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Szanowny u�ytkowniku, zanim rozpoczniesz przyjemn� jazd�, prosimy dok�adnie zapozna� si� z tym podr�cznikiem u�ytkownika. 

Zapoznaj si� z odpowiednimi wytycznymi u�ytkowania i odpowiednio przechowuj ten podr�cznik oraz za��czony certyfikat 

produktu do roweru. Nie u�ywaj roweru elektrycznego do wspomagania peda�owania, zanim nie zrozumiesz jego wydajno�ci!



In s t r u kc j e bez piec z eń s t wa

�Niebezpieczeństwo：Zignorowanie t ego o strze�enia mo�e s kutkowa� o bra�eniami c ia�a l ub wypadkami. Aby z mniejszy� r yzyko s zkody dla s iebie l ub 

innych, kluczowe j est przestrzeganie t ych konkretnych dzia�ań l ub unikanie pewnych zachowań.

��Ostrze�enie：Zignorowanie t ego o strze�enia mo�e s powodowa� uszkodzenie pojazdu l ub j ego komponentów. Wa�ne j est przestrzeganie t ych konkretnych 

dzia�ań l ub unikanie pewnych zachowań w c elu unikni�cia uszkodzeń.

��Uwaga：Zignorowanie t ego o strze�enia mo�e s powodowa� drobne uszkodzenia s prz�tu l ub uniemo�liwi� prawid�owe f unkcjonowanie pojazdu. Prosimy o  

zapoznanie s i� z  informacjami dotycz�cymi dzia�ań, które nale�y podj�� l ub których nale�y unika�.

Instrukcje bezpieczeństwa�

�1. Prosimy o  z rozumienie i przestrzeganie �rodków o stro�no�ci zawartych w niniejszej instrukcji o bs�ugi, aby s kutecznie z mniejszy� r yzyko. Wchodz�c na o bszary 

publiczne, przestrzegaj krajowych i l okalnych przepisów. Zachowaj c zujno�� podczas j azdy i utrzymuj r ozs�dn� bezpieczn� o dleg�o�� o d innych o sób i pojazdów.�

�2. Rower elektryczny z  wspomaganiem musi by� u�ywany zgodnie z  instrukcjami zawartymi w podr�czniku. Wszelkie straty wynikaj�ce z  nieprzestrzegania instrukcji 

b�d� o dpowiedzialno�ci� u�ytkownika.�

�3. Ten produkt nie j est profesjonalnym r owerem t erenowym. Nie u�ywaj g o j ako pojazdu t erenowego.�

�4. Podczas pierwszej j azdy u�ywaj r oweru na t erenie niepublicznym, bez r uchu drogowego. Po przyzwyczajeniu s i� do produktu s próbuj j azdy po drogach publicznych.�

�5. Przed ka�d� j azd� dok�adnie s prawd�, c zy nie ma poluzowanych elementów mocuj�cych l ub uszkodzonych c z��ci. Je�li produkt wydaje nietypowe d�wi�ki, 

natychmiast przerwij j azd� i zwró� s i� o  pomoc diagnostyczn� do o ficjalnego zespo�u s erwisowego.�

�6. Nie przekraczaj l imitów pr�dko�ci. W �adnym wypadku nie nale�y j e�dzi� po drogach ucz�szczanych przez pojazdy mechaniczne.�

�7. Ze wzgl�dów bezpieczeństwa zabrania s i� korzystania z  t ego produktu o sobom poni�ej 16 r oku �ycia. Surowo zabrania s i� korzystania z  t ego produktu 

nast�puj�cym o sobom:�

�- Osoby pod wp�ywem alkoholu l ub narkotyków.�

�- Osoby, które z  powodu c horoby nie mog� podejmowa� intensywnego wysi�ku f izycznego.�

�- Osoby, które nie potrafi� utrzyma� r ównowagi l ub nie maj� do�wiadczenia w j e�dzie na r owerze.�

�- Osoby, których c a�kowita waga przekracza maksymalny dopuszczalny l imit.�

�- Kobiety w c i��y.�

�8. Zachowaj o stro�no�� podczas j azdy w t rudnych warunkach pogodowych, t akich j ak �nieg, deszcz, �liskie drogi l ub l ód.�

�9. Nie próbuj �adowa� produktu, g dy �adowarka l ub �ród�o zasilania s � mokre. Je�li �adujesz produkt w miejscu publicznym, przestrzegaj l okalnych przepisów 

dotycz�cych bezpieczeństwa.�

�10. Aby s kutecznie c hroni� i zapewni� prawid�owe f unkcjonowanie r oweru, u�ywaj wy��cznie o ficjalnie wyznaczonych c z��ci.�

�11. Je�li musisz z modyfikowa� s wój r ower elektryczny z  wspomaganiem, s konsultuj s i� z  o ficjalnym zespo�em s erwisowym i post�puj o stro�nie, zapewniaj�c zgodno�� 

z  l okalnymi przepisami. Producent nie ponosi o dpowiedzialno�ci za o bra�enia l ub s zkody s powodowane nieautoryzowanymi modyfikacjami.�

�12. Aby z mniejszy� r yzyko o bra�eń, uwa�nie przeczytaj i przestrzegaj wszystkich "�rodków o stro�no�ci", "Niebezpieczeństw" i "Ostrze�eń" zawartych w niniejszej 

instrukcji o bs�ugi.

Drogi u�ytkowniku, 

�W t ym podr�czniku przedstawimy podstawowe informacje na t emat u�ytkowania i konserwacji r oweru elektrycznego wspomaganego. Aby zapewni� l epsze wra�enia z  

j azdy, prosimy o  dok�adne zapoznanie s i� z  wydajno�ci� produktu, j ego f unkcjami, �rodkami o stro�no�ci i wskazówkami dotycz�cymi konserwacji. W r azie pytań 

prosimy o  kontakt z  o ficjalnym zespo�em posprzeda�owym l ub l okaln� autoryzowan� stacj� s erwisow�. Zapewnimy diagnostyk� i pomoc t ak s zybko, j ak t o mo�liwe.
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1. Wprowadzenie do produktu

1.2 Opis komponentów
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1. Wprowadzenie do produktu

�W��c z an ie / Wy��c z an ie: Nac i�n ij  i pr z yt r z ymaj  pr z ez  *    3 s eku n dy, aby w��c z y�. Nac i�n ij  i pr z yt r z ymaj  pr z ez  *   3 s eku n dy, aby wy��c z y�.

��Reg u l ac j a po z io mu  ws po mag an ia: U�yj  pr z yc is kó w +   i -   , aby do s t o s o wa� po z io m ws po mag an ia el ekt r yc z n eg o .

��Tr yb Bo o s t : Nac i�n ij  i pr z yt r z ymaj  pr z yc is k  -   pr z ez  2 s eku n dy, aby w��c z y� t r yb bo o s t  z  pr �dko �c i� 6 km/h . Na ekr an ie poj awi s i� iko n a t r ybu  bo o s t  ( ). Zwo l n ij  

pr z yc is k  -    , aby n at yc h mias t  z at r z yma� ws po mag an ie el ekt r yc z n e, a iko n a t r ybu  bo o s t       z n ikn ie.

��W��c z an ie r ef l ekt o r a: Nac i�n ij  r az  pr z yc is k  D   , aby w��c z y� r ef l ekt o r , n ac i�n ij  g o  po n o wn ie, aby wy��c z y� r ef l ekt o r .

��Pr z e��c z an ie dan yc h  z  j az dy: Po  w��c z en iu  wy�wiet l ac z a do my�l n ie po kaz uj e o n  akt ual n � pr �dko �� i dys t an s  poj edyn c z ej  t r as y. Nac i�n ij  r az  pr z yc is k  i    , aby 

pr z e��c z a� mi�dz y dys t an s em poj edyn c z ej  t r as y, c a�ko wit ym dys t an s em, maks ymal n � pr �dko �c i� i �r edn i� pr �dko �c i�.

��Wy�wiet l an ie ko du  b��du : Gdy s ys t em s t er o wan ia r o wer u  el ekt r yc z n eg o  wykr yj e u s t er k�, wy�wiet l ac z  au t o mat yc z n ie po ka�e ko d b��du. Szc z eg ó �o we def in ic j e 

ko dó w b��dó w z n aj dz ies z  w s ekc j i 3.3.

Opis f unkcji podstawowych

1.3 Opis f unkcji

D�wignia przedniego h amulca Przedni o dblask D�wignia    t ylnego h amulca

Wska�nik 

z miany biegów

D�wignia z miany biegów
Kierunkowskazy l ewy i prawy / 

Klakson

Wspomaganie biegów

Wy�wietlacz

Przycisk 

prze��czania 

danych j azdy

W��czanie / 

Wy��czanie

Przycisk r eflektora

Wy�wietlacz �wiate� 
r owerowych

Wska�nik pr�dko�ci
�
�Wska�nik u sterek

Wska�nik poziomu wspomagania
�
�Wska�nik t rybu Boost

Wy�wietlanie danych z  j azdy

Poziom n a�adowania baterii

Dystans pojedynczej t rasy
�Ca�kowity dystans

�Maksymalna pr�dko��
��rednia pr�dko��



2.1.1  Przewodnik instalacji - Instalacja k ierownicy

�Szybka instrukcja r ozpocz�cia

1 2

3 4

M 4

M 4

Upewn ij  s i�, �e kier o wn ic a j es t  wyc en t r o wan a



2.1.2 Przewodnik instalacji - Instalacja przedniego b�otnika

�Szybka instrukcja r ozpocz�cia

M 5

1 2

3 4
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M 5

M 5

M 5

M 5

M 5

M 5

 10

Usuń �ruby i n akr�tki i o d�ó� 

j e n a bok



2.1.3 Przewodnik instalacji - Instalacja s iode�ka

�Szybka instrukcja r ozpocz�cia

 10

1 2

3 4

 10

 10

Usuń �ruby i n akr�tki i o d�ó� 

j e n a bok

 10

 10

M 3



2.1.4 Przewodnik instalacji - Instalacja ko�a

�Szybka instrukcja r ozpocz�cia

Us u ń

1 2

3 4 5

 17

 17  17

Us u ń  i wyr z u � Us u ń  i wyr z u �

M 4

①②
③



2.1.5 Przewodnik instalacji - Instalacja ko�a

�Szybka instrukcja r ozpocz�cia

6 7

8 9

 17

 17

 17

② ②

③

③

① ①



2.1.6 Przewodnik instalacji - Instalacja podnó�ka i stojaka

�Szybka instrukcja r ozpocz�cia

M 5

1 2

3 4

M 5

M 5

M 5



�Szybka instrukcja r ozpocz�cia

2.1.7 Przewodnik instalacji - Instalacja przedniej l ampy i r eflektora

1

2

3

4 5

x3

M 5 M 5

M 5 M 6



2.1.8 Przewodnik instalacji - Instalacja peda�ów

L R

L

�Szybka instrukcja r ozpocz�cia

1

2 3

 15

Zwró� u wag� n a 

l ew� i praw� stron�

L: bl o kuj e s i� w kier u n ku  pr z ec iwn ym 

do  r u c h u  ws kazó wek  z eg ar a

R: bl o kuj e s i� w kier u n ku  zg o dn ym z  

r u c h em ws kazó wek z eg ar a

R
 15

 15



2.1.9 Przewodnik instalacji - Efekt końcowy

�Szybka instrukcja r ozpocz�cia

Gr at u l ac j e! 
�Twoj a r o wer  j es t  t er az  z �o �o n a!



2.2.1 Przewodnik instalacji - Instalacja g �ównej baterii

�Szybka instrukcja r ozpocz�cia

1 2

3 4

Obró� klucz do końca, n ie 

puszczaj�c g o. Naci�nij 

akumulator do t y�u.



2.2.2 Przewodnik instalacji - Instalacja drugorz�dnej baterii

�Szybka instrukcja r ozpocz�cia

1 2

3 4



 Kroki:
���adowanie: W�ó� wtyczk� �adowarki ca�kowicie do portu �adowania akumulatora, a nast�pnie pod��cz wtyczk� zasilania �adowarki do gniazdka 
elektrycznego.

��Wska�nik stanu: Kontrolka �adowarki �wieci si� na czerwono podczas �adowania. Gdy zmieni kolor na zielony, akumulator jest w pe�ni 
na�adowany.
��Czas �adowania: Oko�o 8‒9 godzin.
��Zakończenie procesu �adowania: Najpierw od��cz �adowark� od gniazdka elektrycznego, a nast�pnie od��cz �adowark� od akumulatora. Dla 
metody ① po prostu zamknij os�on� przeciwpy�ow� akumulatora. Dla metody ② w�ó� ponownie akumulator do ramy przed zamkni�ciem os�ony 

przeciwpy�owej.

�Uwaga: Akumulator z awiera n iewielk� ilo�� energii przy dostawie. Przed pierwszym u �yciem n ale�y w pe�ni n a�adowa� akumulator.

�Ostro�no��: �adowarka z awiera elementy wysokiego n api�cia. Nie próbuj s amodzielnie j ej n aprawia�, aby u nikn�� z agro�enia. Akumulator i �adowarka powinny by� przechowywane 
w bezpiecznym miejscu, poza z asi�giem dzieci, z  dala o d materia�ów �atwopalnych l ub wybuchowych (takich j ak poduszki, s ofy itp.) o raz w dobrze wentylowanym i s uchym miejscu. 

Nie �aduj n a zewn�trz, aby u nikn�� wypadków, t akich j ak z warcia elektryczne l ub po�ary s powodowane deszczem.
��Ostrze�enie: Je�li podczas �adowania wyczujesz n ietypowy z apach l ub n admierne n agrzewanie s i�, n atychmiast przerwij �adowanie i s kontaktuj s i� z  dzia�em o bs�ugi k lienta.

�Szybka instrukcja r ozpocz�cia

2.3 Jak �adowa�

Dwie Metody �adowania

① �adowanie akumulatora bezpo�rednio n a r amie. ② Wyj�cie akumulatora w c elu n a�adowania (zobacz s ekcj� 2.2, 

aby u zyska� instrukcje dotycz�ce wyjmowania akumulatora).

Po r t  �ado wan ia



�Szybka instrukcja r ozpocz�cia

Ro z po c z �c ie j az dy: 

Ro z po c z n ij  n a 

po z io mie 1 i 

do s t o s uj  bieg i w 

r az ie po t r z eby 

po dc z as  j az dy.

Przed u�yciem produktu post�puj zgodnie z instrukcj� monta�u, aby prawid�owo zainstalowa� wszystkie komponenty, sprawd�, czy nie ma lu�nych elementów mocuj�cych, 

upewnij si�, �e bateria jest w pe�ni na�adowana i podejmij niezb�dne �rodki ostro�no�ci podczas jazdy.

Krok 1: W��cz zasilanie i ustaw r eflektor

�W��cz prze��cznik baterii i prze��cznik n iskiego n api�cia.
��Przytrzymaj przycisk zasilania przez o ko�o 3 s ekundy, a� ekran s i� pod�wietli.

��Krótko n aci�nij przycisk r eflektora, aby w��czy� przednie �wiat�o i dostosowa� j e dla 
o ptymalnego o �wietlenia.

�Ostrze�enie: Nigdy n ie u �ywaj n agle s amego przedniego 

h amulca, poniewa� mo�e t o s powodowa� u trat� 

s tabilno�ci i z wi�kszy� r yzyko u padku.

�Uwaga: Ustaw kierownic� na wygodn� wysoko�� zgodnie z preferencjami dotycz�cymi jazdy. Siode�ko powinno by� ustawione na 

wysoko�� bioder dla optymalnego komfortu, ale nie mo�e przekracza� oznaczenia granicy bezpieczeństwa.

W��c z an ie: 

Pr z yt r z ymaj  

pr z yc is k  

z as il an ia pr z ez  3 

s eku n dy.

�Wy��c z an ie: 

Pr z yt r z ymaj  

pr z yc is k  

z as il an ia pr z ez  3 

s eku n dy.

Krok 2: Regulacja biegów
�Dostosuj t ryb j azdy w z ale�no�ci o d warunków drogowych i o sobistych 

preferencji. Rower posiada 5 poziomów wspomagania peda�owania; n aci�nij 

przycisk „+” l ub „-”, aby prze��cza� s i� mi�dzy n imi.

�Poziom 1 j est o dpowiedni n a p�aski t eren. Zwi�ksz poziom n a bardziej s trome 

wzniesienia.

�Uwaga: W t rybie PAS 0 s ilnik n ie z apewnia wspomagania i r ower dzia�a j ak 

z wyk�y r ower.

Krok 3: Rozpocz�cie j azdy
�Przed r ozpocz�ciem j azdy z a�ó� kask.

Krok 4: Instrukcja h amowania
�Lewy h amulec: Przednie ko�o

�Prawy h amulec: Tylne ko�o

�Zawsze n ajpierw n aciskaj t ylny h amulec, a n ast�pnie przedni, aby bezpiecznie z wolni�.

2.4 Szybkie U�ytkowanie

③

②①



�Instrukcje konserwacji

3.1 �rodki o stro�no�ci podczas u �ytkowania

1. Nie parkuj roweru elektrycznego w holu budynku, na klatkach ewakuacyjnych, przej�ciach lub przy wyj�ciach 
bezpieczeństwa;  �

�2. Nie �aduj ani nie parkuj roweru elektrycznego w budynku mieszkalnym. Podczas �adowania trzymaj rower z 
dala od materia�ów �atwopalnych. Czas �adowania nie powinien by� zbyt d�ugi, zwykle nie d�u�szy ni� 12 
godzin;  �

�3. Zabezpiecz podzespo�y elektryczne przed przedostaniem si� wody. Podczas czyszczenia roweru unikaj 
przep�ywu wody na interfejs �adowania, z��cza przewodów i inne elementy elektryczne;  �

�4. Podczas regulacji wysoko�ci siode�ka i wspornika kierownicy uwa�aj, aby nie ods�oni� skali bezpieczeństwa 
na siode�ku i wsporniku;  �
�5. U�ytkownikom i dealerom zabrania si� modyfikowania roweru bez autoryzacji. Na przyk�ad: zmiana 

konfiguracji baterii, modyfikacja obwodów, zwi�kszenie mocy �arówki, dodatkowy monta� urz�dzeń audio itp.;  

6. Nie dotykaj podzespo�ów elektrycznych roweru mokrymi r�kami lub 
metalowymi przedmiotami. Na przyk�ad: interfejs baterii, port �adowania baterii, 

z��cze �adowarki itp.;  �
�7. Nie demontuj podzespo�ów elektrycznych bez autoryzacji, aby zapobiec 
przedostawaniu si� cieczy i opi�ków metalu do komponentów;  �

�8. Nie wystawiaj roweru na d�ugotrwa�e dzia�anie promieni s�onecznych lub 
ulewnego deszczu, aby zapobiec starzeniu si� cz��ci;  �

�9. W przypadku konieczno�ci umycia roweru przetrzyj ram� wod� zmieszan� z 
neutralnym detergentem. Nie zdejmuj i nie myj wewn�trznych cz��ci roweru 
wod�, aby unikn�� zwarcia.  

�Osobom poni�ej 16 roku �ycia surowo zabrania si� prowadzenia rowerów elektrycznych na 
drodze. Nie po�yczaj roweru osobom, które nie s� bieg�e w jego obs�udze, aby zapobiec 

potencjalnym zagro�eniom.  �
��Poruszaj si� po pasie dla pojazdów niezmotoryzowanych, z maksymaln� pr�dko�ci� 
nieprzekraczaj�c� limitu okre�lonego w lokalnych przepisach;  �

��Rower elektryczny musi przewozi� osoby lub przedmioty zgodnie z przepisami prawa;  �
��Zawsze no� odpowiedni kask ochronny i zapinaj pasek pod brod� podczas jazdy;  �

��Podczas jazdy w deszczu lub �niegu droga hamowania b�dzie wyd�u�ona, dlatego zwró� uwag� 
na zmniejszenie pr�dko�ci; nie je�dzij w z�ych warunkach pogodowych, takich jak burze;  �
���ci�le przestrzegaj przepisów ruchu drogowego. Nie prowad� po spo�yciu alkoholu ani nie 

prowad� jedn� r�k� lub bez trzymania kierownicy;  �
��Podczas jazdy staraj si� nosi� ubrania w jasnych kolorach, nieobcis�e, bez szerokich r�kawów i 

zapewniaj�ce swobod� ruchu. Zaleca si� noszenie butów na niskim obcasie lub obuwia 
sportowego.  

�Dla bezpieczeństwa w�asnego i innych �wiadomie przestrzegaj przepisów ruchu drogowego;  �
��Za�ó� kask ochronny i podejmij inne odpowiednie �rodki ostro�no�ci przed rozpocz�ciem jazdy;  �

��Podczas uruchamiania roweru stopniowo przyspieszaj, aby unikn�� utraty kontroli;  �
��W deszczow� i �nie�n� pogod�, poniewa� droga hamowania jest d�u�sza, skoncentruj si� na 
powolnej i ostro�nej je�dzie, aby unikn�� po�lizgu i upadku;  �

��Przed zatrzymaniem roweru zredukuj bieg mechaniczny, aby u�atwi� kolejne ruszenie.  

Bezpieczna j azda：Zawsze przestrzegaj krajowych i l okalnych przepisów r uchu 

drogowego o raz zachowaj c zujno�� dla w�asnego bezpieczeństwa podczas j azdy.

Uwaga: Konserwacja przez o soby n ieb�d�ce s pecjalistami j est s urowo z abroniona. W przypadku awarii r oweru s kontaktuj s i� z  c entrum o bs�ugi k lienta l ub u daj s i� do 

wyznaczonego punktu s erwisowego.

Kontrola przed j azd�

1. W��cz zasilanie, sprawd�, czy lampki kontrolne na panelu instrumentów dzia�aj� 
prawid�owo i czy bateria jest wystarczaj�co na�adowana;  �

�2. Sprawd�, czy przednie i tylne �wiat�a dzia�aj� prawid�owo oraz czy k�t o�wietlenia 
reflektora jest odpowiedni;  �
�3. Sprawd�, czy klakson roweru elektrycznego dzia�a poprawnie;  �

�4. Sprawd�, czy kierownica i wspornik siode�ka s� ustawione na odpowiedniej wysoko�ci 
oraz czy �ruby mocuj�ce (lub szybkozamykacz) s� dokr�cone;  �

�5. Sprawd� klamki hamulca. Hamulce powinny by� niezawodne i elastyczne przy powrocie 
do pozycji wyj�ciowej. Podczas hamowania powinna si� zapali� tylna lampka;  �
�6. Sprawd�, czy ci�nienie w oponach jest prawid�owe, czy nie wyst�puj� p�kni�cia i 

nieprawid�owe zu�ycie oraz czy w oponach nie utkn��y gwo�dzie, kamienie, szk�o lub inne 
ostre przedmioty;  �

�7. Sprawd�, czy �ruby kó� s� mocno dokr�cone oraz czy odblask na peda�ach nie jest 
zgubiony, uszkodzony lub zabrudzony.  

Uwagi podczas j azdy

1. Podczas prowadzenia roweru zasilanie musi by� wy��czone, aby unikn�� przypadkowej 
aktywacji manetki gazu;  �

�2. Podczas pchania roweru pod gór� lub przenoszenia ci��kich przedmiotów mo�na 
w��czy� tryb wspomagania pchania;  �
�3. Podczas zatrzymywania roweru ustaw podpórk� na p�askim pod�o�u i wy��cz zasilanie 

roweru;  �
�4. Regularnie konserwuj i czy�� rower, aby utrzyma� go w jak najlepszym stanie.  

Uwagi dotycz�ce prowadzenia i zatrzymywania



Niebezpieczeństwo: Nie demontuj starego akumulatora bez u powa�nienia. Akumulator n ale�y o dda� do punktu wyznaczonego przez l okalne w�adze l ub 

autoryzowany punkt s erwisowy f irmy.�

�Ostrze�enie: Trzymaj akumulator z  dala o d o twartego o gnia l ub �róde� wysokiej t emperatury. Nigdy n ie wrzucaj akumulatora do o gnia. Unikaj wystawiania 

akumulatora n a bezpo�rednie dzia�anie promieni s �onecznych w g or�cych i wysokotemperaturowych warunkach.�

�

�Instrukcje konserwacji

�Rower elektryczny zosta� wyregulowany przed opuszczeniem fabryki. W przypadku jakichkolwiek pytań prosimy o kontakt z producentem lub dostawc�;�

��Zawsze sprawdzaj ci�nienie w oponach, aby utrzyma� je w normalnym zakresie;�

��Zawsze sprawdzaj i reguluj g�ówne elementy, takie jak kierownica, sk�adana kolumna, siode�ko, sztyca podsiod�owa, przednie i tylne osie, �o�ysko suportu, 
wolnobieg i �ańcuch, przednie i tylne ko�a, aby upewni� si�, �e elementy nap�du dzia�aj� p�ynnie i bez nieprawid�owo�ci. Poluzowane nakr�tki lub �ruby nale�y 

niezw�ocznie dokr�ci�;�

��Zaleca si�, aby elementy wymagaj�ce smarowania (takie jak �o�ysko przedniej osi, �o�ysko suportu, �o�ysko tylnej osi, miski sterowe, �o�ysko peda�ów itp.) by�y 

smarowane smarem wapniowym 3# co sze�� miesi�cy w trakcie u�ytkowania; Dodawaj olej 30# do �ańcucha, linki przerzutki, podpórki i innych elementów mniej 

wi�cej co dwa miesi�ce;�
��Je�li stwierdzisz uszkodzenie elementów eksploatacyjnych, takich jak klocki hamulcowe, �ańcuch i opony, mo�na je wymieni� na cz��ci tego samego modelu i 

specyfikacji w pobliskim centrum serwisowym.

�Akumulator litowy charakteryzuje si� du�� pojemno�ci�, d�ug� �ywotno�ci� i niewielk� wag�. Jego �ywotno�� jest �ci�le zwi�zana z Twoim sposobem 

u�ytkowania. Nie u�ywaj roweru a� do ca�kowitego roz�adowania akumulatora. Nie przechowuj roweru przez d�ugi czas. Prosz� wyrobi� sobie nawyk cz�stego 

�adowania;�
��Prosz� ca�kowicie na�adowa� rower po raz pierwszy. Zaleca si�, aby rower by� �adowany przez 6-8 godzin za ka�dym razem, nie d�u�ej ni� 12 godzin.�

��W przypadku d�ugiego okresu bez u�ytkowania, nale�y �adowa� akumulator litowy przez co najmniej 2 godziny ka�dego miesi�ca. Surowo zabrania si� 

przechowywania roweru z akumulatorem w stanie niedonapi�cia; Po osi�gni�ciu przez akumulator stanu niedonapi�cia ulegnie on powa�nemu i 

nieodwracalnemu uszkodzeniu.

Konserwacja akumulatora

�Nie otwieraj podstawy silnika ani pokrywy końcowej po ich uszczelnieniu;�

��Silnik powinien by� utrzymywany w czysto�ci, nie powinny do niego dostawa� si� cia�a obce, �adne substancje �r�ce w postaci p�ynnej ani gazowej. Obudowa 

silnika nie powinna by� uderzana ani poddawana dzia�aniu wysokiej temperatury, aby unikn�� uszkodzenia silnika.�
��Klasa wodoszczelno�ci silnika wynosi IPX5. Nie p�ucz silnika wod� pod ci�nieniem ani nie zanurzaj go w wodzie. Gdy poziom wody osi�gnie �rodek piasty 

silnika, mo�e to spowodowa� zwarcie wewn�trzne roweru i uszkodzenie elementów elektrycznych.

Konserwacja s ilnika

Konserwacja i s amokontrola r oweru

3.2 Konserwacja i autokontrola



3.3 Rozwi�zywanie problemów i ich r ozwi�zania

�Instrukcje konserwacji

E30

Awaria h amulców

Niski poziom n a�adowania baterii

Awaria s ilnika

Awaria t ransmisji kontrolera Awaria komunikacji

Awaria c zujnika Halla w s ilniku

Zjawisko awarii Zjawisko awariiKod awarii Kod awarii

 

Awaria kontrolera

Awaria o dbioru s ygna�u przez kontroler

E02

E06

E07

E11

E14

E08

E09

E10

Awaria manetki

Rower nie dzia�a

Przebieg  nie spe�ni� 
oczekiwań

Nie m o�na �adowa� 
akum ulatora

Nieprawid�owe 
przyspieszenie lub 
niska pr�dko��

Silnik nie dzia�a po 
w��czeniu zasilania

�adowa� akum ulator
�W yczy�ci� i dokr�ci� z��cza
�Uruchom i� rower w prawid�owej kolejno�ci (patrz 2.5)

Sprawdzi�, czy opony nie przeciekaj�, a nast�pnie napom powa� je.
�Zaleca si� jazd� ze wspom ag aniem  peda�owania lub dostosowanie trasy jazdy.
�Nale�y skontaktowa� si� z zespo�em  obs�ug i klienta ENGW E

Pod��czy� ponownie �adowark�
�W ym iei� �adowark�
�Nale�y skontaktowa� si� z zespo�em  obs�ug i klienta ENGW E

Pod��czy� ponownie lub wym ieni� kabel
�D okr�ci� lub wym ieni� uchwyt przyspieszania
�Nale�y skontaktowa� si� z zespo�em  obs�ug i klienta ENGW E

Niski poziom  na�adowania akum ulatora
�Nieprawid�owe pod��czenie cz��ci 
elektrycznych 
�Nieprawid�owa sekwencja rozruchu

Niewystarczaj�ce ci�nienie powietrza w oponach
�Ci��kie podjazdy, nadm ierna pr�dko�� wiatru, zbyt cz�ste 
ham owanie, obci��enia przekraczaj�ce zalecane warto�ci 
itp.  W adliwy, uszkodzony lub zu�yty akum ulator

Nieprawid�owe pod��czenie �adowarki
��adowarka jest uszkodzona
�A kum ulator by� przechowywany przez d�ug i czas i nie by� 
reg ularnie �adowany.

Lu�ne lub uszkodzone kable na silniku
�Poluzowany lub uszkodzony uchwyt przyspieszania
�Uszkodzony silnik

Poluzowany lub uszkodzony uchwyt przyspieszania Zbyt 
niski poziom  na�adowania akum ulatora

D okr�ci� lub wym ieni� uchwyt przyspieszania �adowa� 
akum ulator

M o�liw e przyczynyZjaw isko

Og ólne rozw i�zyw anie problem ów

W spólne rozw i�zania

Kod aw arii
Rower ze wspomaganiem elektrycznym ENGWE jest wyposa�ony w system wykrywania usterek. Je�li w uk�adzie elektrycznym wyst�pi usterka, wy�wietlony zostanie kod usterki. Poni�ej 
przedstawiono typowe kody usterek. Je�li pojawi si� kod b��du, nale�y natychmiast przerwa� jazd� i skontaktowa� si� z dzia�em obs�ugi klienta ENGWE.



�Przewodnik s erwisowy

4.1 Serwis posprzeda�owy i z akres g warancji

�U�ytkownik powinien prawid�owo korzysta� z roweru zgodnie z wymaganiami niniejszej instrukcji. W przypadku wad roweru spowodowanych jako�ci� podczas produkcji Spó�ka wype�ni 
swoje zobowi�zania gwarancyjne zgodnie z przepisami ustawy o ochronie konsumentów;
��W przypadku usterek nieobj�tych gwarancj� i usterek g�ównych komponentów po okresie gwarancyjnym, Spó�ka b�dzie odpowiedzialna za napraw�, ale u�ytkownik musi pokry� 
odpowiednie koszty;
��W przypadku wymiany akumulatora, który przekroczy� okres gwarancj, mo�na je kupi� w naszej firmie. Zu�yte akumulatory zostan� nast�pnie odebrane przez nasz� firm� i wys�ane do 
producenta akumulatorów, co ogranicza ryzyko zwi�zane z bezpieczeństwem spowodowane przez zu�yte akumulatory i ich mo�liwym zanieczyszczeniem �rodowiska.

Zasady g w arancji

Zakres i czas trw ania g w arancji

Cz��� 
�podstawowa

Rama

Opony

12miesi�cyKomponent 
elektryczny

Silnik

Akumulator

Nazw a c z��ci z am iennej Okres 
g w arancji

Przedm iot

12 miesi�cy

12 miesi�cy

Widelec, kierownica, sk�adany wspornik 
kierownicy, sztyca podsiod�owa

12 miesi�cy

3 miesi�cy

1 miesi�cy

6 miesi�cy

6 miesi�cy

12miesi�cy

Opis g w arancji

Normalne odkszta�cenia wynikaj�ce z u�ytkowania lub p�kni�cia spawanych cz��ci podczas u�ytkowania, a tak�e 
problemy jako�ciowe spowodowane procesem produkcyjnym s� obj�te gwarancj� producenta lub wymieniane 
bezp�atnie; Modyfikacje lub uszkodzenia spowodowane kolizj� nie s� obj�te gwarancj� ani bezp�atn� wymian�.

Siode�ko, hamulce, tarcze hamulcowe, klamki 
hamulcowe

Opony przebite ostrymi przedmiotami, uszkodzenia cz��ci zamiennych w wyniku kolizji itp. nie s� obj�te 
gwarancj� ani bezp�atn� wymian�.

Korba, tarcze rowerowe, peda�y, podnó�ki, 
b�otniki, szybkozamykacz sztycy 
podsiod�owej, szybkozamykacz do sk�adania, 
piasty, trzpienie zmiany biegów, tylne 
trzpienie zmiany biegów, ko�a zamachowe, 
�ańcuchy, wa�ki �rodkowe, amortyzatory.

Gwarancja lub bezp�atna wymiana nie obejmuje uszkodzeń spowodowanych przez cz�owieka, samodzielnych 
modyfikacji lub uszkodzeń spowodowanych kolizj�.

Kontroler, �adowarka, kable 
g�ówne/pomocnicze, wska�niki, uchwyt 
przyspieszania, czujnik momentu 
obrotowego, pokrywa akumulatora, klamka 
hamulca do od��czenia zasilania

�wiat�o przednie, �wiat�o tylne

Ruch silnika, element Hall, �o�ysko, 
sprz�g�o

W przypadku zwarcia lub przepalenia i awarii spowodowanych nisk� jako�ci� podczas produkcji producent 
zapewni gwarancj� lub bezp�atn� wymian�; Je�li problem jest spowodowany przedostaniem si� wody, 
od��czeniem lub uszkodzeniem przez cz�owieka, nie jest on obj�ty gwarancj� ani bezp�atn� wymian�.

Górna pokrywa akumulatora, dolna 
pokrywa akumulatora, pojemnik na 
akumulator, ogniwa

Problemy takie jak brak fazy, spalony element Halla, rozmagnesowanie i nienormalny ha�as w �o�yskach s� obj�te 
gwarancj� producenta lub wymieniane bezp�atnie; Awarie spowodowane uszkodzeniem kabli, przedostaniem si� 
wody itp. nie s� obj�te gwarancj� ani bezp�atn� wymian�.

Je�li akumulator nie zostanie na�adowany lub ma pojemno�� mniejsz� ni� 70% itp., zostanie obj�ta gwarancj� 
producenta lub wymieniona bezp�atnie (okres gwarancji akumulatora nie zostanie w tym przypadku ponownie 
obliczony, a okres gwarancji wymienionego akumulatora b�dzie równy pozosta�emu okresowi gwarancji 
poprzedniego). Awaria spowodowana uszkodzeniem przez cz�owieka nie jest obj�ta gwarancj� ani bezp�atn� 
wymian�.

�Og raniczona g warancja nie m a zastosowania do kolejneg o w�a�ciciela lub inneg o nabywcy roweru ze wspom ag aniem  elektrycznym .



�Przewodnik s erwisowy

4 .2 Karta g w arancyjna i r ejestry k onserw acji

�Gwarancja na akcesoria jest podana w ich okresie gwarancyjnym;

��Czas gwarancji liczony jest od daty zakupu;

��Samodzielny demonta� �adowarki, akumulatora, silnika spowoduje utrat� prawa do gwarancji;

��Wszystkie pozosta�e akcesoria dla ca�ego roweru nie s� obj�te gwarancj�, z wyj�tkiem trzymiesi�cznej gwarancji jako�ci;

��Gdy niektóre cz��ci ulegn� awarii, nale�y ich wys�a� do wyznaczonego punktu naprawczego w celu naprawy. Nie nale�y demontowa� ich samodzielnie. 

Nale�y zwróci� uwag�, aby wszystkie oznaczenia na kontrolerze, akumulatorze i �adowarce by�y kompletne;

��W przypadku napraw ca�ego roweru nale�y przedstawi� karty gwarancyjne, faktury, certyfikaty zgodno�ci i inne stosowne dokumenty;

��Akumulator jest obj�ty gwarancj� pod warunkiem zwrotu zu�ytego lub uszkodzonego. Je�li wyst�pi problem z akumulatorem, nale�y najpierw zwróci� j� do 

producenta, który oceni, czy jest on obj�ty gwarancj� zgodnie ze standardami testowania.

Karta g w arancyjna

U�ytkownik

Jednostka

Im i� i nazwisko Num er telefonu

A dres do korespondencji

D ata zakupu

M odel roweru

Num er ram y

Kolor

Num er faktury

Num er silnika

Rejestr n apraw y

D ata Przedm iot serwisu Uwag i

Opis g w arancji



Maksymalne obci��enie 150KG / 330lbs.

�Przewodnik s erwisowy

Pr�dko�� maksymalna WERSJA EU 25 km/h

Wyj�cie 54,6 V 2 A

Moment o brotowy s ilnika

Pojemno�� baterii Pojedyncza bateria: 748,8 Wh Li-ion. Podwójna bateria: 1372,8 Wh Li-ion

Maksymalny zasi�g Pojedyncza bateria: 65 km; Podwójna bateria: 120 km

Rozmiar o pon 20 x 4" przód/ty�

Ci�nienie w o ponach 15-30PSI

M1Rodzaj produktu

Dane t echniczne

*Maksymalny przebieg ca�kowity zosta� zmierzony w nast�puj�cych warunkach: akumulator roweru by� w pe�ni na�adowany, obci��enie 

wynosi�o 75 kg, temperatura otoczenia wynosi�a 25°C, wilgotno�� 70%, a rower porusza� si� w trybie wspomagania na pierwszym biegu po 

p�askiej drodze. Na rzeczywiste wyniki mo�e mie� wp�yw bieg, temperatura otoczenia, obci��enie, pr�dko�� wiatru, warunki drogowe i inne 

czynniki.

�adowarka

8-9 g odzin

Pojedyncza bateria: 39,5 kg (86,9 l bs). Podwójna bateria: 43 kg (94,6 l bs)

Niedost�pne

IPX5

Waga r oweru

Czas �adowania

Klasa wodoodporno�ci

Maksymalne o bci��enie baga�nika t ylnego 

Materia� ramy Stal o  wysokiej zawarto�ci w�gla

65Nm MAx

4.3  Karta s pecyfikacji produktu



ENGWE 

�Filmy zwi�zane z 

pomoc� techniczn�

ENGWE 

�Instrukcja obs�ugi

�

�

Infolinia:

�+33805980036(EU)Working time： 9am to 6pm(GMT+1), Monday to Friday.

�+39 800776809 (Eu) Working time： 9am to 6pm(GMT+1),Monday to Friday.

�+18442007117 (U.S.)Working time： 9 a.m. to 6 p.m.(PST-8 Time),Monday to Friday

�Strona internetowa:engwe.com, www.engwe-bikes.com, www.engwe-bikes-eu.com, www.engwe-bikes-uk.com, www.engwe-bikes.de

�W przypadku jakichkolwiek pytań lub sugestii dotycz�cych instrukcji,

�nale�y skontaktowa� si� z nami pod adresem service@engwe-bikes.com
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