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Opomba:
To je uporabniški priročnik za TCL T312D1.
Obstajajo lahko določene razlike med opisom v uporabniškem 
priročniku in delovanjem telefona, kar je odvisno od različice 
programske opreme oziroma določenih nastavitev operaterja.

Ogled pogostih vprašanj
Pojdite na www.tcl.com/global/en/service-support-mobile/faq.html

Kako poiskati serijsko številko ali številko IMEI
Serijska številka oziroma mednarodna identiteta mobilne opreme 
(IMEI) je na embalaži. Ali, na telefonu pritisnite *#06# ali pojdite 
v Nastavitve > Regulativno in varnost > IMEI.

Zagotavljanje garancijskih storitev
Najprej upoštevajte nasvete v tem priročniku ali obiščite https://
www.tcl.com/global/en/support-mobile/service-center. Nato 
preverite informacije na straneh za uporabnike prek spletne strani 
https://www.tcl.com/global/en/support-mobile/hotline.
Za več informacij o omejeni garanciji obiščite  
https://www.tcl.com/global/en/warranty.

Ogled pravnih informacij
Na telefonu pojdite na Nastavitve >O napravi > Zasebnost in 
pogoji uporabe ali Nastavitve > Zasebnost in pogoji uporabe(1).

Zahteve kibernetske varnosti
Za izpolnjevanje zahtev kibernetske varnosti Direktive o radijski 
opremi 2014/53/EU ob prvi uporabi naprave nastavite močno 
geslo.

(1)	 Odvisno od naprave, ki ste jo kupili.
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1	 Vaš mobilni telefon................

1.1	 Tipke in priključki
1

4

3

2

6
7

5

1 	 Svetilka
2 	 Priključek za slušalke
3 	 USB priključek
4 	 Fotoaparat
5 	 Zvočnik
6 	 Tipka Klic v sili
7 	 Tipka za glasnost
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1  Tipka OK
•	 Potrditev izbire (pritisnite sredino tipke)
•	 Pritisnite: Dostop do seznama aplikacij (s začetnega 

zaslona)

2  Leva programska tipka 
•	 Potrditev izbire 
•	 Pritisnite: Dostop do seznama aplikacij (s začetnega 

zaslona)

3  Tipka za klicanje
•	 Odgovori/Pokliči
•	 Pritisnite: Vstop v seznam klicev (s začetnega 

zaslona)
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4  Desna funkcijska tipka (tipka za nazaj)
•	 Pritisnite: Dostop do Stikov (s začetnega zaslona)

5  Gumb Prekini klic
•	 Pritisnite: Prekini klic
•	 Dolg pritisk tipke: Prekinitev klica/preklic izbiranja/

povratek na začetni zaslon

6  Navigacijska tipka
•	 Pomaknite se na zgornji, spodnji, levi ali desni meni.
•	 Pritisk (z zaslona nedejavnosti):
- Gor: Dostop do Sporočil
- Dol: Dostop do Fotoaparata
- Desno: Dostop do Zabave(1)

- Levo: Dostop do Orodij

7  Tipka »5«
•	 Na zaslonu nedejavnosti:
•	 Pritisnite: Vnesite »5«
•	 Dolg pritisk tipke: Vklop/izklop svetilke

8  “*” tipka
•	 Na zaslonu nedejavnosti:
- Pritisnite: Vnesite “*”

(1)	 Odvisno od naprave, ki ste jo kupili.
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- Zadržite: Zakleni zaslon
•	 V načinu urejanja:
- Pritisnite: Vstavljanje simbolov

9  Tipka »#«
•	 Na zaslonu nedejavnosti:
- Pritisnite: Vnesite »#«
- Zadržite: Vklop/izklop načina vibriranja

•	 V načinu za urejanje:
- Pritisnite: Sprememba načina vnosa

1.2	 Uvod
1.2.1	Namestitev

Odstranitev zadnjega pokrova in namestitev baterije
1 2

3 4
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Vstavljanje ali odstranjevanje kartice SIM/micro SD 
kartice

Kartico SIM vstavite s čipom obrnjenim navzdol in jo 
potisnite v režo. Prepričajte se, da je pravilno vstavljena. 
Če jo želite odstraniti, jo pritisnite in izvlecite.

Pred vstavljanjem/odstranjevanjem kartice SIM/micro 
SD kartice, telefon izključite.

SIM1
2SD SIM

Polnjenje baterije

Polnilec povežite s telefonom in ga priključite v vtičnico.
•	 Vtiča ne vstavljajte v vtičnico na silo.
•	 Preden priključite polnilec, se prepričajte, da je 

baterija pravilno vstavljena.
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•	 Električna vtičnica mora biti v bližini telefona in lahko 
dostopna (izogibajte se električnim podaljškom).

Spoznajte več o življenjski dobi baterije in pravilni 
uporabi za najboljše delovanje baterije.
•	 Ne uporabljajte in ne izpostavljajte naprave 

ekstremnim temperaturam. Ekstremne temperature, 
bodisi previsoke bodisi prenizke, lahko pospešijo 
degradacijo baterije in skrajšajo njeno življenjsko 
dobo. Za optimalno delovanje je priporočeno 
območje delovanja proizvajalca od 0 °C (32 °F) do 
40 °C (104 °F).

•	 Izklopite Bluetooth, če ga ne uporabljate.
•	 Izklopite samodejno sinhronizacijo aplikacij, zaprite 

nepotrebne aplikacije.
•	 Ob neuporabi naprave izklopite zaslon s pritiskom na 

tipko za vklop.
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•	 Nastavite kratko časovno omejitev zaslona (Screen 
timeout).

•	 Znižajte svetlost zaslona.
•	 Po popolnem polnjenju (100 %) odklopite polnilnik 

iz vtičnice. Ne puščajte naprave ves čas priklopljene 
na polnilnik, saj to zmanjša življenjsko dobo baterije.

Kapaciteta baterije in čas uporabe se lahko razlikujeta 
glede na nastavitve naprave in vzorce uporabe.

1.2.2	Vklop telefona
Če želite vklopiti telefon, pridržite tipko Končaj, dokler 
se telefon ne vklopi. Preden zaslon zasveti, bo minilo 
nekaj sekund. Dolgi pritisk/Pritisnite(1) Levo funkcijsko 
tipko za odklepanje telefona.

Tudi če kartica SIM ni nameščena, se bo telefon 
še vedno vklopil in lahko boste uporabljali nekatere 
funkcije.

1.2.3	 Izklop telefona
Če želite izklopiti telefon, pridržite tipko Končaj. 

(1)	 Odvisno od naprave, ki ste jo kupili.
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1.3	 Začetni zaslon
1

1   Vrstica stanja
•	 �Indikatorji stanja/obvestil 

1.4	 Seznam aplikacij
Za dostop do seznama aplikacij pritisnite levo funkcijsko 
tipko  ali tipko OK s začetnega zaslona.
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1.4.1	Vrstica stanja (1)

Vrstica stanja se prikaže na vrhu začetnega zaslona. 
Ikone označujejo stanje vašega telefona, v vrstici stanja 
pa se prikažejo nova opozorila.

Novo sporočilo ali 
večpredstavnostno 
sporočilo

Kartica SIM ni 
vstavljena

Tihi način Alarm je nastavljen

Stopnja sprejema 
omrežja

Bluetooth je 
vklopljen

Slušalke so povezane Indikator napajanja

1.4.2	Spremenite ozadje začetnega zaslona
•	 Na začetnem zaslonu pritisnite tipko OK, izberite 

ikono Nastavitve  in nato pritisnite navigacijsko 
tipko, da izberete Zaslon >  Nastavitve ozadja.

•	 Izberite novo sliko iz Statičnih ozadij ali Več slik in 
pritisnite tipko OK. Zaprite in shranite, nova slika bo 
prikazana na začetnem zaslonu.

(1)	 Ikone in ilustracije v tem vodniku so zgolj informativne 
narave.
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2	 Dnevnik klicev...................

2.1	 Klicanje
Izberite želeno številko, pritisnite tipko Klicanje, da 
začnete klic, ali pritisnite desno funkcijsko tipko, da 
izberete stik iz Stiki. Uporabite pomikanje navzgor ali 
navzdol s tipko Navigacija, da izberete želeni stik, ter 
pritisnite tipko Klicanje. Če se zmotite, lahko napačne 
številke izbrišete s pritiskom na levo funkcijsko tipko. 
Če želite končati klic, pritisnite tipko Konec.

Mednarodni klic

Če želite izvesti mednarodni klic, dvakrat pritisnite 
, da vnesete »+«. Nato vnesite klicno številko države, ki 
ji mora slediti celotna telefonska številka, na koncu pa 
pritisnite tipko Pokliči.
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Klic v sili

Če ste na območju, kjer je omrežje, vtipkajte številko za 
klic v sili in pritisnite tipko Pokliči, da opravite klic v sili. 
Odvisno od vašega omrežja in države lahko to deluje 
celo brez kartice SIM in brez vnašanja kode SIM. 

2.2	 Sprejem ali zavrnitev klica

Ko prejmete klic:
•	 Pritisnite levo funkcijsko tipko ali tipko Klicanje, da 

odgovorite.
•	 Pritisnite desno funkcijsko tipko alitipko Končaj , da 

zavrnete.
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2.3	 Dostop do glasovne pošte (1)

•	 Pritisnite in zadržite , da pokličete glasovno pošto.
•	 Sledite pozivom, da namestite svoj račun glasovne 

pošte.

3	 Sporočilo.............................
Uporabite funkcijo za pošiljanje in prejemanje besedilnih 
(SMS/MMS) sporočil.

3.1	 Pisanje sporočila
•	 Na začetnem zaslonu pritisnite tipko OK in izberite 
Sporočila> Napiši sporočilo.

•	 Vnesite telefonsko številko prejemnika v vrstico Za 
ali pritisnite tipko OK ,da dodate prejemike iz stikov.

•	 Pritisnite navigacijsko tipko dol za vnos besedila v 
vrstico za sporočila.

•	 Ko končate, pritisnitetipko OK ali levo funkcijsko 
tipko in izberite Možnosti > Pošljiza pošiljanje 
sporočila..

(1)	 Obrnite se na omrežnega operaterja, da preverite 
dostopnost storitve.
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3.2	 Pošiljanje večpredstavnostnega 
sporočila

Funkcija MMS vam omogoča pošiljanje video izrezkov, 
slik, fotografij, stikov in zvokov. Na zaslonu Sporočila 
izberite Možnosti > Dodaj in izberite prilogo.
Sporočilo SMS bo samodejno pretvorjeno v sporočilo 
MMS, ko bo sporočilu v priponko dodana medijska 
datoteka (slike, posnetki, zvok ipd.).

3.3	 Kako vnesti sporočilo
V načinu urejanja lahko pritisnete tipkovnico za 
spremembo načina vnosa, da dostopate do številk 1,2,3 
… ali pa z daljšim pritiskom ustrezne tipke dobite želeno 
številko.
Besedilo lahko vnesete s predvidevanjem vnosa ali 
pritisnete #, da nastavite želeni način vnosa.
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•	 Za običajen vnos besedila pritisnite tipko s številko, 
2-9, tolikokrat, da se pojavi želeni znak. Če je 
naslednja črka, ki jo želite vnesti, na isti tipki, kot 
črka, ki ste jo pravkar vnesli, večkrat pritisnite tipko, 
da se prikaže naslednji kazalec.

•	 Pritisnite  tipko za izbiro načina Abc/abc/
ABC/123 ali jezika pisanja.

•	 Za vnos ločil ali posebnih znakov pritisnite tipko .
•	 Če želite izbrisati katere koli prej vnesene črke ali 

simbole, pritisnite desno programsko tipko, da jih 
izbrišete enega za drugim.

Nastavitve

•	 Središče sporočil SIM1/SIM2
Tukaj si lahko ogledate številko centra za sporočila.

•	 Obdobje veljavnosti sporočila
Čas veljavnosti sporočila lahko nastavite na 1 uro, 6 ur, 
24 ur, 72 ur, 1 teden ali Največ.

•	 Poročilo o stanju
Poročila o stanju lahko omogočite ali onemogočite.

•	 Pot odgovora
Označite potrditveno polje, da omogočite pot odgovora.

•	 Upravljanje kodiranja
Lahko nastavite kodiranje znakov kot GSM-7-bitno 
kodiranje, UCS2 kodiranje ali Samodejno.
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•	 Shrani poslana sporočila
Lahko se odločite, ali želite shranjevati poslana sporočila 
ali ne.

•	 Prednostni pomnilnik
Nastavite pot do lokacije shranjenih sporočil.

•	 Izvozi SMS
Nastavite pot SMS, iz katere želite izvoziti.

•	 Samodejni podpis
Izberite, če želite k sporočilom dodati samodejni podpis.

•	 Podpis
Vnesite svoj podpis.
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4	 Stiki.....................................

4.1	 Pregledovanje stikov
Možnost Stiki omogoča hiter in enostaven dostop do 
ljudi, ki jih želite kontaktirati. 
Do tega menija lahko dostopate na enega izmed 
naslednjih načinov:
•	 Pritisnite tipko OK na začetnem zaslonu in izberite 

Stiki. 
•	 s pritiskom desne funkcijsko tipke ma začetnem 

zaslonu.

•	 Pritisnite levo funkcijsko tipko za dostop do več 
možnosti.

•	 Pritisnite tipko OK  za vnos podrobnosti stika.
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•	 Dotaknite se desne funkcijske tipke za vrnitev na 
seznam aplikacij ali začetni zaslon.

4.2	 Dodajanje stika
Na zaslonu seznama stikov izberite Možnosti > Nov za 
dodajanje novih stikov s podrobnimi podatki. 

Ko zaključite, pritisnite levo funkcijsko tipko, da 
shranite.
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4.3	 Urejanje stikov
Izberite stik, pritisnite tipkoOK za dostop do 
Podrobnosti, izberite Možnosti > Uredi in pritisnite 
tipko OK za urejanje.

4.4	 Brisanje stika
Na zaslonu s seznamom stikov, pritisnite levo funkcijsko 
tipko  za dostop do Možnosti, izberite Izbriši in pritisnite 
tipko OK , da izbrišete stik.

4.5	 Razpoložljive možnosti
Iz seznama stikov lahko dostopate do naslednjih 
možnosti:

Nov

Ustvarite nov stik v telefonu ali na SIM kartici.
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Pisanje sporočila

Pošljite SMS stiku, ki ste ga izbrali v meniju Stiki.

Pokliči

Pokliči izbran stik.

Izbriši

Izbrišite izbrani stik.

Izbriši večkratne

Izbrišite enega ali več stikov hkrati.

Uvoz / Izvoz
•	 "Uvoz stikov"

Uvozite stike v telefon.
•	 "Želite izvoz. stike"

Izvozite stike iz telefona ali kartice SIM.

Pošlji vCard

Pošljite stik preko SMS/MMS/Bluetootha, odvisno od 
naprave, ki ste jo kupili.
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Drugo
•	 Hitro klicanje

Istočasno nastavite eno ali več hitrih klicanj.
•	 Stanje pomnilnika

Preverite stanje pomnilnika telefona in kartice SIM.
•	 Moja številka

Nastavite ime in mobilno številko vaše številke.
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5	 Klic v sili..............................
Z začetnega zaslona pritisnite tipko OK  in izberite Klic 
v sili.

Za določitev stikov, na katere se kliče v sili, pritisnite 
navigacijsko tipko gor/dol in izberite Seznam stikov.

Za urejanje prednastavljenega sporočila pritisnite 
navigacijsko tipko gor/dol in izberite Sporočilo.

Način Klic v sili je privzeto aktiviran. Če želite preveriti, 
ali je vklopljen, pritisnite navigacijsko tipko gor/dol, 
izberite Aktivacija in pritisnite OK za označitev polja. 

V primeru nenadne bolezni ali druge nujne situacije 
pritisnite in držite tipko Klic v sili, da sprožite alarm, 
samodejno pošljete sporočila za pomoč in pokličete 
vnaprej nastavljene številke v sili.

6	 Galerija...............................
Galerija deluje kot predvajalnik, v katerem lahko 
pregledujete slike in predvajate videoposnetke. Poleg 
tega so vam na voljo dodatne operacije za slike ali 
videoposnetke.

Za dostop do te funkcije pritisnite tipko OK na začetnem 
zaslonu in izberite Galerija.
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7	 Fotoaparat.........................
Vaš mobilni telefon ima fotoaparat za fotografiranje in 
snemanje videoposnetkov.

7.1	 Fotoaparat
Za dostop do te funkcije na začetnem zaslonu pritisnite 
tipko OK  in izberite Fotoaparat.

Za zajem fotografije

Zaslon deluje kot iskalnik pogleda. Usmerite objekt 
ali pokrajino v iskalo in pritisnite tipko OK za 
zajem fotografije, pritisnite levo funkcijsko tipko za 
shranjevanje.

7.2	 Videoposnetek
Snemanje videoposnetka
•	 Pritisnite levo funkcijsko tipko, izberite Več možnosti 

> Način snemanja (DV mode).
•	 Pritisnite tipko OK, da posnamete videoposnetek.
•	 Ko končate, pritisnite levo funkcijsko tipko. Datoteka 

bo samodejno shranjena. Datoteko si lahko ogledate 
tako, da v seznamu aplikacij pritisnete Galerija.
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8	 Orodja..................................

8.1	 Alarm
Telefon ima vgrajeno budilko s funkcijo dremeža. 
Nastavite lahko do tri alarme z različnimi časi zbujanja.

8.2	 Ura
Prva ura prikazuje čas glede na vašo lokacijo, ko 
vstavite SIM kartico. Dodate lahko druga mesta za 
prikaz časa v ustreznem časovnem pasu.

8.3	 Svetilka
Pritisnite tipko OK za vklop/izklop svetilke na telefonu 
– zanesljiv vir svetlobe, kadar ga potrebujete.

8.4	 Kalkulator
Pritisnite tipko gor, dol, levo, desno in sredinsko 
programsko tipko, da izberete znake »+, - ×,« ÷ in »=«.

8.5	 Koledar 
Uporabite Koledar, da sledite pomembnim sestankom, 
dogovorom, itd. 
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Za ustvarjanje novega dogodka izberite datum s 
pomočjo navigacijske tipke, nato pritisnite tipko 
OK, izpolnite zahtevane podatke in pritisnite levo 
funkcijsko tipko za shranjevanje.

*Ta naprava podpira največ 20 koledarskih vnosov.

8.6	 Snemalnik
S to funkcijo snemajte zvočne datoteke. Po zaključku 
se bo datoteka samodejno shranila.

8.7	 Moje datoteke
Moje datoteke upravlja vse datoteke, shranjene na 
telefonu, vključno z zunanjo kartico microSD™ in 
notranjim pomnilnikom.

8.8	 Pretvornik
Pretvornik podpira pretvorbo teže in dolžine.

9	 Zabava.................................
Ta meni ponuja različne možnosti zabave, vključno z 
Glasbo, FM radiem, Facebookom, igrami in Opera Mini, 
odvisno od vaše naprave.

Za dostop do tega menija pritisnite tipko OK na 
začetnem zaslonu in izberite Zabava. 
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10	Nastavitve.......................
Za dostop do te funkcije na začetnem zaslonu pritisnite 
tipko OK  in izberite Nastavitve .

10.1	Profili
Profili ponujajo niz nastavitev za prilagoditev različnim 
situacijam; način zvoka lahko nastavite na Običajen, 
Tihi, Sestanek, Notranji, Zunanji ali Letalski način. 

10.2	Bluetooth
V omejenem obsegu si lahko z drugimi napravami, 
ki podpirajo Bluetooth, po tem ko jih povežete, 
izmenjujete podatke, kot so videoposnetki, slike in 
zvok.

10.3	Nastavitve telefona
•	 Ura in datum
Omogoča vam spreminjanje nastavitev datuma in časa, 
vključno z 12/24-urno obliko zapisa in datumom (leto-
mesec-dan/mesec/-dan-leto/dan-mesec-leto). Izberite 
Nastavitve telefona > Posodobi nastavitve časa > 
Samodejna posodobitev ure.
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•	 "Nastavitve jezika"
Lahko prilagodite različne možnosti, kot so jezik 
prikaza in jezik pisanja.

Razpoložljivost jezikov in funkcij je odvisna od modela 
naprave in različice programske opreme.

•	 Nastavitve bližnjic
Meni za nastavitve bližnjic omogoča prilagoditev 
bližnjic za hiter dostop do različnih funkcij in možnosti 
na vaši napravi, kot so stiki, sporočila, fotoaparat ipd.

•	 Samodejni vklop/izklop
V tem meniju lahko nastavite želeni čas in dneve za 
samodejni vklop ali izklop naprave.

•	 Upravljanje napajanja
V tem meniju si lahko ogledate stanje baterije.

•	 Izbira brskalnika(1)

Izberite želeni spletni brskalnik za uporabo interneta 
na napravi. 

•	 Ponastavitev na tovarniške nastavitve
Ta funkcija omogoča ponastavitev naprave na 
tovarniške nastavitve Pred začetkom postopka 
ponastavitve upoštevajte, da bodo vsi podatki in 
nastavitve trajno izbrisani. Priporočamo, da pred tem 

(1)	 Odvisno od naprave, ki ste jo kupili.
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varnostno kopirate pomembne datoteke, stike in druge 
podatke.

10.4	Zaslon
V tem meniju lahko nastavite animacije, ozadje, 
samodejno zaklepanje itd. Te funkcije in nastavitve 
prispevajo k izboljšani izkušnji prikaza, saj vam 
omogočajo, da svojo napravo prilagodite in optimizirate 
glede na svoje želje in potrebe. 

10.5	Način prikaza
Na voljo sta dva načina: Način super ikon in način 3x3 
V načinu super ikon so možnosti prikazane z velikimi 
in izrazitimi ikonami, medtem ko način 3x3 prikaže 
možnosti v mreži s manjšimi ikonami in opisi. 

10.6	Varnost
Telefon lahko zaščitite z aktivacijo in spremembo kode 
PIN ter gesla. Če težave ostajajo, se obrnite na svojega 
operaterja.

Ta funkcija omogoča tudi zaklepanje telefona z 
aktiviranjem PIN2 Številke za fiksno klicanje.

•	 PIN
Ob vsakem vklopu telefona je zahtevana varnostna 
koda kartice SIM.



32

•	 Sprememba PIN2
Če je vključena ta funkcija, bo za določene funkcije 
(FDN) zahtevana varnostna koda. Izberite, če želite 
kodo posodobiti z novo (med 4 in 8 števk).

•	 Telefon je zaklenjen
Koda za odklepanje je zahtevana ob vsakem vklopu 
telefona.

•	 Spreminjanje gesla telefona
Spremenite geslo telefona.

•	 Zasebnost
To omogoča zaklepanje aplikacij. Vnesite geslo in 
označite potrditveno polje, da omogočite zaklep za 
Dnevnika klicev, Sporočil, Fotoaparata, Stikov, Moje 
datoteke, Koledar itd.

•	 Zaklepanje tipkovnice s tipko za prekinitev klica
Ko je funkcija omogočena, lahko pritisnete gumb za 
vklop/izklop za takošnji zaklep zaslona Ta funkcija 
omogoča hitro zaklepanje naprave s preprostim 
pritiskom na tipko za preknitev klica. 

•	 Fiksna klicna številka
Omogoča, da je telefon »zaklenjen« in se lahko 
klici izvršijo samo na določene številke ali številke 
z določenimi predponami. Za vklop te funkcije je 
obvezna koda PIN2.
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10.7	Klicne nastavitve
•	 Dve SIM kartici (Dual-SIM)
Z možnostjo dveh SIM kartic lahko upravljate dve 
telefonski številki na eni napravi.

•	 Preusmeritev klica
Aktivirate, prekličete ali preverite lahko stanje klica 
ter ga preusmerite v telefonski predal ali na določeno 
številko.

•	 Čakajoči klic
Vklop/izklop obvestila s piskom za drugi dohodni klic. 
Preverite lahko status klica na čakanju.

•	 Blokiranje klicev
Ta funkcija vam omogoča, da omejite določene 
vrste klicev. Z omogočanjem blokade klicev lahko 
nadzorujete dohodne in odhodne klice ter s 
tem povečate zasebnost, varnost in se izognete 
nezaželenim motnjam.

•	 Skrij ID
Z možnostjo Skritega ID-ja lahko selektivno skrijete 
ali zakrijete svojo identiteto pri interakciji z drugimi, 
kar zagotavlja vašo anonimnost in zaščito občutljivih 
podatkov.
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•	 Drugo
Meni Drugo vključuje uporabne funkcije, kot so: 
Opomnik o trajanju klica, Samodejno ponovno 
klicanje, Vibracija ob vzpostavitvi povezave, SMS 
odgovor po zavrnitvi klica. 

10.8	Povezave
V tem meniju lahko nastavite Omrežni račun, 
Podatkovno gostovanje, Izbiro omrežja itd. 

10.9	STK
Meni STK (SIM Toolkit) ponuja priročne funkcije za 
upravljanje SIM kartice, kot so storitve SIM kartice in 
SIM aplikacije.

10.10	Klic v sili
Za podrobnosti glejte poglavje “5 Klic v sili”.

10.11	Filter klicev
Prevzemite nadzor nad klici s funkcijo Filtriranje 
klicev in blokirajte nezaželene klice in ustvarite črne 
sezname.

10.12	Pravila in varnost
Oglejte si podatke o telefonu, kot so Model proizvoda, 
Ime proizvajalca, IMEI, Referenca CU itd.
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10.13	Več o
Ogledate si lahko Zasebnost in Uporabniški pogoji.
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11	Odpravljanje težav..............
Preden stopite v stik s centrom za pomoč, sledite 
spodnjim navodilom:
•	 Priporočamo, da baterijo popolnoma napolnite za 

optimalno delovanje.
•	 Ogibajte se temu, da bi na telefonu shranjevali 

velike količine podatkov, saj lahko to vpliva na 
njegovo delovanje.

preverite naslednje:

Telefona ne morem vklopit ali je zmrznil
•	 Preverite kontakte baterije, odstranite in ponovno 

vstavite baterijo ter telefon ponovno vklopite.
•	 Preverite raven napolnjenosti baterije in polnite vsaj 

20 minut.

Moj telefon že nekaj minut ne reagira
•	 Ponovno zaženite telefon tako, da držite pritisnjeno 

tipko Konec.
•	 Odstranite baterijo in jo znova vstavite, nato pa 

znova zaženite telefon.

Moj telefon se sam od sebe ugasne
•	 Preverite, ali je vaš telefon zaklenjen, ko ga ne 

uporabljate, in se prepričajte, da ga pomotoma ne 
izklopite, ko ga zaklepate s pritiskom na tipko Konec.

•	 Preverite stopnjo napolnjenosti baterije.
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Telefon se ne polni pravilno
•	 Poskrbite, da uporabljate TCL baterijo in polnilec, ki 

ste ga prejeli v škatli.
•	 Preverite, ali je baterija pravilno vstavljena. Baterijo 

je treba vstaviti, preden vključite polnilec
•	 Preverite, ali je baterija popolnoma izpraznjena; V 

primeru, da je popolnoma izpraznjena dlje časa, lahko 
traja do 20 minut, da se prikaže indikator za stanje 
polnosti baterije

•	 Preverite, ali se polnjenje izvaja v okviru običajnih 
pogojev (0°C do +40°C).

•	 V tujini preverite, ali je električni tok združljiv.

Telefon se ne poveže z omrežjem ali se prikaže obvestilo 
»Ni storitve«
•	 Povezavo poskušajte vzpostaviti na drugi lokaciji.
•	 Preverite pokritost omrežja pri svojem operaterju.
•	 Pri operaterju preverite veljavnost svoje kartice SIM.
•	 Poskusite ročno izbrati omrežja, ki so na voljo
•	 Če je omrežje preobremenjeno, se poskusite z njim 

povezati kasneje.

Telefon se ne poveže z internetom
•	 Prepričajte se da je storitev internetnega dostopa 

vaše SIM kartice na voljo.
•	 Preverite nastavitve internetne povezave telefona.
•	 Prepričajte se, da ste znotraj dosega omrežja.
•	 Poskusite vzpostaviti povezavo ob drugem času ali 

na drugi lokaciji.
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Neveljavna kartica SIM
•	 Preverite, ali je kartica SIM pravilno vstavljena.
•	 Preverite, ali je čip kartice SIM poškodovan ali 

opraskan.
•	 Prepričajte se, da je storitev vaše SIM kartice 

dosegljiva.

Ni mogoče izvajati odhodnih klicev
•	 Preverite, ali ste poklicali veljavno številko in pritisnili 
tipko Pokliči.

•	 Pri mednarodnih klicih preverite kode držav in 
območne kode.

•	 Preverite, ali je mobilni telefon povezan z omrežjem, 
ki ni preobremenjeno ali nedosegljivo.

•	 Preverite stanje naročnine pri operaterju (kredit, 
veljavna kartica SIM itd.).

•	 Preverite, ali ste morda prepovedali odhodne klice.
•	 Prepričajte se, da vaš telefon ni v načinu Letalo.

Ni mogoče prejemati dohodnih klicev
•	 Preverite ali je mobilni telefon vključen in povezan z 

omrežjem (preverite, ali je omrežje preobremenjeno 
ali nedosegljivo).

•	 Preverite stanje naročnine pri operaterju (kredit, 
veljavna kartica SIM ipd.).

•	 Preverite, ali ste morda prepovedali dohodne klice.
•	 Preverite, ali ste morda blokirali določene klice.
•	 Prepričajte se, da vaš telefon ni v načinu Letalo.
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Ime/številka klicatelja se ne pojavi na zaslonu, ko je 
klic sprejet
•	 Pri operaterju preverite, ali ste naročeni na to storitev.
•	 Klicatelj je skril svoje ime ali številko.
Ne najdem svojih stikov
•	 Prepričajte se, da SIM kartica ni poškodovana.
•	 Preverite, ali je SIM kartica pravilno vstavljena.
•	 Uvozite vse stike shranjene na SIM kartici na telefon.

Kvaliteta zvoka med klicanjem je slaba
•	 Glasnost klica lahko prilagodite med klicem s 

pritiskom na tipko Glasnost gor/dol.
•	 Prepričajte se o moči omrežja .
•	 Prepričajte se, da je sprejemnik, priključek ali zvočnik 

na vašem telefonu čist.
Ne morem uporabljati storitev, ki so opisane v 
uporabniškem priročniku
•	 Pri operaterju preverite, ali vaša naročnina vključuje 

te storitve.
•	 Prepričajte se, da ta funkcija ne zahteva TCL dodatka.
Ko izberem številko iz stikov, številke ne morem 
poklicati
•	 Preverite, ali ste v imenik vnesli pravilno številko.
•	 Preverite, ali ste pri klicanju tujine izbrali kodo države.
Številke ne morem dodati med stike
•	 Preverite, ali je imenik kartice SIM poln; izbrišite 
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nekatere datoteke ali datoteke shranite v imenik 
telefona.

Kličoči mi ne morejo pustiti glasovnega sporočila
•	 Obrnite se na omrežnega operaterja, da preverite 

dostopnost storitve.
Ne morem dostopati do glasovne pošte
•	 Preverite, ali je številka glasovne pošte vašega 

operaterja pravilno vnesena.
•	 Če je omrežje zasedeno, poskusite znova kasneje.

Številka PIN kartice SIM je zaklenjena
•	 Obrnite se na omrežnega operaterja, ki vam zagotovi 

kodo PUK (osebni ključ za odblokiranje).

Telefona drugi ne zaznajo prek funkcije Bluetooth
•	 Preverite, ali je Bluetooth vključen in ostali uporabniki 

vidijo vaš mobilni telefon.
•	 Prepričajte se, da sta telefona znotraj omejitve 

razdalje za prenos Bluetooth.

Kako lahko prenesem podatke med telefonom in 
računalnikom? 
•	 Če želite prenesti podatke med pomnilniško/

SD kartico in računalnikom, povežite telefon 
z računalnikom preko podatkovnega kabla in na 
telefonu izberite »SD«. Nato boste lahko prenesli 
podatke med obema lokacijama.
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12	Specifikacije..........................
OS Mocor

Spomin 128MB ROM + 48MB RAM

Velikost (DxŠxV) 138 x 58 x 13,25 mm

Teža 117g

Zaslon 2,8'' QVGA (240*320)

Omrežje •	 2G-GSM: 900/1800
•	 3G-WCDMA: B1/B8
•	 4G-FDD LTE: B1/B3/B7/

B8/B20/B28
Povezljivost •	 Bluetooth 5.0

•	 3,5-mm avdio vtič
•	 USB Tip-C

Fotoaparat •	 VGA (programska 2MP)
Podprti avdio formati AMR-NB, AMR-WB, MID

Podprti video formati 3gp, MJPG 

Baterija Tipična kapaciteta: 1500mAh

Razširitveno mesto Dvojna SIM + SD kartica
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Opomba:	specifikacije so lahko podvržene spremembam 
brez predhodnega opozorila.

13	�Tehnične informacije o 
ekološkem oblikovanju

Kobalt v bateriji:
•	 5≥x≥2g

Tantal v kondenzatorjih:
•	 x＜0,05g

Neodimij v zvočnikih, vibracijskih motorjih in drugih 
magnetih:
•	 x＜0,05g

Zlato v vseh komponentah:
•	 x＞0.1g

Stopnja reciklabilnosti (Rcyc):
•	 82,90 %

Indikativni odstotek reciklirane vsebine v izdelku ali 
njegovem delu:
•	 ni znano
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Ocena zaščite pred vdorom (IP zaščita):
•	 IP54

Minimalna vzdržljivost baterije v številu ciklov:
•	 500

14	Dodatna oprema.................
Standardna dodatna oprema 
•	 Namizno polnjenje
•	 Kabel
•	 Navodila za hitro uporabo
•	 Zaščitna folija
•	 Baterija

• Dodatki so odvisni od države.

• �Uporabljajte le originalne TCL baterije in 
dodatno opremo, priloženo napravi.
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15	Licence...................................

�Besedna znamka Bluetooth in logotipi so 
last podjetja Bluetooth SIG, Inc. in vsakršna 
uporaba teh oznak s strani podjetja TCL 
Communication Ltd. in njegovih podružnic je 
licenčna. Druge blagovne znamke in trgovska 
imena, omenjena tukaj, so blagovne znamke 
in trgovska imena njihovih lastnikov. 

TCL T312D1 Bluetooth deklaracija ID 
D049911
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