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Get support and services

https://www.tendacn.com/service/default.html

English

For technical specifications, user guides and more information, please visit the product
page or service page on www.tendacn.com. Multiple languages are available.

YYou can see the product name and model on the product label

Deutsch

Kundendienst und Service

Technische Sperzifikationen, Benutzerhandbticher und weitere Informationen finden Sie
auf der Produktseite oder Serviceseite unter www.tendacn.com. Es stehen mehrere
Sprachen zur Verfigung.

Sie kénnen den Produktnamen und das Modell auf dem Produktetikett sehen.

Cestina

Ziskejte podporu a sluzby

Technické specifikace, uZivatelské prirucky a dalsiinformace naleznete na produktové
nebo servisni strdnce www.tendacn.com. K dispozici je vice jazyku

Nézev produktu a model naleznete na Stitku produktu.

Italiano

Ottenere assistenza e servizi

Per specifiche tecniche, guide per I'utente e ulteriori informazioni, visitare la pagina del
prodotto o la pagina del servizio su www.tendacn.com. Sono disponibili piti ingue.
lInome del prodotto e il modello sono riportati sull'etichetta del prodotto.

Francais

Obtenir de I'aide et des services

Pour les spécifications techniques, les guides d'utilisation et plus d'informations, veuillez
visiter la page du produit ou la page de service sur www.tendacn.com. Plusieurs
langues sont disponibles.

Vous pouvez voir le nom et le modeéle du produit sur 'étiquette du produit.

Magyar

Ugyfélszolgélat és szolgaltatasok

Mdiszaki adatokért, hasznélati Utmutatokért és tovabbi informaciokért ltogasson el a
termékoldalra vagy a szolgaltatas oldalara a www.tendacn.com oldalon. Tobb nyelv is
elérhetd.

Atermék nevét és modellszamét a termék cimkéjén lathatja

Polski

Uzyskaj wsparcie i ustugi

Specyfikacje techniczne, instrukcje obstugi i wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie
produktu lub stronie ustugi w witrynie www.tendacn.com. Dostepnych jest wiele
jezykow.

Nazwe i model produktu mozna zobaczyé na etykiecie produktu.

Romana

Obtineti asistenta si servicii

Pentru specificatii tehnice, ghiduri de utilizare si mai multe informatii, va rugam s vizitati
pagina produsului sau pagina de service de pe www.tendacn.com. Sunt disponibile
mai multe limbi.

Puteti vedea numele simodelul produsului pe eticheta produsului.

Nederlands

Ondersteuning en diensten verkrijgen

Ga voor technische specificaties, gebruikershandleidingen en meer informatie naar de
productpagina of servicepagina op www.tendacn.com. Er zijn meerdere talen
beschikbaar.

U vindt de productnaam en het model op het productetiket.

Tiirkce

Destek ve hizmet alin

Teknik 6zellikler, kullanim kilavuzlari ve daha fazla bilgi icin Iitfen www.tendacn.com
adresindeki Grin sayfasini veya hizmet sayfasini ziyaret edin. Birden fazla dil segenegi
meveuttur.

Uriin adini ve modelini Urtin etiketinde gérebilirsiniz.

Espafiol

Soportey servicio

Para obtener especificaciones técnicas, guias de usuario y mas informacion, visite la
pégina del producto o la pagina del servicio en www.tendacn.com. Varios idiomas
estén disponibles.

Consulte elnombre y el modelo del producto en la etiqueta del mismo.

Portugués

Obter apoio e servigos

Para especificages técnicas, guias do usudrio e mais informagdes, visite a pagina do
produto ou a pagina de servigos em www.tendacn.com. Varios idiomas estdo
disponiveis.

Pode ver o nome do produto € o modelo na etiqueta do produto.
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CrabpeTe ce C MoMOLL NPV MoAAPbXKa U yenyrit

3a TeXHMHECKM CrieLAdMKaLIM, PbkOBOACTBA 3a I0TPEGUTENS U NoBeve
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Slovenséina

Pridobite podporo in storitve

Zatehni¢ne specifikacije, navodila za uporabo in ve¢ informacij obiscite stran izdelka ali
storitev na www.tendacn.com. Na voljo je vec jezikov.

Ime izdelka in model lahko vidite na etiketiizdelka
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BahasaIndonesia

Dapatkan bantuan dan layanan

Untuk spessifikasi teknis, panduan pengguna, dan informasi lebih lanjut, kunjungi
halaman produk atau halaman layanan di www.tendacn.com. Beberapa bahasa
tersedia.

‘Anda dapat melihat nama dan model produk pada label produk.

Hrvatski

Dobijte podrsku i usluge

Zatehnicke specifikacije, korisnicke vodice i vise informacija, posjetite stranicu
proizvodaili stranicu usluge na www.tendacn.com. Dostupno je vie jezika.
Naziv proizvoda i model mozete vidjeti na naljepnici proizvoda.

Dansk

Fasupport og tienester

For tekniske specifikationer, brugervejledninger og mere information, beseg venligst
produktsiden eller servicesiden p& www.tendacn.com. Flere sprog er tilgaengelige.
Du kan se produktnavnet og modellen pa produktets etiket.

Suomi

Tukija palvelut

Tekniset tiedot, kayttoppaat ja lisétietoja 16ydat tuotesivulta tai palvelusivulta
osoitteessa www.tendacn.com. Saatavilla on useita kielia.

Tuotteesi mallinumero 16ytyy pakkauksesta.

Eesti

Toe ja teenuste saamine

Tehniliste kirjelduste, kasutusjuhendite ja lisateabe saamiseks kiilastage toote- voi
teeninduslehte aadressil www.tendacn.com. Saadaval on mitu keelt.

Toote nime ja mudelit naete toote sildil.

Latvie$u

legUstiet atbalstu un pakapojumus

Laiiegltu tehniskas specifikacijas, lietotaja rokasgramatas un vairak informacijas, ladzu,
apmeklgjiet produkta lapu vai servisa lapu vietné www.tendacn.com. Ir pieejamas
vairakas valodas.

JUs varat atrast produkta nosaukumu un modeli uz produkta etiketes.

Lietuviy

Gaukite pagalba ir paslaugas

Jeireikia techniniy specifikacijy, vartotojo vadovy ir daugiau informacijos, apsilankykite
gaminio puslapyje arba paslaugy puslapyje www.tendacn.com. Galimos kelios kalbos.
Gaminio pavadinima ir modelj galite matyti gaminio etiketéje.

Svenska

Fé& stéd och tjanster

For tekniska specifikationer, anvandarguider och mer information, besok produktsidan
eller servicesidan pa www.tendacn.com. Flera sprak ar tillgéngliga.

Du kan se produktnamn och modell pa produktetiketten

Slovenéina

Ziskajte podporua tdrzbu

Technické Specifikicie, pouZivatelské prirucky a dalsie informacie najdete na stranke
produktu alebo servisnej stranke www.tendacn.com. K dispozicii je viacero jazykov.
N&zov a model produktu méZete vidiet na Stitku produktu.
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Scenario 1: Set up the device as a router
I. Connect the router

The product appearance may vary with models. Please refer to the product you purchased.

o Power source

0

i

Ethernet jack

i Example: RX12L Pro
Ethernet cable

X . y. Tips

« If you use the modem for internet access, power off the modem first before connecting the WAN port of the router to the LAN port of your modem and power it on after
the connection.
« Refer to the following relocation tips to locate the router to a proper position:
— Place the router in a high position with few obstacles.
- Unfold the antenna of the router vertically.
— Keep your router away from electronics with strong interference, such as microwave ovens, induction cookers, and refrigerators.
— Keep your router away from metal barriers, such as weak current boxes, and metal frames

o Power on the router.

e Connect the WAN port of the router to the LAN port of your modem or the Ethernet jack using an Ethernet cable.



Il. Connect the router to the internet

1. Connect your smartphone or computer to the WiFi network of the router. The WiFi name can be found on the bottom label of the device.
2. Start a web browser and enter tendawifi.com in the address bar to access the router's web Ul
3. Follow the onscreen setup wizard to connect the router to the internet

@ Done. When the LED indicator is solid green, the network connection is successful.

To access the internet with:
« WiFi-enabled devices: Connect to the new WiFi network you set.
« Wired devices: Connect to a LAN port of the router using an Ethernet cable.

Scenario 2: Set up as an add-on node

Tips

= . Thisrouter can be networked with Tenda WiFi+ routers.

« Ensure that the existing router (primary node) has been connected to the internet and the router (secondary node) to be added has never been used. If not, reset this router first.
« Two RX12L Pro are used as an example here. If the router fails to be added to an existing network, contact Tenda customer service for help.

1. Add the router to an existing network

1. Place the router in an elevated and open position within 3 meters from your existing router.

2. Use the power adapter to connect the router to a power source.

3. Press the WPS button of the router for about 1-3 seconds. The LED indicator blinks green quickly. Within 2 minutes, press the WPS button of the existing router for 1-3
seconds to negotiate with this router.

When the LED indicator of the router lights solid green, the networking is successful and the router becomes a secondary node in the network.

Il. Relocate the router

1. Refer to the following relocation tips to locate the router to a proper position:
« Ensure that the distance between any two nodes is less than 10 meters.
« Keep your routers away from electronics with strong interference, such as microwave ovens, induction cookers, and refrigerators.
« Place the routers in a high position with few obstacles.
2.Power on the router again.
3. Wait 1-2 minutes and observe the LED indicator of the router. If the LED indicator is solid green, the connection between the primary node and secondary node is good.
Otherwise, move the router (secondary node) closer to the existing router for better connection quality.

@ Done.

To access the internet with:
- WiFi-enabled devices: Connect to your WiFi network. (The WiFi name and WiFi password of the new router are the same as the existing router.)
02 - Wired devices: Connect to a LAN port of the router using an Ethernet cable.



English

03

LED indicator

LED indicator

Primary node

Internet connection

LED indicator | Scenario Status Description
Startup Solid green The system s starting up.
Solid green The router is connected to the internet.

Blinking green slowly

Not configured and the router is not connected to the interet.

Blinking red slowly

Configured but the router failed to connect to the internet.

Blinking orange slowly

Configured but no Ethernet cable is connected to the WAN port.

Secondary node

Solid green Networking succeeds. Good connection quality:
Solid orange Networking succeeds. Fair connection quality.
Solid red Networking succeeds. Poor connection qualiy.

Blinking green slowly

Waiting to connect to another node.

Blinking red slowly

Configured but the router failed to connect to the internet.

WPS

Blinking green quickly

Pending for or performing WPS negoiation (valid within 2 minutes)

Ethernet cable connection

Blinking green quickly for 3 seconds

A device is connected to or disconnected from an Ethernet port of the router,

PPPOE user name and password importing (only for
primary node)

Blinking green quickly for 8 seconds

PPPOE user name and password are imported successfuly.

Resetting

Blinking orange quickly

Restoring to factory settings.

Jack, ports and buttons
The jacks, ports and buttons may vary with models. The actual product prevails.

Jack/Port/Button Description
Used to start the WPS negotiation process, o to reset the router.
~ WPS: Through the WPS negotiation, you can connect to the Wifi network of the router without entering the password.
WPSRST Method: Press the button 1-3 seconds, and the LED indicator blinks green fast. Within 2 minutes, enable the WPS function of the other WPS-supported device to establish a WPS connection
- Mesh: When itis used as a Mesh networking button, you can extend your network with another device that supports the Mesh function.
Method: Press this button for about 1-3 seconds. The LED indicator blinks green fast, which indicates the device is searching for another device to form a network. Within 2 minutes, press the
MESH/WPS button of another device for 1-3 seconds to negotiate with this device.
- Reset method: Refer to Q3 in FAQ
- Gigabit LAN/IPTV port
Itis a LAN port by default. When the IPTV function is enabled, it can only serve as an IPTV port to connect to a set-top box.
12 Gigabit LAN port.
: Used to connect to such devices as computers, switches and game machines.
WA Gigabit WAN port.
Used to connect to a modem or the Ethernet jack for internet access.
POWER Power jack
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FAQ

Q1:1cannot log in to the web Ul by visiting tendawifi.com. What should | do?
A1: Try the following solutions:
« Ensure that your smartphone or computer is connected to the WiFi network of the router.
- For the first login, connect the WiFi name (Tenda_XXXXXX) on the bottom label of the device. XXXXXX is the last six digits of the MAC address on the label.
- When logging in again after setting, use the changed WiFi name and password to connect to the WiFi network.
« If you are using a smartphone, ensure that the cellular network (mobile data) of the client is disabled.
« If you are using a wired device, such as a computer:
- Ensure that tendawifi.com is entered correctly in the address bar, rather than the search bar of the web browser.
- Ensure that the computer is set to Obtain an IP address automatically and Obtain DNS server address automatically.
If the problem persists, reset the router by referring to Q3 and try again.

Q2: 1 cannot access the internet after the configuration. What should | do?
A2: Try the following solutions:
« Check whether the WAN port of the router is connected to a modem or Ethernet jack properly.
« Login to the web Ul of the router and navigate to the Internet Settings page. Follow the instructions on the page to solve the problem.
If the problem persists, try the following solutions:
« For WiFi-enabled devices:
- Check whether your WiFi-enabled devices are connected to the WiFi network of the router.
- Visit tendawifi.com to log in to the web Ul and change your WiFi name and WiFi password on the WiFi Settings page. Then try again.
« For wired devices:

- Check whether your wired devices are connected to a LAN port properly.
- Check whether wired devices are set to Obtain an IP address automatically and Obtain DNS server address automatically.

Q3: How to restore my device to factory settings?

A3: When your device is working properly, hold down the reset (marked RST, Reset or RESET) button of your device for about 8 seconds, and release it when the LED indicator blinks

orange fast. After about 1 minute, the router is reset successfully and rebooted. You can configure the router again.

Q4: The router's Wi-Fi signal is poor. What should | do?
A4: Try the following solutions:
- Place the router in a high position with few obstacles.
- Unfold the antenna of the router vertically.
- Keep your router away from electronics with strong interference, such as microwave ovens, induction cookers, and refrigerators.
- Keep your router away from metal barriers, such as weak current boxes, and metal frames.



Szenario 1: Gerat als Router einrichten
I. Den Router anschlieBen

Das Erscheinungsbild des Produkts kann je nach Modell variieren. Bitte richten Sie sich auf das von Ihnen gekaufte Produkt.

Deutsch

@ stromversorgung
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Ethernet-Port

T Beispiel: RX12L Pro
Ethernet Kabel

"_ Tipps

+ Wenn Sie das Modem fir den Internetzugang verwenden, schalten Sie das Modem zunéchst aus, bevor Sie den WAN-Port des Routers mit dem LAN-Port lhres Modems
verbinden, und schalten Sie es nach der Verbindung wieder ein.

« Bitte beachten Sie folgenden Tipps zur Verlagerung, um den Router an einer geeigneten Position zu platzieren:
- Platzieren Sie die Mesh- Router an einer erhéhten Position mit wenigen Hindernissen.
- Klappen Sie die Antenne des Routers vertikal auf.

- Halten Sie Ihren Router von Elektronikgeraten mit starken Stérungen, wie z.B. Mikrowellen, Induktionsherden oder KiihIschranken.
- Halten Sie Ihren Router von Metallbarrieren wie Schwachstromkasten und Metallrahmen fern

@ Starten Sie Ihren Router.

05 @ Verbinden Sie den WAN-Port des Routers tiber ein Ethernet-Kabel mit dem LAN-Port Inres Modems oder der Ethernet-Buchse.



Deutsch

Il. Den Router mit dem Internet verbinden

1. Verbinden Sie Ihr Smartphone oder Ihren Computer mit dem WLAN-Netzwerk des Routers. Den WLAN-Namen finden Sie auf dem unteren Etikett des Geréts.
2. Starten Sie einen Webbrowser und geben Sie tendawifi.com in die Adressleiste ein, um auf die Web-Benutzeroberflache des Routers zuzugreifen.

3. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um das Router mit dem Internet zu verbinden.

@ Erledigt. Wenn die LED-Anzeige dauerhaft griin leuchtet, war die Einrichtung erfolgreich.

Fur den Internetzugriff mit
« WiFi-aktivierte Gerate: Stellen Sie eine Verbindung zum neuen WLAN-Netzwerk her, das Sie eingerichtet haben.
« Kabelgebundene Gerate: Stellen Sie mit einem Ethernet-Kabel eine Verbindung zu einem LAN-Port des Routers her.

Szenario 2: Als eine zusiatzliche Station einrichten

« Dieser Router kann mit Routern von Tenda WiFi+ vernetzt werden.

« Stellen Sie sicher, dass der vorhandene Router (primarer Knoten) mit dem Internet verbunden ist und der hinzuzufligende Router (sekundarer Knoten) noch nie verwendet
wurde. Falls nicht, setzen Sie diesen Router zuerst zurtick.

« Als Beispiel werden hier zwei RX12L Pro verwendet. Wenn der Router nicht zu einem bestehenden Netzwerk hinzugefligt werden kann, wenden Sie sich an den
Tenda-Kundendienst, um Hilfe zu erhalten

I. Hinzufligen des Routers zu einem bestehenden Netzwerk

1. Platzieren Sie den Router an einer erhohten und offenen Stelle in einem Abstand von 3 Metern zu lhrer bestehenden Station.

2. Verwenden Sie das Netzteil, um den Router mit einer Stromquelle zu verbinden und warten Sie, bis die LED-Anzeige langsam griin blinkt.

3.Druicken Sie die WPS-Taste des Routers etwa 1-3 Sekunden lang. Die LED-Anzeige blinkt schnell grin. Driicken Sie innerhalb von 2 Minuten 1-3 Sekunden lang die
WPS-Taste des Knotens des bestehenden Netzwerks, damit es Informationen mit dem Router austauschen kann.

Wenn die LED-Anzeige des Routers dauerhaft griin leuchtet, ist die

Netzwerkverbindung erfolgreich und der Router wird zu einer sekundéren Station im Netzwerk.

1. Verlegen Sie den Router

1. Jetzt kdnnen Sie den Router umstellen, wobei Sie die folgenden Hinweise beachten sollten:

« Stellen Sie sicher, dass der Abstand zwischen zwei beliebigen Stationen weniger als 10 Meter betragt.

« Halten Sie Ihre Mesh-Stationen fern von Elektronikgeraten mit starken Stérungen, wie z.B. Mikrowellen, Induktionsherden oder Kihlschranken

« Platzieren Sie die Mesh-Stationen an einer erhéhten Position mit wenigen Hindernissen.

2. Schalten Sie den Router erneut ein.

3. Warten Sie 1-2 Minuten und beobachten Sie die LED-Anzeige des Routers. Wenn die LED-Anzeige dauerhaft griin leuchtet, ist die Verbindung zwischen dem priméaren und dem
sekundaren Knoten gut. Andernfalls stellen Sie den Router (sekundarer Knoten) naher an den vorhandenen Router, um die Verbindungsqualitét zu verbessern.

@ Erledigt.

Fur den Internetzugriff mit:
- Kabelgebundene Geréte: Verbinden Sie sich mit den LAN-Anschluss Ihrer Stationen.

06 - Kabellose Gerite: Verbinden Sie sich mit Inrem WLAN-Netzwerk unter Verwendung des WLAN-Namens und des Passworts Ihres bestehenden WLAN-Netzwerks.
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LED-Anzeige

LED-Anzeige | Szenario Status Beschreibung
Start-up. Solid green Das System startet
Grinleuchtend Der Router ist mit dem Internet verbunden
Blinkt langsam griin Nicht konfiguriert und der Router st nicht mit dem Internet verbunden.
Primére Station
Blinkt langsam rot Konfiguriert, aber es st kein Ethernet-Kabel mit dem WAN-Port verbunden.
Details zur Biinkt langsam orange Konfiguriert, aber es st kein Ethernet-Kabel mit dem WAN-Port verbunden
Internetverbindung Grinleuchtend Verbindung war erfolgreich. Die Verbindungsqualitat ist gut.
LED-Anzeige Durchgehend orange Verbindung war erfolgreich. Die Verbindungsqualitatist aber nur
Sekundare Station Rot leuchtend Verbindung war erfolgreich. Die Verbindungsqualitat ist schlecht.
Blinkt langsam griin Warten auf die Verbindung zu einem anderen Anschluss.
Blinkt langsam rot Konfiguriert, aber der Router konnte keine Verbindung zum Internet herstellen.
WPS Blinkt schnell griin 'WPS-Aushandlung steht aus oder fiihrt sie durch (gliltig innerhalb von 2 Minuten)
Das Ethernet-Kabel ist verbunden Biinkt 3 Sekunden lang schnell griin Ein Geréit st mit dem Ethernet-Anschiuss des Routers verbunden oder von diesem getrennt.
PPPOE-Benutzername und -Passwort importieren
(nurfor den priméren Knoten) o Biinkt 8 Sekunden lang schnell grin PPPoE-Benutzername und Passwort wurden erfolgreich importiert
Wird zuriickgesetzt Biinkt schnell orange Wiederherstellen der Werkseinstellungen

Buchse, Anschliisse und Tasten
Die Buchsen, Anschlisse und Tasten konnen je nach Modell variieren. Das eigentliche Produkt ist entscheidend.

[Taste

WPS/RST

Wird verwendet, um die WPS-Ubertragung Ihres Routers zu starten oder um den Router zuriickzusetzen.

- WPS: Durch die WPS-Verhandiung, sie kénnen sich mit dem WiFi-Netzwerk Ihres Routers verbinden, ohne ein Passwort einzugeben

Methode: Driicken Sie die Taste und die LED-Anzeige blinkt schnell griin. Aktivieren Sie innerhalb von 2 Minuten die WPS-Funktion eines anderen Gerits, um eine WPS-Verbindung aufzubauen.
Mesh: Wenn er als Mesh-Netzwerktaste verwendet wird, konnen Sie Ihr Netzwerk mit einem anderen Gerat erweitern, das die Mesh-Funktion unterstUtz.
Methode: Driicken Sie diese Taste etwa 1-3 Sekunden lang. Die LED-Anzeige blinkt schnell griin, was anzeigt, dass das Gerét nach ein

Sie innerhalb von 2 Minuten 1 bis 3 Sekunden lang die MESH/WPS-Taste eines anderen Gerats, um mit diesem Gerét Informationen auszutauschen.

- Verfahren zum Riicksetzen: 'Siehe Q3 in FAQ.

sucht, zu verbinden. Driicken

3/PTV

Gigabit LAN/IPTV-Anschluss.
StandardmaBig handelt es sich um einen LAN-Port. Wenn die IPTV-Funktion aktiviert ist, kann er nur als IPTV-Port fir die Verbindung mit einer Set-Top-Box genutzt.

Gigabit LAN-Anschluss.
Wird fiir den Anschluss an Gerate wie Computer, Schalter und Spielautomaten verwendet.

Gigabit WAN-Anschluss.
Wird verwendet, um ein Modem oder den Ethernet-Anschluss, um einen Zugriff auf das Internet herzustellen.

Stromanschluss.




FAQ

Q1: Ich kann mich nicht nicht bei der Web-Ul auf tendawifi.com anmelden. Was soll ich machen?
A1: Versuchen Sie die folgenden Lésungen:
« Stellen Sie sicher, dass Inr Smartphone oder Computer mit dem WLAN-Netzwerk des Routers verbunden ist.
- Fur die erste Anmeldung geben Sie den WLAN-Namen (Tenda_XXXXXX) auf dem unteren Etikett des Geréts ein. XXXXXX sind die letzten sechs Ziffern der
MAC-Adresse auf dem Etikett.
- Wenn Sie sich nach der Einstellung erneut anmelden, verwenden Sie den geénderten WLAN-Namen und das geanderte WLAN-Passwort, um eine
Verbindung zum WLAN-Netzwerk herzustellen.
« Wenn Sie ein Smartphone verwenden, stellen Sie sicher, dass das Mobilfunknetz (mobile Daten) des Clients deaktiviert ist
« Wenn Sie ein kabelgebundenes Geréat wie einen Computer verwenden:
- Stellen Sie sicher, dass tendawifi.com korrekt in die Adressleiste und nicht in die Suchleiste des Webbrowsers eingegeben wird.
- Uberprifen Sie, ob das kabelgebundene Gerat so eingestellt ist, dass es automatisch eine IP-Adresse Abruft und automatisch eine
DNS-Serveradresse Abruft.
Wenn das Problem weiterhin besteht, setzen Sie den Router gemaB Q3 zurtick und versuchen Sie es emeut.

Q2: Nach der Konfiguration kann ich nicht mehr auf das Internet ifen. Was sollich
A2: Versuchen Sie die folgenden Lésungen:
« Achten Sie bei der Standortwahl auf Folgendes Sie, ob der WAN-Anschluss des router ordnungsgemaB mit einem Modem oder einer Ethernet-Buchse verbunden ist.
« Sie sich an der Web-UI des router an und gehen Sie auf Interneteinstellungen. Befolgen Sie die Anweisungen auf der Seite, um das Problem zu losen.
Falls das Problem weiterhin besteht, versuchen Sie die folgende Lésungen:
« Fir WiFi-aktivierte Gerate:
- Stellen Sie sicher, dass Ihr mobiles Gerat mit dem WiFi-Netzwerk des Knotens verbundenist.
- Besuchen Sie tendawifi.com, um sich bei der Web-Benutzeroberflache anzumelden und Ihren WLAN-Namen und Ihr WLAN-Passwort auf der Seite
4 WLAN-Einstellungen" zu andern. Versuchen Sie es dann emeut.
« Fr kabelgebundene Geréte:
- Stellen Sie sicher, dass Ihre kabelgebundenen Gerate ordnungsgemaB an einen LAN-Port angeschlossen sind.
- Uberprifen Sie, ob das kabelgebundene Gerét so eingestellt ist, dass es automatisch eine IP-Adresse Abruft und it ine DNS-Ser Abruft.

Q3: Wie kann ich mein Gerét auf die i U ?
A3: Wenn Ihr Gerét ordnungsgemaB funktioniert, halten Sie die Reset-Taste (mit RST, Reset oder RESET gekennzeichnet) Ihres Geréts etwa 8 Sekunden lang gedriickt und lassen Sie
sie los, wenn die LED-Anzeige schnell orange blinkt. Nach ca. 1 Minute ist der Router erfolgreich zurlickgesetzt und neu gestartet. Sie kénnen den Router erneut konfigurieren.

Q4: Das WLAN-Signal des Routers ist schlecht. Was sollich machen?
A4: Versuchen Sie die folgenden Losungen:
- Platzieren Sie die Mesh- Router an einer erhdhten Position mit wenigen Hindernissen.
- Klappen Sie die Antenne des Routers vertikal auf.
- Halten Sie Ihren Router von Elektronikgeraten mit starken Stérungen, wie z.B. Mikrowellen, Induktionsherden oder Kthischranken.
- Halten Sie Ihren Router von Metallbarrieren wie Schwachstromkasten und Metallrahmen fern.
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Scénar 1: Nastaveni zafizeni jako router

I. Pfipojeni routeru

Vzhled produktu se mtze u jednotlivych modelu lisit. Viz produkt, kterou jste si zakoupili.
o Zdroj napéjeni

Opticky modem 4
I

Priklad: RX12L Pro

Kabel sité Ethernet

20Y- Tiey

« Pokud pouZivéate modem pro pristup k internetu, pred pripojenim WAN portu routeru k LAN portu svého modemu nejprve vypnéte modem a po pfipojeni jej zapnéte.

« Chcete-li smérova umistit do spravné polohy, podivejte se na nésledujici tipy pro premisténi:

- Umistéte router do vysoké polohy s mélo priekazkami

- Anténu routeru rozlozte svisle.

- Udrzuijte router v bezpecné vzdalenosti od elektroniky se silnym rugenim, jako jsou mikrovinné trouby, indukéni vafice a chladnicky.
- UdrZuite router v dostate¢né vzdalenosti od kovovych prekazek, jako jsou slaboproudé krabice a kovoveé ramy.

© Zapnéte router.
e Pomoci kabelu sité Ethernet pipojte port WAN smérovace k portu sité LAN na svém modemu nebo k zasuvce sité Ethernet.

09



Il. Pfipojte router k internetu

1. Pripojte sviij smartphone nebo pocita¢ k WiFi siti routeru. Nazev WiFi naleznete na spodnim $titku zafizen.
2. Spustte webovy prohlize¢ a do adresniho fadku zadejte tendawifi.com, abyste ziskali piistup k webovému uZivatelskému rozhrani routeru.
3. Pro pripojeni zafizeni k internetu postupuijte podle pokynti na obrazovce.

Cestina

@ Hotovo. Kdyz kontrolka LED sviti zeleng, pfipojeni k siti prob&hlo tsp&sné.

Pristup na internet:
« Zafizeni's pristupem k siti WiFi: Pfipojte se k nové WiFi siti, kterou jste nastavili
« Drétova zafizeni: Kabelem sité Ethernet zafizeni pfipojte k portu LAN port na smérovadi

Scénare 2: Nastavit jako pridavny uzel

20Y-Tiey
= .« Tentorouter Ize propojit s routery Tenda WiFi+
« Ujistéte se, Ze stavajici router (primarni uzel) byl pfipojen k internetu a router, ktery chcete pridat (sekundami uzel), nebyl nikdy pouZit. Pokud ne, resetujte nejprve tento router.
« Jako priklad jsou zde pouZity dva modely RX12L Pro. Pokud se router nepodari pfidat do stévajici sit€, pozadejte o pomoc zékaznicky servis Tenda

1. Pfidani routeru do existuijici sité

1. Umistéte router na vyvySenou a otevienou pozici nanejvys 3 metry od vaseho stéavajiciho uzlu
2.Pomoci napéjeciho adaptéru pripojte router ke zdroji napajeni a pockejte, dokud indikator LED nezacne pomalu zelené blikat.
3. Drzte tlacitko routeru WPS stisknuté na 1-3 vteriny. Ukazatel LED blika rychle zelené.

Do 2 minut stisknéte tlacitko uzlu WPS existujici sité a drZte jej stisknuté po dobu 1-3 vtefin pro vyjednavani s timto routerem.
Kdyz LED kontrolka routeru sviti nepreruSované zeleng, pfipojenik siti je tispé$né a router se stéva sekundéarnim uzlem v siti.

Il. Pfemistéte router

1. Nyni mGZete router premistit podle nésledujicich tipti pro premisténi:

« Ujistéte se, Ze vzdalenost mezi dvéma uzly je mensi nez 10 metrd.

« Udrzuijte uzly v bezpecné vzdalenosti od elektroniky se silnym rugenim, jako jsou mikrovinné trouby, indukéni varice a chladnicky.

« Umistéte uzly do vysoké pozice s mélo piekézkami.

2.Znovu zapnéte router.

3.Pockejte 1-2 minuty a sledujte LED indikéator routeru. Pokud LED indikétor sviti zelené, spojeni mezi primérnim a sekundarnim uzlem je dobré. V opa¢ném pfipadé presurite router
(sekundarni uzel) blize ke stavajicimu smérovadi, abyste zlepsili kvalitu pripojeni.

@ Hotovo.

Pfistup na internet pres:
- Drétova zafizeni: Pfipojte se k LAN portiim vasich uzl(.
10 - Bezdratova zafizeni: Pipojte se ke své WiFi siti pomoci ndzvu a hesla vasi stavajici sité.
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LED kontrolka

LEDkontrolka | Scénar Stav Popis
Spusténi Stéle sviici zelena Systém se spousti,
Stéle svitici zelena Router je pfipojen k internetu
o Blika pomalu zelens Neni nakonfigurovano a router nen piipojen k internetu
Primérmi uzel —— .
Pomalu bliké cervens  ale routeru ilo pripoji k intemetu
Pomalu oranzové bliké Nakonfigurovano, ale k portu WAN neni pfipojen Zadny ethernetovy kabel.

Internetové pripojent -
Stdle svitici zelend Propojenije isp&&né. Dobra kvalita pripojen.

LED kontrolka Sviti oranzové Propojenije Usp&&né. Dostatujci kvalita pfipojent
Sekundémi uzel Neprerusovand Gervena Propojenje Uspésné. Spatna kvalita piipojen.
Blika pomalu zelend Cekénina pripojent k jinému uzlu.
Pomalu bliké ervens Nakonfigurovéno, ale routeru se nepodatilo pripojit k internetu
WPS Rychle blika zeleng Ceka na vyjednévani WPS nebo probihd vyjednavani (platné do 2 minut)
Kabel Ethernet e pfipojen Rychle zelené biika po dobu 3 sekund Zaiizeni je pfipojeno nebo odpojeno od ethernetového portu routeru.
Import uzivatelského jména a hesla PPPOE T . i P .
(pouze pro primémiuzel) Rychle zelené biiké po dobu 8 sekund Uzivatelské jméno a heslo PPPOE byly tisp&n& importovany.
Resetovani Rychle oranzové bliké Obnovenf do tovariho nastaven

Konektor, porty a tladitka
Konektory, porty a tla¢itka se mohou u jednotlivych modeld lisit. Skute¢ny produkt prevaZuie.

Konektor/port/tlaitko Popis

Slouzike spustén fipojeni TWPS nebokr .
- WPS: Prostiedhictvim vyjednévani WPS se mizete piipojit k WIFi sitirouteru bez zadéni hesla

Postup: Stisknéte tlacitko a LED indikator rychle zelen bliké. Do 2 minut aktivuite funkci WPS na druhém zafizeni s podporou WPS, abyste navézali spojent WPS.

WPS/RST Mesh: Pokud se pouziva jako sitové tlacitko Mesh, mizete sit roz3fit o dalsi zaiizen, které podporuje funkci Mesh.

Postup: Stisknéte toto tlaitko asi na 1-3 vtefiny. LED kontrolka biké rychle zelen, coz uddva, ze zafizeni hledé dalsf zafizent pro vytvoeni sits. Do 2 minut stisknéte tiacitko MESH/WPS jiného zafizenfa
dirzte jej stisknuté po dobu 1 a2 3 vtefin pro vyjednavanis timto zaiizenim

- Metodaresetu: Vi Q3 v FAQ

3/PTV Port Gigabit LAN/IPTV.
Ve vychozim nastaveni se jednd o port LAN. Kdy? je funkce IPTV zapnutd, slouzi pouze jako port IPTV pro pfipojeni set-top boxu.
Port Gigabit LAN.

12 Pouzivé se pro pripojent k takovym zafizenim, jako jsou poditace, prepinace a her stroje.

WA Port Gigabit WAN

Pouziva se pro pfipojent k modemu nebo ethermetovému konektoru pro pristup k internetu.

POWER Konektor napsjen.
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Odpovédi na ¢asté dotazy (FAQ)

Q1: Kdyz tendawifi.com se prihlasit k
uzivatelskému rozhrani. Co mém délat?
A1: Zkuste nasledujici postup:
« Ujistéte se, Ze je vas smartphone nebo pocita¢ pripojen k siti WiFi routeru.
- Pro prvni prihlaseni pripojte WiFi ndzev (Tenda_XXXXXX) na spodnim $titku zafizeni. XXXXXX je poslednich Sest Cislic adresy MAC na stitku.
- Pfi opétovném prihlaseni po nastaveni pouZzijte zménéné WiFi jméno a heslo pro pripojeni k WiFi siti
« Pokud pouzivéte chytry telefon, ujistéte se, Ze je celulami sit (mobilnf data) klienta deaktivovana.
« Pokud pouzivéte zafizeni pipojené kabelem jako napriklad pocitac
- Ujistéte se, Ze jste tendawifi.com zadali spravné do adresniho radku, spise nez do vyhledavaciho radku prohlizece.
- Ujistéte se, Ze je vas pocitaC nastaveny na IP adresy a ické ziskavani adresy DNS serveru.
Pokud problém pretrvava, resetuijte router podle Q3 a zkuste to znovu.

Q2: Po konfiguraci se nelze pripojit k internetu. Co mam délat?
A2: Zkuste nasleduijici postup:
« Ujistéte se, Ze port WAN routeru je spravné pripojen k modemu nebo ethernetovému konektoru.
« Prihlaste se do webového uZivatelského rozhrani routeru a prejdéte na stranku Nastaveni internetu. Pro vyfeseni problému postupuite podle pokynd na strance.
Pokud problém pretrvava, vyzkousejte ndsledujici feseni:
« Pro zafizeni' s podporou WiFi:
- se, Ze je vase Povolit WiFi zafizeni pfipojeno k siti WiFi routeru
- Navstivte stranku tendawifi.com a pihlaste se do webového uZivatelského rozhrani a zménte své jméno WiFi a heslo WiFi na strance Nastaveni WiFi. Pak to zkuste znovu.
« Pro drétové zafizent:
- Ujistéte se, Ze, zda je dratové zafizeni spravné pripojeno k portu LAN.
- Ujistéte se, Ze je vas pocitac nastaveny na ické ziskavani

N

IP adresy a adresy DNS serveru.

Q3: Jak obnovit moje zafizeni do tovarniho nastaveni?
A3: Kdyz vase zafizeni funguje spravné, podrzte tlacitko reset (oznacené RST, Reset nebo RESET) na vasem zafizeni po dobu asi 8 sekund a uvolnéte jej, kdyZ indikator LED zacne
rychle oranZové blikat. Priblizné po T minuté se router Uspésné resetuie a restartuje. Router miiZete znovu nakonfigurovat.

Q4: Signal routeru je slaby. Co mam délat?
A4: Zkuste nasleduijici postup:
- Umistéte router do vysoké polohy s mélo prekézkami.
- Anténu routeru rozlozte svisle.
- UdrZujte router v bezpecné vzdalenosti od elektroniky se silnym rusenim, jako jsou mikrovinné trouby, indukéni varice a chladnicky.
- UdrZujte router v dostatecné vzdalenosti od kovovych prekazek, jako jsou slaboproudé krabice a kovové ramy.



Scenario 1: Configurare il dispositivo come router
I. Collegare il router

L'aspetto del prodotto pud variare in base ai modelli. Fare riferimento al prodotto acquistato,

o Alimentatore

0

Connettore Ethernet

]’ i Esempio: RX12L Pro
Cavo Ethernet

_‘C')’_ Suggerimenti

« Se utilizzi il modem per 'accesso a Internet, spegni il modem prima di collegare la porta WAN del router alla porta LAN del modem e riaccendilo dopo la connessione.
« Fare riferimento ai seguenti consigli di ricollocazione per localizzare il Router in una posizione corretta:

- Posizionare il router in una posizione elevata con pochi ostacoli

- Aprire verticalmente I'antenna del router.

- Tenere il router lontani da apparecchi elettronici con forti interferenze, come forni a microonde, fornelli a induzione e frigoriferi.
- Tenere il router lontano da barriere metalliche, come scatole di corrente debole e strutture metalliche.

@ Accendereilrouter.

@ Collegare la porta WAN del router alla porta LAN del proprio modem utilizzando un cavo Ethernet
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Il. Connettere il router a Internet

1. Collega il tuo smartphone o computer alla rete WiFi dell'extender: L' Nome WiFi si trovano sull'etichetta inferiore del dispositivo.
2. Awvia un browser web e inserisci tendawifi.com nella barra degli indirizzi per accedere allinterfaccia utente web del router.
3.Seguire le istruzioni sullo schermo per collegare il dispositivo a Internet.

@ Fatto. Quando l'indicatore LED diventa verde fisso, Iimpostazione € riuscita.

Per accedere a Internet con:
« Dispositivi abilitati Wi-Fi: Connettiti alla nuova rete WiFi che hai impostato.
« Dispositivi cablato: Effettuare il collegamento a una porta LAN del router utilizzando un cavo Ethernet.

Scenario 2: Impostare come un ulteriore nodo

X s Y. Suggerimenti
=« Questo router pud essere collegato in rete con i router Tenda WiFi+.
« Assicurarsi che il router gia esistente (nodo primario) sia collegato a Internet e che il router (nodo secondario) da aggiungere non sia mai stato utilizzato.
In caso contrario, resettare prima questo router alle impostazioni di fabbrica.
+ Atitolo di esempio si utilizzano due RX12L Pro. Se non si riesce ad aggiungere il router a una rete esistente, contattare il servizio clienti Tenda per assistenza.

I. Aggiungere il router a una rete esistente

1. Posizionare il nodo in una posizione elevata e aperta entro 3 metri dal nodo esistente.

2. Utilizzare I'adattatore di alimentazione per collegare il router a una fonte di alimentazione e attendere che l'indicatore LED diventi verde e lampeggi lentamente.

3.Premere il pulsante WPS del router per circa 1-3 secondi. L'indicatore LED lampeggia veloce di verde. Entro 2 minuti, premere il pulsante WPS del nodo principale della rete
esistente per 1-3 secondi per far avviare la sincronizzazione.

Quando l'indicatore LED del router siillumina di verde fisso, il collegamento € riuscito e il router nuovo diventa un nodo secondario nella rete.

Il. Riposizionare il router

1. A questo punto & possibile riposizionare il router facendo riferimento ai seguenti suggerimenti per il riposizionamento:
« Assicurarsi che la distanza tra due nodii sia inferiore a 10 metri.
« Tenere i nodi lontani da apparecchi elettronici con forti interferenze, come forni a microonde, fornelli a induzione e frigoriferi.
« Posizionare i nodi in una posizione elevata con pochi ostacoli.
2. Accendere nuovamente il router.
3. Attendere 1-2 minuti e osservare l'indicatore LED del router. Se I'indicatore LED & verde fisso, la connessione tra il nodo primario e il nodo secondario & buona. In caso contrario,
avvicinare il router (nodo secondario) al router principale per migliorare la qualita della connessione.

© Fatto.

Per accedere a Internet con:
- Dispositivi cablati: collegati alle porte LAN dei tuoi nodi.
- Dispositivi senza fili: collegati alla tua rete Wi-Fi usando il nome e la password della tua rete Wi-Fi esistente.
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Spia LED

SpiaLED Scenario Stato Descrizione
Avviare Verde fisso Il sistema & in avvio.
Verde fisso llrouter & connesso a Internet.
Verde lampeggiante lentamente Non configurato el router non & connesso a Internet.
Rosso lampeggiante lentamente Configurato ma il router non riesce a connettersi a Internet.
ettt Lampeggia lentamente in arancione [ nessun cavo Ethernet & coll lla porta WAN.
ettagli connession:
alntemet LED verde fisso Il collegamento in rete ha successo. Buona qualita di connessione.
SoaLen LED arancione fisso Il collegamento in rete ha successo. Qualita di connessione discreta.
pia -
Nodo secondario LED rosso fisso Il collegamento in rete ha successo. Qualita di connessione scarsa.
LED verde lampeggiante lentamente In attesa di connessione a un altro nodo.
LED rosso lampeggiante lentamente Configurato ma il router non riesce a connettersi a Internet.
WPS Lampeggia velocemente in verde In attesa o in esecuzione della negoziazione WPS (valida entro 2 minuti)
Cavo Ethernet collegato Lampeggia velocemente in verde per 3 secondi | Un dispositivo & collegato a una porta Ethemet del router o & scollegato dalla porta.
Importazione del nome utente e della password PPPoE L \ " " 8 ai Lo \ 1 PPPOE " " "
(solo per il nodo primario) ampeggia velocemente in verde per 8 secondi | linome utente e la passwor oF sono stati importati correttamente.
Ripristino Lampeggia rapidamente in arancione Ripristino delle impostazion di fabbrica.

Connettore, porte e pulsanti
| jack, le porte e i pulsanti possono variare in base ai modelli. Fa fede il prodotto reale.

Usato per WPS o per ripristinare il router.
- WPS: attraverso la sincronizzazione WPS & possibile connettersi alla rete Wi-Fi del router senza immettere la password.

WPS/RST Mesh: Quando viene u Mesh, & possibik n un alro dispositivo che supportala funzione Mesh.
Metodo: premere questo pulsante per circa 1-3 secondi. Lindicatore LED lampeggia velocemente in verd I disposit

Metodo: Premere il pulsante. La spia LED lampeggera in verde rapidamente. Entro 2 minuti, abilitare la funzione WPS dellaltro dispositivo che supporta il WPS per stabilire una connessione WPS,

premere il tasto MESH/WPS del dispositivo da sincronizzare per 1-3 secondi e iniziera la procedura di sincronizzazione.
- Metodo di ripristino: Fare riferimento a Q3 nelle DOMANDE FREQUENTI.

do un altro dispositivo per formare una rete. Entro 2 min|

- Porta LAN/IPTV Gigabit.
Per impostazione predefinita, & una porta LAN. Se la funzione IPTV & abiltata, funge solo da porta IPTV per il collegamento a un set-top box
Porta LAN Gigabit

12 Utilizzato per connettersi a dispositivi come computer, interruttori e macchine da gioco,

WAN Porta WAN Gigabit
Utilizzato per connettersi a dispositivi come computer, interruttori e macchine da gioco.

POWER Presa di alimentazione.

t,



DOMANDE FREQUENTI

Q1: Nonriesco ad accedere all'interfaccia web visitando il sito tendawifi.com. Cosa dovrei fare?
A1: Provare le seguenti soluzioni:
« Assicurarsi che il tuo smartphone o computer & connesso alla rete WiFi dell'router.
- Per il primo accesso collegare il nome WiFi (Tenda_XXXXXX) riportato sull'etichetta inferiore del dispositivo. XXXXXX sono le ultime sei cifre dellindirizzo MAC sull'etichetta.
- Quando si accede nuovamente dopo I'impostazione, utilizzare il nome WiFi e la password modificati per connettersi alla rete WiFi.
« Se utilizzi uno smartphone, assicurati che la rete cellulare (dati mobili) del client sia disabilitata.
« Se utilizzi un dispositivo cablato, come un computer:
- Assicurati che tendawifi.com sia inserito correttamente nella barra degli indirizzi, anziché nella barra di ricerca del browser web.
- Verificare se il dispositivo cablato & impostato su Ottieni { unindirizzo IP e Ottieni i I'indirizzo del server DNS.
Se il problema persiste, reimpostare il router facendo riferimento alla Q3 e riprovare.

Q2: Nonriesco ad accedere a Internet dopo la configurazione. Cosa dovrei fare?
A2: Provare le seguenti soluzioni:
« Assicurarsi che se la porta WAN del Router & collegata correttamente a un modem o a una presa Ethernet.
« allinterfaccia web del Router e navigare fino alla pagina Impostazioni internet. Seguire le istruzioni della pagina per risolvere il problema.
Se il problema persiste, provare le seguenti soluzioni:
« Dispositivi abilitati Wi-Fi:
- Assicurarsi che il dispositivo Abilitazione del WiFi sia connesso alla rete WiFi del Router.
- Visita tendawifi.com per accedere all'interfaccia utente web e modificare il nome WiFi e la password WiFi nella pagina Impostazioni WiFi. Quindi riprovare.
« Per i dispositivi cablati:
- Assicurarsi che che il dispositivo cablato sia collegato correttamente a una porta LAN.
- Verificare se Dispositivi cablatiimpostato su Ottieni automaticamente un indirizzo IP e Ottieni automaticamente I'indirizzo del server DNS.

Q3: Comeripristi il mio di: itivo alle i ioni di

AA3: Quando il dispositivo funziona correttamente, tieni premuto il pulsante di ripristino (contrassegnato RST, Reset o RESET) del dispositivo per circa 8 secondi e rilascialo
quando l'indicatore LED lampeggia velocemente in arancione. Dopo circa 1 minuto, il router viene ripristinato correttamente e riawviato. £ possibile configurare nuovamente il
router.

Q4: Il segnale Wi-Fi del router & scarso. Cosa dovrei fare?
AA4: Provare le seguenti soluzioni:
- Posizionare il router in una posizione elevata con pochi ostacoli.
- Posizionare verticalmente I'antenna del router.
- Tenere il router lontano da apparecchi elettronici con forti interferenze, come forni a microonde, fornelli a induzione e frigoriferi.
- Tenere il router lontano da strutture metalliche.



Scénario 1: Configurer I'appareil en tant que routeur
I. Connecter le routeur

Frangais

L'apparence du produit peut varier selon les modéles. Veuillez vous référer au produit que vous avez achetée.

@ Source d'alimentation

Prise Ethernet

Exemple: RX12L Pro

Cable Ethernet

L] "
Y. Conseils

« Sivous utilisez le modem pour accéder a Internet, éteignez d'abord le modem avant de connecter le port WAN du routeur au port LAN de votre modem et rallumez-le
apres la connexion.

« Veuillez vous référer aux conseils suivants pour repositionner le routeur dans un endroit approprié :
- Placez les routeur en hauteur dans un endroit dégagé.

- Dépliez 'antenne du routeur verticalement.

- Garder vos routeur a I'écart des composants électroniques présentant de fortes interférences, tels que les micro-ondes, cuisiniéres a induction et les réfrigérateurs.
- Gardez votre routeur éloigné des barrieres métalliques, telles que les boitiers de courant faible et les cadres métalliques.

@ Allumez le routeur.

Q Connectez le port WAN du routeur au port LAN de votre modem ou & la prise Ethernet & I'aide d'un cble Ethernet.
17



Frangais

II. Connecter le routeur a internet

1. Connectez votre smartphone ou ordinateur au réseau WiFi du routeur. Le nom du WiFi se trouve sur I'étiquette inférieure de I'appareil
2.Démarrez un navigateur Web et saisissez tendawifi.com dans la barre d'adresse pour accéder a l'interface utilisateur Web du routeur.
3. Suivez I'assistant de configuration & I'écran pour connecter le routeur a Internet.

@ Terminé. Lorsque le voyant LED s'allume en vert fixe, la Réseautage est réussie.

Pour accéder a Internet avec:
« Appareils Wi-Fi: Connectez-vous au nouveau réseau WiFi que vous avez défini.
« Appareils cablés: Connectez-vous a un port LAN du routeur a 'aide d'un cable Ethernet.

Scénario 2 : Configurez comme noeud de nova additionnel

y. Astuces
« Ce routeur peut étre mis en réseau avec les routeurs Tenda WiFi+
« Assurez-vous que le routeur existant (noeud principal) est connecté a Internet et que le routeur (noeud secondaire) a ajouter n'a jamais été utilisé. Si ce n'est pas le cas,
réinitialisez d'abord ce routeur.
« Deux RX12L Pro sont utilisés comme exemple ici. Si le routeur ne parvient pas a étre ajouté a un réseau existant, contactez le service client de Tenda pour obtenir de I'aide.

I. Ajouter le routeur a un réseau existant

1. Placez le routeur en hauteur et ouverte & moins de 3 métres de votre nova existante.

2. Utilisez I'adaptateur d'alimentation pour connecter le routeur & une source d'alimentation, et attendez que son voyant LED clignote lentement en vert

3. Appuyez sur le bouton WPS du routeur pendant environ 1a 3 secondes. Le voyant LED clignote rapidement en vert. Dans les 2 minutes, appuyez sur le bouton WPS du noeud du
réseau existant pendant 12 3 secondes pour négocier avec ce routeur.

Lorsque le voyant LED du routeur s'allume en vert fixe, la mise en réseau est réussie et le routeur devient un noeud secondaire du réseau

1l. Déplacer le routeur

1. Vous pouvez maintenant déplacer le routeur en vous référant aux conseils de relocalisation suivants :
« Assurez-vous que la distance entre deux nceuds soit de moins de 10 metres.
« Garder vos noeuds a |'écart des composants électroniques présentant de fortesinterférences, tels que les micro-ondes, cuisiniéres & induction et les réfrigérateurs.
« Placez les nceuds en hauteur dans un endroit dégagé

2. Remettez le routeur sous tension

3. Attendez entre 1 et 2 minute(s) et observez I'indicateur LED du routeur. Si l'indicateur LED est vert fixe, cela signifie que la connexion entre le nceud principal et le noeud secondaire est

bonne. Autrement, rapprochez le routeur (nceud secondaire) du routeur existant pour obtenir une meilleure qualité de connexion.

@ Terminé.

Pour accéder a Internet avec :
- Un appareil cablé : Connectez |'appareil au port LAN d'un noeud.

18 - Un appareil sans fil : Connectez I'appareil au réseau Wi-Fi en utilisant le Nom du Wi-Fi et le mot de passe de votre réseau Wi-Fi actuel.
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Indicateur LED

Indicateur LED | Scénario Statut Description
Démarrer Vert fixe Le systeme démarre.
Vert fixe Le routeur est connecté a internet.
Vert clignotant lentement Non configuré et le routeur n'est pas connecté a Internet.
Noeud primaire
Clignotement lent en rouge Configuré mas le routeur n'a pas réussi 4 se connecter & Internet.
Détails de la connexion Orange clignotant lentement Configuré mais aucun cable Ethernet nest connecté au port WAN.
Internet
Vertfixe: Mise en réseau réussie. Qualité de connexion optimale.
Indicateur LED Orange solide Mise en réseau réussie. Qualité de connexion moyenne.
Noeud secondaire Rouge fixe Mise en réseau réussie. Qualité de connexion médiocre.
Vert clignotant lentement En attente de connexion & un autre noeud.
Clignotement lent en rouge Configuré mais le foteur n'a pas réussi & se connecter a Internet.
WPS Vert clignotant rapidement En attente ou en cours de négociation WPS (valable dans les 2 minutes)
Cable Ethernet connecté Vert clignotant rapidement pendant 3 secondes | Un appareil st connecté ou déconnecté du port Ethernet du routeur.
Importation du nom d'utilisateur et du mot de passe PPPOE | iert giignotant rapidement pendant 8 secondes | Le nom dutilisateur et le mot de passe PPPOE sont importés avec succes.
(uniquement pour le naeud principal)
Réinitialisation Orange clignotant rapidement Restauration aux parameétres d'usine.

Prises, ports et boutons
Les prises, ports et boutons peuvent varier selon les modeéles. Le produit réel prévaut.

Prise/port/bouton | Description
Utiisé pour démarter e processus de négociation WPS du routeur ou pour réinitialiser le route:
- WPS: Grace & la négociation WPS, vous pouvez vous connecter au réseau WIFi du routeur sans saisir e mot de passe
Méthode: - Appuyez sur le bouton et e voyant LED clignote rapldemenl en vert. Dans un délide 2 minutes, activez a fonciion WPS de fautre appareil compatible WPS pour étabir une connesion WPS,
WPS/RST Mesh: Lorsquil est utiisé comme un bouton de mise en ré étendre volt un autre appareil qui prend en charge la fonction Mesh.
Méthode : Appuyez sur ce bouton pendant environ 12 3 secondes le voyant LED clignote rapidement en vert, ce quiindique que lapparel recherche un autre appareilpour former un réseau. Dansles 2
inutes, appuye sl bouton VESH/WPS dn ute agperl pendant 123 secondes pournégoceravec cet aoparel
- D 312Q3 delaFAQ
- Port Gigabit LAN/IPTV.
1l 'agit d'un port LAN par défaut. Sila fonction IPTV est activée, il fonctionne uniquement comme port IPTV afin de se connecter 3 un décodeur.
Port Gigabit LAN.
12 Utilisé pour se connecter 4 des appareils tels que des ordinateurs, des commutateurs et des machines de jeux.
i Port Gigabit WAN
Utiisé afin de se connecter a un modem ou 4 la prise Ethernet pour un accés intemet.
POWER Prise d'alimentation.
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FAQ

Q1: Je ne parviens pas a me connecter a I'lU Web en visitant tendawifi.com. Que faire ?
A1: Essayez les solutions suivantes :
« Assurez-vous que votre smartphone ou ordinateur est branché au réseau WiFi du routeur.
- Pour la premiére connexion, connectez le nom WiFi (Tenda_XXXXXX) sur I'étiquette inférieure de I'appareil. XXXXXX correspond aux six derniers chiffres de 'adresse
MAC figurant sur I'€tiquette.
- Lorsque vous vous reconnectez apres le réglage, utilisez le nom et le mot de passe WiFi modifiés pour vous connecter au réseau WiFi
« Sivous utilisez un smartphone, assurez-vous que le réseau cellulaire (données mobiles) du client est désactivé
« Sivous utilisez un appareil filaire, tel qu'un ordinateur
- Assurez-vous que tendawifi.com est correctement saisi dans la barre d'adresse, plutét que dans la barre de recherche du navigateur Web.
- Vérifiez sil'appareil filaire est paramétré sur Obtenir une adresse IP automatiquement et Obtenir une adresse de serveur DNS automatiquement.
Sile probleme persiste, réinitialisez le routeur en vous référant a Q3 et réessayez.

Q2: Je ne peux pas accéder a Internet apreés la configuration. Que faire?
A2: Essayez les solutions suivantes :
« Assurez-vous que le port WAN du routeur est correctement connecté a un modem ou a une prise Ethernet
« Connectez-vous a linterface utilisateur Web du noeud et accédez a la page Parameétres Internet. Suivez les instructions sur la page pour résoudre le probleme.
Sile probleme persiste, essayez les solutions suivantes :
« Pour les appareils compatibles WiFi :
- vous que votre appareil WiFi activé est connecté au réseau WiFi du routeur.
- Visitez tendawifi.com pour vous connecter a l'interface utilisateur Web et modifiez votre nom WiFi et votre mot de passe WiFi sur la page Paramétres WiFi
Puis réessayez.
« Pour les appareils filaires :
- Assurez-vous que vos appareils filaires sont correctement connectés a un port LAN.
- Vérifiez si Appareils cablés paramétré sur Obtenir une adresse IP automatiquement et Obtenir une adresse de serveur DNS automatiquement

Q3: Comment restaurer mon appareil aux parametres d'usine ?

A3: Lorsque votre appareil fonctionne correctement, maintenez enfonce le bouton de réinitialisation (marqué RST, Reset ou RESET) de votre appareil pendant environ 8
secondes, et reldchez-le lorsque le voyant LED clignote rapidement en orange. Aprés environ 1 minute, le routeur est réinitialisé et redémarré avec succes. Vous pouvez
reconfigurer le routeur.

Q4: Le signal Wi-Fi du routeur est faible. Que dois-je faire?
AA4: Essayez les solutions suivantes :
- Placez les routeur en hauteur dans un endroit dégagé.
- Dépliez I'antenne du routeur verticalement.
- Garder vos routeur a l'écart des composants électroniques présentant de fortes interférences, tels que les micro-ondes, cuisinieres a induction et les réfrigérateurs.
- Gardez votre routeur éloigné des barrieres métalliques, telles que les baitiers de courant faible et les cadres métalliques.



1. Forgatékonyv: Allitsa be az eszkozt routerként
|. Csatlakoztassa az utvalasztot

Atermék megjelenése modellenként véltozhat. Kérjik, nézze meg a vasérolt terméket.
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T Példa: RX12L Pro

Ethernet kabel

+ Ha a modemet internetelérésre haszndlja, elészér kapcsolja ki a modemet, miel6tt a router WAN-portjat a modem LAN-portjahoz csatlakoztatnd, majd a csatlakozas utan
kapcsolja be azt.
« Kérjuk, tanulményozza &t a kévetkezd elhelyezési javaslatokat, hogy a router megfeleld helyre helyezze:
- Helyezze a router magasra kevés akadaly kozé
- Hajtsa ki figgélegesen a router antenndjat.
- Arouter tartsa tavol az erds interferencidval rendelkezé elektronikus készulékektdl, példaul mikrohulldmd sttétdl, indukcios féz6laptdl és hiitészekrénytdl.
- Tartsa tévol az Utvélasztét fém akadalyoktdl, példaul gyengedrami dobozoktdl és fémkeretektd!

o Kapcsolja be a routert.

o Csatlakoztassa a router WAN-portjat a modem LAN-portjahoz vagy az Ethernet-csatlakozohoz Ethernet-kabel segitségével.

21
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Il. Csatlakoztassa a routert az internetre

1. Csatlakoztassa okostelefonjat vagy szamitdgépét az Utvélaszto WiFi haldzatahoz. A WiFi név az eszkéz alsé cimkéjén talalhato.
2.Inditson el egy webbongészét, és irja be a tendawifi.com cimet a cimsorba az Utvalaszto webes felhasznaldi felliletének eléréséhez.
3.Kdvesse a képernyén megjelend telepitévarazslot az Utvalasztd internethez vald csatlakoztatésahoz.

@ Kész. A bedllités akkor sikeres, ha a LED jelzéfénye folyamatosan zolden vilagit.

Azinternet elérése:
« WiFi-képes készilékek: Csatlakozzon a bedllitott Gj WiFi halézathoz.
« Vezetékes készulékek: Egy Ethernet-kabel segitségével csatlakoztassa a router egy LAN-portjahoz.

2. eset: Beadllitas kiegészité csomopontként

20- Tiepek
=« Ezarouter hdlézatba dllithatd Tenda WiFi+ routerekkel
« Gy6z6djon meg rdla, hogy az mar meglévé router (elsédleges csomdpont) csatlakozik az internethez, és a hozzaadni kivant router (masodlagos csomépont) még soha
nem volt hasznalatban. Ha nem, elészor dllitsa vissza ezt a routert
« Ebben az példaban két RX12L Pro-t hasznalnak. Ha a router nem sikertl hozzaadni az meglévé halézathoz, lépjen kapcsolatba a Tenda Ugyfélszolgélataval segitségért.

I. Adja hozza az routert egy meglévé halézathoz

1. Helyezze a routert egy magasan 1évé és nyilt ter(i pozicidba a meglévé csomaponttdl 3 méteren bellil.

2. Ahdlézati adapter segitségével csatlakoztassa a routert az aramforrashoz, és varja meg, amig a LED-jelzéfény lassan zélden villog.

3.Nyomja meg a WPS gombot a routeren és tartsa lenyomva 1-3 mésodpercig. A LED jelzéfény gyorsan és zdlden villog. 2 percen bellil nyomja meg és tartsa lenyomva a
meglévé halézat csomdpontjanak WPS gombjat 1-3 mésodpercig, hogy targyaljon ezzel a csoméponttal.

Amikor a router LED-jelz6fénye folyamatosan zélden vilagit, a haldzatépités sikeres, és a router a halézat masodlagos csomdpontjava valik.

Il. Helyezze at az utvalasztot

1. Most mér &thelyezheti az routert az alabbi athelyezési tippek figyelembevételével
« Gy6zédjon meg rola, hogy a tavolsag barmely két csomdpont kdzétt kevesebb, mint 10 méter.
« A csomopontokat tartsa tavol az er6s interferencidval rendelkezé elektronikus készulékektdl, példaul mikrohulldmu siitétdl, indukcids féz6laptdl és hiitészekrénytdl.
« Helyezze a csomdpontokat magasra kevés akadaly kozé.

2.Kapcsolja be Ujra az Utvalasztot.
3. Varjon 1-2 percet, és figyelie meg a router LED-jelz6jét. Ha a LED indikétor folyamatosan zélden vilagit, akkor az elsédleges csomopont és a masodlagos csomépont kdzotti
kapcsolat jo. Ellenkez6 esetben helyezze at a routert (masodlagos csomdpontot) kdzelebb az mar meglévé routerhez a jobb kapcsolati mindség érdekében.

@ Kész.

Azinternet elérése:
- Vezetékes eszkozok: Csatlakozzon a csomoépontok LAN portjaihoz.

22 - Vezeték nélkilli eszkdzok: Csatlakoztassa a WiFi hélzathoz a meglévé WiFi hélézat nevét és jelszavét hasznélva.
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LED-jelz6fény

LED-jelzétény | Forgatkonyv Allapot Leiras
tzembe helyezés Folyamatos z6/d Arendszer elindul
Folyamatos 26id A fouter csatlakozik a7 nternethez
Tassan z6iden vilog N éiva, 65 a router lakozik az intermethez.
Elsdl od Tassan vilogs piros Konfigurdiva, de az Grvalaszid nem tudort csatiakozn az intemethez
Lassan vilogd narancssérga Konfigurdiva, de nincs Ethernetkdbel csatiakoztatva a WAN-porthoz
Intemetkapcsolat Folyamatos z6/d AhdlGzati csatiakozs skeres. A csatlakozds mindsége o
Folyamatos narancssérga Ahdlczati 45 skeres Megfelel6 kapcsolat
LED-jelzdtény Mésodiagos mod Folyamatos pios AhdlGzati csatiakozs skeres Rossz kaposolati minéség
Lassan z6lden vilog Ko7ds egy mésk csomo 16
Lassan vilogd piros Konfiguralva, de a7 (ivélas2t6 nem tudott csatlakozni a7 intemethez.
Wes Gyorsan vilogo z6ld WPS-térgyalés figgdben vagy folyamatban (2 percen beldl érvényes)
Ethernet-kabel ’ Gyorsanvillog z6lden 3 Egy eszkoz a router Ethemet-portshoz csatlakozi, vagy onnan
';CZ:iEa;eg‘fgésg‘:Qecvsgxfgstgg;fm'asa Gyorsan villog z6lden 8 mésodpercig APPPOE felhasznaloné és jelsz6 importalésa sikeres volt
Visszadlités Gyorsan vilog narancssérga Gyaribedlitésok visszadlitésa

Csatlakozo, portok és gombok
Az aljzatok, portok és gombok tipusonként eltéréek lehetnek. A tényleges termék az iranyado.

Csatlakozé/port/gomb | Leirés
Afouter WPS-gyezttésének elnditéséra vagy a outer viszadldsa ol
- WPS: A WP takozhat o Givalaszt6 WIFi hélSzatéhoz
WPS/RST Médszer: Agomb dsakor a LED 1 z0iden vilog. WPS-kapcsol éshoz 2 percen bell WPS 4ital timogatott misik eszkoz WPS-funkcidiat.
Mesh: Ha Mesh halGzati gombként haszndlja, bévitheti haldzatat egy mésik, Mesh funkcidt témogatd eszkozzel,
Médszer: Nyomja meg és tartsa lenyomva ezt a gombot kbralbeldl 1-3 mésodpercig. A LED-jelz6fény gyorsan vilog z6ld szinnel, ami azt jelzi, hogy az eszkoz egy mésik eszkozt keres, hogy halozatot
hozzon Iétre. 2 percen belil nyomja meg és tartsa lenyomva egy mésik készulék MESH/WPS gombjét 1-3 mésodpercig, hogy egyeztessen ezzel a készilékkel,
e e o o Kool n K3
. Gigabites LAN/IPTV port.
Alapértelmezés szerint LAN-port. Az IPTV-funkeié engedélyezése esetén kizrdlag IPTV-portiént tud mkodik, és egy set top boxhoz valé ; Igal
Gigabites LAN port
12 Olyan eszkozok 4s4hoz hasznélatos, mint jétékgépek és kapcsolsk
an Gigabites WAN port
Azintemethez t6rténG hozzéférés érdekében Ethernet-kabellel a modemhez vagy Etheret- 161166 0z
POWER Tapcsatlakozo.
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Gyakori kérdések

K1: Nem tudok bej iawebes u a ifi.com oldalon. Mi a teend6?
V1: Prébaélja meg az aldbbi megoldasokat:
« Csatlakoztassa okostelefonjat vagy szamitdgépét az ttvalaszté WiFi halézatahoz.
- Az elsé bejelentkezéshez csatlakoztassa a WiFi nevet (Tenda_XXXXXX) az eszkéz alsé cimkéjén. Az XXXXXX a MAC-cim utolsé hat szamjegye a cimkén.
- Ha a bedllités utan Ujra bejelentkezik, hasznélja a megvaltozott WiFi nevet és jelszét a WiFi halézathoz vald csatlakozéshoz.
« Ha okostelefont hasznal, gy6z6djon meg arrdl, hogy az tigyfél mobilhalézata (mobiladatai) le van tiltva.
« Ha vezetékes eszkdzt, példaul szamitdgépet hasznal:
- Gy6z6djon meg arrdl, hogy a tendawifi.com cim helyesen van beirva a cimsorba, és nem a webbongészé keresésavjaba.
- Ellenérizze, hogy a vezetékes eszkdznél be van-e dllitva az IP-cim automatikus beszerzése és a DNS-szerver cimének automatikus beszerzése.
Ha a probléma tovabbra is fenndll, allitsa vissza a routert a K3 szerint, majd prébélja tjra.

K2: A konfiguralas utan nem tudok internetezni. Mi a teend6?
V2: Prébélja meg az alabbi megoldasokat:
« Ellendrizze, hogy a router WAN-portja megfeleléen csatlakozik-e modemhez vagy Ethernet-csatlakozéhoz.
« Jelentkezzen be a router webes felhasznaldi felliletére, és Iépjen az Internetbeallitasok oldalra. Kovesse az oldalon megjelend utasitasokat a probléma megoldasahoz.
Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kévetkezé megoldasokkal:
« WiFi-képes késztilékek:
- Gyéz6djon meg arrdl, hogy mobilkészUléke csatlakoztatva van a router WiFi hélézatahoz.
- Latogassa meg a tendat com webhelyet, hogy bejelentkezzen a webes felhasznaldi fellletre, és modositsa WiFi nevét és WiFi jelszavat a WiFi bedllitasok
oldalon. Ezutén prébélia meg Ujra.
« Vezetékes eszkozok esetén
- Ellendrizze, hogy a vezetékes eszkéz megfelelden csatlakozik-e a LAN-porthoz.
- Ellenérizze, hogy a vezetékes eszkdznél be van-e dllitva az IP-cim automatikus beszerzése és a DNS-szerver

K3: Hogyan allit visszaa gyari
V3: Ha az eszk6z megfeleléen mikodik, tartsa lenyomva a reset (RST, Reset vagy RESET) gombot kérilbeltil 8 masodpercig, majd engedie el, amikor a LED jelz6fény gyorsan
narancssérgan villog. Koriilbelil 1 perc elteltével az tvalasztd sikeresen visszadll, és tjraindul. Ujra bedllithatja az Gtvalasztot.

Ka: A router Wi-Fi jele gyenge. Mit kellene tennem?
VA4: Prébélia meg az aldbbi megoldasokat:
- Helyezze a router magasra kevés akadaly kozé.
- Haitsa ki fliggélegesen a router antennéjét.
- Arouter tartsa tévol az er6s interferencidval rendelkez6 elektronikus készuilékektdl, példaul mikrohulldmd sttétdl, indukcids f&z6laptdl és hiitészekrénytdl.
- Tartsa tavol az Utvélasztét fém akadalyoktdl, példaul gyengedramu dobozoktdl és fémkeretektdl.



Scenariusz 1: Skonfiguruj urzadzenie jako router
I. Podtgczanie routera.

Wyglad produktu moze sie rézni¢ w zaleznosci od modelu. Zapoznaj sie z zakupiona produktem

@ Zrodio zasilania

0

gniazdo Ethernet

(2] Przykiad: RX12L Pro
Kabel Ethernet

Y. Wskazéwki
O « Jedlikorzystasz z modemu w celu uzyskania dostepu do Internetu, wytgcz modem przed podiaczeniem portu WAN routera do portu LAN modemu i wiacz go po
nawigzaniu potgczenia.
« Zapoznaj sie z ponizszymi wskazéwkami, aby umiescic router w odpowiednim miejscu:
- Umies¢ routery na wysokim miejscu z niewielka iloscia przeszkod
- Roziéz antene routera pionowo.
- Umiesé routery z dala od urzadzen elektronicznych wytwarzajacych silne zakidcenia, takich jak mikrofaléwka, kuchenka indukeyjna lub loddéwka.
- Trzymaj router z dala od metalowych barier, takich jak skrzynki o stabym natezeniu pradu i metalowe ramy.

@ Wiacz zasilanie routera.

e Podtgcz port WAN routera do portu LAN modemu lub gniazda Ethernet za pomoca kabla Ethernet.
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Il. Podtacz router do internetu

1. Podiacz swdj smartfon lub komputer do sieci Wi-Fi routera. Nazwe WiFi znajdziesz na dolnej etykiecie urzadzenia.
2. Uruchom przegladarke internetowa i wpisz tendawifi.com w pasku adresu, aby uzyskac dostep do internetowego interfejsu uzytkownika routera
3. Aby podigczy¢ urzadzenie do Internetu, postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

@ Gotowe. Gdy kontrolka LED bedzie $wieci¢ Swiatlem ciagtym, konfiguracja zostata zakoriczona pomysinie.

Aby uzyskac dostep do internetu:
« Urzadzenia z obstuga Wi-Fi: Potgcz sig z nowg ustawiong siecig Wi-Fi
« Urzadzenia przewodowe: Podiacz je do portu LAN routera za pomoca kabla Ethernet.

Sytuacija 2: Skonfiguruj jako dodatkowy router

" Wskazowki

« Ten router mozna potaczyc w sie¢ z routerami Tenda WiFi+.

« Sprawdz, czy istniejacy router (wezet podstawowy) jest podigczony do Internetu, a router (wezet dodatkowy), ktéry ma zostaé dodany, nigdy nie byt uzywany. Jesli nie,
najpierw zresetuj router.

« Jako przyktadu uzyto tutaj dwoch RX12L Pro. Jesli nie uda sie dodac routera do istniejacej sieci, nalezy skontaktowac sie z dziatem obstugi klienta Tenda w celu uzyskania
pomocy.

|. Dodaj router do istniejacej sieci

1. Umies¢ router w podniesionej i otwartej pozycji w odlegtosci 3 metréw od istniejacego routera.

2.Uzyj zasilacza, aby podiaczyc router do Zrédta zasilania i poczekaj, az wskaznik LED zacznie powoli migac na zielono.

3.Nacisnij przycisk WPS routera przez okoto 1-3 sekundy. Wskaznik LED szybko miga na zielono. W ciggu 2 minut nacisnij przycisk WPS na routerze istniejgcej sieci przez 1do 3
sekund, aby negocjowac z tym routerem.

Gdy kontrolki LED na routerze zaswieca sie na zielono, potaczenie sieciowe zakoriczy sie sukcesem, a urzadzenia stang sie routerami drugorzednymi w sieci.

Il. Przenies router

1. Teraz mozesz przeniesé router w inne miejsce, odwoltujac sie do nastepujgcych wskazowek dotyczacych zmiany miejsca:
« Upewnij sig, ze odlegto$¢ migdzy routerami jest mniejsza niz 10 metréw.
« Umiesc¢ routery z dala od urzadzer elektronicznych wytwarzajgcych silne zakidcenia, takich jak mikrofaldwka, kuchenka indukceyjna lub loddwka.
« Umiesc¢ routery na wysokim miejscu z niewielka ilo$cig przeszkod.
2. Wigcz ponownie router.
3.0dczekaj 1-2 minuty i obserwuj wskaznik LED routera. Jesli wskaznik LED $wieci na zielono, potaczenie miedzy weztem gtéwnym i dodatkowym jest prawidtowe. Jesli nie, przenies
router (wezet dodatkowy) blizej istniejacego routera, aby uzyskad lepsza jako$é potaczenia

@ Gotowe.

Aby uzyskac dostep do internetu:
- Urzadzenia przewodowe: Podtacz do portéw LAN routerow.
- Urzadzenia bezprzewodowe: Polacz sig ze swojg siecia Wi-Fi, uzywajgc nazwy Wi-Fi i hasta istniejgcej sieci Wi-Fi
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Kontrolka LED

KontrolkaLED | Scenariusz Stan Opis
Uruchomienie Ciagly zielony System uruchamia sie.
Ciagly zielony Router zostat podiaczony do Internetu.
Powoli miga na zielono Nie skonfigurowano i router nie jest podiaczony do Internetu.
Glowny router -~
Wolno migajacy na czerwono konfigurowano, ale router nie mogl ZInternetem
Powoli miga na pomarariczowo Skonfigurowano, ale do portu WAN nie jest podtaczony kabel Ethernet.
Polaczenie intemetowe Ciagly zielony Polaczenie sieciowe zakoficzone sukcesem. Swietna jakosé polaczenia
CentokaLeD Ciagly pomarariczowy Polaczenie sieciowe zakoriczone sukcesem. Dobra jakosé polaczenia,
ontroka
Dodatkowy router Ciagly czerwony Polaczenie sieciowe zakoriczone sukcesem. Staba jakosé polaczenia.
Powoli miga na zielono Oczekiwanie na polaczenie z innym wezlem
Wolno migajacy na czerwono Skonfigurowano, ale router nie mogt potaczyé sie z Intemetem.

WPS

Szybko miga na zielono

Oczekuje na lub

negocjacie WPS (wazne w ciagu 2 minut)

Polaczenie kablem Ethernet

Miga szybko na zielono przez 3 sekundy

Urzadzenie jest podiaczone do portu Ethernet routera lub odfaczone od niego,

Importowanie nazwy uzytkownika i hasta PPPOE (tylko
dla wezla podstawowego)

Miga szybko na zielono przez 8 sekundy

Nazwa uzytkownika  hasto PPPOE zostaly pomysinie zaimportowane.

Resetowanie

Szybko miga na pomarariczowo

Przywracanie ustawier fabrycznych

Gniazdo, porty i przyciski

Gniazda, porty i przyciski moga sig rozni¢ w zaleznosci od modelu. Instrukcja rzeczywistego produktu ma pierwszeristwo.

Gniazdo/port/przycisk | Opis
Siuzy do wiaczania funkdji negocjaci WP Iub do resetowania routera,
-WPS: Dzieki negocjaciom WPS mozesz polaczyt sie z siecia Wi-Fi routera bez podawania hasla
Instrukcja: Nacisnij przycisk. Wskaznik LED zacznie szybko migac na zielono, W ciagu 2 minut wiacz funkcie WPS innego urzadzenia, ktdre obstuguje te funkcje, aby nawiazad polaczenie WPS
WPS/RST Mesh: Kiedy jest uzywany jako przycisk sieci Mesh, mozesz rozszerzyé swojg siec o inne urzadzenie, kidre obsiuguje funkcje Mesh.
Instrukcja: Nacisnij ten przycisk przez okolo 1-3 sekundy. The LED indicator blinks green fast, which indicates the device is searching for another device to form a network. W ciagu 2 minut naciénij
przycisk MESH/WPS innego urzadzenia przez 1-3 sekundy, aby negocjowad 2 tym urzadzeniem.
- Sposé ia: Patiz P3 iai jedzi
Pt Gigabitowy port LAN/IPTV,
Domysinie jest to port LAN. Jesiifunkcja IPTV jest wigczona, dziata jedynie jako port IPTV suzacy do polgczenia  dekoderem.
Gigabitowy port LAN.
12 Stuzy do lgczenia sie z takimi urzadzeniami jak komputery, przetacznikii automaty do gier.
wan Gigabitowy port WAN.
Stuzy do polaczenia z modemen lub Ethernet w celu uzyskania d dolnternetu
POWER Gniazdo zasilania,
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Pytania i odpowiedzi

P1: Nie mozna ¢ sigdoi interfejsu uz i i jac strong ifi.com. Co zrobic¢?
01: Nalezy sprébowac ponizszych rozwigzan:
« Upewnij sig, ze Twaoj smartfon lub komputer jest podfaczony do sieci Wi-Fi routera.
- Aby dokonac pierwszego logowania, podtgcz nazwe Wi-Fi (Tenda_XXXXXX) na dolnej etykiecie urzadzenia. XXXXXX to sze$¢ ostatnich cyfr adresu MAC na etykiecie.
- Podczas ponownego logowania po ustawieniu uzyj zmienionej nazwy Wi-Fii hasta, aby potaczy¢ sie z siecig Wi-Fi
« Jesli korzystasz ze smartfona, upewnij sig, ze sie¢ komdrkowa (mobilna transmisja danych) klienta jest wytaczona.
« Jesli uzywasz urzadzenia przewodowego, takiego jak komputer:
- Upewnij sig, ze adres tendawifi.com jest wpisany poprawnie w pasku adresu, a nie w pasku wyszukiwania przegladarki internetowej.
- Upewnij sig, ze komputer jest ustawiony na Uzyskaj adres IP automatycznie i Uzyskaj adres serwera DNS automatycznie.
Jesli problem bedzie sie powtarzat, zresetuj router, korzystajgc z P3, i sprébuj ponownie.

P2: Nie moge uzyskac epudo po ! i i ji. Co zrobié?
02: Wyprdbuj nastepujace rozwigzania:
« Upewnij sig, ze port WAN routera jest prawidiowo podigczony do modemu lub gniazda Ethernet.
« Zaloguj sie do internetowego interfejsu uzytkownika routera i przejdz do strony Ustawienia internetowe. Postepuj zgodnie z instrukcjami na stronie, aby rozwigza¢ problem.
Jedli problem bedzie sie powtarzac, wyprébuj nastepujgce rozwigzania
« W przypadku urzadzen obstugujgcych Wi-Fi:
- Upewnij sig, ze urzadzenia obstugujace Wi-Fi sg podtaczone do sieci Wi-Fi routera.
- Odwiedz tendawifi.com, aby zalogowac sie do internetowego interfejsu uzytkownika i zmieni¢ nazwe sieci Wi-Fi oraz hasto Wi-Fi na stronie Ustawienia Wi-Fi. Nastepnie
sprébuj ponownie pézniej.
« W przypadku urzgdzen przewodowych:
- Sprawdz, czy urzadzenie przewodowe jest prawidtowo podtaczone do portu LAN.
- Upewnij sig, ze w urzadzeniach przewodowych ustawiono opcje Uzyskaj adres IP automatycznie i Uzyskaj adres serwera DNS automatycznie.

P3: Jak przywrécié ur. ie do ien fabryczny
03: Gdy urzgdzenie dziata prawidiowo, przytrzymaj przycisk resetowania (oznaczony jako RST, Reset lub RESET) na swoim urzadzeniu przez okoto 8 sekund i zwolnij go, gdy
wskaznik LED zacznie szybko miga¢ na pomarariczowo. Po okoto 1 minucie router zostat pomysinie zresetowany i ponownie uruchomiony. Mozesz ponownie skonfigurowac router.

P4: Sygnat Wi-Fi routera jest staby. Co zrobié¢?
04: Wyprdbuj nastepujgce rozwigzania:
- Umies$c routery na wysokim miejscu z niewielka iloscia przeszkod.
- Rozléz antene routera pionowo.
- Umiesc routery z dala od urzadzen elektronicznych wytwarzajacych silne zakidcenia, takich jak mikrofaldwka, kuchenka indukcyjna lub lodéwka.
- Trzymaj router z dala od metalowych barier, takich jak skrzynki o stabym natezeniu pradu i metalowe ramy.
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Scenariul 1: configurati dispozitivul ca router
I. Conectati routerul

Aspectul produsului poate varia in functie de model. Va rugam sa consultati produse pe care ati achizitionat-o.

@ sSursa de alimentare electrics

I

Mufd de Ethernet

T i Exemplu: RX12L Pro
Cablu Ethernet

Sfaturi
« Daca utilizati modemul pentru acces la internet, opriti mai intai modemul inainte de a conecta portul WAN al routerului la portul LAN al modemului si porniti-| dupa
conexiune.
« Consultati urmatoarele sfaturi de relocare, pentru a pozitiona router intr-o locatie potrivita:
- Asezati router intr-o pozitie la inaltime, cu putine obstacole in jur.
- Desfaceti vertical antena routerului.
- Router trebuie situate la distantd de echipamentele electronice care cauzeaza interferente puternice, precum cuptorul cu microunde, masina de gatit cu inductie si
frigiderul.
- Tineti routerul departe de barierele metalice, cum ar fi cutii de curent slab si rame metalice.

@ Pomitirouterul.

e Conectati portul WAN al routerului la portul LAN al modemului sau mufa Ethernet folosind un cablu Ethernet.



1. Utilizat pentru conectarea acestui routerul la internet

>©

<% 1. Conectati-va smartphone-ul sau computerul la reteaua WiFi a routerului. Numele WiFi poate fi gasit pe eticheta de jos a dispozitivului.
t=l  2.Porniti un browser web si introduceti tendawifi.com in bara de adrese pentru a accesa interfata de utilizare web a routerului.

& 3. Urmati expertul de configurare de pe ecran pentru a conecta routerul la internet

@ Efectuat. Atunci cand indicatorul LED rdméane aprins de culoare verde, Conectare este finalizata cu succes.

Pentru a accesa Internetul.
« Dispozitive cu WiFi: Conectati-va la noua retea WiFi pe care o setati
« Dispozitive cu fir: Conectati-va la un port LAN port al routerului folosind un cablu Ethernet.

Scenariul 2: configurati ca un nod suplimentar

A s ' Sugestii
=« Acestrouter poate fi conectat in retea cu routere Tenda WiFi+.
« Asigurati-va c& routerul existent (nodul primar) a fost conectat la internet si ca routerul (nodul secundar) care urmeaza s fie addugat nu a fost niciodata utilizat. Daca nu,
resetati mai intai acest router.
« Doud RX12L Pro sunt folosite ca exemplu aici. Daca routerul nu reuseste sa fie adaugat la o retea existentd, contactati serviciul pentru clienti Tenda pentru ajutor.

I. Adaugati routerul la o retea existenta

1. Asezati routerul intr-o pozitie la inaltime si deschisa, la o distanta de cel mult 3 metri de un nod existent.

2. Folositi adaptorul de alimentare pentru a conecta routerul la o sursa de alimentare si asteptati pana cand indicatorul LED al acestuia clipeste lent in verde.

3. Apasati butonul WPS de pe router timp de aproximativ 1-3 secunde. Indicatorul LED clipeste rapid in verde. In decurs de 2 minute, apasati butonul WPS al nodului din reteaua
existenta timp de 1-3 secunde, pentru a negocia cu acest router.

Cand indicatorul LED al routerului se aprinde in verde continuu, reteaua a fost setata cu succes si acest nod devine nod secundar in retea.

Il. Mutati routerul

1. Acum puteti reloca routerul, respectand urmatoarele sfaturi privind relocarea:
« Asigurati-va c& distanta dintre oricare doud noduri este mai mica de 10 metri.
« Pastrati nodurile departe de aparate electronice care produc interferente puternice, cum ar fi cuptoare cu microunde, aragaze cu inductie si frigidere.
« Asezati nodurile intr-o pozitie la inaltime, cu putine obstacole in jur.
2. Porniti din nou routerul.
3. Asteptati 1-2 minute si observati indicatorul LED al routerului. Dacé indicatorul LED este verde continuu, conexiunea dintre nodul primar si nodul secundar este buna. in
caz contrar, mutati routerul (nodul secundar) mai aproape de routerul existent pentru o calitate mai buna a conexiunii

@ Efectuat.

Pentru a accesa Internetul:
- Disporitive cu fir: Conectati-va la porturile LAN ale nodurilor dumneavoastra.
30 ° Disporzitive wireless: Conectati-va la reteaua WiFi utilizand numele si parola retelei WiFi existente.
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Indicator cu LED

Indicator cuLED|  Scenariul

Stare

Descriere

Lansare

Verde continuu

Sistemul porneste.

Nod primar

Conexiune la Internet

Verde continuu

Routerul este conectat la internet

Verde intermitent incet

Nu este configurat si routerul nu este conectat la internet.

Rosulintermitent lent

Configurat, dar routerul nu s-a conectat la internet.

Portocaliu clipeste ncet

Configurat, dar niciun cablu Ethernet nu este conectat la portul WAN,

Indicator cu LED
Nod secundar

Verde continuu

Reteaua a fost setaté cu succes. Conexiune de calitate buna.

Portocali static

Reteaua a fost setati cu succes. Conexiune corects.

Rosu continuu

Refeaua a fost setaté cu succes. Calitate slabé a conexiunii

Verde intermitent incet

Se asteapt conectarea la alt nod

Rosulintermitent lent

Configurat, dar routerul nu s-a conectat la internet.

WPS

Verde intermitent rapid

n asteptare sauin curs de negociere WPS (valabilin 2 minute)

Cablu Ethernet conectat

Verde intermitent rapid timp de 3 secunde

Un dispozitiv este conectat sau deconectat de la un port Ethernet al routerului

Importarea numelui de utilizator si a parolei PPPOE
(numai pentru nodul principal)

Verde intermitent rapid timp de 8 secunde

Numele de utilizator si parola PPPoE au fost importate cu succes.

Resetare

Portocaliu clipeste rapid

Revenirea la setérile din fabrica.

Mufe, porturi si butoane

Mufele, porturile si butoanele pot varia in functie de model. Prevaleaza produsul real.

Mufa/port/buton Descriere
Utilizat pentru p 1 resetarea routerului
- WPS: Prin negocierea WPS, véi puteti conecta la refeauia WiFi a routerului i a introduce parola
Metod: Apésati butonul, iar indicatorul LED clipeste Verde rapid. In decurs de 2 minute, activati functia WPS a celualt dispozitiy cu WP'S pentru a stabili o conexiune WPS,
WPS/RST Mesh: atunci cand este utiizat ca buton de retea Mesh, vé puteti extinde refeaua cu un alt dispozitiv care accepté functia Mesh.
Metod: Apéisati acest buton timp de aproximativ 1-3 secunde. Indicatorul LED se aprinde intermitent rapid de culoare verde, indicand faptul ¢ dispozitivul cauta un alt dispozitiv pentru crearea unei
retele. In decurs de 2 minute, apésati butonul MESH/WPS al altui dispozitiv timp de 1-3 secunde pentru a negocia cu acest dispozitiv.
- ‘Consultati Q3 din i ifrecvente.
. Port Gigabit LAN/IPTV.
Este un port LAN implicit. Daca functia IPTV este activats, acesta functioneaza numai ca port IPTV pentru conectarea la un receptor set-- top box.
Port Gigabit LAN
12 Folosit pentru a se conecta la di putere, si masini de jocuri.
WAN Port Gigabit WAN.
Utilizat pentru a conecta un modem sau o mufa Ethernet cu un cablu Ethemet pentru acces la internet
POWER Mufé de alimentare.
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Intrebari frecvente

1: Numa pot conecta la interfata de utilizare web vizitand tendawifi.com. Ce trebuie sa fac?
A1: Incercati urm3toarele solutii:
« Asigurati-va ca-va smartphone-ul sau computerul este conectat la reteaua WiFi a routerului.
- Pentru prima conectare, conectati numele WiFi (Tenda_XXXXXX) pe eticheta de jos a dispozitivului. XXXXXX sunt ultimele sase cifre ale adresei MAC de pe etichetd.
- Cand va conectati din nou dupé setare, utilizati numele si parola WiFi modificate pentru a v conecta la reteaua WiFi.
« Daca utilizati un smartphone, asigurati-va c& reteaua celulara (date mobile) a clientului este dezactivata.
« Daca utilizati un dispozitiv cu fir, cum ar fi un computer:
- Asigurati-va ca tendawifi.com este introdus corect in bara de adrese, nuin bara de cautare a browserului web.
- Verificati daca dispozitivul cu fir este setat la Obtine automat o adres3 IP si Obtine automat adresa serverului DNS.
Dacé problema persist3, resetati routerul, consuitati i3 si incercati din nou.

12: Nu pot accesa internetul dupa configurare. Ce trebuie s fac?
A2:incercati urmatoarele solutii
« Asigurati-va ca daca portul WAN al Router este conectat corect la un modem sau la mufa Ethernet.
« vélainterfata de utilizare web a Router si navigati la pagina Setari Internet . Urmati instructiunile de pe pagina pentru a rezolva problema.
Dacé problema persistd, incercati urmatoarele solutii:
« Dispozitive cu WiFi:
- Asigurati-va ca dispozitivul dvs. mobil este conectat la reteaua WiFi a Router.
- Vizitati tendawifi.com pentru a v conecta la interfata de utilizare web si pentru a va schimba numele si parola WiFi pe pagina Setéri WiFi. Apoi incercati din nou
« Pentru dispozitivele cu fir:
- Asigurati-va ca dispozitivele cu fir sunt conectate corect la un port LAN.
- Verificati daca Dispozitive cu fir setat la Obtine automat o adresa IP si Obtine automat adresa serverului DNS.

13: Cumimi revin dispozitivul la setérile din fabrici?
A3: Cand dispozitivul functioneaza corect, tineti apasat butonul de resetare (marcat RST, Reset sau RESET) al dispozitivului timp de aproximativ 8 secunde si eliberati-l cand
indicatorul LED clipeste rapid portocaliu. Dupa aproximativ T minut, routerul este resetat cu succes si repornit. Puteti configura din nou routerul,

Q4: Semnalul Wi-Fi al routerului este slab. Ce trebuie sé fac?
A4: incercatj urmétoarele solutii:
- Asezati router intr-o pozitie la inaltime, cu putine obstacole in jur.
- Desfaceti vertical antena routerului.
- Router trebuie situate la distanta de echipamentele electronice care cauzeaza interferente puternice, precum cuptorul cu microunde, masina de gatit cu inductie si frigiderul.
- Tineti routerul departe de barierele metalice, cum ar fi cutii de curent slab si rame metalice.
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Scenario 1: Stel het toestel op als een router

I Sluit de router aan
Het uiterlijk van het product kan per model variéren. Raadpleeg het product dat u hebt gekocht.
@ Voedingsbron

0

0000000000}

100000000} _—=
Bijvoorbeeld: RX12L Pro

Ethernet-kabel

'
Y. Tips
O « Als u de modem gebruikt voor internettoegang, schakelt u de modem eerst uit voordat u de WAN-poort van de router aansluit op de LAN-poort van uw modem en
schakelt u de router in na de verbinding.
« Raadpleeg de volgende verplaatsingstips om het router naar een juiste positie te verplaatsen:
- Plaats de router op een hoge plaats met zo min mogelijk obstakels.

- Vouw de antenne van de router verticaal uit
- Houd je router uit de buurt van electronica met een sterke straling, zoals een magnetron, inductiekookplaten, en koelkast.

- Houd uw router uit de buurt van metalen barrieres, zoals zwakstroomkasten en metalen frames.

@ Zetde router aan
e Sluit de WAN-poort van de router met behulp van een ethernetkabel aan op de LAN-poort van de modem of de ethernetaansluiting.

33
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Il. Verbind de router met internet

1. Verbind je smartphone of computer met het wifi-netwerk van de router. De WiFi-naam vindt u op het onderste label van het apparaat.
2. Start een webbrowser en voer tendawifi.com in de adresbalk in om toegang te krijgen tot de webinterface van de router.
3.Volg de installatiewizard op het scherm om de router met internet te verbinden.

@ Gereed. Wanneer de LED-indicator ononderbroken groen brandt, is de installatie geslaagd.

Om toegang te krijgen tot het internet met:
« Wifi-apparaten: Maak verbinding met het nieuwe WiFi-netwerk dat u hebt ingesteld.
« Bekabelde apparaten: Sluit met behulp van een ethernetkabel aan op een LAN-poort van de router.

Scenario 2: Opstellen als een add-on knooppunt

" Tips

=« Deze router kan worden verbonden met Tenda WiFi+ routers

« Zorg ervoor dat de bestaande router (hoofdknooppunt) is verbonden met internet en dat de toe te voegen router (secundaire node) nooit is gebruikt. Als dit niet het geval is,
stel dan eerst deze router terug.

« Hier gebruiken we twee RX12L Pro's als voorbeeld. Als de router niet toegevoegd kan worden aan een bestaand netwerk, neem dan contact op met de klantenservice van
Tenda voor hulp.

I. Voeg de router toe aan een bestaand netwerk

1. Plaats de router op een verhoogde en open positie binnen 3 meter van je bestaande knooppunt.

2.Gebruik de Stroom adapter om de router te verbinden met een stroombron en wacht tot diens led-indicator traag groen knippert.

3.Druk ongeveer 1 tot 3 seconden op de WPS-knop van het knooppunt. De LED-indicator knippert snel groen. Druk binnen 2 minuten op de WPS-knop van het knooppunt van het
bestaande netwerk voor 1 tot -3 seconden om met dit knooppunt te onderhandelen.

Als de led-indicator van de router ononderbroken groen brandt, is het netwerken succesvol en wordt de router een secundair knooppunt in het netwerk.

1. Herplaats de router

1. Nu kunt u de router verplaatsen aan de hand van de volgende verhuistips:
« Zorg dat de afstand tussen twee knooppunten onderling minder dan 10 meter is.
« Houd je knooppunten uit de buurt van electronica met een sterke straling, zoals een magnetron, inductiekookplaten, en koelkast
« Plaats de knooppunten op een hoge plaats met zo min mogelijk obstakels.
2.Schakel de router opnieuw in.
3.Wacht 1 tot 2 minuten en let op de LED-indicator van de router. Als de LED-indicator continu groen brandit, is het hoofdknooppunt en het secundaire knooppunt goed
verbonden. Als dat niet het geval is, plaatst u de router (secundair knooppunt) dichter bij de bestaande router voor een betere verbindingskwaliteit.

@ Gereed.

Om toegang te krijgen tot het internet met:
- Bedrade apparaten: Sluit aan op de LAN-poorten van je knooppunten.
- Draadloze apparaten: Maak verbinding met je WiFi-netwerk via de WiFi-naam en het wachtwoord van je bestaande WiFi-netwerk.
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LED-indicator

LED-indicator | Scenario Status Beschrijving
Beginnen Effen groen Het systeem is aan het opstarten
Effen groen De router is verbonden met internet.
Langzaam groen knipperen Niet geconfigureerd en de router heeft geen verbinding met internet.
Primair knooppunt
Langzaam rood knipperen Geconfigureerd, maar de router kan geen verbinding maken met internet.
Knippert langzaam oranje Geconfigureerd, maar er is geen Ethernet-kabel aangesloten op de WAN-poort.
ding
details Effen groen Aansluiten netwerk lukt. Goede verbindingskwaliteit.
LED-indicator Continu oranje Aansluiten netwerk lukt. Redeljke verbindingskwaliteit.
Secundair knooppunt Ononderbroken rood Aansluiten netwerk lukt. Slechte verbindingskwaliteit.
Langzaam groen knipperen Wachtend om verbinding te maken met een andere node.
Langzaam rood knipperen Geconfigureerd, maar de router kan geen verbinding maken met internet.
WPS| Knippert snel groen In afwachting van of uitvoering van WPS-onderhandeling (geldig binnen 2 minuten)

Ethernet-kabelverbinding

Knippert snel groen gedurende 3 seconden

Er wordt een apparaat aansloten op of losgekoppeld van een etheretpoort van de router.

PPPOE-gebruikersnaam en -wachtwoord importeren
(alleen voor hoofdknooppunt)

Knippert snel groen gedurende 8 seconden

PPPoE-gebruikersnaam en zijn succesvol

Resetten

Knippert snel oranje

Herstellen naar fabrieksinstellingen.

Aansluiting, poorten en knoppen
De aansluitingen, poorten en knoppen kunnen per model verschillen. Het eigenlijke product prevaleert.

Wordt gebruikt om het WPS-onderhandelingsproces te starten of om de route te resetten.
- WPS: Via de WPS-onderhandeling kunt u verbinding maken met het wifi-netwerk van de router zonder het wachtwoord in te voeren.

WPS/RST Methode: Druk op de knop. De LED-indicator knippet snel groen. Schakel binnen 2 minuten de WPS-functie van het andere WPS-apparaat in om een WPS-verbinding tot stand te brengen
Mesh: Wanneer het gebruikt wordt als een Mesh-netwerkknop kan je je netwerk uitbreiden met een ander toestel dat de Mesh-functie ondersteunt
Methode: Houd deze knop angeveer 1-3 seconden ingedrukt. De LED-indicator knippert snel groen, wat aangeet dat het apparaat aan het zoeken is naar een ander apparaat om een netwerk te
Vormen. Druk binnen de 2 minuten 1 tot 3 seconden op de MESH/WPS-knop van een ander apparaat om met dit apparaat te onderhandelen.
- Readpleeg @3 n agen

. Gigabit LAN/IPTV-poort
Ditis standaard een LAN-poort. Al de IPTV-functie is ingeschakeld, werkt deze alleen als IPTV-poort om te worden verbonden met een settopbox
Gigabit LAN-poort

12 Wordt gebruikt om verbinding te maken met apparaten zoal \akelaars en spelmachin

A Gigabit WAN-poort
Wordt gebruikt om verbinding te maken met een mode of de Ethernet-aansluiting voor interettoegang

POWER Voedingsaansliting,
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Veelgestelde vragen

Q1: Ik kan niet inloggen op de web Ul door tendawifi.com te bezoeken. Wat moet ik doen?
A1: Probeer de volgende oplossingen:
« Zorg ervoor dat uw smartphone of computer verbonden is met het WiFi-netwerk van de router.
- Verbind voor de eerste keer inloggen de WiFi-naam (Tenda_XXXXXX) op het onderlabel van het apparaat. XXXXXX zijn de laatste zes cijfers van het MAC-adres op het label
- Wanneer u na het instellen opnieuw inlogt, gebruikt u de gewijzigde WiFi-naam en het gewijzigde wachtwoord om verbinding te maken met het WiFi-netwerk.
« Als ueen smartphone gebruikt, zorg er dan voor dat het mobiele netwerk (mobiele data) van de client is uitgeschakeld.
« Als ueen apparaat met kabel gebruikt, zoals een computer:
- Zorg ervoor dat tendawifi.com correct is ingevoerd in de adresbalk, in plaats van de zoekbalk van de webbrowser.
- Controleer of het bedrade apparaat is ingesteld op i een IP-ad i en isch een DNS-ser
Als het probleem zich blijft voordoen, reset u de router volgens Q3 en probeert u het opnieuw.

verkrijgen.

Q2: Ik heb geen toegang tot het internet na de configuratie. Wat moet ik doen?
A2: Probeer de volgende oplossingen:
« Controleer of de WAN-poort van het router goed is aangesloten op een modem of Ethernet-aansluiting.
« Log in op de web Ul van het knooppunt en navigeer naar de pagina Internetinstellingen. Volg de instructies op de pagina om het probleem op te lossen.
Als het probleem aanhoudt, probeer dan de volgende oplossingen:
« Voor WiFi-compatibele apparaten
- Zorg ervoor dat uw WiFi-apparaten zijn verbonden is met het WiFi-netwerk van het router.
- Ga naar tendawifi.com om in te loggen op de webinterface en wijzig uw WiFi-naam en WiFi-wachtwoord op de pagina WiFi-instellingen. Probeer het dan opnieuw.
« Voor bedrade apparaten:
- Controleer of uw bedrade apparaat goed is aangesloten op een LAN-poort.
- Controleer of het bedrade apparaat is ingesteld op i een IP-ad i en i een DNS-ser

Q3: Hoe kan ik mijn naarde ieksi i ?
A3: Wanneer uw apparaat correct werkt, houdt u de resetknop (gemarkeerd met RST, Reset of RESET) van uw apparaat ongeveer 8 seconden ingedrukt en laat u deze los
wanneer de LED-indicator snel oranje knippert. Na ongeveer T minuut is de router succesvol gereset en opnieuw opgestart. U kunt de router opnieuw configureren.

Q4: Het wifi-signaal van de router is slecht. Wat moet ik doen?
A4: Probeer de volgende oplossingen:
- Plaats de router op een hoge plaats met zo min mogelijk obstakels.
- Vouw de antenne van de router verticaal uit.
-Houd je router uit de buurt van electronica met een sterke straling, zoals een magnetron, inductiekookplaten, en koelkast.
- Houd uw router uit de buurt van metalen barriéres, zoals zwakstroomkasten en metalen frames.




Senaryo 1: Aygiti router olarak ayarla

I. Router'i baglayin

Urtin gérintimi modellere gére degisiklik gésterebilir. Litfen satin aldiginiz trtine bakin.

Turkge

o Guig kaynagi

Ornek: RX12L Pro

Ethernet kablost

. ipuglan
= .« Internet erigimi igin modem kullaniyorsaniz, router'in WAN baglanti noktasini modeminizin LAN baglanti noktasina baglamadan énce modemi kapatin ve baglanti sonras
tekrar agin.
« Yonlendiriciyi uygun bir konuma yerlestirmek igin asagidaki yer degistirme ipuglarina bakin:
- Yonlendirici birkag engelin oldugu yiiksek bir konuma yerlestirin,
- Yonlendiricinin antenini dikey olarak agin.
- Yonlendirici Unitelerinizi ylksek enterferansa neden olan mikrodalga firin, buzdolabi gibi elektronik aygitlardan uzak tutunuz.
- Yonlendiricinizi zayif akim kutular ve metal gerceveler gibi metal bariyerlerden uzak tutun.

o Yonlendiriciyi agin.
e Yonlendiricinin WAN portunu, bir Ethernet kablosu kullanarak modeminizin LAN portuna veya Ethernet soketine baglayin
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Il. Yonlendiriciyi internete baglayin

1. Akilli telefonunuzu veya bilgisayarinizi yénlendiricinin WiFi agina baglayin. WiFi adi cihazin alt etiketinde bulunabilir.
2. Yénlendiricinin web kullanici araytziine erismek icin bir web tarayicisi baglatin ve adres gubuguna tendawifi.com adresini girin.
3. Yonlendiriciyi internete baglamak igin ekrandaki kurulum sihirbazini izleyin.

@ Tamamlandi. LED gostergesi sabit yesil olarak yandiginda ag baglantisi basaril demektir.

internete erigmek icin:
« WiFi 6zellikli cihazlar: Ayarladiginiz yeni WiFi agina baglanin.
« Kablolu cihazlar: Bir Ethernet kablosu kullanarak yonlendiricinin LAN port baglayin.

co wee .

Senaryo 2: Eklenti diiglimii olarak ayarla

_\(')o_ ipuglari

=+ Burouter Tenda WiFi+ routerlari ile aga baglanabilir.
« Meveut routerin (birincil dtigim) internete bagl oldugundan ve eklenecek routerin (ikincil diigtim) hi¢ kullanimadigindan emin olun. Degilse, 6nce bu router's sifirlayin
« Burada érnek olarak iki adet RX12L Pro kullaniimistir. Router mevceut bir aga eklenemezse, yardim igin Tenda misteri hizmetlerine bagvurun.

I. Router't mevcut bir aga ekleme

1. Router'l meveut digumintizden 3 metre uzakta, ylksek ve acik bir konuma yerlestirin
2. Router't bir gli¢ kaynagina baglamak igin gtig adaptorini kullanin ve LED gostergesi yavasca yesil renkte yanip sénene kadar bekleyin.

3. Router'in WPS dugmesine yaklasik 1-3 saniye basin. LED géstergesi hizll bir sekilde yesil renkte yanip séner. 2 dakika iginde, bu router ile anlagmak icin meveut agin digimantin

WPS digmesine 1-3 saniye basin.
Router'in LED géstergesi sabit yesil yandiginda, ag iletisimi basarilidir ve router agda ikincil bir digtm haline gelir.

Il. Router'in yerini degistirin

1. Artik asagidaki yer degistirme ipuglarina basvurarak router'in yerini degistirebilirsiniz:
« Herhangi iki dugtim arasindaki mesafenin 10 metreden az oldugundan emin olun,
« Dugumlerinizi mikrodalga firnlar, indiksiyon ocaklari ve buzdolaplari gibi glicli parazite sahip elektronik cihazlardan uzak tutun
« Dugumleri az sayida engel bulunan yuksek bir konuma yerlestirin.

2. Yonlendiriciyi tekrar agin

3.1-2 dakika bekleyin ve route'in LED gostergesini gozlemleyin. LED gostergesi strekli yesil yaniyorsa, birincil dagum ile ikincil dtgum arasindaki baglanti iyidir. Aksi takdirde, daha iyi

baglanti kalitesi igin router't (ikincil digtim) mevcut router'a yaklastirin.

@ Tamamlandi.

internete erismek icin
- Kablolu cihazlar: Dugtmlerinizin LAN baglanti noktalarina baglanin.
—Kablosuz cihazlar: Meveut WiFi aginizin WiFi adini ve sifresini kullanarak WiFi aginiza baglanin.
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LED gostergesi

LEDgostergesi | Senaryo Durumu Description
Baglatmak Sabityesil Sistem baglatiyor,
Saoityesil Yénlendirciniz internete bagi
Yavasca yesi renkie yanip sondyor Yaplandirimannis ve yériendiici internete bagi degl
Birincil digim -
Yavasga kimizt yanip sontyor Kyonlendirci i
Yavas yavas turuncu renkie yanip soniyor Yaplandinimis ancak WAN baglanti noktasina Ethermet kablosu bagi degi.
internet Baglantst
Sabityesil Ag bagarll lyi baglant kaliesi.
. Diz turuncu Ag bagarih. Adil baglanti kaliesi.
jostergesi ;
gosterg ikincil dagim Sabitkimiz Ag basaril. Zayf baglant kalitesi
Yavagga yesil renkie yanip soniyor Bagka o dume bafanmak i beeror_
Yavasga kimizi yanip sonyor K y6nlendirci in
wps Hizla yesil renkte yanip sonyor WPS anlagmasi bekleniyor veya gergeklestirlyor (2 dakika cinde gegerl)
Ethernet kablosu baglandi 3 saniye boyunca hizla yesi renkte yanip sényor | Yénlendiricinin Ethernet baglant noktasina bir ayait bagl veya baglantist kesiimis;

PPPOE kullanici adi ve parola ige aktarma
(yalnizea birincil digim icin)

8 saniye boyunca hizla yesil renkte yanip soniiyor | PPPOE kullanici ad ve sifresi basanyla ige aktarill.

Sifirlama

Hizla turuncu renkte yanip séniyor Fabrika ayarlarina ger yiikleme.

Jak, baglanti noktalari ve diigmeler
Jaklar, baglanti noktalari ve diigmeler modellere gére degisiklik gosterebilir. Gergek trlin gegerlidir.

WP baslatmak veya yonlendiricyi sfilamak icin kullanilr.
- WPS: WPS anlasmasi araciljyla ysnlendiricinin WiFi agina sifre girmeden baglanabilrsiniz.
Yentem: Digimeye bastiginzda LED ostergesi hizl bi sekide yesi renkte yanip soner.WPS baglantis kumak igin 2 dakika ginde diger WP'S desteki chezin WPS istevini etinistiin

WPS/RST Mesh: Mesh a§ butonu olarak kullanidigi yiglevini ) bagka bir cihazla ger
Yontem: Bu dugmeye yakiagik 1-3 saniye basn. LED gostergesiyesi renkte hizlyanip sonerek chazin ag olugturmak cin baska bir ihaz aradigini gosterr 2 dakika ginde, bu cihazla antasmak
icin baska bir cihazin MESH/WPS diigmesine 1ila 3 saniye basin
- Sifirlama yéntemi: 'SSS bolimiindeki S3 kismina bakin.

ey Gigabit LAN/IPTV baglanti noktas
Varsayilan olarak bir LAN baglanti noktasidir. IPTV iglevi etkinlestiridiginde yalnizea set tistii kutuya baglanmak igin bir IPTV baglanti noktasi olarak hizmet verebilr.
Gigabit LAN baglant noktas:

12 Bilgisayarlar, oyun makineleri ve anahtarlar gibi cihazlara baglanmak igin kullanili

WAN Gigabit WAN baglanti noktasi.
internet erigimi igin modeme veya Ethernet jakina baglanmk igin kullanilr.

POWER Gug Girigi.
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SSS

st
Cc1:

S2:
C2:

S3:
C3:

S4:
Ca:

Tendawifi.com adresini ziyaret ederek route'in web kullanic liziine girig um.Ne ?
Asagidaki ¢6zUm yollarini deneyin:
« Akilli telefonunuzun veya bilgisayarinizin yonlendiricinin WiFi agina bagli oldugundan emin olun

-k giris icin cihazin alt etiketindeki WiFi adini (Tenda_XXXXXX) badlayin. XXXXXX, etiketteki MAC adresinin son alti hanesidir.

- Ayarlamadan sonra tekrar oturum agarken, WiFi agina baglanmak iin degistirilen WiFi adini ve sifresini kullanin.
« Akilli telefon kullaniyorsaniz istemcinin hticresel aginin (mobil veri) devre disi birakildigindan emin olun.
« Bilgisayar gibi kablolu bir cihaz kullaniyorsaniz:

- Web tarayicisinin arama gubugu yerine adres gubuguna tendawifi.com veya dogru girildiginden emin olun.

- Bilgisayarin Otomatik olarak bir IP adresi al ve Otomatik olarak DNS sunucu adresi al olarak ayarlandigindan emin olun.
Sorun devam $3 kismina bagvurarak router't sifirlayin ve tekrar deneyin.

Yapilandirmadan sonra internete erigemiyorum. Ne yapmaliyim?
Asa@idaki ¢ozim yollanni deneyin:
+ Router''in WAN baglanti noktasinin bir modeme veya Ethernet jakina dogru sekilde bagdlanip baglanmadigini kontrol edin.
+ Router'in web kullanici araytiziinde oturum agin ve Internet Setlings(internel Ayarlari )sayfasina gidin. Sorunu ¢ozmek icin sayfadaki talimatlari izleyin.
Sorun devam ederse, asadidaki cozimlere bagvurun:
« WiFi 6zellikli cihazlar igin:
- WiFi 6zellikli cihazlarinizin, router'in WiFi agina bagl olup olmadigini kontrol edin.
- Web kullanici araytizinde oturum agmak icin tendawifi.com adresini ziyaret edin ve WiFi Ayarlan sayfasinda WiFi adinizi ve WiFi sifrenizi degistirin. Daha sonra
tekrar deneyin.
« Kablolu cihazlar igin:
- Kablolu cihazlarinizin LAN baglanti noktasina diizguin sekilde baglandigindan emin olun.
- Bilgisayarin Otomatik olarak bir IP adresi al ve Otomatik olarak DNS sunucu adresi al olarak ayarlandigindan emin olun.

Cihazimi fabrika ayarlarina nasil geri yiiklerim?

Cihaziniz dlizgiin galistiginda, cihazinizin sifilama (RST, Sifirlama veya RESET olarak isaretlenmistir) diigmesini yaklasik 8 saniye basili tutun ve LED géstergesi turuncu
renkte hizla yanip séndiginde birakin. Yaklasik 1 dakika sonra yonlendirici basariyla sifirlanir ve yeniden baslatilir. Yonlendiriciyi tekrar yapilandirabilirsiniz.

Router'in Wi inyali zayif. Ne yapmallyim?

Asagidaki ¢6zim yollarini deneyin:

- Yonlendirici birkag engelin oldugu yuksek bir konuma yerlestirin.

- Yonlendiricinin antenini dikey olarak agin

- Yonlendirici Unitelerinizi yiksek enterferansa neden olan mikrodalga firin, buzdolabi gibi elektronik aygitlardan uzak tutunuz.
- Yonlendiricinizi zayif akim kutulari ve metal gergeveler gibi metal bariyerlerden uzak tutun.



Escenario 1: Configurar el dispositivo como rtter

I. Conexion del enrutador

El disefio de la izdelek cambia seguin el modelo. Consulte el modelo de izdelek adquirido.

@ Fuente de alimentacion

0

i

]’ i primer: RX12L Pro
Cable Ethernet

« Si estd accediendo a Internet a través del mddem, apaguelo antes de conectar el puerto WAN del enrutador al puerto LAN del médem y enciéndalo de nuevo una vez
conectado.
« Por favor, consulte los siguientes consejos de reubicacion para colocar los enrutador en una posicion adecuada:
- Coloque los enrutador en una posicién alta con pocos obstéculos.
- Coloque la antena del enrutador en posicion vertical.
- Mantenga sus enrutador alejados de los aparatos electrénicos con una fuerte interferencia, tales como un microondas, cocina de induccion y refrigerador.
- Mantenga el enrutador alejado de obstaculos metélicos, como podirian ser las cajas de corriente débil o los marcos metalicos.

@ Encienda el enrutador.

0 Conecte el puerto WAN del enrutador al puerto LAN de su médem o conector Ethernet con un cable Ethernet.
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Il. Conecte el router a Internet

1. Conecte su teléfono inteligente o computadora a la red WiFi del enrutador. El nombre del WiFi esta en la etiqueta situada en la parte inferior del dispositivo.
2.Inicie el navegador web e introduzca tendawifi.com en la barra de direcciones para acceder a la interfaz de usuario web del enrutador.
3. Siga los pasos indicados por el asistente de configuracion en pantalla para conectar el enrutador a Internet.

@ Hecho. Cuando el indicador LED se ilumine en verde fijo, la configuracion se ha realizado correctamente.

Para acceder al internet con:
« Dispositivos compatibles con WiFi: Conéctese a la nueva red WiFi que ha configurado.
« Dispositivos cableados: Conecte a un puerto LAN puertos del enrutador mediante un cable Ethernet.

Opcidn 2: Configurar como ruter complementario

_ Consejos
« Es posible conectar este enrutador en red con enrutadores Tenda WiFi+.
« Compruebe que el enrutador actual (nodo principal) esté conectado a Internet y que el enrutador (nodo secundario) que va a agregar no se haya utilizado previamente.
De lo contrario, antes de nada reinicie este enrutador.
+ Se ha usado el modelo RX12L Pro como ejemplo. Si no puede agregar el enrutador a la red actual, péngase en contacto con el servicio de atencién al cliente de Tenda.

I. Agregar el enrutador a una red existente

1. Coloque el riter en una posicion elevada y despejada dentro de 3 metros de su red.

2. Utilice el adaptador de corriente para conectar el rdter a una fuente de alimentacion y espere hasta que el indicador LED parpadee lentamente en verde.

3. Mantenga presionado el botén WPS del enrutador de 1 a 3 segundos. El indicador LED parpadeard rapidamente en verde. Pasados 2 minutos, mantenga presionado el botén
WPS del nodo de la red existente de 1a 3 segundos para negociar con este enrutador.

Cuando el indicador LED del riter muestre una luz verde fija, la red se habra conectado correctamente y el riter cumplira la funcidn de riter secundario en la red.

Il. Reubicar el enrutador

1. Reubique el enrutador consultando los siguientes consejos de reubicacion:
« Aseglirese de que la distancia entre dos riteres sea de al menos 10 metros.
« Mantenga sus nodos alejados de los aparatos electrénicos con una fuerte interferencia, tales como un microondas, cocina de induccion y refrigerador.
« Cologue los nodos en una posicion alta con pocos obstaculos.
2. Encienda el enrutador nuevamente.
3. Espere 1-2 minutos y compruebe el indicador LED del enrutador. Si el indicador LED estd en verde fijo, la conexién entre el nodo primario y el nodo secundario es buena.
En caso contrario, coloque el enrutador (nodo secundario) cerca del enrutador actual para una conexion de mejor calidad.

@ Finalizado.

Para acceder a Internet con:
- Dispositivos por cable: Conecte el cable a los puertos LAN de sus rteres
472 - Dispositivos inaldmbricos: Conéctese a su red WiFi utilizando el nombre y contrasefia de su red WiFi
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Indicadores LED

Indicadores LED | Situacién Estado Descripcién
Puestaen marcha Verde fijo El sistema se estd iniciando.
Verde filo No esté configurado y el enrutador no esté conectado a Internet.
Parpado verde lento Nicht konfiguriert und der Router ist nicht mit dem Interet verbunden,
Nodo primario
Parpadeando rojo lentamente: Konfigurirano, vendar el enrutador no se puede conectar a Intermet
Detalles dela conexidn Parpadeo naranja lento Konfigurirano, vendar no hay ningdn cable Ethernet conectado al puerto WAN
alnternet Verde fijo Conexién exitosa. Buena calidad de conexion.
Indicadores LED Naranj sélido Conexi6n exitosa. Conexion de calidad regular
Nodo secundario Rojo fijo Conexién exitosa. Mala conexion
Parpado verde lento Esperando para conectarse a otro nodo.
Biinking red slowly Configured but the router failed to connect to the internet.
WPs Parpadeando rojo lentamente: Konfigurirano, vendar el enrutador no se puede conectar a Intemet
Cable de Ethernet conectado Parpadeo verde rapido durante 3segundos | Se ha conectado o desconectado un dispositivo de un puerto Ethernet del enrutador.
Importar el nombre de usuiarioy la contrasefia PPPOE Parpadeo verde rapido durante 8 segundos El nombre de usuario y la contrasefia de PPPOE se han importado correctamente.
(solo en el nodo principal)
Restablecer Naranja intermitente répidamente Restaurando a la configuracién de fabrica.

Conector, puertos y botones
Los conectores, puertos y botones pueden variar seguin el modelo. Consulte el producto real

Conector/puerto/botén | Descripcién
Se usa parainiciar 6nWPS 0 elennutador.
WPSRST - WPS: Mediante la negociacién WPS podré conectarse aa red WIFi del enrutador sin introductr la contraseia
Método: Puise el botony el indicador LED comenzaré a parpadear en verde répidamente. Pasados 2 minitos, habilte la funcién WPS del otro dispositivo compatible con WPS para crear una conexion WPS,
Mesh: Cuando se utiice como botdn de conexién en Mesh, poda ampiiar su red con otro dispositivo que admitaa funcién red en Mesh
Método: Mantenga presionado este bot6n de 1 a 3 segundos. El indicador LED parpadearé rapidamente en verde, o que indica que el dispositivo estard buscando otro dispositivo para formar una red. Pasados
minutos, \ga presionado el botén ME: del 123 segundos para negociar o
. o . brica: Conaulie laP3 (FAQ)
- Puerto IPTV/Gigabit LAN.
De forma predeterminada es un puerto LAN. Si la funcién IPTV esté habilitada, funciona solo como puerto IPTV para conectarse a un decodificador.
Puerto Gigabit LAN.
12 Se utiliza para conectarse a y las de videojueg
i Puerto Gigabit WAN.
Se utiiza para conectarse a un modem o a un conector Ethernet a fin de acceder a Internet.
POWER Conector para la fuente de alimentacion.
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Preguntas frecuentes (FAQ)

P1: No puedo conectarme a la interfaz de usuario web cuando entro en tendawifi.com. ¢ Qué debo hacer?

R1: Pruebe las siguientes soluciones:
« Asegurese de que su teléfono inteligente o computadora esté conectado a la red WiFi del enrutador.
- En el primer inicio de sesién, conecte el nombre del WiFi (Tenda_XXXXXX) situado en la etiqueta inferior del dispositivo. XXXXXXson los Cltimos seis digitos de la direccion MAC

indicada en la etiqueta.
- Aliniciar sesién nuevamente después de la configuracion, use el nombre y la contrasefia de WiFi modificados para conectarse a la red WiFi.

« Si estd utilizando un teléfono inteligente, aseguirese de que la red celular (datos mdviles) del cliente esté desactivada.
« Siutiliza un dispositivo con cable, como una computadora:
- Asegurese de que tendawifi.com esté ingresado correctamente en la barra de direcciones, en lugar de en la barra de busqueda del navegador web.
- Compruebe si el dispositivo con cable esta configurado para obtener una direccién IP automatica y obtener una direccion del servidor DNS de forma automatica.
Siel problema persiste, reinicie el enrutador seguin lo indicado en la P3 y vuelva a intentarlo.
s ;Qué debo hacer?

P2: No pued alntemet

R2: Pruebe las siguientes soluciones:
« Verifique si el puerto WAN del enrutador esta correctamente conectado a un médem o al conector Ethernet.
« Inicie sesion en la interfaz de usuario web del enrutador y vaya a la pagina Configuracion de Internet. Siga las instrucciones indicadas en la pagina para resolver el problema.

Si el problema persiste, pruebe las siguientes soluciones:

« Dispositivos con WiFi:
- Compruebe que su dispositivo con WiFi esté conectado a la red WiFi del enrutador.
- Visite tendawifi.com para iniciar sesion en la interfaz de usuario web y cambiar su nombre de WiFiy contrasefia de WiFi en la pagina Configuracion de Wi

Inténtelo de nuevo.

« Para dispositivos con cable:
- Compruebe si su dispositivo con cable esta conectado correctamente al puerto LAN.

- Compruebe que los dispositivos con cable estén configurados para obtener una dil P atica y obtener una di ion del servidor DNS de forma

automdtica.

P3: ;Cémo mi di ala de fabrica?
R3: Con su dispositivo funcionando normalmente mantenga pulsado el botdn de reinicio (marcado como RST, Restablecer o RESET) de su dispositivo unos 8 segundos y suéltelo

cuando el indicador LED comience a parpadear en naranja rapidamente. Después de un minuto, el enrutador se habra restaurado correctamente. Configure de nuevo el enrutador.

P4: La sefal Wi-Fi del enrutador es débil. ¢§Qué debo hacer?
R4: Pruebe las siguientes soluciones:
- Cologue los enrutador en una posicion alta con pocos obstaculos.

- Cologue la antena del enrutador en posicion vertical.
- Mantenga sus enrutador alejados de los aparatos electrénicos con una fuerte interferencia, tales como un microondas, cocina de induccion y refrigerador.

- Mantenga el enrutador alejado de obstéculos metélicos, como podrian ser las cajas de corriente débil o los marcos metélicos.



Situacao 1: Configurar o dispositivo como um roteador
I. Conecte o roteador

Portugués

A aparéncia do produto pode variar de acordo com os modelos. Consulte a produtos que comprou.

o Fonte de alimentacao

0

i

Ficha Ethernet

]’ i Exemplo: RX12L Pro
Cabo de Ethernet

Y. Dicas

« Se utilizar o modem para aceder a Internet, desligue-o antes de ligar a porta WAN do router a porta LAN do seu modem e ligue-o apds a conexao.
« Consulte as seguintes dicas de reposicionamento para colocar o roteador numa posig&o apropriada:

- Coloque os roteador numa posigéo elevada com poucos obstaculos.

- Desdobre a antena do roteador verticalmente.

- Mantenha os seus roteador afastados de aparelhos eletrénicos, tais como fornos micro-ondas, fog&es de indugéo e frigorificos
- Mantenha seu roteador longe de barreiras metalicas, como caixas de corrente fraca e armagdes metalicas.

@ Ligue o router.

o Ligue a porta WAN do router a porta LAN do seu modem ou a sua tomada Ethernet usando um cabo Ethernet.
45
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Il. Ligue o router a Internet

1. Conecte seu smartphone ou computador a rede WiFi do roteador. O SSID podem ser encontrados na etiqueta inferior do dispositivo.
2. Inicie um navegador da web e digite tendawifi.com na barra de enderego para acessar a interface da web do roteador.
3.Siga as instrugdes no ecra para ligar o dispositivo a Internet.

@ Realizado. Quando o indicador LED estiver verde sdlido,a configuragao é bem-sucedida.

Para aceder a Internet com:
« Dispositivos com Wi-Fi: Conecte-se a nova rede WiFi que vocé definiu.
« Dispositivos com fios: Ligue a uma porta LAN porta do router, usando um cabo Ethernet.

Cenario 2: Configurar como um noé adicional

y. Dicas

« Este router pode ser ligado em rede com os routers Tenda WiFi+.

« Certifique-se de que o router existente (né primario) foi ligado a Internet e que o router (nd secundario) a adicionar nunca foi utilizado. Caso contrario, reinicie este router
primeiro.

« S&o utilizados dois RX12L Pro como exemplo aqui. Se o router néo conseguir ser adicionado a uma rede existente, contacte o servigo de apoio ao cliente da Tenda para
obter ajuda.

I. Adicionar o router a uma rede existente

1. Cologue o roteador numa posicéo elevada e aberta dentro de 3 metros do seu né existente.
2.Use o adaptador de forga para conectar o roteador a uma fonte de energia e espere até o indicador LED piscar lentamente em verde.

3. Pressione o botdo WPS do router por 1-3 segundos. O indicador LED pisca a verde rapidamente. Dentro de 2 minutos, pressione o botdo WPS do né na rede existente por 1-3
segundos para negociar com este router.

Quando o indicador LED do roteador emitir uma luz verde continua, a ligagéo em rede é bem-sucedida e o né torna-se um nd secundério na rede.

Il. Mudar o router de lugar
1. Agora, pode mudar o router de lugar seguindo as seguintes sugestoes:
« Certifique-se de que a distancia entre dois nés é inferior a 10 metros.
« Mantenha os seus nds afastados de aparelhos eletrénicos, tais como fornos micro-ondas, fogdes de indugo e frigorificos.
« Coloque os nés numa posigéo elevada com poucos obstaculos.
2.Ligue o roteador novamente.
3. Aguarde 1-2 minutos e observe o indicador LED do router. Se o indicador LED estiver verde sdlido, a conexao entre o né primério e o né secundério é boa. Caso contrario, mova o
router (N6 secundério) para mais perto do router existente para obter uma melhor qualidade de conexao.

@ Realizado.

Para aceder a Internet com:
- Dispositivos com fio: Conecte-os as portas LAN dos seus nos.
- Dispositivos sem fio: Conecte a sua rede Wi-Fi com 0 nome da rede Wi-Fi e a palavra-passe da sua rede Wi-Fi existente.



Portugués

a7

Indicador LED

Indicador LED | Cendrio Estado Descrigao
Comece Verde fixo O sistera estd inicializando.
Verde fixo Orouter éligado a Internet.
) A piscar verde lentamente Nao configurado e o router no ligado a Internet.
Piscando devagar a vermeho Configurado, mas o router néo consegue estabelecer ligagéo a Internet.
Detalhes da Conexéo A piscar laranja lentamente Configurado, mas nenhum cabo Ethernet esté conectado & porta WAN.
dalnternet Verde fixo Aligagéo em rede é bem-sucedida. By &
Indicador LED Laranja fixo Aligagdo em rede & be ucedida. Qualidade d &0 razoavel.
N6 secundério Vermelho fixo Aligagéo em redk ucedida. Q G fraca.
A piscar verde lentamente Aaguardar conexéo com outro nd.
Piscando devagar a vermeho Configurado, mas o router néo consegue estabelecer ligagéo a Internet.
WPS Piscando em verde rapidemente Pendente ou realizando negociagao WPS (valido dentro de 2 minutos)
Conexéo de cabo Ethernet Piscando em verde rapidamente por 3 segundos Um dispositivo foi ligado a ou desligado de uma porta de Ethernet do router.
do nome de utiizador e palavra-passe PPPOE X
(apenas para o né primrio) Piscando em verde rapidamente por 8 segundos 0 nome de usuério e a senha PPPOE foram importados com sucesso,
Redefinindo Piscando em laranja rapidamente Restaurando as configurages de fabrica
Ficha, portas e botdes
Os ficha, portas e botdes podem variar consoante os modelos. O produto real prevalece.
Ficha/porta/botéo Descrigéo
Utiizado para iniciar egociagio para fepor o router
- WPS: Através da negociagéo WPS, vocé ligar a rede Wi-Fi do router sem introdugzo de palavra-passe.
WPS/RST Meétodo: Prima o botéo e o indicador LED ficar 4 2 minutos, ative a fungéio WPS o d vl com WPS px belecer umaligacéo WPS.
Mesh: Quando utiizado como um boto ok g ), vock suareck i fungo Mesh
Meétodo: Prima este botdo durante cerca de 1-3 segundos. O indicador LED piscaa queir d estaa de outro dispositivo para formar uma rede. Dentro de 2
minutos, prima o botéo MESH/WPS de outro e 1 a 3 segund dispositivo.
é Go: ‘Consular a P3 nas Perguntas Frequentes
STV Porta Gigabit LAN/IPTV.
Por predefinigdo, ¢ uma porta LAN. Quando a fungéo IPTV esta ativada, funciona apenas como uma porta de IPTV para ligar a um descodificador.
Porta Gigabit LAN.
12 Usado para conectar a aparelhos tais como computadores, consolas de jogos e comutadores.
AN Porta Gigabit WAN
Utilizado para ligar a um modem ou a uma ficha de Ethernet com um cabo de Ethernet para o acesso a Internet.
POWER Ficha de alimentago.
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Perguntas Frequentes

P1: Nao consigo iniciar sessdo na IU da web por visitar tendawifi.com.
0O que devo fazer?
R1: Tente as seguintes solugdes:
« Conecte seu smartphone ou computador & rede WiFi do roteador.
- Para o primesiro login, conecte o nome do WiFi (Tenda_XXXXXX) na etiqueta inferior do dispositivo. XXXXXX s&o os ltimos seis digitos do enderego MAC na etiqueta.
- Ao fazer login novamente ap6s a configuracéo, use o nome e a senha do WiFi alterados para se conectar a rede WiFi.
« Se estiver a utilizar um dispositivo com fios, como um computador:
- Certifique-se de que tendawifi.com esté corretamente digitado na barra de enderegos, em vez de na barra de pesquisa do navegador Web.
- Verifique se o dispositivo com fios esta definido para Obter i um IP e Obter { o ¢o do servidor DNS.
Se o problema persistir, reinicie o router seguindo as indicagées na P3 e tente novamente.

P2: Nao consigo aceder a Internet apés a configuragéo. O que devo fazer?
R2: Tente as seguintes solugdes:
« Verifique se a porta WAN do nd estd correctamente ligada a um modem ou a uma tomada Ethernet.
« Faga login na interface do usudrio da Web do né e navegue até a pagina Configuragdes da Internet. Siga as instrugtes da pagina para resolver o problema
Se o problema persistir, tente as seguintes solugdes:
« Dispositivos com Wi-Fi:
- Certifique-se de que o seu dispositivo mével esté ligado a rede Wifi do roteador.

- Visite tendawifi.com para fazer login na interface da web e alterar seu nome e senha de WiFi na pagina Configuragdes WiFi. Depois, tente novamente.
« Para dispositivos com fios:

- Verifique se o seu dispositivo com fios esta correctamente ligado a uma porta LAN.
- Verifique se o dispositivo com fios esté definido para Obter i um IP e Obter i o do servidor DNS

G

P3: Como posso repor as defini¢des de fabrica da minha dispositivo?

R3: Quando o seu dispositivo estiver funcionando corretamente, mantenha pressionado o botéo reset (marcado RST, Reset ou RESET) do seu dispositivo por cerca de 8
segundos e solte-o quando o indicador LED piscar rapidamente em laranja. Apds cerca de T minuto, o roteador € redefinido e reinicializado com sucesso. Vocé pode
configurar o roteador novamente.

P4: O sinal Wi-Fi do router é fraco. O que devo fazer?

RA4: Tente as seguintes solugdes:

- Colocjue os roteador numa posig&o elevada com poucos obstéculos.

- Desdobre a antena do roteador verticalmente.

- Mantenha os seus roteador afastados de aparelhos eletrnicos, tais como fornos micro-ondas, fogdes de indugao e frigorificos.
- Mantenha seu roteador longe de barreiras metélicas, como caixas de corrente fraca e armagtes metdlicas.
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CueHapuit 1: HacTpoiiBaHe Ha yCTPOMCTBOTO KaTo pyTep
|. CBbp3BaHe Ha pyTepa

BBHLUHWST BUA, Ha NPO/YKTa MOXe Aa Bapupa B 3aBMCUMMOCT OT Mopena. OBbpHeTe ce kbM Npo/yKTa, KOWTO CTe 3aKyrunn.

o W3TOuHNK Ha 3axpaHBaHe

i

Ethernet xak
Mpumep: RX12L Pro

Ethernet ka6en

=+ AKo n3rion3eaTe MoeM 3a I0CTbI 10 MHTEPHET, MO, MMbPBO U3K/IoHeTe 3axpaHBaHETO Ha MoaeMa, peav ia cebpxete WAN ropTa Ha pyTepa kbM LAN ropTa Ha
BaLLMs MOIEM, C/Efl KOETO BK/IOYETE 3aXpaHBaHeTo.
« BIXTe CnieHmMTe ChBETY 3a MPemecTBaHe, 3a f1a N03ULMOHMPaTe PyTepa NpasieHO
- MocTaBeTe pyTepa Ha BUCOKO MACTO C MasKo MPensTCTais.
- PasrbHeTe aHTeHaTa Ha pyTepa BepTVKaHo.
- CbXpaHsiBaliTe CBOMTE PyTeP Aarey OT eNeKTPOHMKA CbC CTHIA CMYLLEHIS, KaTO MUKPOBBAHOBM GYPH, UHAYKLIVOHHI KOT/IOH W XNaauiHALW.
- [ipbXTe BalLMs PyTep fasned OT MeTafH1 NPErpasiy, KaTo CNaboToKOBY Ky THM 11 METafHU PaMKiA.

@ Iycrete saxparsareTo Ha pyTepa

e Csbpxere WAN nopta Ha Hosws pyTep ¢ LAN nopta Ha mofiema vunm Ethernet xaka, kato nsnonasarte Ethernet kaben.
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Il. CBbpXXeTe pyTepa KbM UHTEPHET

. CebpxeTe Baluvs cMapThOoH nm KoMnioTbp kb WiFi Mpexata Ha pyTepa. MimeTo Ha WiFi Moxe Aa ce Hamepu Ha [IONHWS eTUKET Ha YCTPOMCTBOTO.
2.CrapTvipaiiTe yeb 6pay3bp v BbBedeTe tendawifi.com B agpecHaTa neHTa 3a 40CTbN A0 yeb nHTepdelica Ha pyTepa.

3.CneppaliTe MHCTPYKUMWTE Ha eKpaHa, 3a f1a CBbPXeTe YCTPOICTBOTO KbM VIHTepHeT.

@ FotoBo. Korato JIE[] MHAMKATOPBT CBETW MOCTOSIHHO B 3€/1EHO, HaCTPOKKaTa € ycneluHa.

3a/10CTbN 10 MHTEPHET:
« YcTpoiicTea ¢ akTveupara WiFi Bpbaka: CBbpxeTe ce ¢ HoeaTa WiFi Mpexa, kosTo cTe 3aganu
« Kabennu yctpoiictea: CebpxeTe ce kbM LAN nopt Ha pyTepa, kaTo u3nonasare Ethernet kaben.

CueHapuit 2: HacTpoiika KaTo eauH AoMb/IHUTENEH Bb3en

Coeetn

= "« Toau pyTep Moxe f1a Gbsie CBbP3aH B Mpexa ¢ pyTepn Tenda WiFi+

. yBepeTe Ce, Ye CbLLeCTBYBaALLUMAT pyTep (OCHOBSH BbBSﬂ) € CBbpP3aH KbM HTEPHET 1 pyTepbT (BTODVNSH Eb3eﬂ), KOWTO TpSlGBa fnace ,D,OGBEI/I, HWKOra He e 6un
M3Mon3BsaH. AKO He, MbPBO PecTapTupaiiTe Toau pyTep.

« [1a RX12L Pro ca 13rnonasaHu KaTo npumMep Tyk. AKO pyTepbT He Moxe Aa 6bae A06aBeH KbM ChLIECTBYBALLA MPEeXxa, CBbPXETE ce C 06CyxXBaHe KNMeHTU Ha Tenda 3a
nomoLy.

|. Jo6aBeTe pyTepa KbM CblLieCcTBYBaLla MpeXxa

1.MocTaseTe pyTepa Ha BIICOKO M OTKPUTO MSCTO B PaMKiTe Ha 3 METPa OT BalLMsl ChLLIECTBYBALL| Bb3eN

2./13nonssalite 3axpaHBalLvs afanTep, 3a Aa CBbPXeTe PyTepa KbM U3TOUHIK Ha 3axpaHBaHe W 134akaiiTe, 0KaTo HerosusT LED MHAMKATOP 3aroyHe Aa Miira GaBHO B 3€/1eHO.

3. HatucHete 6yToHa WPS Ha pyTepa 3a 0kono 1-3 cekyHau. LED nHankaTopbT Mura 6bp30 3eneHo. B pamkuTe Ha 2 MUHY TV HaTucHeTe By ToHa WPS Ha Bb3ena Ha
ChllecTByBallaTa Mpexa 3a 1-3 cekyHav, 3a Aa Nperoapsite C T03u pyTep.

Korato LED uHAVKaTOpbT Ha pyTepa 3aroyHe fia CBETV MOCTOSIHHO B 3e/1eHO, CBbP3BaHeTO B MPeXxa e YCrelHOo W pyTepbT CTaBa BTOPOCTerNeHeH Bb3en B Mpexarta.

Il.MpemecTeTe pyTepa

1.Cera MoxeTe aa MpemecTiTe pyTepa, kaTo ce 06bPHETe KbM CIeiHNTE CbBETY 3a NpemecTsaHe:
« YBepeTe ce, Ye PasCTOSHIETO Mex/ly BCeky [1Ba Bbaena e no-Manko ot 10 MeTpa.
« CbxpaHsiBaiiTe CBOWTE Bb3/I1 a7ney OT efIeKTPOHMKA CbC CUIHU CMYLLEHMS, KATO MUKPOBBLIHOBM dYPHM, MHAYKLIMOHHM KOTNIOHM U XNaaniHALM.
« MocTaseTe Bb3/MTE Ha BIICOKO MSCTO C Ma/IKO NPENsTCTBMs
2. BknioyeTe 0THOBO pyTepa
3. M3yakaiite 1-2 MuHy T 1 Habniopasalite LED nHaukatopa Ha pyTepa. Ako LED uHavikaTopa CBETU HEMPeKbCHATO B 3€M1EHO, BPb3KaTa MeXAY MbPBUYHIS 1 BTOPUYHIS Bb3en e
nobpa. B npoTtueeH cyyaid, npemecTeTe pyTepa (BTOpUYHIS Bb3er) No-61130 A0 ChbUIeCTBYBaLLMS pyTep 3a No-A06pO KauecTBo Ha BpbakaTa.

@ FotoBo.

3a/10CTbM [0 MHTEPHET:
- KabenHw yctpoiictsa: CebpxeTe kbM LAN nopToBeTe Ha BalU1Te Bb3/N.

50 -besxuuHu ycTpoiicTsa: CBbpxeTe KbM BallaTa WiFi Mpesxa, nanonasarikv WiFi umeTo 1 naponata Ha Balata cbliecTsyBalla WiFi Mpexa.
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LED uHpgukatop

LED uHavkaTop | CueHapmii

Cratyc

Onucanne

Mycare

MocTosHHo senexo

Cucremara ce crapTpa.

LED wHpkatop

ViHTepHeT epbaka

MocTosHHO 3eneHo

PyTepuT e CBbp3aH KbM MHTEpHeT.

Mura 6asHo 3eneHo
OcHoeeH Bb3en

He @ KOHQVTYPHDAHO V1 He © CBbP3aHO KbM WHTEpHET

Mura 6asHo yepseHo

KOH®YryDHPaH, HO PyTEpbT He YA 7 Ce CBbPXE C MHTEpHeT.

Mpuurea 6asHo & oparokeao

Kondmrypuparo, Ho Ethemet kaben He e cabpsat kb WAN nopra

MocTosHHo 3eneHo

Yene P B Mpexa. [ Ha Bpb3Kara,

MnbTHo oparixeso

YcnewHo cebpssaHe B Mpexa. Cnaba Bpbaka.

BropueH sbaen MocTosHHO YepBeHo

YenelwHo cebpasaHe B Mpexa. JTowo ka4ecTso Ha Bpbakarta.

Mura 6aBHo 3eneHo

Vauaksare Ha BDbaKa C 1Dy Bb3en

Mura 6agHo uepseHo

KOHQYrYpHDaH, HO PyTEDBT He YCrs [ Ce CBBPXE C MHTEpHET.

WPs TMpyiurea 6bpso & eneHo

VsHaKBaLL0 1 Texyluo WPS rperosapsiie (BNMAHO B paMKUTe Ha 2 MukyTH)

Bpuaka c Ethernet kaben

3 cexyHm

TpUMHrEa 61p30 B 3eN1eH B MPORBXEHYIE Ha

YCTPOIICTBO € CBbP3AHO KbM Wi Bpb3KaTa € MpekbeHaTa ¢ Ethemet nopra Ha pyTepa.

W

(camo 3a MopeueH even)

nopTpatie Ha PPPOE NOTPEBUTENCKO UMe 1 napona
8 cexyHmut

TMpVMUrBa GbP30 & 3eNeHO B MPOABXEHME Ha

YenetwHo umnopTypary PPPOE noTpe6uTencko uve 1 napona

Hynupare Bbp30 Mura 8 0paHXeso BbacTaHoBsBaHE Ha GaBPUUHUTE HACTPOMKN.
JKak, nopTtoBe 1 6yToHn
>Kakosere, noprtoeete N 6yTOHMTE MOXe [ia ce pa3nn4yasaT B 3aBUCMMOCT OT Mofena. PeanHusT NPOAYKT NMa NpeanuMcTBO.
Kak/Mopt/ByToH | Onucanue
V13non3sa ce 3a CTapTUPaHE Ha NPeroBOPHMS MPOLIEC Ha WPS Ha pyTepa Uni 3a Hynpake Ha pyrspa
- WPS: Ypes WPS rperosaps na oxerte kbm WiFi Mpexata o
MeTop; HarvicHeTe GyToHa 11 LED MHAMKATOPYT Lije 3ar04He fa MPMMITea Gbp3o B 3eNeHo. B P 2MuHyTH iiTe WPS ¢y Ha apyroTo i n WPS, 3a na
WES/RST ycTaHosuTe WPS BpbaKa.
! Mesh: KoraTo ce vanonsea karo Mesh Gy Tor 5a MPexa, MOXETe 72 pasLIMpHTe BALLATa MPEXa C ADYTO YCTPOWCTEO, KOSTO NOALbPXa Mesh dyHkLus.
MeTop;: HarvicHeTe To31 ByToH 3a 0kono 1-3 cexkyHan. LED MHAWKATOpBT Mira 6bp30 B 3eneHo, KOeTo Nokassa, ve TbpCH Apyro ckoeTo Mpexa. B pamkuTe Ha
2 MUHYTV HaTWCHeTe ByToHa MESH/WPS Ha pyro YCTPOMCTBO 3a 1 10 3 CeKyHAIM, 3a 1a NPEroBapsTe C TOBA YCTPOMCTEO.
- MeTop, 3a Hynupake: ‘BixTe B3 & Y3B.
apTV Gigabit LAN/IPTV nopr.
Tosa e LAN nopr o nogpas6upatie. KoraTo IPTV dyHKuMSTa e akTUBMpaHa, MOXe Aa CMyXu eavHCTBeHO Kato IPTV nopT 3a CbpasaHe ¢ AeKOAeP.
Gigabit LAN nopr.
12 V13Mon38a ce 3 CBLP3BAHE KbM YCTPOICTBA KATO KOMMIOTPY, CYVHOBE 1 UFPOBY MaLLMHI
WA Gigabit WAN nopr.
Wanonasa ce 3a cabp3aBaHe KbM MOfieM v kbM Ethernet xaka 3a 40CTbI A0 MHTUPHET.
POWER Kak 3a 3axpaHBaHe.
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Y3B

B.1.He Mora pa Bnsiza B ye6 uHTepdeiica, kato nocers tendawifi.com.
KakBo pa HanpaBa?
0.1. OnuTaliTe CneaHUTE peLLeHis:
« YBepeTe Ce, He BalMaT CMapThOH 1K KOMMIOTbP € CBbp3aH KbM WiFi MpexaTa Ha pyTepa.

- 3a nbpBoTO BM3aHe cabpxeTe WiFi nmeTo (Tenda_XXXXXX) Ha ONHUS ETUKET Ha YCTPOUCTBOTO. XXXXXX ca nocnenHuTe wecT undpu ot MAC agpeca Ha
eTukeTa.

- Korato BneseTe 0THOBO crief, HacTpolikata, u3ronsealite npomeHeHoTo WiFi ve 1 napona, 3a Aa ce cabpxeTte ¢ WiFi Mpexarta.
« AKO n3rionagate CMapTQOH, yBEPETE Ce, He KNeTbYHaTa Mpexa (MOBUHM AaHHW) Ha KMeHTa e AeakTUBMpaHa.
+ AKO 13Mon3BaTe KabesHo YCTPOCTBO, KaTO HAaMpPUMEP KOMMIOTbP:
YBepeTe ce, ye tendawifi.com e BbBeieH NPaBUIHO B afpecHaTa eHTa, a He B leHTaTa 3a TbpceHe Ha yeb Bpay3abpa.
- MposepeTe aanm kabenHoTo YCTPONCTBO € HACTPOEHO Ha ABTOMAaTUYHO NoslyyaBaHe Ha IP agpec 1 ABToMaTH4HO Nony4yaBaHe Ha agpec Ha DNS
CbpBbP.
Ako NpobneMbT NPOAbXaBa, HyMpaiiTe pyTepa, KaTo ce nososaeate Ha B.3, 1 onuTalite 0THOBO.

B.2: He mora pna Bnsiza B UnTepHeT cnep KoHdurypauusTa. Kakso aa Hanpassa?
0.2: OnuTaiiTe CreaHUTe peleHmns:
« YBeperte ce, 4e WAN nopTbT Ha pyTepa e NpaBuiHO CBbp3aH KbM MofeM v Ethernet xkak.

« Brieate B ye6 noTpebuTenckis MHTepdeiic Ha pyTep 1 oTBOpeTe CTpaHMLaTa ¢ MHTEPHET HacTPOIKK. CriefiBaiiTe MHCTPYKLWTE Ha CTPaHuLaTa, 3a a
pa3petuuTe Npobrema.

AKO NPOGNEMBT MPOLBIKABA, ONUTANTE CAIEAHUTE PELIEHNS:
« YcTpovicTea ¢ akTvsmpara WiFi Bpbaka:
- YBeperTe Ce, 4e BalLeTo MOBUIHO YCTPOCTBO € CBbP3aHO Kb WiFi MpexaTa Ha pyTep.

- MNocetete tendawifi.com, 3a fa BneseTe B yeb nHTepdelica u aa npomeruTe Baweto WiFi ume 1 napona 3a WiFi Ha ctpaHvuata WiFi HacTpoiku. Cnes Tosa
onuTaiiTe OTHOBO.

« 3a kabenHu ycTpoiicTea:
- MpoBepeTe fianm BaLIETO KaGerHO YCTPOVCTBO € CBbP3aHO NMPasiHO Kb LAN nopT.
- lMpoBepeTe Aanu kabenHoTo YCTPOMCTBO € HAaCTPOEHO Ha ABTOMAaTUYHO y HalPagpecunA y Ha appec Ha DNS cbpBbp.

: Kak 1a Bb3CTaHOBS| YCTPOWNCTBOTO €1 10 paBpUUHITE HACTPOIKIU?
0.3: KoraTo BalLLETO YCTPOVCTBO paboTh NPaBuiHo, 3afpbXTe HaT CHAT By ToHa 3a HynvpaHe (oTbensisaH ¢ RST, Reset nnv RESET) Ha BalLeTo yCTpoiicTeo 3a 0korno 8

CEKYHOM U 1o OTrycHeTe, Korato LED uHavKaTopbT Myra 6bp3o B oparkeBo. Crief okono 1 M1HyTa pyTepbT Ce Hynmpa yCreLwHo 1 ce pectapTupa. MoxeTe aa
KoHdUrypupaTe pyTepa OTHOBO.

B.4: Wi UrHanbT Ha pyTepa e cnab. Kakeo Tpsi6Ba Aa Hanpassa?
0.4: OnuTaiiTe cnefHUTe peLLeHuns:
- TNocTageTe pyTepa Ha BICOKO MSCTO C Mafko NPEnsiTCTBIS.
- Pa3rbHeTe aHTeHaTa Ha pyTepa BepTyKasnHo.
- CbxpaHsiBalite CBOUTE pyTep Aaney T eN1eKTPOHMKA CbC CITHI CMYLLIGHMS, KaTO M KPOBB/IHOBU (YPHM, UHEYKLMOHHY KOT/IOHM 1 XNaAMHULIA.
- [pbXTe BaLLMS PyTep Aaney OT MeTaNHM Nperpaau, KaTo CaBOoTOKOBM KYTHV M METasHA PaMKH.
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Mepittwon 1: PuBpioTe T 0UCKEUN WOTE Va AELTOUPYEL WG router
I. Zuvééote To router

H epddvion tou mpoiovTog Uopei va Sladgeépel avahoya e Ta HOVTEAA. AVATPEETE OTO TIPOIOV TIOU AYOPAOTATE.

o Mny") tpododoaiag

0

d

Q
DDDDDDDDDDDDDDDDDDDD naogoponon

i Mapadetypa: RX12L Pro
KaAwéo Ethernet

. TupBoulég
=+ AV XPNOWOTIOETE HOVTE VLA TNV OUVEEDT) 0AS 0TO SLASIKTUO, TTAPAKAAW ATIEVEQYOTIOLEITTE TO HOVTEL TIPWV GUVSETETE TNV BUpa WAN Tou pouTep e Ty BUpa
LAN Tou povTe. EMEtta evepyomoleioTe TO §ava HETA TNV oUVSEDT.
« AVaTpEETe O0TIQ TTAPAKATW CUMBOUAEG LETEYKATACTAONG VLA va BPE(Te TN owaTh B€om Tou router:
- TomoBeTHOTe TO SPOUOAOYNTY| O YNAR BE0N He Aiya epmodia.
- ZeSIMAWOTE TNV Kepaia Tou SpopoAoynTH KaBeTa
- KpatnoTe to polTep 0ag HakpLd and NAEKTPOVIKA 81 e LoXUPES TIAPERBOAEG, OTIWG GOUPVOUG UKPOKUUATWY, ETIAYWYIKEG Kouliveq Kal Wuyeia.
- KpatnoTe To §popoAoynTh 6ag HAKPLA arto HETAANKA EPTOdIa, OTwG KOuTLd acBevolq PEVHATOS Kal LETAAAIKA TTACIOLAL.

@ Evepyoroteiote To pouTep.

e Tuvdéate T BUpa WAN Tou router pe tn 80pa LAN Tou MovVTel oag 1 Le Ty unodoxn Ethernet xpnoidomolwvtag kaAwsio Ethernet.
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Il. X0végon Tou SpopoAoyntn oto lvtepveTt

1. ZuvdeaTe To smartphone 1 Tov UTohoyLo T aag oo Siktuo WiFi Tou Spopodoyntr. To dvopa WiFi BpiokeTat 0Ty KATW ETIKETA TNG GUCKEUTG.

2.ZeKWVNOTE £va TIPOYPAKA TIEPLIYNOTS L0 TOL Kat elcaydyeTe tendawifi.com oTn ypap SleuBivoewy yia va Aok T OETE TIPOoRacT) o Slemagdr .o Tol Tou
poporoyn

3. AkoAOUBNOTE TIS 08Nyieg TIOL EdavICoVTAL TTNY 0BOVT VI VA GUVEECETE TN GUOKEUT 0TO SLASIKTUO.

@ OMokARpwaon. Otav n £vdetén LED mapapeivet ipdatvn, n pUBILOT) ONOKANPWBNKE e ETiTuxia.

[Ma va anokTNoeTe TPdoRaom oTo AladiKTuo pe:
« ZUOKEUEG OTIG OTIOlES £ival evepyoTompevn n Aettoupyia WiFi: FuvdeBeite oo veo Siktuo WiFi Tiou €xeTe opioet.
« EvoUppaTeg CUOKEUES: ZuvdeBeite oe ta BUpa LAN Tou SpOHOAOYNTI XPNOWOTIOWIVTAS £va KaAwSIo Ethemet.

Mepintwon 2: PUBLION WG TTPOTOETOG EVIOXUTNG

TupBOUAEQ

« AUTO TO poUTep propel va ouvdebel oe diktuo pe polutep Tenda WiFi+

« BeBawwbeite dtL To uTIAPXOV POUTEP (TIPWTELWVY KOUBOG) £XEL CUVEEDEL 0TO SLASIKTUO KaL OTL TO POUTEP (SEUTEPELWY KOUBOG) TIOU TIPOKELTAL VA TIPOOTEBEL SEV EXEL
XenotpotomBet oTe. Edv dxL, kavTe TipwTta emtavadopd Tou pouTep.

« Q¢ apadetypa, xpnotporolovvtat SUo RX12L Pro. Eav To poutep 6ev Umopet va TipooteBel oe €va uriapxov SIKTUO, ETIKOWVWVIOTE He TNV uTtnpecia eEurmpétong
TeAatwv Tng Tenda yia BonBela.

1. MpocBEote TO poUTEP GE €V LTIAPXOV SiKTUO

1. TomoBeTHO TE TO router o€ UTEPUPWHEVN KAl avoly T BECT) O AméoTaon 3 HETPWY AT TOV UTIAPXOVTA EVIOXUTN 04,

2. XpNOUIOTIONOTE TO TPOPOSOTIKO YLa VA CUVSETETE TO router o€ Juia Tinyr) Tpododooiag Kat TEPEVETE UEXPL N EVEEEN TNG Auxviag LED va avaBooBrioet apyd e TIPATIVO XPWHA.

3. Matnote o koupmi WPS tou poutep yia tepirou 1-3 Seutepohertta. H evdetgn LED avaBooPrivet ypryopa e TIpActvo Xpwia. EVTog 2 AeTTwv, TatnoTte To kouprti WPS tou
KOMBOU TOU UTTAPXOVTOG SIKTUOU yia 1-3 SEUTEPOAETITA WOTE VA TIPAYHATOTIOMBEL GOVEEDT e QUTO TO POUTEP.

‘Otav 1 £véetgn LED tou router avdBet otabepd We TIPAcIVo XpwHa, 1) oVvEeom elval eTIITUXNG KAl TO router yiveTat Seutepelwy EVIOXUTHG 0TO SIKTUO.

Il. EmavatomnofeTtioTe To polTER

1. Twpa UMOPEITE va EMAVATOTIOBETAOETE TO POUTEP e BACT) TIS TTAPAKATW CUUPBOUAES ETIAVATOTIOBETNONG:
« BeBalwBeiTe 6TL N anoOoTAoT HETAEY OTIOWWVENTTOTE SU0 EVIOXUTWY Eivat kpdtepn ard 10 pétpa.
« Kpati)oTe ToV EVIOXUTH HAKPLA artd NAEKTPOVIKEG CUOKEUEG HE LOXUPES TIAPEUPBOAES, OTIWG POUPVOL IKPOKULATWY, KOUZIVES KAt PUYELa.
« TOTOBETAOTE TOV EVIOXUTY| 0€ UPNAT) BEOT) HE Alya epdsLaL.
2. EvepyoromnaTte £ava To 6popoAoy TN,
3. Mepévete 1-2 AeTttd kat tapatnpeijote v evset&n LED tou poltep. EAv n evdelkTiki Auxvia LED eivat otaBepd mpdotvn, n 6OVEEaT) HETAED TOU TIPWTEVOVTOG KOBOUL Kal
TOU 5EUTEPEVOVTOG ElvaL KOAT). AlIPOPETIKE, LETAKWVAOTE TO POUTEP (SEUTEPEVOVTA KOKBO) TIO KOVTA OTO UTIAPXOV POUTEP YIA KAAUTEQT TIOLOTNTA OUVEEONG,

@ OAOKANPWO.

[a va amoKTiHoeTe PoaRaon 0To AladIKTUO pe:
- EvoUppateq ouokeugg: Zuvdebeite oTig B0peg LAN Twv eVIoXUTWY 00,

54 - AcUpuateg ouokeueq: Tuvdebeite 0To WIFi 6IKTU6 0aG XPNOLOTIOLHVTAS TO dVOHa KAt TOV KWEIKO TIP6oaong Tou uttapxovTog Siktuou WiF.
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‘Evéeign Auxviag LED

.I.EE‘,;‘I&‘ uxviag Zevapo Karaotaon Nepypadn
Exkkivnon Mpdowo To oloTnUa Eexva
Mpaowo 0 6poLOAOYITAG £V CUVEESELIEVOS 0TO SIABIKTUD.
AvaBooBiivel apya pie Tipdowo Aev éxet SlapopdwBei kat Sev Exel ouvebe To SlaikTuo
MPWTEGWY BVOXUT - —— - - . P - -
o s AVABOGBAVEL APV HE KOKKIVO XPWHA AanopdwBnke aAAG 0 5popoAoynTiG amETuXe va ouveBel oo AdikTuo.
AvaBooBivet optokahi apya “Exet Slapopdwei, Ha Sev Exet ouvBeBei kahdsio Ethernet T Bipa WAN
T0v6eom 0T0 BIABIKTUO . -

Mpaowo H ovdeon eivat emaruxig. MoAb kakh mowtnTa obvdeong

‘EvbeEn Auyviag TTaBepd TIopTokaAl H ouvéeon eivau emtruiis, Kaki mowwtnra oovéeans

LED AeUTEPEUWY EVIOXUTG | TTaBEG KOKKIVO YPWHA H otvseon sivat etuyng. Kaki mowotnta aovseons.
AvaBooBivet apyd He Tpdoivo Avaiiovh yia o6vBEan 08 AA0 K6LBO.
AVaBOOBIVEL VG |1E KKKIVO XPWHA AapopGNKE AAG 0 5pOLOAOYITAG AMETUXE Va JUVEEBE] 0T0 AABIKTUO.

WPS

AvaBooBivet pdovo ypiyopa

Te eKKpepsTITa via i extéhean Slanipaypdteuons WPS (Eykupo oe 2 Aerttd)

Kawdio olvéeong Ethernet

AvaBooBrivet Tpaaivo ypiiyopa yia 3 Seutepdierta

Mua ouokeun ouvééeTal 1 amoouvséeTat ané pua 8upa Ethernet Tou router.

Eloaywyh ovopatog xpiotn PPPOE Kat Kwbikol
TipdaRacNG (LGVO yia Tov TipwTeLoVTa KOWBO)

AvaBooBivet Tipdovo ypiyopa via 8 Seutepdherta

To 6vopa XPAOTN ka0 KwBIKGS TipdoBaonG PPPOE elodyovTa pie emruxia.

Enavagopa

AvaBooBivet ypityopa TopTokaAl

ENaVagop oTIG EpYOOTAGIAKES PUBLITELS.

YmoSoxn, 0UPEG KAt KOUUTILA

OLUTIOS0XEG, OL BUPES KL TA KOUUTILA EVEEXETAL VAt SLAPEPOLY AVAAOYA E TA HOVTEA. TO TIPAYHUATIKO TIPOIOV UTIEPLOXVEL.

YroSoxi/@opa/Koupmi | Mepypadi
Xpnotedet yia Ty Evapen Trg WPSH TV Yo,
- WPS: Katé T 8idpreia g i 70 8lkTu0 WiFi ToU pOUTEP X0piS vl E10GVETE KUIKS TpGOBANG
WPS/RST M&6080g;: MathoTe To KoupTt Kat To dwtakt LED Ba avaBooACEL Tpdotvo ypyopa. EXET TEpBURo 2 AETTTGV i va EVEpYOTIOOETE T Aettoupyia WPS aTny GAAN GUGKEUR Tou
UMOOTpiCe! T0 TPGTUTO WPS (o0 Vet eTtteuyBel 00vSe0m Eat WPS.
Mesh: Otav wg Koumt 16 Mesh, HTiop: TeiveTe To SikTUd 0g e A iZe1 T Aettoupyia Mesh.
M&8080: MariioTe auté To Koumt via mepiou 1-3 Seutepdherta. H £veiEn Auxviag LED avaBooiivel yoryopa L TIpAovo YpUiia, VEYOUOR TToU UTIOBEIKVUEL 6Tt 1) GUOKEUN QvadiTa GhAn
GUOKEUN Y10 Va OXNUATIoE! TOVEEaT, EVTGG 2 ASTITRY, TIATHOTE To Kouprt MESH/WPS piag GAANG ouokeuig yia T (OTE va yivel ) T GUOKEUR,
- M&8050g emtavadopdg: Avatpékre oty Epwnon 3ot EYXNEE EPOTHEEIL
Py ©0pa Gigabit LAN/IPTV.
Mpoxerrat yia Bipa LAN jie aon Tiq Tipoeihev}éves puBLioeis. Onore ivat evepyoriomyévn n Aertoupyia IPTV, imiopei va xpnateoet ovo we Blpa IPTV yia ohv8eo e arokwsikonou,
©upa Gigabit LAN.
12 XPNOUIOTIOIEITE Yia OOVSEDT) 0E GUOKEUES BTIWG NAEKTPOVIKOL UTIGAOVITTEG, SLAKOTITES KAl TIAXVISOLNXAVES.
A ©Upa Gigabit WAN
Xpnooroteite yia T obvSeon oe €va uévtep 1 o umodoxn Ethemet yia abvbeon oo dlasikTuo.
POWER Yrodox tpogoooiag,




ZYXNEXZ EPQT'HXEIZ

Epwtnon 1: Asv propw va 50w oo web Ul dpevog To tendawifi.com. TuUTpEMEL va KAVW;
A1: AOKILAOTE TIG TIAPAKATW AUCELS:
« BeBawwBeite 61t To smartphone 1) 0 UTAOYIOTNG 0ag ivat cuvdedepEVog 0To SikTuo WiFi Tou SpopohoynTr.
- Ma v TipWTN oVVSEOT), BUVSECTE To Gvopa Wi (Tenda XXXXXX) 0TV KATW ETIKETA TNG OUOKEUNG. To XXXXXX sival Ta Tedeutaia €5 Yndia Tng levBuvong
MAC oTnv eTkéTa.
- ‘Otav ouvdeBeite Eava IETA TN PUBLOT), XPNOWOTIOMNOTE TO AAACYHEVO OVOHA KAt KwBIKO TpdoRaong WiFi yia va ouvdeBeite oo Siktuo WiFi.
« EQv xpnouoroteite smartphone, BeBatwbeite 6Tt To SIKTuo KnThg TnAedwviag (SeSopéva KvnTig TNAShWVICS) ToU TIEAQTN EVAL ATTEVEPYOTIOMNIUEVO.
+ EQV XPNOWUOTIOLE(TE |0l EVOUPHATT GUOKEUN, OTIWG EVAV UTTOAOYLOTTY;:
- BeBawBeite 61 1 SlelBuvon tendawifi.com xet eloaxBel owoTd 0T ypauun SLEUBUVOEWY Kal XL 0T YEauU avadiTnong TOL TIPOYPAUMATOG TIEPIYNONG.
- EA&YETE Qv ) EVOUPHATN GUOKEUN EXEL PUBILOTEL yiaL TNV 0 T) ATIOKTNOT) SLEV 16 IP kat v 0 T) ATIOKTNOT) SLEV S T DNS.
EAV T0 TIPORANUA TIAPApEVEL ETIAVAPEPETE TO POUTEP AVATPEXOVTAS 0TV Epwtnon 3 kat SokiudoTe Eava.,
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Epwtnon 2: Asv pmopw) va £Xw Tipo i peTaT 0 1. TUTIPETEL VA KAvw
A2: AoKIAOTE TIG TIAPAKATW AUCELS:
« EAéyEte av n B0pa WAN Tou SpopoloynTh elvatl owoTé GUVEESEEVT GTO HOVTELL ) 0TnVv UTIodoXT) Ethermnet.
« Zuvdebeite oo web Ul Tou Spopiohoyntn kat petapeite 0n oeAida PuBpioeLg AladIkTiou . AkoMoUBNOTE Ti§ 08nyies TG oeAiSag yia va eTAUCETE TO TIPORANUAL.
Eav o mpdBAnua e§akohouBel va udioTatal, SOKIUACTE TIG TAPAKATW AJCELS:
« UOKeUES pe Suvatotnta WiFi:
- BeBawwBeite 6TL n Kntr| ouokeun oag elvatl cuvdedelEVn 0To SikTuo WiFi Tou SpopoloynTh.
- Emokedrteite 1o tendawifi.com yia va cuvéeBeite o Slettadn .o To kat va arageTe To dvopa WiFi kat Tov kwdikd TipooBaong WiFi otn oehiba PuBpicetg WiFi.
TN OLVEXELD, SOKIUATTE EQVAL.
« [0 eVOUPUATESG CUCKEUVEG:
- BeBawwBeite 6TL 0L eVOUPIATEG CUOKEUES 0aG Elval CWOTA CUVEESENEVES OF [ua BUpa LAN.
- EA€yETe av N eVoUPHATN CUOKEUT) EXEL PUBHLOTEL yial TNV AUTOMATN amdkTnomn stevBuvong IP kat Ty AuTépatn andktnon slevbuvong Stakopoti) DNS.

Epwtnon 3: Mwg va emtavad£pw Tr CUCKEUT HOU OTIG EPYOCTACIAKES PUBUIOELS;

A3: Otav 1 UOKeUT 00G AETOUpYEl OWOTA, KPATNOTE TIATNUEVO TO KOUWTTE eTtavapopdq (e v évdelEn RST, Reset 1) RESET) Tng 0uoKeung oag yia Tiepirou 8
SEUTEPOAETITA KAL APNOTE To GTav 1) £VSelEn LED avaBooRhvel ypryopa Le TIOPTOKAA XpwHaA. METE amo Tepimou 1 AETTTO, 0 SPOHONOYNTAG ETTAVADEPETAL e
ETITUXIA KAL ETIAVEKKLWVETAL MTTOPE(TE VAl pUBHIcETE EQVA TOV SPOUOAOYNTY.

Epurtnon 4: To anjpa Wi-Fi tou poUtep sivat adivapio. TL ipémet va kavw;
A4: NoKAOTE TIG TIPAKATW AVCELG:
- TomoBeTNOTE TO SPOROAOYNTH OE YNAY) BE0T) e Alya EUTOSIAL
- ZEBMAWCTE TNV KEPAIA TOU SPOHIONOYNTY KABETA.
- KpathoTe To poUTep 0aS HAKPLA TTO NAEKTPOVIKA £161 |E LOXUPES TIAPEUBOAES, OTIWG GOUPVOUS HIKPOKUUATWY, ETIAYWYIKEG KOUZIVES KAl UVEQ.
- KpathoTe To SpopoAoynTh 0aS HAKPLA ATTO LETANIKA EUTIOBIA, OTIWG KOUTLA aoBeVOUS PEUATOS KAt LETAAMKA TIAQIOLA.
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Scenario 1: Napravo nastavite kot usmerjevalnik

1. Prikljucite usmerjevalnik

Videz izdelka se lahko razlikuje glede na model. Oglejte si izdelek, ki ste ga kupili.

o Napajanje

0

4

Primer: RX12L Pro

Ethernet kabel

y. Nasveti
«Ce uporabljate modem za dostop do interneta, najprej modem izklopite, preden poveZete vrata WAN usmerjevalnika z vrati LAN vaSega modema in ga vklopite po
povezavi.
« Upostevaijte naslednje nasvete za premestitev, da postvite usmerjevalnik na pravilen poloZaj:
- Postavite usmerjevalnik na visok poloZaj z malo ovirami.
- Razprite anteno usmerjevalnika navpi¢no.
- hranite stran od elektronike z mocnimi motnjami, kot so mikrovalovne pecice, indukcijski kuhalniki in hladilniki.
- Usmerjevalnik naj ne bo blizu kovinskih ovir, kot so omarice za $ibki tok in kovinski okvirji

o Vklopite usmerjevalnik.

e S kablom Ethernet poveZite vrata WAN usmerjevalnika z vrati LAN modema ali z vti¢nico Ethernet.



Il. Vzpostavite povezavo z internetom v usmerjevalniku

1. PoveZite va$ pametni telefon ali racunalnik z WiFi omreZjem podaljevalnika: Ime WiFi najdete na etiketi na dnu naprave.
2. Zazenite spletni brskalnik in v naslovno vrstico vnesite tendawifi.com za dostop do spletnega uporabniskega vmesnika usmerjevalnika.
3. Sledite navodilom na zaslonu za povezavo naprave z internetom.

@ Postopek je konéan. Ko indikator LED neprekinjeno sveti zeleno, je nastavitev uspesna.

Za dostop do interneta v:
« Napravah, ki podpirajo Wi-Fi: PoveZite se z novim omrezjem WiFi, ki ste ga nastavili.
« Ziénih napravah: Prikljucite ethernetni kabel na prikljucek LAN na usmerjevalniku.

Scenarij 2: Nastavi Se dodatno vozlisce

Nasveti

« Ta usmerjevalnik lahko poveZete v omreZje z usmerjevalniki Tenda WiFi+.

« PrepriGajte se, da je obstojeci usmerjevalnik (primarno vozlisce) povezan z internetom in da usmerjevalnik (sekundarno vozlisce), ki ga Zelite dodati, $e nikoli ni bil uporabljen.
Cene, najprej ponastavite ta usmerjevalnik.

« Kot primer sta tu uporabljena dva usmerjevalnika RX12L Pro. Ce usmerjevalnika ni mogoce dodati v obstojece omreZje, se za pomoé obrnite na sluzbo za pomoé

uporabnikom Tenda.

I. Dodajanje usmerjevalnika v obstojec¢e omrezje

1. Usmerjevalnik postavite na dvignjen in odprt poloZaj 3 metre stran od obstoje¢ega vozlisca.

2. Uporabite adapter za napajanje za prikljucitev usmerjevalnika na vir napajanja in pocakaite, da LED indikator zaéne pocasi utripati zeleno.

3.Pritisnite gumb WPS na usmerjevalniku za priblizno 1-3 sekunde. LED indikator hitro utripa zeleno. V dveh minutah za 1-3 sekunde pritisnite gumb WPS na vozliscu obstojeega
omreZja, da se dogovorite s tem usmerjevalnikom

Ko LED indikator na usmerjevalniku sveti zeleno, je povezovanje uspesno in usmerjevalnik postane sekundarno vozlisce v omrezju.

Il. Premestitev usmerjevalnika

1. Zdaj lahko usmerjevalnik premestite v skladu z naslednjimi nasveti za premestitev:
« Zagotovite, da je razdalja med katerimakoli vozlis¢ema manj kot 10 metrov.
« Vozlis¢a naj so postavijena stran od elektronike z mocnimi motnjami, kot so mikrovalovne pecice, indukcijski Stedilniki in hladilniki.
« Podalj$evalnik postavite na visok poloZaj s ¢im manj ovirami
2.Ponovno vklopite usmerjevalnik.
3. Po&akajte 1-2 minuti in opazuite indikator LED usmerjevalnika. Ce indikator LED sveti zeleno, je povezava med primarnim in sekundarnim vozli&em dobra. V nasprotnem
primeru premaknite usmerjevalnik (sekundarno vozlisce) blizje obstoje¢emu usmerjevalniku, da zagotovite boljSo kakovost povezave.

@ Postopek je konéan.
Za dostop do interneta v:

- Ziénih napravah: PoveZite se z vhodom LAN vagih vozligg.
- BrezZicne naprave: PoveZite se z omrezjem WiFi z uporabo imena WiFi in geslom obstojeCega omreZja WiFi.
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LED indikator

LED indikator Scenarij Stanje Opis
Zaceti Neprekinjeno zeleno Sistem se zaganja.
Neprekinjeno zeleno Usmerjevalnik je povezan z interetom.
Pocasi utripa zeleno Ni konfiguriran in usmerjevalnik ni povezan z internetom
Primarmo vozliste - -
Pocasi utripa rdece barve Konfigurirano, vendar usmerjevalnik ne vzpostavi povezave z internetom
Pocasi ulripa oranzno Konfigurirano, vendar na vrata WAN ni prikjucen ethermetni kabel.
Internetna povezava
Neprekinjeno zeleno MreZenje uspesno. Dobra kakovost povezave.
LEDIndikator N Enobarvna oranzna MreZenje uspesno. Primerna kakovost povezave.
Sekundarno vozlisée Gori rdece barve MreZenje uspesno. Dobra kakovost povezave.
Potasi utripa zeleno Caka na povezavo z drugim vozligéem.
Pogasi utripa rdece barve Konfigurirano, vendar usmerjevalnik ne vzpostavi povezave z internetom
WPS Hitro utripa zeleno Cakana pogajanja WPS alijih izvaja (velja v 2 minutah)
Ethernet kabel povezava Hitro utripa zeleno 3 sekunde Naprava je prikljucena ali i prikiluéena na ethemetni prikfjucek na usmerjevalniku
Uvoz uporabniSkega imen in gesia PPPoE (samo za Hitro utripa zeleno 8 sekunde Uporabnisko ime in geslo PPPOE sta uspesno uvozena.
primamo vozliste)
Ponastavitev Hitro utripa oranzno Ponastavitev na tovarniske nastavitve.

Vti¢, prikljucki in gumbi
VtiCnice, vrata in gumbi se lahko razlikujejo glede na model. Previada dejanski izdelek.

Vtié/prikljuéek/gumb Opis

Uporablja se za zaCetek postopka usklajevanja WPS ali ponastavitev usmerjevainika.

- WPS: S pogajanji WPS se lahko povezavo z omreziem Wi lahko vzp br I
Nagin: Ko pritisnete gumb, LED-indikator hitro utripa zeleno. V 2 minutah omogodite funkcijo WPS v drugi napravi, ki podpira WPS, da vzpostavite povezavo WPS.
WPS/RST MreZenje: Ko se uporablja kot gumb za mrezno omreZje, lahko svoje omrezje razsirite z drugo napravo, ki podpira funkcijo mrezenja.
Nagin: Pritisnite ta gumb za priblizno 1-3 sekunde. Indikator LED hitro utripa zeleno, kar pomen, da naprava is¢e drugo napravo za mrezja.V tisnite

druge naprave za 1 do 3 sekunde, da se dogovorite s to napravo.
- Metoda ponastavitve: Giej Q3 v Pogosta vprasanja

3PV Gigabitna vrata LAN/IPTV.
Toje privzeto prikjucek LAN. Ce je omogocena funkeija IPTV, deluje samo kot prikfjucek IPTV za povezavo s TV-komunikatorjem.
Gigabitna vrata LAN.

12 Uporablja se za povezavo z napravami, kot so radunalniki, stikala in igralni avtomati,

WAN Gigabitna vrata WAN.
Uporablja se za prikjjugitev modema ali ethernetnega prikljucka z ethernetnim kablom za dostop do interneta.

POWER Napajalni vic.
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Pogosta vprasanja

Q1: Ne morem se prijaviti v spletni uporabniski vmesnik z obiskom tendawifi.com. Kaj naj naredim?
A1: Poskusite naslednje resitve:
« Prepricaijte se, da je va$ pametni telefon ali racunalnik povezan z omrezjem WiFi usmerjevalnika.
- Zaprvo prijavo poveZite ime WiFi (Tenda_XXXXXX) na spodniji nalepki naprave. XXXXXX je zadnjih Sest Stevk naslova MAC na etiketi.
- Ko se po nastavitvi znova prijavite, uporabite spremenjeno ime in geslo WiFi za povezavo z omreZjem WiFi.
« Ce uporabljate pametni telefon, se prepri¢aite, da je mobilno omreZje (mobilni podatki) odjemalca onemogo&eno.
« Ce uporabljate 7iéno napravo, kot je racunalnik:
- PrepriCaite se, da je tendar .com pravilno vnesen v naslovno vrstico in ne v iskalno vrstico spletnega brskalnika.
- Preverite, ali je Ziéna naprava nastaviiena na Samodejno pridobi naslov IP in Samodejno pridobi naslov streznika DNS.
Ce tezave ne odpravite, ponastavite usmerjevalnik tako, da upotevate Q3, in poskusite znova.

Q2:Po i iji ne morem i do interneta. Kaj naj naredim?
A2: Poskusite naslednje resitve:
« Preverite, ali so vrata WAN usmerjevalnik pravilno povezana z modemom ali vticnico Ethernet.
+ se v spletni uporabniski vmesnik usmerjevalnik in pojdite na stran the Internetne nastavitve. Za resitev teZave sledite navodilom na strani
Ce tezave ne odpravite, poskusite naslednje resitve:
« Napravah, ki podpirajo Wi-Fi:
- se, da je vada WiFi- naprava povezana z omrezjem WiFi usmerjevalnik.
- Obiscite tendawifi.com, da se prijavite v spletni uporabniski vmesnik in spremenite svoje ime za WiFi in geslo za WiFi na strani z nastavitvami WiFi. Nato
poskusite znova.
« Za Ziéne naprave:
- Prepri¢ajte se, da so vasa Zi¢na naprava pravilno priklju¢ena na vrata LAN.
- Preverite, ali je Zina naprava nastavljiena na Samodejno pridobi naslov IP in Samodejno pridobi naslov streznika DNS.

Q3: Kako obnoviti svojo napravo na tovarniske nastavitve?
A3: Ko vasa naprava deluje pravilno, drzite gumb za ponastavitev (oznacen z RST, Reset ali RESET) na napravi priblizno 8 sekund in ga spustite, ko indikator LED hitro utripa
oranzno. Po priblizno 1 minuti se usmerjevalnik uspesno ponastavi in znova zazene. Usmerjevalnik lahko znova konfigurirate.

Q4: Signal Wi-Fi v usmerjevalnika je slab. Kaj naj naredim?
AA4: Poskusite naslednje resitve:
- Postavite usmerjevalnik na visok poloZaj z malo ovirami.
- Razprite anteno usmerjevalnika navpicno.
- hranite stran od elektronike z mo&nimi motnjami, kot so mikrovalovne pecice, indukcijski kuhalniki in hladilniki.
- Usmerjevalnik naj ne bo blizu kovinskih ovir, kot so omarice za Sibki tok in kovinski okvirji.
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Skenario 1: Siapkan perangkat sebagai router

I. Hubungkan router
Tampilan produk dapat berbeda-beda tergantung model. Silakan lihat produk yang Anda beli.
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Jack Ethernet

Kabel Ethernet

SN Tips
=« Jika Anda menggunakan modem untuk akses internet, matikan modem terlebih dahulu sebelum menghubungkan port WAN router ke port LAN modem Anda dan
hidupkan setelah koneksi.
« Lihat tip relokasi berikut untuk menempatkan router ke posisi yang tepat:
- Tempatkan router pada posisi tinggi dengan sedikit hambatan.
- Buka lipatan antena router secara vertikal
- Jauhkan perangkat Anda dari peralatan elektronik yang memiliki gangguan tinggi, seperti microwave, kompor induksi, dan lemari es.
- Jauhkan perangkat Anda dari penghalang logam, seperti kotak arus lemah, dan bingkai logam.

@ Nyalakan routernya
e Hubungkan port WAN router ke port LAN modem atau jack Ethernet Anda menggunakan kabel Ethernet.

65



Il. Menghubungkan router ke internet

1. Hubungkan ponsel cerdas atau komputer Anda ke jaringan WiFi router. Nama WiFi default tertera pada bagian bawah perangkat.
2. Jalankan browser web dan masukkan tendawifi.com di bilah alamat untuk mengakses Ul web router.
3. Ikuti wizard pengaturan dilayar untuk menghubungkan router ke internet

@ Selesai. Jika indikator LED menyala hijau solid, koneksi jaringan berhasil.

Untuk mengakses internet dengan:
+ Perangkat dengan sambungan WiFi: Hubungkan ke jaringan WiFi baru yang Anda atur.
« Perangkat berkabel: Hubungkan ke port LAN pada router menggunakan kabel Ethernet.

Skenario 2: Siapkan sebagai node tambahan
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N s Y. Tips
Q « Router ini dapat terhubung ke jaringan dengan router Tenda WiFi+
« Pastikan router yang ada (perangkat primer) telah terhubung ke internet dan router (perangkat sekunder) yang akan ditambahkan belum pernah digunakan. Jika tidak, atur
ulang router ini terlebih dahulu.
« Dua RX12L digunakan sebagai contoh di sini. Jika router gagal ditambahkan ke jaringan yang ada, hubungi layanan pelanggan Tenda untuk mendapatkan bantuan.

|. Tambahkan router ke jaringan yang ada

1. Tempatkan router di posisi yang tinggi dan terbuka dalam jarak 3 meter dari node yang ada.

2.Gunakan adaptor daya untuk menyambungkan router ke sumber listrik, dan tunggu hingga indikator LED berkedip hijau perlahan.

3. Tekan tombol WPS pada router selama sekitar 1-3 detik. Indikator LED berkedip hijau dengan cepat. Dalam 2 menit, tekan tombol WPS dari node jaringan yang ada selama 1-3
detik untuk bernegosiasi dengan router ini.

Ketika indikator LED router menyala hijau solid, berjejaring berhasil dan router menjadi node sekunder dalam jaringan.

Il. Pindahkan router

1. Sekarang Anda dapat merelokasi router dengan mengacu pada tips relokasi berikut:
« Pastikan jarak antara dua node kurang dari 10 meter.
« Jauhkan node Anda dari elektronik dengan gangguan kuat, seperti oven microwave, kompor induksi, dan lemari es.
« Tempatkan node pada posisi yang tinggi dengan sedikit rintangan.
2. Nyalakan kembali router.
3. Tunggu 1-2 menit dan amati indikator LED router. Jika indikator LED berwarna hijau penuh, berarti koneksi antara perangkat primer dan perangkat sekunder baik. Jika
tidak, pindahkan router (node sekunder) lebih dekat ke router yang ada untuk kualitas koneksi yang lebih baik.

@ Selesai.

Untuk mengakses internet dengan:
- Perangkat berkabel: Hubungkan ke port LAN node Anda
66 - Perangkat nirkabel: Hubungkan ke jaringan WiFi Anda menggunakan nama WiFi dan kata sandi dari jaringan WiFi Anda yang ada.



()] Indikator LED
(7]
(0] Indikator LED | Skenario Status Deskripsi
f=
(=] Rintisan Hijau terus Sistem sedang memulai.
-g Hijau terus. Router terhubung ke internet
E Berkedip hijau perlahan Tidak dikonfigurasi dan router tidak terhubung ke internet.
Node utama
Berkedip merah perlahan Dikonfigurasi tetapi router gagal tethubung ke internet.
8
< Berkedip oranye perlahan Dikonfigurasi tetapi tidak ada kabel Ethernet yang tersambung ke port WAN.
g Koneksiinternet Hijau terus Berjejaring berhasil. Kualitas koneksi yang baik.
Indikator LED Oranye solid Berjejaring berhasil. Kualitas koneksi yang rata-rata.
Node sekunder Merah solid Berjejaring berhasil. Kualitas koneksi buruk
Berkedip hijau perlahan Menunggu untuk terhubung ke node lain.
Biinking red slowly Configured but the router failed to connect to the internet
WPS Berkedip merah perlahan Dikonfigurasi tetapi router gagal terhubung ke internet
Koneksi kabel Ethernet Berkedip hijau dengan cepat selama 3 detik Sebuah perangkat terhubung ke, atau terputus dari, port Ethernet pada router
Pengimporan nama pengguna dan kata sandi PPPoE Berkedip hijau dengan cepat selama 8 detik Nama pengguna dan kata sandi PPPOE berhasil diimpor.
(hanya untuk perangkat primer)
Menyetel ulang Berkedip oranye dengan cepat Mengembalikan ke pengaturan pabrik.

Jack, port, dan tombol
Soket, port, dan tombol mungkin berbeda tergantung model. Silakan lihat produk yang sebenarnya.

Jack/Port/Tombol Deskripsi

Digunakan untuk memiai proses negosiasi WPS, atau untuk mereset router
- WPS: Melalui negosiasi WPS, Anda bisa terhubung ke jaringan Wi router tanpa memasuikkan kata sandi

WPS/RST Metode: Tekan tombol dan indikator LED berkedip hijau dengan cepat. Dalam 2 menit, aktifian fungsi WPS dari perangkat yang didukung WPS lainnya untuk menghubungkan koneksi WPS.

Mesh: Saat digunakan sebagai tombol jaringan Mesh, Anda dapat Jaringan An rgkat lain yar g fungsi Mesh.

Metode: Tekan tombol ini selama sekitar 1-3 detik. Indikator LED berkedip hijau cepat, yang menunjukkan perangkat sedang mencari perangkat lain untuk membentuk aringan. Dalam 2 ment, tekan
tombol MESH/WPS perangkat ain selama T hingga 3 deik untuk bernegosiasi dengan perangkatin

‘Lihat T3 di (FAQ)
. Port LAN/IPTV Gigabit
Ini menjadi port LAN secara defalt. Saat fungsi IPTV diakifkan, ini hanya akan berfungsi sebagai port IPTV yang dihubungkan ke serangkaian kotak atas.
Port LAN Gigabit.
12 Digunakan untuk tersambung ke perangkat Ethernet, seperti komputer, sakelar, dan sebagainya.
an Port WAN Gigabit
Digunakan untuk menghubungkan ke modem atau colokan Ethernet menggunakan kabel Ethernet untuk mendapatkan akses internet
POWER Jack daya
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Pertanyaan Umum (FAQ)

T1: Saya tidak bisa login ke Ul web router dengan mengunjungi tendawifi.com. Apa yang harus saya lakukan?
J1: Cobalah solusi berikut:
« Pastikan ponsel cerdas atau komputer Anda terhubung ke jaringan WiFi router.
- Untuk login pertama, sambungkan nama WiFi (Tenda_XXXXXX) pada label bawah perangkat. XXXXXX adalah enam digit terakhir alamat MAC pada label.
- Saat masuk kembali setelah pengaturan, gunakan nama dan kata sandi WiFi yang diubah untuk terhubung ke jaringan WiFi
« Jika Anda menggunakan ponsel cerdas, pastikan jaringan seluler (data seluler) klien dinonaktifkan.
« Jika Anda menggunakan perangkat dengan kabel, seperti komputer:
- Pastikan bahwa tendawifi.com dimasukkan dengan benar di bilah alamat, bukan di address bar browser web.
- Pastikan komputer disetel ke Dapatkan alamat IP secara otomatis dan Dapatkan alamat server DNS secara otomatis.
Jika masalah berlanjut, setel ulang router dengan merujuk ke T3, dan coba lagi.
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T2: Saya tidak bisa mengakses internet setelah melakukan konfigurasi. Apa yang harus saya lakukan?
J2: Cobalah solusi berikut:
« Periksa apakah port WAN router terhubung ke modem atau jack Ethernet dengan benar.
« Login ke Ul web router dan buka halaman Pengaturan Internet. lkuti instruksi pada halaman untuk menyelesaikan masalah.
Jika masalah berlanjut, coba solusi berikut:
« Untuk perangkat yang dapat menggunakan WiFi:
- Pastikan bahwa perangkat yang dapat menerima WiFi milik Anda terhubung ke jaringan WiFi router.
- Kunjungi tendawifi.com untuk masuk ke Ul web dan ubah nama WiFi dan kata sandi WiFi Anda di halaman Pengaturan WiFi. Lalu coba lagi
« Untuk perangkat yang menggunakan kabel:
- Pastikan perangkat berkabel Anda terhubung ke port LAN dengan benar.
- Pastikan komputer disetel ke Dapatkan alamat IP secara otomatis dan Dapatkan alamat server DNS secara otomatis.

T3: i cara il sayake pabrik?
J3: Jika perangkat Anda berfungsi dengan baik, tahan tombol reset (bertanda RST, Reset, atau RESET) perangkat Anda selama sekitar 8 detik, dan lepaskan saat indikator LED
berkedip oranye dengan cepat. Setelah sekitar 1 menit, router berhasil direset dan di-boot ulang. Anda dapat mengkonfigurasi router lagi.

T4: Sinyal Wi-Fi router buruk. Apa yang harus saya lakukan?

J4: Cobalah solusi berikut:

- Tempatkan router pada posisi tinggi dengan sedikit hambatan.

- Buka lipatan antena router secara vertikal.

- Jauhkan perangkat Anda dari peralatan elektronik yang memiliki gangguan tinggi, seperti microwave, kompor induksi, dan lemari es.
- Jauhkan perangkat Anda dari penghalang logam, seperti kotak arus lemah, dan bingkai logam.
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Scenarij 1: Postavite uredaj kao usmijerivac

I. Povezite usmjerivac
Izgled proizvoda moZe varirati ovisno o modelu. Pogledajte proizvod koji ste kupili.

Eéﬁ

10000000000000000000d

o Izvor napajanja

Primjer: RX12L Pro

Ethernet kabel

« Ako koristite modem za pristup internetu, prvo iskljucite modem prije spajanja WAN porta usmjeriva¢a na LAN port vaseg modema i ukljucite ga nakon povezivanja.
« Pogledajte sliedece savjete za relociranje kako biste pravilno locirali usmijeriva¢ u ispravan poloZaj:

- Postavite usmjeriva¢ na visi poloZaj s malo prepreka.

- Otklopite antenu usmjerivaca okomito.

- DrZite svoj usmjeriva¢ podalje od elektronike s jakim smetnjama, kao $to su mikrovalne pecnice, indukcijske ploce za kuhanje i hladnjaci.

- Drzite svoj usmjeriva¢ dalie od metalnih barijera, kao Sto su kutije slabe struje i metalni okviri.

@ Ukijugite usmjerivag.

e PoveZzite WAN port usmjerivaca na LAN port vaseg modema ili Ethernet prikljucka pomocu Ethernet kabela.

69



Hrvatski

70

Il. Povezite usmjerivac s internetom

1. PoveZite svoj pametni telefon ili racunalo s Wi-Fi mreZom usmijerivaca. Naziv Wi-Fi mreZe nalazi se na donjoj naljepnici uredaja
2. Pokrenite web preglednik i unesite tendawifi.com u adresnu traku za pristup web korisni¢kom sucelju usmjerivaca.
3. Slijedite zaslonski Earobnjak za postavijanje kako biste usmijeriva¢ povezali s internetom.

@ Gotovo. Kada LED indikator svijetli postojano zeleno, povezivanje mreZe je uspjesno.

Za pristup internetu koristeci:
« Uredaje s omoguéenom Wi-Fi mrezom: PoveZite se s novom Wi-Fi mreZom koju ste postavili
« Zigane uredaje: Spojite se na LAN port usmjerivata pomocu Ethernet kabela

Scenarij 2: Postavite kao dodatni ¢vor

'_ Savjeti
« Ovaj usmijeriva¢ moZe se umreziti s Tenda Wi-Fi+ usmjerivacima.
« Provjerite je li postojeci usmjeriva¢ (primarni ¢vor) povezan s internetom i da usmijeriva¢ koji dodajete (sekundarni évor) nikada nije koristen. Ako nije, prvo resetirajte ovaj usmjerivac.
« Kao primijer, ovdie se koriste dva RX12L Pro. Ako se usmijeriva¢ ne moZe dodati postojecoj mreZi, obratite se Tenda korisni¢koj sluZbi za pomod.

I. Dodajte usmjerivac u postoje¢u mrezu

1. Postavite usmjerivac na poviseno i otvoreno mjesto unutar 3 metra od postojeceg ¢vora

2. Upotrijebite strujni adapter za spajanje usmjerivaca na izvor napajanja i pricekajte dok njegov LED indikator polako ne zatreperi zeleno.

3. Pritisnite gumb WPS na ruteru oko 1-3 sekunde. LED indikator brzo treperi zeleno. Unutar 2 minute pritisnite gumb WPS ¢vora postojece mreZe na 1-3 sekunde za pregovaranje s
ovim usmijerivatem.

Kada LED indikator usmjerivaca svijetli stalno zeleno, umreZavanije je uspjesno i usmjeriva¢ postaje sekundarni ¢vor u mrezi.

Il. Premjestite usmjeriva¢

1. Sada mozete premijestiti ruter prema sliedeéim savjetima za premjestanje:
« Provjerite je l udaljenost izmedu bilo koja dva ¢vora manja od 10 metara.
« Drzite svoje ¢vorove podalje od elektronike s jakim smetnjama, kao $to su mikrovalne peénice, indukcijske ploce za kuhanje i hladnjaci.
« Postavite ¢vorove na poviseno podrucje s malo prepreka.
2. Ponovno ukljucite ruter.
3. Pricekaijte 1-2 minute i promatrajte LED indikator usmijerivaca. Ako LED indikator svijetli postojano zeleno, veza izmedu primarnog i sekundarnog ¢vora je dobra. U suprotnom,
pomaknite usmjerivac (sekundarni ¢vor) blize postoje¢em usmijerivacu kako biste pobolj$ali kvalitetu veze.

@ Gotovo.

Za pristup internetu koristeci:
- Zigane uredaje: PoveZite se s LAN priklju¢cima vasih Gvorova.
— BeZi¢ni uredaiji: Povezite se na svoju WiFi mrezu koriste¢i WiFi ime ilozinku vase postojeée WiFi mreZe.
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LED indikator

LEDindikator | Scenarij Status Opis
Pokretanje Postojana zelena boja Sustav se pokrece.
Postojana zelena boja Usmierivac je povezan s internetom.
Polako treperi zeleno Nije konfigurirano i usmjeriva nije povezan s internetom.
Primarni cvor -
Polako treperi crveno Konfigurirano, ali usmjeriva se nije Uspio povezati s internetom.
Polako treperi narancasto Konfigurirano, ali Ethemet kabel nije povezan sa WAN portom.
Internet veza
Postojana zelena boja Uspjesno umrezavanje. Dobra kvaliteta veze.
LED indikator Cursto naranasto Uspjesno umreZavanje. Dobra kvaliteta veze.
Sekundarni évor Postojana crvena boja Uspjesno umrezavanje. Loga kvaliteta veze
Polako treperi zeleno Ceka se povezivanje s drugim &vorom.
Polako treperi crveno Konfigurirano, ali usmjerivag se nije uspio povezati s internetom.
WPS Brzo treperi zeleno Na &ekanju il u tieku WPS pregovora (vaZi unutar 2 minute)
Ethemet kabelska veza Brzo treperi zeleno 3 sekunde Uredaj je spojen iliiskljucen s Ethernet porta usmierivaca
Uvoz PPPOE korisnickog imena ilozinke . .
(samo za primarni &vor) Brzo treperi zeleno 8 sekundi PPPOE korisnicko ime i lozinka uspjesno su uvezeni
Resetovanje Brzo trepce narancasto Vracanje na tvomicke postavke.

Uti¢nica, portovi i gum
Uti¢nice, portovi i gumbi mogu se razlikovati ovisno o modelu. Prevladava stvarni proizvod.

opis

Koristi se za pokretanje WP Eog procesail
- WPS: Putem WPS pregovora moZete se spojiti na Wi-Fi mrezu usmjerivaca bez unosalozinke.

Metoda: Pritisnite tipku i LED indikator brzo treperi zeleno. Unutar 2 minute omogucite WPS funkciju drugog uredaja koji podZava WPS za uspostavijanje WPS veze.
WPS/RST Mesh: kada se koristi kao Mesh mrezni gumb, moZete prosirii svoju mrezu drugim uredajem koji podrzava Mesh funkciju

Uredaja na 1 do 3 sekunde za pregovaranje s ovim uredajem
- 03 Cost

ijte Pitanje 3 U

Metoda: Pritisnite i dirZite ovaj gumb oko 1-3 sekunde. LED indikator brzo treperi zeleno, sto znai da ureda trai drugi uredj za formiranje mreZe. Unutar 2 minute pritisnite gumb MESH/WPS drugog

Gigabitni LAN/IPTV port.

3/IPTV . . .
d Prema zadanim postavkama to je LAN port. Kada je funkcija IPTV omogucena, ona moze sluziti samo kao IPTV port za spajanje na set-top box.
Gigabitni LAN port
12 Koristi se za povezivanje s takvim uredajima kao §to su radunala, prekidadii strojevi za igre.
WA Gigabit WAN port.
Koristi se za spajanje na modem ili Ethernet utiénica za pristup internetu.
POWER Utiénica za napajanje.
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Cesto postavljana pitanja

Pitanje 1: Ne mogu se prijaviti na korisnicko suéelje posjetom tendawifi.com. $to trebam ugi
Odgovor 1: Isprobaite sliedeca riesenja:

« Provierite je li va$ pametni telefon ili racunalo povezano s WiFi mreZom rutera.

- Za prvu prijavu povezite WiFiime (Tenda_XXXXXX) na donjoj naliepnici uredaja. XXXXXX je zadnjih Sest znamenki MAC adrese na naljepnici
- Prilikom ponovnog prijavijivanja nakon postavljanja, koristite promijenjeno WiFiime i lozinku za povezivanje na WiFi mrezu.

« Ako koristite pametni telefon, provjerite je li mobilna mreZa (mobilni podaci) klijenta onemogucena.

« Ako koristite Zi¢ani uredaj poput racunala:
- Provjerite je li tendawifi.com ispravno unesen u adresnu traku, a ne u traku za pretraZivanje web preglednika.
- Provjerite je li oZiéeni uredaj postavijien na ivanje IP adrese i ivanje adrese DNS Zi

Ako se problem nastavi, ponovno pokrenite usmijerivac po uputama u Pitanju 3 i pokusajte ponovno.

Pitanje 2: Ne mogu pri iti il nakon iguriranja. Sto trebam uginiti?
Odgovor 2: Isprobajte sliedeca riesenja:
« Provjerite je Il WAN priklju¢ak usmjerivaca pravilno spojen na modem ili Ethernet prikljucak.
« Prijavite se na web sucelie usmjerivaca i idite na stranicu s internetskim postavkama. Slijedite upute na stranici kako biste rijesili problem.
Ako se problem nastavi, isprobajte sliedeca riesenja:
« Za uredaje s omogucenom Wi-Fi mrezom:
- Provjerite jesu li vasi uredaji s omogucenom Wi-Fi mrezom povezani s Wi-Fi mrezom usmjerivaca.

- Posjetite tendawifi.com kako biste se prijavilina web sucelje i promijenili svoje WiFiime i WiFi lozinku na stranici WiFi postavki. Zatim pokusajte ponovno.
« ZaZiCane uredaje:

- Provjerite jesu li vasi Zicni uredaji pravilno spojeni na LAN prikljucak.
- Provjerite je i oZiceni uredaj postavijen na ivanje IP adrese i ivanje adrese DNS Zitelj:

Pitanje 3: Kako vratiti uredaj na tvornicke postavke?

Odgovor 3: Kada vas uredaj radi ispravno, drZite tipku za resetiranje (ozna¢enu kao RST, Reset ili RESET) na svom uredaju oko 8 sekundi i otpustite je kada LED indikator brzo treperi

naran&asto. Nakon otprilike 1 minute, usmjerivac se uspjesno resetira i ponovno pokrece. MoZete ponovo konfigurirati ruter.
Pitanje 4: Signal Wi-Fi usmijerivaga je slab. $to trebam uginiti?
Odgovor 4: Isprobaite sliedeca riesenja:
- Postavite usmijerivac na visi polozaj s malo prepreka.
- Otklopite antenu usmjerivaca okomito.
- Drzite svoj usmijerivac podalje od elektronike s jakim smetnjama, kao $to su mikrovalne pecnice, indukcijske ploce za kuhanje i hladnjaci.
- DrZite svoj usmierivac dalie od metalnih barijera, kao $to su kutije slabe struje i metalni okviri.



Scenarie 1: Konfigurer enheden som en router
I. Tilslut routeren

Produktets udseende kan variere fra model til model. Se venligst det kamera, du har kebt.

] @ stromkilde

0

i

]’ i Eksempel: RX12L Pro
Ethernet-kabel

'
AN Tip
=« Hvis du bruger modemet til internetadgang, skal du ferst slukke for modemet, fer du tilslutter WAN port til LAN-porten pa dit modem og teende det efter forbindelsen.
« Se felgende rad til at placere routeren i den rigtige position:
- Placer routeren hgjt med fa forhindringer.
- Fold routerens antenne ud lodret
- Hold dine router vaek fra elektronik med kraftig interferens, f.eks. mikrobelgeovne, induktionskomfurer og keleskabe.
- Hold din router vaek fra metalbarrierer sdsom svagstremsbokse og metalrammer.

@ Teend for routeren
o Tilslut WAN port til LAN-porten pa dit modem eller Ethernet-stikket ved hjeelp af et Ethernet-kabel.
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Il. Tilslut routeren til internettet

1. Tilslut din smartphone eller computer til routerens Wi-Fi-netvaerk. Wi-Fi-navnet kan findes pa den nederste etikette pa enheden.
2. Start en webbrowser og indtast tendawifi.com i adresselinjen for at f& adgang til routerens web-Ul.

3.Folg opseetningsguiden pa skeermen for at forbinde routeren til internettet.

@ Gjort. Nar LED-indikatoren lyser grant, er netvaerksforbindelsen vellykket.

Séadan far du adgang til internettet med:
« Tradlese enheder: Opret forbindelse til det nye Wi-Fi-netvaerk, du har indstillet.
« Kablede enheder: Tilslut til en LAN-port pa routeren ved hjeelp af et Ethernet-kabel.

Scenarie 2: Konfigurer som en tilfgjelsesknude

3 . ¢ Tip
Q « Denne router kan indgé i netveerk med Tenda WiFi + -routere.
« Sorg for, at den eksisterende router (primaer node) er blevet tilsluttet internettet, og at routeren (sekundaer node), som skal tilfgjes, aldrig er blevet anvendt. Hvis ikke, skal denne
router ferst nulstilles.
« ToRX12L Pro er brugt | det pageeldende eksempel. Hvis routeren ikke lykkes med at blive tilfgjet et eksisterende netvaerk, bedes du kontakte Tenda-kundeservice for hjeelp.

I. Tilfoj routeren til et eksisterende netvaerk

1. Placer routeren i en haevet og dben position inden for 3 meter fra din eksisterende node.

2.Brug stremadapteren til at tilslutte routeren til en stremkilde, og vent, indtil dens LED-indikator blinker langsomt grent.

3. Tryk pa WPS-knappen pa routeren i ca. 1-3 sekunder. LED-indikatoren blinker hurtigt grent. Inden for 2 minutter skal du trykke pa WPS-knappen pa noden pa det eksisterende
netveerk i 1-8 sekunder for at forhandle med denne router.

Nar LED-indikatoren pa routeren lyser konstant grent, er netvaerket vellykket, og routeren bliver en sekundaer node i netvaerket.

Il. Placer routeren et nyt sted

1. Nu kan du flytte routeren ved at henvise til felgende flytningstip:
« Sorg for, at afstanden mellem to noder er mindre end 10 meter.
« Hold dine noder veek fra elektronik med kraftig interferens, f.eks. mikrobelgeovne, induktionskomfurer og keleskabe.
« Placer noderne hejt placeret med fa forhindringer.
2. Teend for routeren igen.
3. Vent 1-2 minutter, og kig pa routerens LED-indikator. Hvis LED-indikatoren lyser grent, er forbindelsen mellem primaer og sekundaer node god. Ellers skal du flytte du routeren
(sekundeer node) teettere pa den eksisterende router for at opna en bedre forbindelse.

© Giort.

Séadan far du adgang til internettet med:
— Kablede enheder: Tilslut til LAN-portene p& dine noder.
— Tradlgse enheder: Connect to your WiFi network using the WiFi name and password of your existing WiFi network.
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LED indikator

Biinker hurtigt gront

LEDindikator | Scenarie Status Beskrivelse
Start Fast gren Systemet starter op.
Fast gren Routeren er forbundet til internettet.
Blinker langsomt grent Ikke konfigureret, og routeren er ikke forbundet til internettet
Primeer knude
Blinker langsomt rodt Konfigureret, men roteren kunne ikke oprette forbindelse tl internettet
Biinker langsomt orange Konfigureret, men der er ikke tisluttet et Ethernet-kabel ti WAN-porten,
Fast gron nelsen lykkes. God
Ensfarvet orange lykkes. Rimelig tilslutning:
LED indikator Sekundeer knude Fast rod nelsen Iykkes. Ringe tlslutr
Biinker langsomt grent Venter pa at oprette forbindelse til en anden node:
Biinker langsomt redt Konfigureret, men routeren kunne ikke oprette forbindelse il intermettet
WS

Afventer eller udforer WPS-forhandling (gyldig inden for 2 minutter)

Ethernet-kabelforbindelse

Biinker hurtigt gront 3 sekunder

En enhed er tilsluttet eller afbrudt fra en Ethernet-port pé routeren.

PPPOE-brugernavn og -adgangskodeimport (kun for
primaer node)

Biinker hurtigt gront i 8 sekunder

PPPOE-brugernavn og adgangskode e importeret.

Nulstiling

Hurtigt blinkende orange

Gendanner til fabriksindstillinger.

Stik, porte og knapper
Stik, porte og knapper kan variere fra model til model. Det faktiske produkt har forrang.

Stik/port/knap

Beskrivelse

WPS/RST

Bruges tl at starte WPS-forhandiingsprocessen eller ti at nuistile routeren.
- WPS: Gennem WPS-forhandiingen kan du oprette forbindelse til routerens Wi-Fi-netvaerk uden at indtaste adgangskoden
Metode: Tryk p4 knappen, og LED-indikatoren biinker hurtigt grnt. Inden for 2 minutter skal du aktivere WPS-funktionen pa den anden WPS-understettede enhed for at etablere en WPS-forbindelse.
Mesh: Nér den bruges som en Mesh-netveerksknap, kan du udvide dit netvaerk med en anden enhed, der understotter Mesh-funktionen.
Metode: Tryk p4 denne knap  ca. 1-3 sekunder. LED-indikatoren biinker hurtigt gront, hviket indikerer, at enheden soger efter en anden enhed for at danne et netveerk. Inden for 2 minutter skal du
trykke p& MESH/WPS-knappen p4 en anden enhed i 1l 3 sekunder for at forhandle med denne enhed.

- Nulstil metode: ‘S Q3 | Ofte stillede sporgsmal

3/PTV

Gigabit LAN/IPTV-port

Det er en LAN-port som standard. Nar IPTV-funktionen er aktiveret, kan den kun fungere som en IPTV-port il tiislutning til en settopboks,

Gigabit LAN-port.

Bruges til at oprette forbindelse til enheder som computere, switches og spillemaskiner.

Gigabit WAN-port

Bruges til at oprette forbindelse til et mod

Stromstik.
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Ofte stillede sporgsmal

Q1: Jeg kan ikke logge ind pa ved at besoge ifi.com. Hvad skal jeg gore?
A1: Prov de falgende losninger:
« Sorg for, at din smartphone eller computer er forbundet til routerens WiFi-netvaerk.
- For det farste login skal du tilslutte WiFi-navnet (Tenda_XXXXXX) pa den nederste etiket p4 enheden. XXXXXX er de sidste seks cifre i MAC-adressen pa etiketten.
- Nar du logger pa igen efter indstilling, skal du bruge det sendrede WiFi-navn og adgangskode til at oprette forbindelse til WiFi-netveerket
« Hvis du bruger en smartphone, skal du sikre dig, at klientens mobilnetvaerk (mobildata) er deaktiveret.
Hvis du bruger en kablet enhed, sasom en computer:
« Sikre tendawifi.com er indtastet korrekt i adresselinjen, snarere end segelinjen pa internettet.
- CTjek om den kablede enhed er indstillet til at fa en IP-adresse automatisk og f& en DNS-serveradresse automatisk
- Hvis problemet fortszetter, skal du nulstille routeren ved at henvise til @3, og prev igen.

Q2: Jeg kan ikke fa adgang til internettet efter opsaetningen. Hvad skal jeg gore?
A2: Prov de folgende lesninger:
« Tjek om router WAN-port er korrekt tilsluttet til et modem eller et Ethernet-stik.
« Log ind pa router webgraenseflade, og ga videre til siden Internetindstillinger. Folg instruktionerne pa siden for at lgse problemet.
Hvis problemet fortsaetter, s& skal du preve de felgende l@sninger:
« Til WiFi-aktiverede enheder:
- Tjek, om dine WiFi-aktiverede enheder er forbundet til routerens WiFi-netvaerk.
- Beseg tendawifi.com for at logge ind pa web-Ul og eendre dit WiFi-navn og WiFi-adgangskode pa siden med Wi
« Til kablede enheder:
- Tjek om din kablede enhed er korrekt tilsluttet til en LAN-port.
- CTjek om den kablede enhed er indstillet til at f& en IP-adresse automatisk og f4 en DNS-serveradresse automatisk.

indstillinger. Og prov igen.

Q3: Hvordan gendanner jeg min enhed til fabriksindstillingerne?
A3: Nér din enhed fungerer korrekt, skal du holde nulstilingsknappen (meerket RST, Reset eller RESET) pa din enhed nede i cirka 8 sekunder, og slippe den, nar
LED-indikatoren blinker hurtigt orange. Efter ca. 1 minut nulstilles routeren og genstartes. Du kan konfigurere routeren igen.

Q4: Routerens Wi-Fi-signal er ikke godt. Hvad skal jeg gore?
AA4: Prov de felgende lgsninger:
- Placer routeren hejt med f& forhindringer.
- Fold routerens antenne ud lodret.
- Hold dine router vaek fra elektronik med kraftig interferens, f.eks. mikrobalgeovne, induktionskomfurer og kaleskabe.
- Hold din router veek fra metalbarrierer sdsom svagstremsbokse og metalrammer.



Skenaario 1: Aseta laite reitittimeksi
1. Liita rei

Tuotteen ulkon&kd voi vaihdella malleittain. Ole hyva ja katso ostamaasi kameraa.

Suomi
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T Esimerkki: RX12L Pro

@ Virtalihde

0

Ethernet kaapeli

Vinkkejé

muodostamisen jalkeen.
« Noudata seuraavia vinkkeja sijoittaessasi Reititin-laitteita kotiisi:
- Sijoita Reititin-laitteet korkealle, esteettomaan paikkaan.
- Avaa reitittimen antenni pystysuoraan.
- Al sijoita Reititin-laitetta esimerkiksi mikroaaltouunista, sahkéliedesta tai jaakaapista tulevan elektronisen hairion laheisyyteen.
- Pida reititin kaukana metalliesteist, kuten heikkovirtalaatikoista ja metallikehyksista.

« Jos kaytat modeemia Internet-yhteyteen, sammuta modeemi ennen reitittimen WAN-portin yhdistamista modeemin LAN-porttiin ja kdynnista se yhteyden

@ Kytke virta reitittimeen.
o Yhdista reitittimen WAN-portti modeemin LAN-porttiin tai Ethernet-liitantaan Ethernet-kaapelilla.
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II. Yhdista reititin Internetiin

. Yhdista alypuhelimesi tai tietokoneesi reitittimen WiFi-verkkoon. WiFi-nimi [6ytyy laitteen pohjatarrasta.

2. Kaynnista verkkoselain ja kirjoita ifi.com osoitekenttaan paasta i reitittimen verkkokayttoliittymaan.
3. Yhdista reititin Internetiin noudattamalla nayton ohjattua asennustoimintoa.

@ Valmis. Kun LED-merkkivalo palaa tasaisen vihreana, verkkoyhteys on onnistunut.

Paastaksesi internetiin:
« WiFi-yhteensopivia laitteita: Yhdistad maarittamaasi uuteen WiFi-verkkoon.
« Langalliset laitteet: Yhdista reitittimen LAN-porttiin Ethernet-kaapelilla

Skenaario 2: Maarita lisasolmuksi

‘O’ Vinkkeja
« Tama reititin voidaan liittaa verkkoon Tenda Wifi+ -reittimien kanssa.
« Varmista, etta olemassa oleva reititin (ensisijainen solmu) on yhdistetty Internetiin ja etté lisattavaa reititinta (toissijainen solmu) ei ole koskaan kéytetty. Jos nain ei ole, resetoi tama
reititin ensin.
« Tassa kaytetaan esimerkkina kahta RX12L Pro-reititinta. Jos reitittimen lisdaminen olemassa olevaan verkkoon ei onnistu, ota yhteytta Tendan asiakaspalveluun.

I Lis&a reititin olemassa olevaan verkkoon

1. Aseta reititin korkeaan ja avoimeen asentoon 3 metrin paahan nykyisesta solmustasi

2. Liita reititin virtalahteeseen verkkolaitteen avulla ja odota, kunnes sen LED-merkkivalo vilkkuu hitaasti vinreana.

3. Paina reitittimen WPS painiketta noin 1-3 sekunnin ajan. LED-valo vilkkuu vihreana nopeasti. Paina 2 minuutin sisalla olemassa olevan verkon solmun WPS-painiketta 1-3
sekunnin ajan neuvotellaksesi taman reitittimen kanssa.

Kun reitittimen LED-merkkivalo palaa tasaisen vihreana, verkko on onnistunut ja reitittimesta tulee verkon toissijainen solmu.

Il. Uudelleensijoita reititin

1. Nyt voit siirt&a reitittimen seuraavien siirtovinkkien avulla:
« Varmista, ettd laitteet ovat aina korkeintaan 10 metrin paassa toisesta laitteesta.

sijoita Mesh-laitetta esimerkiksi mikroaaltouunista, séhkoliedesta tai jaakaapista tulevan elektronisen hairion laheisyyteen.
« Sijoita Mesh-laitteet korkealle, esteettomaan paikkaan.

2.Kytke reitittimeen virta uudelleen.

3. Odota 1-2 minuuttia ja tarkkaile reitittimen LED-merkkivaloa. Jos LED-merkkivalo palaa tasaisen vihreana, yhteys ensisijaisen solmun ja toissijaisen solmun valilla on hyva. Muussa
tapauksessa siirra reititin (toissijainen solmu) lahemmaksi olemassa olevaa reititinté parantaaksesi yhteyden laatua.

@ Valmis.

Paastaksesi internetiin:
—Langalliset laitteet: Yhdista Mesh-laitteen LAN-porttiin.
- Langattomat laitteet: Yhdista WiFi-verkkoosi kayttamalla olemassa olevan WiFi-verkkosi WiFi-nimeé ja salasanaa
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LED-valo

LED-valo Skenaario Status Kuvaus
Kaynnistys Tasainen vihred Jarjestelmé kaynnistyy.
Tasainen vihrea Reititin on yhdistetty Internetiin.
Hitaasti vilkkuva vinrea Eimasritetty eika reittin ole yhteydessé Intemetin
Ensisijainen solmu
Nopeasti vilkkuva punainen Madritetty, mutta reititin ei saanut yhteytta Internetiin.
Vilkkuu hitaasti oranssina Konfiguroitu, mutta WAN-porttiin ei ole kytketty Ethernet-kaapelia.
Tasainen vihred Verkkoon kytkentd onnistunut. Hyvé yhteyden laatu
LED-valo Kiintes oranssi Verkkoon kytkents onnistunut. Kohtuulinen yhteys.
Toissijainen solmu Tasainen punainen Verkkoon kytkentd onnistunut. Huono yhteys.
Hitaasti vilkkuva vinrea Odotetaan yhteyden muodostamista toiseen solmuun.
Nopeasti vilkkuva punainen Magritetty, mutta reititin ei saanut yhteytt Internetiin.
WPS Vilkkuu nopeasti vihrezina Odottaa tai suorittaa WPS-neuvottelua (voimassa 2 minuutin jan)
Ethernet-kaapeliiitanta Vilkkuu nopeasti vihreané 3 sekunnin ajan Laite on kytketty reitittimen Ethernet-porttin tai irrotettu siit.
PPPOE-kayttéjénimena salasanan tuonti Vilkkuu nopeasti vihrean 8 sekunnin ajan PPPOE-kayttajatunnuksen ja salasanan tuonti onnistui
(vain ensisijaiselle solmulle)
Nollataan Vilkkuu nopeasti oranssina Tehdasasetusten palautus,
in, portit ja painikkeet
Liitannat, portit ja painikkeet voivat vaihdella malleittain. Ohje on sovellettavissa varsinaiselle tuotteelle.
Liitin/portti/painike Kuvaus
Kaytetéan WPS-r kaynnistamiseen tai
- WPS: WPS-neuvottelun avilla voit muodostaa 1 WiFi-verkkoon antamatta salasanaa
Menetelm: Paina painiketta, jolloin LED-merkkivalo vilkkuu nopeasti vinreané. Ota toisen WPS-tuetun laitteen WPS-toiminto kéyttosn 2 minuutin kuluessa WPS-yhteyden muodostamiseksi
WPS/RST Mesh: Kun sité kéytetain Mesh-verkkopainikkeena, voit laajentaa verkkoasi toiselia laitteella, joka tukee Mesh-toimintoa.
Menetelmi: Paina tita painiketta 1-3 hetken ajan. LED-merkkivalo vikkuu nopeasti vinreans, mika osoittaa, etté laite etsii toista laitetta verkon muodostamiseksi. Paina 2 minuutin siséla toisen laitteen
MESH/WPS-painiketta 1-3 sekunnin ajan neuvotellaksesi tamén laitteen kanssa.
- Nollausmenetelmii: ‘Katso Kysymys 1 kohdassa Usein kysyttya.
3TV Gigabit LAN/IPTV-portti
Se on oletuksena LAN-portti. Kun IPTV-toiminto o kéytdssa, se voi toimia vain IPTV-porttina digiboksin yhdistamista varten
Gigabit LAN-portti
12 Kaytetaan yhdistamaan laitteisiin, kuten tietokoneisiin, kytkimiin ja pelikoneisiin.
AN Gigabit WAN-port
Kaytetaan yhdistamaan modeemiin tai Ethernet-liitantaan Internet-yhteytta varten.
POWER Virtalitin
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Usein kysyttya

Kysymys 1: En paase web-kayttolittymaan osoitteessa tendawifi.com. Mita teen?
Vastaus 1: Kokeile seuraavaa:
« Veenduge, et teie nutitelefon véi arvuti oleks thendatud ruuteri WiFi-vérku.
- Esimeseks sisselogimiseks ihendage seadme alumisel sildil olev WiFi-nimi (Tenda_XXXXXX). XXXXXX on sildil oleva MAC-aadressi kuus viimast numbrit.
- Pérast seadistamist uuesti sisse logides kasutage WiFi-vérguga thenduse loomiseks muudetud WiFi nime ja parooli.
« Kui kasutate nutitelefoni, veenduge, et kliendi mobiilsidevork (mobiilne andmeside) on keelatud.
« Jos kaytat langallista laitetta, kuten tietokonetta:
- Veenduge, et tendawifi.com oleks Gigesti sisestatud aadressiribale, mitte veebibrauseri otsinguribale.
- Tarkista, etta laitteessasi on asetus Hanki IP-osoite isesti seka Hanki DNS i
« Jos ongelma jatkuu, nollaa reititin kohdan Kysymys 3 avulla, ja yrité uudelleen.

2:Enpaaseil iin laitteen jalkeen. Mita teen?
Vastaus 2: Kokeile seuraavaa:
« Tarkista, ettd Mesh-laitteen WAN-portti on yhdistetty modeemiin tai Ethernet-litantaan.
« Kirjaudu sisaan reitittimen verkkokayttolittymaan ja siirry Internet-asetukset-sivulle. Seuraa sivulla olevia ohjeita korjataksesi ongelman.
Mikali tama ei auta, kokeile vield naita:
« WiFi kayttoiset laitteet:
- Tarkista, etta WiFi kayttoiset laitteet on yhdistetty reitittimen WiFi verkkoon.
- Kay osoitteessa tendawifi.com kirjautuaksesi sisaan verkkokayttoliittymaan ja vaihtaaksesi WiFi-nimesi ja WiFi-salasanasi Wil
sitten uudestaan.
Langalliset laitteet:
— Tarkista, etta laitteesi on kytketty LAN-porttiin kunnolla
- Tarkista, etta laitteessasi on asetus Hanki IP-osoite automaattisesti seka Hanki DNS:

-asetukset-sivulla. Kokeile

3: Kuinka laitteeni
Vastaus 3: Kun laitteesi toimii oikein, pid4 laitteen nollauspainiketta (merkitty RST, Reset tai RESET) painettuna noin 8 sekunnin ajan ja vapauta se, kun LED-merkkivalo vilkkuu
nopeasti oranssina. Noin 1 minuutin kuluttua reititin nollataan onnistuneesti ja kaynnistetaan uudelleen. Voit maarittaa reitittimen uudelleen.

Kysymys 4: Reitittimen Wi-Fi-signaali on heikko. Mité teen?
Vastaus 4: Kokeile seuraavaa:
- Sijoita Reititin-laitteet korkealle, esteettéméaan paikkaan.
- Avaa reitittimen antenni pystysuoraan.
- Ala sijoita Reititin-laitetta esimerkiksi mikroaaltouunista, sdhkéliedesta tai jadkaapista tulevan elektronisen hairion laheisyyteen.
- Pida reititin kaukana metalliesteistd, kuten heikkovirtalaatikoista ja metallikehyksista.



Stsenarium 1: seadistage seade ruuteriks
1. Uhendage ruuter

Toote valimus vaib olenevalt mudelist erineda. Palun vaadake toodet mille olete ostnud

o Energiaallikas

0

T T Néide: RX12L Pro
Etherneti kaabel

Napunaited
« Kui kasutate modemit internetitihenduseks, Itlitage modem enne ruuteri WAN-pordi ihendamist modemi LAN-pordiga kéigepealt vélja ja parast Ghendamist IUlitage see
sisse.
« Jargige jargmisi Umberpaigutamise napunéiteid ruuteri digesse asendisse paigutamiseks:
- Asetage ruuter kdrgele ja vaheste takistustega kohale.
- Poorake ruuteri antenn vertikaalselt lahti.
- Jélgige, et ruuteri laheduses ei oleks tugevaid haireid tekitavaid elektroonikaseadmeid, nagu mikrolaineahi, induktsioonahi ja kilmik
- Hoidke ruuter eemal metalltdketest, nagu ndrkvoolukastid ja metallraamid.

@ Lulitage ruuter sisse.

e Uhendage ruuteri WAN-port Ethernet-kaabli abil modemi LAN-porti v6i Ethernet-pistikusse.
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II. Uhendage ruuter internetiga

1. Uhendage nutitelefon vai arvuti ruteri WiFi-vérku. WiFi nime leiate seadme alumiselt sildilt.
2.Kaivitage veebibrauser ja sisestage ifi.com aadressiribal, et paaseda juurde ruuteri veebiliidesele.
3. Jargige ekraanil kuvatavat seadistusviisardit, et ihendada ruuter internetiga.

@ Valmis. Kui LED-indikaator péleb pidevalt roheliselt, on vorgutihendus énnestunud.

Internetti paasemiseks:
« WiFi-tihendusega seadmed: Uhendage uue seadistatud WiFi-vérguga.
« Juhtmega seadmed: Uhendage ruuteri LAN-pordiga Etherneti kaabli abil

Stsenarium 2: seadistage lisands6lmena
O Napunaited
=« Seda marsruuterit saab Uhendada Tenda WiFi+ ruuteritega
« Veenduge, et olemasolev marsruuter (peasdlim) on thendatud internetti ja et lisatav marsruuter (sekundaarne sélmpunkt) ei ole kunagi kasutusel olnud. Kui ei, taaskaivitage esmalt
see marsruuter.
« Siin kasutatakse naitena kaks RX12L Pro-d. Kui marsruuterit ei saa olemasolevale vorgule lisada, votke abi saamiseks tihendust Tenda klienditeenindusega.

I. Lisage marsruuter olemasolevale vorgule

1. Asetage ruuter oma olemasolevast simest kuni 3 meetri kaugusele kdrgendatud ja avatud asendisse.

2.Kasutage ruuteri toiteallikaga Ghendamiseks toiteadapterit ja oodake, kuni selle LED-indikaator hakkab aeglaselt roheliselt vilkuma.

3. Vajutage ruuteri nuppu WPS umbes 1-3 sekundit. LED indikaator vilgub kiiresti roheliselt. Selle ruuteriga labiraakimiste pidamiseks vajutage 2 minuti jooksul olemasoleva vorgu
sdlme WPS nuppu 1-3 sekundit.

Kui ruuteri LED-tuli pdleb roheliselt, on vérgu loomine edukas ja ruuterist saab vorgu sekundaarne sélm.

Il. Paigutage marsruuter imber
1.NUld saate ruuteri imber paigutada, jérgides jargmisi Gmberpaigutamisnduandeid
« Veenduge, et kahe sdime vaheline kaugus oleks véiksem kui 10 meetrit.
« Jalgige, et s6imede laheduses ei oleks tugevaid haireid tekitavaid elektroonikaseadmeid, nagu mikrolaineahi, induktsioonahi ja kalmik.
« Asetage s6lmpunktid kdrgele ja vaheste takistustega kohale.
2. Lulitage ruuter uuesti sisse.
3. Oodake 1-2 minutit ning jélgige marsruuteril olevat LED-valgust. Kui LED-valgus on pusivalt roheline, on tihendus peasoélme ja sekundaarse séime vahel hea. Vastasel juhul
ligutage marsruuter (teisene sélm) parema Gihenduse jaoks lahemale olemasolevale marsruuterile.

@ Valmis.

Internetti paasemiseks:
—Juhtmega seadmed: Uhendage oma sélmede LAN portidega.
82 —Juhtmeta seadmed: Uhendage oma WiFi vérku kasutades oma olemasoleva WiFi vérgu WiFi nime ja parooli.
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LED margutuli

LEDmérgutuli | Stsenaarium Olek Kirjeldus
Kaivitamine Roheline Siisteem Kaivitub,
Roheline Ruuter on Internetiga Ghendatud.
Viigub aeglaselt roheliselt Pole konfiguresritud ja ruuter pole Internetiga thendatud
Esmane sdim -
Vigub aeglaselt punaselt Seadistatud, kuid rutterl & nnestunud Interneti-Ghendust lua.
Internetithendus Vilgub aeglaselt oranzilt Konfigureeritud, kuid WAN-porti pole Gihendatud Etherneti kaablit.
Roheline Vergustiku loomine ol edukas. Hea thenduse kvalteet
Tahke oranz Vergustiku loomine ol edukas. Hea thenduse kvalteet
LED margutuli Sekundaarne saim Punane Vergustiku loomine oli edukas. Halb Ghenduse kvaliteet.
Viigub aeglaselt roheliselt Teise solmega henduse loomine,
Vilgub acglaselt punaselt Seadistatud, kuid rutteril ¢ onnestunud Intemeti-Ghendust luua.

WPS

Vilgub kiresti roheliselt

Ootel v&i teostab WPS-i (kehtib 2 minuti jooksul)

Etherneti kaabli Ghendus

Vilgub kiiresti roheline 3 sekundit

Seade on tihendatud ruuteri Ethemeti pordiga véi sellest lahti hendatud.

PPPOE kasutajanime ja parooli importimine (ainult
peasdlme jaoks)

Vilgub kiiresti roheline 8 sekundit

PPPoE kasutajanimi ja parool imporditi edukalt.

Lahtestamine

Vilkuv oranZ kiiresti

Tehaseseadete taastamine.

Uhenduspesad, pordid ja nupud

Uhenduspesad, pordid ja nupud véivad mudeliti erineda. Tegelikul tootel on eelis.

Uhenduspesad/port/nupp)| Kirjeldus
WPS-i 5i
- WPS: WPS- labiraakimiste kaudu saate rudteri WiFi-vBrguga Uhenduse lua iima parooli sisestamata
Meetod: Vajutage nuppu ja LED-indikaator viigub Kiresti roheliselt, WPS-Ghenduse loomiseks lubage 2 minutijooksulteise WPS-i toega seadme WPS-funktsioon.
WPS/RST Mesh: kui seda kasutatakse Meshi vérgunupuna, saate oma vrku laiendada méne muu seadmega, mis toetab funktsiooni Mesh,
Meetod: Vajutage seda umbes nuppu 1-3 sekundit. LED-indikaator vilgub Kifresti roheliselt, mis néitab, et seade otsib teist seadet vrgu moodustamiseks. Vajutage 2 minutijooksul 1kuni 3 sekundit
teise seadme MESH/WPS nuppu, et seadmed suhelda.
- Lihtestamismeetod: 'Vt K3 rubriigis KKK.
i Gigabit LAN/IPTV port
See on vaikimisi LAN-port. Kui PTV funktsioon on lubatud, saab seda kasutada ainult IPTV pordina digiboksi thendarniseks
Gigabit LAN port
12 I nagu anvutid, lilitid ja 1 d thendamisek
i Gigabit WAN port.
Kasutatakse modemi vai Etherneti pesaga dhendanmiseks Interneti-ghenduse jaoks.
POWER Toitepesa.
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KKK

K1: Ma ei saa sisse logida veebi kasutajaliidesesse, kui kiilastan veebilehte tendawifi.com. Mida ma peaksin tegema?
V1: Proovige jargmisi lahendusi.
« Veenduge, et teie nutitelefon vai arvuti oleks thendatud ruuteri WiFi-vorku.
- Esimeseks sisselogimiseks tlhendage seadme alumisel sildil olev WiFi-nimi (Tenda_XXXXXX). XXXXXX on sildil oleva MAC-aadressi kuus viimast numbrit
- Parast seadistamist uuesti sisse logides kasutage WiFi-vérguga Uhenduse loomiseks muudetud WiFi nime ja parooli
« Kui kasutate nutitelefoni, veenduge, et kliendi mobiilsidevérk (mobiilne andmeside) on keelatud.
+ Kui kasutate juhtmega seadet, naiteks arvutit:
- Veenduge, et tendawifi.com on sisestatud digesti aadressmbale mitte veebilehitseja otsinguribale.
- Kontrollige, kas juhtmega seadme puhul on méaaratud IP: ine ja DNS serveri aadressi automaatne saamine.
Kui probleem ei lahene, lahtestage ruuter, viidates K3, ja proovige uuesti

K2: Ma ei saa parast konfigureerimist internetti paaseda. Mida ma peaksin tegema?
V2: Proovige jargmisi lahendusi
« Kontrollige, kas ruuter WAN port on korralikult ithendatud modemi v&i Etherneti pistikuga.
« Logige sisse ruuter veebi kasutajalidesesse ja minge lehekiliele Interneti seaded. Jérgige probleemi lahendamiseks lehel olevaid juhiseid.
Kui probleem pusib, proovige jargmisi lahendusi:
+ WiFi-toega seadmetele:
- Kontrolli, kas WiFi-toega seadmed on ruuteri WiFi-vrguga tihendatud.
- Kulastage saiti tendawifi.com, et logida sisse veebi kasutajaliidesesse ning muuta WiFi-seadete lehel WiFi-nime ja WiFi-parooli. Proovige seejérel uuesti
+ Juhtmega seadmete puhul
— Kontrollige, kas teie juhtmega seade on korralikult LAN porti uhendamd
— Kontrollige, kas juhtmega seadme puhul on maaratud IP ine ja DNS serveri aadressi automaatne saamine.

K3: Kuidas taastada oma seadme tehaseseaded?

V3: Kui teie seade to6tab korralikult, hoidke oma seadme lahtestamisnuppu (tahisega RST, Reset v6i RESET) all umbes 8 sekundit ja vabastage see, kui LED-indikaator vilgub

kiiresti oranZilt. Umbes 1 minuti parast lahtestatakse ruuter edukalt ja taaskéivitatakse. Saate ruuteri uuesti konfigureerida.

Ka: Marsruuteri Wi-Fi signaal on halb. Mida ma peaksin tegema?
Va4: Proovige jargmisi lahendusi.
- Asetage ruuter kdrgele ja vaheste takistustega kohale.
- Poorake ruuteri antenn vertikaalselt lahti.
- Jélgige, et ruuteri [aheduses ei oleks tugevaid héireid tekitavaid elektroonikaseadmeid, nagu mikrolaineahi, induktsioonahi ja klmik.
- Hoidke ruuter eemal metalltdketest, nagu nérkvoolukastid ja metallraamid.



B 1.scenarijs: lestatiet ierici ka marSrutétaju
B 1. Pievienojiet marsrutétaju
% Produkta izskats var atSkirties atkariba no modeliem. Ldzu, skatiet iegadato preci.
|

@ Energijas avots

h Optiskais modems f

Piemérs: RX12L Pro
Ethernet kabelis

R : y. Padomi

« Jamodemu izmantojat interneta piekluvei, vispirms izslédziet modemu, pirms savienojat marsrutétaja WAN portu ar modema LAN portu, un ieslédziet to péc savienojuma
izveides.

« Skatiet talak sniegtos parvietosanas padomus, lai marsrutétaju novietotu pareizaja vieta:
- Novietojiet marsrutétaju augsta pozicija ar daziem skersliem.
- Atlociet marsrutétéja antenu vertikali.

- Turiet marsrutétaju talak no elektronikas ar spécigiem traucéjumiem, pieméram, mikrovilnu krasnim, indukcijas plitim un ledusskapjiem.
- Turiet marsrutétaju talak no metala barjeram, pieméram, vajstravas karbam un metala ramjiem.

@ lesladziet marsrutataju

Q Savienojiet marsrutétaja WAN portu ar modema LAN portu vai Ethernet ligzdu, izmantojot Ethernet kabeli
85
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Latvi

Il. Pievienojiet marsrutétaju internetam

. Pievienojiet viedtalruni vai datoru marsrutétaja WiFi tiklam. WiFi nosaukumu var atrast uz ierices apaksgjas etiketes.
2. Startéjiet timek|a parlikprogrammu un ievadiet tendawifi.com adreses josla, lai piek|Utu marsrutétaja timek|a lietotaja saskarnei.
3. Izpildiet ekrana redzamo iestatisanas vedni, lai savienotu marsrutétaju ar internetu.

@ Gatavs. Ja LED indikators deg nepartraukti zala krasa, tikla savienojums ir veiksmigs.

Lai piek|ttu internetam ar:
« lerices ar iespéjotu WiFi: Izveidojiet savienojumu ar jauno iestatito WiFi tiklu.
« Vadu ierices: Savienojiet ar marsrutétaja LAN portu, izmantojot Ethernet kabeli

2.scenarijs: iestatit ka papildinajuma mezglu

Padomi

« So marérutétaju var savienot tikla ar Tenda WiFi+ marsrutétajiem.

« Parliecinieties, ka esosais mardrutétajs (primarais mezgls) ir savienots ar internetu un pievienojamais marsrutétajs (sekundarais mezgls) nekad nav izmantots. Ja ta nav, tad vispirms
atiestatiet So marsrutétaju.

« Seit ka piemérs tiek izmantoti divi RX12L Pro. Ja marérutétaju neizdodas pievienot esosam tiklam, sazinieties ar Tenda klientu apkalpo$anas dienestu, lai sanemtu palidzibu.

I. Pievienojiet marsrutétaju esoSam tiklam

1. Novietojiet marsrutétaju paaugstinata un atvérta pozicija 3 metru attaluma no eso$a mezgla.

2.1zmantojiet stravas adapteri, lai savienotu marsrutétaju ar stravas avotu, un pagaidiet, lidz ta LED indikators lenam mirgo zala krasa.

3. Nospiediet marsrutétaja pogu WPS aptuveni 1-3 sekundes. LED indikatori atri mirgo zala krasa. 2 minGsu laika nospiediet esosa tikla mezgla pogu WPS uz 1-3 sekundém, lai
vienotos ar $§o marsrutétaju.

Kad marsrutétaja LED indikators deg nepartraukti zala kras3, tikla izveide ir veiksmiga un marsrutétajs klGst par sekundaro mezglu tikla.

Il. Parvietojiet marSrutétaju

1. Tagad varat parvietot marsrutétaju, ievérojot $adus parvietodanas padomus:
« P Parliecinieties, ka distance stap abiem komunikacijas terminaliem ir mazaka par 10 metriem
« Novietojiet komunikacijas terminalus ta, lai tie neatrastos tadu elektronisku iericu tuvuma vai tiesa ietekmes zona ka, pieméram, mikrovilnu krasns, indukcijas plits un ledusskapis.
« Novietojiet komunikacijas terminalus augsta vieta ar daziem skérsliem.

2. Veélreiz ieslédziet marSrutétaju.

3.Uzgaidiet 1-2 minGtes un novérojiet marsrutétaja LED indikatoru. Ja LED indikators deg nepartraukti zala krasa, savienojums starp primaro mezglu un sekundaro mezglu ir labs.
Pretéja gadijuma parvietojiet marsrutétaju (sekundaro mezglu) tuvak esodajam marsrutétajam, lai nodrosinatu labaku savienojuma kvalitati.

@ Gatavs.

Lai piek|dtu internetam ar:
— Elektrotiklam pieslégtas iericés: Pievienojiet jisu kominkacijas terminajus LAN (lokala tikla) pieslégsanas vieta.

86 -Bezvaduiericem: Connect to your WiFi network using the WiFi name and password of your existing WiFi network.



ieSu

Latvi

87

LED indikators

LED indikators Scenarijs Statuss Apraksts
Uzsakt Deg zal3 Sistema tiek iedarbinata.
Deg zal3 Marsrutétajs ir savienots ar intemetu
Lenam mirgo sakrans Nav konfiguréts, un marsrutétajs nav savienots ar internetu.
Primarais mezgls — - — -
Mirgo sarkans lenam Konfiguréts, bet marsrutétajam neizdevas izveidot savienojumu ar internetu.
‘ Lenam mirgo oranza krasa Konfiguréts, bet WAN portam nav pievienots Ethernet kabelis,
Interneta
Deg zal$ Tiklosanas irizdevusies. Good connection quality.
LEDindikators Vienkrasains oranzs Tiklosanas irizdevusies. Laba savienojuma kvalitate.
Sekundarais mezgls Deg sarkans Tiklosanas irizdevusies. Slikta savienojuma kvalitate.
Lénam mirgo sakrans Gaida savienojumu ar citu mezglu
Mirgo sarkans lenam Konfiguréts, bet marsrutétajam neizdevas izveidot savienojumu ar intemetu
WPS Atri mirgo zal§ Gaida vai tiek veikta WPS saruna (deriga 2 minGiu laika)
Etheret kabela savienojums Atri mirgo zala krasa 3 sekundes lerice i pievienota marérutétaja Ethemet portam vai atvienota no ta.
PPPOE lietotéjvarda un paroles importéSana (tikai 8 sekundes atri mirgo zala krasa PPPOE lietotajvards un parole ir veiksmigi mportati
primarajam mezglam) "
Notiek atiestatisana Atri mirgo oranza krasa Ripricas iestatjumu atjaunosana.
Domkrats, ports un pogas
Domkrati, ports un pogas var atskirties atkariba no modela. Parsvara ir faktiska prece.
Domkrats/Pieslégviet/Poga | Apraksts
Izmanto, lai saktu WPS sarunu procesu vai atiestatitu marsrutetaiu.
- WPS: Izmantojot WPS sarunas, varat izveidot savienojumu ar marsrutetaja Wi tikiu, neievadot paroli
Metode: Nospiediiet pogu, un LED indikators i mirgos zaja krasa. 2 minciu laika iespéjojiet WPS funkeilu citai icei,lai izveidotu WPS savienojumu
WPS/RST Mesh: jato izmanto ka Mesh tikla pogu, varat paplasinat savu tiklu ar citu erici, kas atbalsta funkciju Mesh
Metode: Piespiediet S0 pogu 1-3 sekundes. LED indikators atri mirgo zala krasa, kas norada, ka ierice mekié citu ierici, i izveidotu tikiu. Divu miniisu laika nospiediet citas ierices MESH/WPS
pogu uz 1lidz 3 sekundém, lai izveidotu sarunas ar 5o ferici
- Atiestatisanas metode: 'Skatiet 3. sadala Biezak uzdotie jautajumi
. Gigabita LAN/IPTV ports.
Péc noklussjuma tas ir LAN ports. Kad IPTV funkcija iriespéjota, ta var kalpot tikai ki IPTV ports, lai izveidotu savienojumu ar televizora pierici
Gigabita LAN ports,
1.2 Izmanto, lai izveidotu savienojumu ar tadam iericém ka datori, slédi un spéju automati.
AN Gigabita WAN ports.
Izmanto, lai izveidotu savienojumu ar modemu vai Ethernet igzdu interneta piekluvei
POWER Barosanas ligzda
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Biezak uzdotie jautajumi
1.J.Es nevaru ielogoties timekla lietotaja interfeisa izmantojot tendawifi.com. Ka man rikoties?
1.A.1zméginiet talak noraditos risinajumus.
« Parliecinieties, vai viedtalrunis vai dators ir savienots ar marsrutétaja WiFi tiklu.
- Lai pirmo reizi pieteiktos, pievienojiet WiFi nosaukumu (Tenda_XXXXXX) uz ierices apakséjas etiketes. XXXXXX ir pedéjie sesi MAC adreses cipari uz etiketes.
- Piesakoties vélreiz péc iestatiSanas, izmantojiet mainito WiFi nosaukumu un paroli, lai izveidotu savienojumu ar WiFi tiklu.
« Jaizmantojat viedtalruni, parliecinieties, vai klienta mobilais tikls (mobilie dati) ir atspéjots.
« Jaizmantojat vadu ierici, pieméram, datoru:
- Nodrosiniet, lai adreses josla bitu pareizi ievadita vietne tendawifi.com, nevis timekla parltkprogrammas mekléSanas josla.
- Parbaudiet, vai vadu ierice ir iestatita ievakt IP adresi automatiski un ievakt DNS server adresi.
Ja probléma joprojam pastav, atiestatiet marsrutétaju, skatot 3.J, un méginiet vélreiz,

2.J.Es nevaru piekltt interneta, péc konfiuracijas. Ka man rikoties?
éginiet talak noraditos risinajumus:
« Parliecinieties, vai marsrutétaja WAN ports i pareizi pievienots modema vai Ethernet ligzdai.
« Piesakieties marsrutétaja timekla lietotaja saskarné un dodieties uz lapu Interneta iestatijumi. Seko instrukcijam lapa i atrisinatu problému.
Ja probléma nav atrisinata, izméginiet sekojosos risingjumus:
« lericém ar iespéjotu WiFi:
- Parbaudiet, vai jasu ierices ar iespéjotu WiFi ir savienotas ar marsrutétaja Wii tikiu.

- Apmeklgjiet vietni tendawifi.com, lai pieteiktos timekla lietotaja saskarné un mainitu savu WiFi nosaukumu un WiFi paroli WiFi iestatijumu lapa. Tad méginiet vélreiz
« Vadu iericém:

- Parbaudiet vai jusu vadu ierice ir pareizi pievienota LAN (lokalajam tiklam).
- Parbaudiet, vai vadu ierice ir iestatita ievakt IP adresi automatiski un ievakt DNS server adresi.

3.J.Ka atjaunot ierices ripnicas iestatijumus?
3.A: Kad ierice darbojas pareizi, apméram 8 sekundes turiet nospiestu ierices atiestatianas pogu (atziméta RST, Reset vai RESET) un atlaidiet to, kad LED indikators atri mirgo
oranza krasa. Pec aptuveni 1 minQtes marsrutétajs tiek veiksmigi atiestatits un atsaknéts. Varat vélreiz konfigurét marsrutétaju.

4.J: Marsrutétaja Wi-Fi signals ir slikts. Ka man rikoties?
4.A.1zméginiet talak noraditos risinajumus:
- Novietojiet marsrutétaju augsta pozicija ar daziem skérsliem.
- Atlociet margrutétaja antenu vertikali
- Turiet marsrutétaju talak no elektronikas ar spécigiem trauc&jumiem, pieméram, mikrovilnu krasnim, indukcijas plitim un ledusskapjiem.
- Turiet mar$rutétaju talak no metéla barjeram, pieméram, vajstravas karbam un metala ramjiem.



1 scenarijus: nustatykite jrenginj kaip marsrutizatoriy
I. Prijunkite marsrutizatoriy

Produkto i$vaizda gali skirtis priklausomai nuo modelio. Remkités jsigytu gaminiu

@ Maitinimo 3altinis

©
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Pvz: RX12L Pro
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Eterneto kabelis

Patarimai
« Jeiinterneto prieigai naudojate modema, prie$ prijungdami marsrutizatoriaus WAN prievada prie modemo LAN prievado pirmiausia isjunkite modema, o prijunge jj junkite.
« Norédami nustatyti tinkama marsrutizatoriaus vieta, vadovaukités toliau pateiktais perkélimo patarimais:

- Pastatykite marsrutizatoriy aukstoje vietoje, kur yra nedaug Kliticiy.

- I8skleiskite marsrutizatoriaus anteng vertikaliai.

- Laikykite marSrutizatoriy atokiau nuo elektronikos prietaisy, kuriems bldingi stipris trukdZiai, pavyzdZiui, mikrobangy krosneliy, indukciniy virykliy ir $aldytuvy.

- Laikykite marsrutizatoriy atokiau nuo metaliniy kliciciy, pavyzdziui, silpny srovés laidy dézuciy ir metaliniy rémy.

o Jjunkite marsrutizatoriy.

e Prijunkite marsrutizatoriaus WAN prievada prie modemo LAN prievado arba Eterneto lizdo naudodami eterneto kabelj.
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II. Prijunkite marsrutizatoriy prie interneto

1. Prijunkite savo iSmanyjj telefong ar kompiuterj prie marsrutizatoriaus WiFi tinklo. WiFi pavadinima rasite apatinéje jrenginio etiketéje.
2. Paleiskite Ziniatinklio narsykle ir jveskite tendawifi.com adreso juostoje, kad pasiektuméte marsrutizatoriaus Ziniatinklio vartotojo sasaja.
3. Norédami prijungti marsrutizatoriy prie interneto, vadovaukités ekrane rodomu sarankos vediiu.

@ Atlikta. Kai LED indikatorius Sviecia Zaliai, tinklo rySys sékmingai uzmegztas.

Prieiga prie interneto naudojant:
« Jrenginiai su WiFi: Prisijunkite prie naujo nustatyto WiFi tinklo.
« Laidiniai jrenginiai: Prijunkite prie marsrutizatoriaus LAN prievado naudodami eterneto kabelj.

2 scenarijus: Nustatykite kaip papildomo mazgo

Patarimai

« §j marsrutizatoriy galima sujungti su Tenda WiFi+ marsrutizatoriais.

« Jsitikinkite, kad esamas marsrutizatorius (pagrindinis mazgas) buvo prijungtas prie interneto, o pridedamas marsrutizatorius (antrinis mazgas) niekada nebuvo naudojamas. Jei ne,
pirmiausia i§ naujo nustatykite & marsrutizatoriy

«Cia kaip pavyzdys naudojami du RX12L Pro. Jei marsrutizatoriaus nepavyksta pridéti prie esamo tinklo, kreipkités pagalbos j Tenda klienty aptarnavimo tamyba.

I. Marsrutizatoriaus jtraukimas j esama tinklg

1. Padékite marsruto parinktuva j pakelta ir atvirg padétj 3 metry atstumu nuo esamo mazgo.

2. Maitinimo adapteriu prijunkite marsruto parinktuva prie maitinimo $altinio ir palaukite, kol LED indikatorius létai mirksés Zaliai.

3. Paspauskite marsrutizatoriaus WPS mygtuka mazdaug 1-3 sekundes. LED indikatorius greitai mirksi Zaliai. Per 2 minutes 1-3 sekundes paspauskite esamo tinklo mazgo WPS
mygtuka, kad derétuméte su Siuo marsruto parinktuvu.

Kai marsrutizatoriaus LED indikatorius Sviecia nuolat Zaliai, tinklas yra sekmingas ir marsrutizatorius tampa antriniu tinklo mazgu

1. Perkelkite marsrutizatoriy

1. Dabar galite perkelti marsrutizatoriy vadovaudamiesi Siais perkélimo patarimais
« Uztikrinkite, kad atstumas tarp bet kuriy dviejy mazgy baty mazesnis nei 10 metry.
« Laikykite mazgus atokiau nuo elektronikos prietaisy, kurie sukelia stiprius trukdzius, pavyzdZiui, mikrobangy krosneliy, indukeiniy virykliy ir Saldytuvy.
« Mazgus statykite aukstoje vietoje, kur yra nedaug klit€iy.
2. Vel jjunkite marsrutizatoriy
3. Palaukite 1-2 minutes ir stebékite marsrutizatoriaus LED indikatoriy. Jei LED indikatorius Svieia Zaliai, rySys tarp pagrindinio ir antrinio mazgo yra geras. PrieSingu atveju perkelkite
marsrutizatoriy (antrinj mazga) arciau esamo marsrutizatoriaus, kad rySys baty kokybiskesnis.

©) Atiikta.

Prieiga prie interneto naudojant:
- Laidiniai jrenginiai: Prisijunkite prie mazgy LAN prievady.
- BelaidZius jrenginius: Prisijunkite prie savo WiFi tinklo naudodami esamo WiFi tinklo WiFi pavadinima ir slaptaZodj.
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LED indikatorius

LEDindikatorius | Scenarijus Busena Aprasas
Paleidimas Vientisa alia spalva Sistema paleidziama,
Vientisa Zalia spalva Marsrutizatorius prijlungtas prie interneto.
Letai mirksi Zaliai Nekonfigiruotas ir marsrutizatorius nepriungtas prie interneto.
Pirminis mazgas - - -
Létai mirksi raudonai Sukonfigiruotas, tagiau marsrutizatoriui nepavyko prisiungti prie intemeto.
Létai mirksi oranzine spalva Sukonfigaruotas, bet prie WAN prievado neprijungtas etemeto kabelis.
Interneto rysys . - -
Vientisa Zalia spalva Tinkly kiirimas yra sékmingas. Gera rysio kokybe.
LED indikatorius Vientisa oranziné Tinkly karimas yra sékmingas. Gera rysio kokybé.
Antrinis mazgas Vientisa raudona spalva Tinkly kirimas yra sekmingas. Prasta rysio kokybe.
Letai mirksi Zaliai Laukiama prisijungimo prie kito mazgo.
Létai mirksi raudonai Sukonfigiruotas, tagiau marsrutizatoriui nepavyko prisiungti prie intemeto.
WPS Greitai mirksi zaliai Laukiama WPS deryby arba jos vykdomos (galioja per 2 minutes)
Eterneto kabelio jungtis Greitai mirksi 7aliai 3 sekundes Prie marsrutizatoriaus etemeto prievado b irenginys,
PPPOE vartotojo vardo i slaptazodzio importavimas alia spalva greitai mirksi 8 sekundes. PPPOE vartotojo vardas i slaptazodis sekmingai importuoti
(tik pirminiam mazgui)
Atkuriama Greitai mirksi oranzine spalva Gamykiniy nustatymy atkdrimas.
Lizdas, prievadai ir mygtukai
Lizdai, prievadai ir mygtukai gali skirtis priklausomai nuo modelio. Pirmenybé teikiama tikrajam gaminiui.
Lizdas / prievadas / mygtukas Aprasas
Naud P pradéti arba mars i& najo nustatyti
- WPS: Per WPS deryb prisijungti prie mardrutizatoriaus Wi tir sods
Metodas: kg ir LED indikatoriu zaliei. Per 2 minutes junkite kito WPS ginio WPS funkeijg, kad uZmegztuméte WPS rysj
WPS/RST Tinklelis: kai jis naudojamas kaip tinklo tinklo mygtukas, galite iéplésti tinkla naudodami kita jrenginj, kuris palaiko tinklo funkcila
Metodas: Paspauskite & pakankamai maZdaug 1-3 sekundes. LED indikatorius greitai mirksi Zaliai, o tai reiskia, kad jrenginys iesko kito renginio, kad sudaryty tinkla. Per 1-3 sekundes
pritvirtinti kitg jrenginj MESH/WPS viena, kad biity galima dereti su iuojrenginiu.
- Atkarimo metodas: 'Zr. DUK K3 klausima
PV Gigabit LAN/IPTV prievadas.
Pagal numatytuosius nustatymus tai yra LAN prievadas. Kai IPTV funkcija jungta, i gali biti naudojama tik kaip IPTV prievadas, skirtas prisijungti prie priedélio.
Gigabit LAN prievadias
12 Naudojamas prijlungti prie tokiy jrenginiy kaip kompiuteriai, komutatoriai ir 2aidimy aparatai.
Gigabit WAN prievadas.
WAN
Naudojamas priungti prie moderno arba etemeto lizdo interneto prieigai.
POWER Maitinimo lizdas.
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DUK

K1: Negaliu prisijungti prie Ziniatinklio vartotojo sgsajos apsilankes svetainéje tendar
A1: Isbandykite toliau nurodytus sprendimus.
« Jsitikinkite, kad jasy iSmanusis telefonas arba kompiuteris yra prijungtas prie marsrutizatoriaus WiFi tinklo.
- Pirma karta prisijungdami prijunkite ,WiFi" pavadinima (Tenda_XXXXXX), esantj apatinéje jrenginio etiketéje. XXXXXX yra paskutiniai $esi MAC adreso skaitmenys
etiketéje.
- Kai vél prisijungiate po nustatymo, naudokite pakeistg WiFi pavadinima ir slaptazodj, kad prisijungtuméte prie WiFi tinklo.
« Jei naudojate iSmanujj telefona, jsitikinkite, kad kliento korinis tinklas (mobilieji duomenys) yra isjungtas.
« Jei naudojate laidinj jrenginj, pvz., kompiuterj:
- |sitikinkite, kad interneto narsyklés adresy juostoje, o ne paieskos juostoje, teisingai jvesta tendawifi.com.
- Patikrinkite, ar laidiniame prietaise nustatyta parinktis gauti IP adresg automatiskai ir gauti DNS serverio adresg automatiskai.
Jei problema iSlieka, i naujo nustatykite marsrutizatoriy, remdamiesi K3, ir bandykite dar karta.

.com. Ka daryti?

K2: P igiiravimo negaliu pri i prie i Ka daryti?
A2: Sbandykite toliau nurodytus sprendimus.
« Jsitikinkite, kad marsrutizatoriaus WAN prievadas tinkamai prijungtas prie modemo arba eterneto lizdo.

« Prisijunkite prie marsrutizatoriaus Ziniatinklio vartotojo sasajos ir eikite j interneto nustatymy puslapj. Norédami iSspresti problema, vadovaukités puslapyje pateiktais nurodymais.

Jei problema iSlieka, iSbandykite toliau nurodytus sprendimus:

« Jrenginiams su WiFi:
- Jrenginiai, kuriuose jiungta WiFi, yra prijungti prie marsrutizatoriaus WiFi tinklo.
- Apsilankykite tendawifi.com, kad prisijlungtuméte prie Ziniatinklio vartotojo sasajos ir pakeistuméte ,WiFi* pavadinima bei ,WiFi" slaptazod , WiFi" nustatymy puslapyje.

Tada bandlykite dar karta.

« Laidiniams jrenginiams:
- Patikrinkite, ar laidinis jrenginys tinkamai prijungtas prie LAN prievado.
- Patikrinkite, ar laidiniame prietaise nustatyta parinktis gauti IP adresg automatiskai i gauti DNS serverio adresg automatiskai

K3: Kaip atkurti irengi
A3: Kai jrenginys veikia tinkamai, mazdaug 8 sekundes palaikykite nuspaude jrenginio atstatymo mygtuka (pazyméta RST, Reset arba RESET) ir atleiskite, kai $viesos diodas greitai
mirksi oranZine spalva. Mazdaug po 1 minutés marsrutizatorius sekmingai i naujo nustatomas ir paleidziamas i§ naujo. Galite dar karta sukonfiglruoti marsrutizatoriy.

K4: Marsrutizatoriaus Wi-Fi signalas prastas. Ka daryti?
A4: 13bandykite toliau nurodytus sprendimus.
- Pastatykite marsrutizatoriy aukstoje vietoje, kur yra nedaug klitiy.
- I3skleiskite marsrutizatoriaus anteng vertikaliai
- Laikykite marsrutizatoriy atokiau nuo elektronikos prietaisy, kuriems budingi stipris trukdZiai, pavyzdZiui, mikrobangy krosneliy, indukeiniy virykliy ir Saldytuvy.
- Laikykite marsrutizatoriy atokiau nuo metaliniy Kliticiy, pavyzdZiui, silpny srovés laidy dézuciy ir metaliniy rémuy.
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Scenario 1: Stall in enheten som en router
I. Anslut routern

Produktens utseende kan variera beroende pa modell. Se den produkt du képte.

Exempel: RX12L Pro
Ethernet-kabel

© Kraftkilla

=+ Omdu anvander modemet for internetatkomst, stang av modemet forst innan du ansluter routerns WAN-port till modemets LAN-port och sla pa det efter anslutningen.

« Ta hjalp av foljande tips for att flytta routern till ratt plats:
- Placera routern i ett hogt lage med fa hinder.
- Vik ut routerns antenn vertikalt.
- Hall din router borta fran elektronik med starka stéringar, som mikrovagsugnar, induktionsspisar och kylskap.
- Hall din router borta fran metallbarriarer, sésom lagstromslador och metallramar.

@ slaparoutern.
e Anslut routerns WAN-port till LAN-porten pa ditt modem eller Ethernet-uttaget med en Ethernet-kabel.
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Il. Koppla routern till internet

1. Anslut din smartphone eller dator till routerns WiFi-nétverk. WiFi-namnet finns pé enhetens nedre etikett.
2. Starta en webblasare och ange tendawifi.com i adressfaltet for att komma &t routerns webbgranssnitt.
3.Folj installationsguiden pa skarmen fér att ansluta routern till internet.

@ Fardig. Nar LED-indikatorn lyser gront ar natverksanslutningen framgangsrik.

For att komma 4t internet med:
« WiFi-aktiverade enheter: Anslut till det nya WiFi-natverket du staller in.
« Tradbundna enheter: Anslut till en LAN-port pa routern med en Ethernet-kabel

Scenario 2: Stall in som en tillaggsnod

Tips

« Denna router kan natverkas med Tenda WiFi + Routrar.

« Setill att den befintliga routern (primarmod) har anslutits till internet och att routern (sekundar nod) som ska laggas till aldrig har anvénts. Om inte, aterstall den hér routern forst.
« Tva RX12L Pro anvands som exempel har. Om routern inte laggs till i ett befintligt natverk, Kontakta Tenda kundtjanst for hjalp.

I. Lagg till routern i ett befintligt natverk

1. Placera routern i ett upphdjt och 6ppet lage inom 3 meter fran din befintliga nod

2. Anvand natadaptern for att ansluta routern till en strémkalla och vénta tills dess LED-indikator blinkar gront langsamt.

3. Tryck pa WPS-knappen pa routern i cirka 1-3 sekunder. LED-indikatorn blinkar grént snabbt. Inom 2 minuter, tryck pa WPS-knappen pa noden pa det befintliga natverket i 1-3
sekunder for att forhandla med denna router.

Nar LED-indikatorn pa routern lyser med fast gront sken &r nétverket framgangsrikt och routern blir en sekundar nod i nétverket.

Il. Flytta routern
1.Nu kan du flytta routern genom att hanvisa till foliande flytttips:
« Setill att avstandet mellan tva noder &r mindre an 10 meter.
« Hall dina noder borta fran elektronik med starka stérningar, sésom mikrovagsugnar, induktionsspisar och kylskap.
« Placera noderna i en hdg position med f& hinder.
2.Sl4 pa routern igen.
3. Vanta 1-2 minuter och observera routerns LED-indikator. Om LED-indikatorn &r fast gron ar anslutningen mellan primarnoden och sekundarnoden bra. Annars flyttar du routern
(sekundar nod) narmare den befintliga routern for battre anslutningskvalitet.

() Fardig.
For att komma &t internet med:

- Tradbundna enheter: Anslut till LAN portarna pa dina noder.
- Tradlésa enheter : Connect to your WiFi network using the WiFi name and password of your existing WiFi network.
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LED-indikator

LED-indikator | Scenario Status Beskrivning
Borja Fast gron Systemet startar.
Fast gron Routern ér ansluten tl internet
) Biinkar gront langsamt j konfigurerad och routern r inte ansluten tl internet.
rimar nod
Biinkar rott langsamt Konfigurerad men router kunde inte ansluta tilinternet
Biinkande orange sakta Konfigurerad men ingen Ethernet-kabel ar ansiuten til WAN-porten
Internet anslutning
Fast gron Natverk yckas. Bra anslutningskvalitet
Fast orange Natverk yckas. Réttvis anslutningskvalitet
LED-indikator Sekundér nod Fast rod Natverk lyckas. Dalig anslutr
Blinkar gront langsamt Vantar pa att ansluta il en annan nod.
Blinkar rott langsamt Konfigurerad men router kunde inte ansluta tilinternet
wps Biinkar snabbt gront Vantar pa elle utfor WPS-forhanding (gltigt inom 2 minuter)
Etheret-kabelansiutning Blinkar snabbt grént 3 sekunder En enhet & ansluten tlleller frénkopplad frén en Ethernet-port pé routern
PPPoE anvandarnamn och osenord importera (endast Blinkar snabbt gront i 8 sekunder PPPOE-anvandamnamn och [6senord har importerats
for primér nod)
Aterstalining Blinkar snabbt orange Aterstller till fabriksinstaliningar.

Uttag, portar och knappar
Uttagen, portarna och knapparna kan variera beroende pa modell. Den faktiska produkten rader.
Uttag/Port/Knapp Beskrivning
Anvands for att starta WPS-forhandiingsprocessen eller for att aterstéila routern
- WPS: Genom WPS-forhandiingen kan du ansiuta till outerns WiFi-natverk utan att ange I6senordet.
WPS Metod: Tryck pé knappen och LED-indikatom biinkar snabbt grnt. Inom 2 minuter, aktivera WPS-funktionen for den andra WPS-stodda enheten for att uppréitta en WPS-anslutning
WPS/MESH Mesh: Néir den anvands som en Mesh-nétverksknapp kan du utoka ditt nétverk med en annan enhet som stoder Mesh-funktionen
Metod: Tryck pé den har knappeni cirka 1-3 sekunder. LED-indikatorn blinkar snabbt gront,vilket indikerar att enheten sdker efter en annan enhet for att bilda ett nétverk. Inom 2 minuter, ryck pa
MESH/WPS-knappen pa en annan enheti 1 ill3 sekunder for att forhandia med den hér enheten
- Aterstallningsmetod: ‘Avse F3  Vanliga fragor.
APV Gigabit LAN/IPTV-port
Det & en LAN-port som standard. Nar IPTV-funktionen &r aktiverad kan den bara fungera som en IPTV-port for att anslutatillen set-top-box.
Gigabit LAN-port.
12 Anvands for att ansiuta till sadana enheter som datorer, switchar och spelmaskiner.
Gigabit WAN-port
WAN
Anvands for att ansluta till ett mod Etf get for
POWER Stromuttag




Svenska

96

Vanliga fragor

F1: Jag kan inte logga in p& webbgrinssnittet genom att beséka tendawifi.com. Vad ska jag géra?
S1: Prova foljande 16sningar:
« Setill att din smartphone eller dator &r ansluten till routerns WiFi-natverk.
- For den forsta inloggningen, anslut WiFi-namnet (Tenda_XXXXXX) pa enhetens nedre etikett. XXXXXX &r de sex sista siffrorna i MAC-adressen pa etiketten.
- Nar du loggar in igen efter instalining, anvand det andrade WiFi-namnet och Isenordet for att ansluta till WiFi-natverket.
« Om du anvander en smartphone, se till att klientens mobilntverk (mobildata) &r inaktiverat.
« Om du anvander en trédbunden enhet, till exempel en dator:
- Sakerstalla tendawifi.com anges korrekt i adressfaltet, snarare an sokfaltet i webblasaren.
- Setill att datorn &r installd pa Skaffa en IP-adress automatiskt och Hamta DNS-serveradress automatiskt.
Om problemet kvarstar, Aterstall routern genom att hanvisa till F3, och forsok igen.

F2: Jag kan inte komma at internet efter konfigurationen. Vad ska jag géra?
$2: Prova foljande I6sningar:
« Kontrollera om router WAN-port ar korrekt ansluten till ett modem eller Ethernet-uttag.
« Logga in pa routerns webbgranssnitt och navigera till sidan Internetinstéliningar. Félj instruktionerna pa sidan fér att Iésa problemet.
Om problemet kvarstar kan du prova foljande [6sningar:
« For WiFi-aktiverade enheter:
- Kontrollera om dina WiFi-aktiverade enheter &r anslutna till routerns WiFi-natverk.
- Besok tendawifi.com for attlogga in pa webbgranssnittet och andra ditt WiFi-namn och WiFi-losenord pa sidan for Wi
« Fortradbundna enheter:
- Kontrollera om din tradbundna enhet &r korrekt ansluten till en LAN-port.
- Setill att datorn ar instélld pa Skaffa en IP-adress automatiskt och Himta DNS-serveradress automatiskt.

installningar. Forsok sedan igen.

F3: Hur aterstaller jag min enhet till fabriksinstallningarna?
AA3: Nar din enhet fungerar som den ska, hall nere aterstaliningsknappen (mérkt RST, Reset eller RESET) pa din enhet i cirka 8 sekunder och slapp den nér LED-indikatorn blinkar
snabbt orange. Efter cirka 1 minut &terstélls routern och startas om. Du kan konfigurera routern igen.

F4: Routerns Wi-Fi-signal &r dalig. Vad ska jag géra?
S4: Prova foljande losningar:
- Placeraroutern i ett hogt lage med f& hinder.
- Vik ut routerns antenn vertikalt.
- Hall din router borta fran elektronik med starka stéringar, som mikrovagsugnar, induktionsspisar och kylskap.
- Hall din router borta fran metallbarrirer, sdsom lagstrémslador och metallramar.
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Scenar 1: Nastavte zariadenie ako smerovac¢
I. Pripojte smerovacé

Vzhlad produktu sa mdZe Iisit v zavislosti od modelu. Pozrite si kameru, ktoru ste zakUpili
0 Zdroj energie

0

T Priklad: RX12L Pro

Ethernetovy kébel

X0-Tiey

« Ak pouZivate modem na pristup k internetu, najprv vypnite modem, potom pripojte WAN port smerovaca k LAN portu vasho modemu a az potom ho zapnite.
« Ak cheete umiestnit sekundarne uzly do spréavnej polohy, pozrite si nasledujtice tipy na premiestnenie:
- Umiestnite smerovac na vy$ku s minimalnym mnoZstvom prekazok

- Anténu smerovaca rozlozte vertikalne.
- Udrzuijte smerova¢ mimo dosahu elektroniky so silnym rugenim, ako st mikrovinné rdry, indukéné sporaky a chladnicky.

- Udrzuijte smerova¢ mimo kovovych prekézok, ako su slabopridové skrinky a kovoveé rémy.

@ Zapnite smerovag.
@ Pripojte WAN port smerovada k LAN portu vagho modemu alebo k ethernetovému konektoru pomocou ethernetového kébla
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II. Pripojte smerovac k internetu

1. Pripojte svoj smartfon alebo pocita k sieti WiFi smerovaca. Nazov WiFi siete néjdete na spodnom Stitku zariadenia.
2. Spustite webovy prehliada¢ a zadajte tendawifi.com v paneli s adresou pre pristup k webovému pouZivatelskému rozhraniu smerovaca.
3. Postupuijte podla sprievodcu nastavenim na obrazovke a pripojte smerovac k internetu.

@ Hotovo. Ked LED indikator svieti na zeleno, sietové pripojenie je Uspesné.

Na zaistenie pristupu k internetu:
« Zariadenia s podporou WiFi: Pripojte sa k novej sieti WiFi, ktorti ste nastavili.
« Kéblové zariadenia: Pripojte sa k LAN portu smerovaca pomocou ethernetového kabla.

Scendr 2: Nastavte ako dopinkovy uzol

Tipy

« Tento smerovac je mozné pripojit do siete s Tenda WiFi+ smerovacmi.

« Uistite sa, Ze existujlici smerovad (primarny uzol) je pripojeny k internetu a smerovaé (sekundarny uzol), ktory sam4 pridat, eSte nebol pouzity. Ak nie, najskér resetuijte tento smerovac.
« Dvamodely RX12L Pro st tu pouzité ako priklad. Ak sa nepodari smerovaé pridat do existujlicej siete, poziadaijte o pomoc zékaznicky servis spolo¢nosti Tenda.

1. Pridajte smerovac do existujlicej siete

1. Umiestnite smerovac do vyvySenej a otvorenej polohy do 3 metrov od véasho existujliceho uzla.

2. Pomocou napéjacieho adaptéra pripojte smerovac k zdroju napéjania a pockajte, kym indikétor LED pomaly nezaéne blikat na zeleno.

3. Stlacte tlacidio WPS na smerovaci na priblizne 1-3 sekundy. LED indikator rychlej blikania na zeleno. Do 2 mintit stlacte tlacidlo WPS uzla existujlicej siete na 1-3 sekundy, aby
ste mohli rokovat s tymto smerova¢om.

Ked LED indikator smerovaca svieti neprerusovane nazeleno, siet je Uispedna a smerovac sa stava sekundarnym uzlom v sieti.

Il. Premiestnite smerovac¢

1. Teraz mézete smerovac premiestnit podla nasledujlcich tipov na premiestnenie:
« Uistite sa, ze vzdialenost medzi akymikolvek dvoma uzlami je mensia ako 10 metrov.
« UdrZujte svoje uzly mimo dosahu elektroniky so silnym rusenim, ako st mikrovinné riry, indukéné sporaky a chladnicky.
« Umiestnite uzly do vysokej polohy s niekolkymi prekazkami.
2.Znova zapnite smerovac.
3.Pockaijte 1-2 mindity a sledujte LED indikétor smerovaca. Ak LED indikator svieti nazeleno, spojenie medzi primarnym uzlom a sekundérnym uzlom je dobré. VV opa¢nom pripade
presufite smerovac (sekundarny uzol) bliZsie k existujlicemu smerovacu pre lepsiu kvalitu pripojenia.

@ Hotovo.

Na zaistenie pristupu k internetu:
- Kéblové zariadenia: Pripojte k LAN portom vasich uzlov.
- Bezdr6tové zariadenia : Connect to your WiFi network using the WiFi name and password of your existing WiFi network.
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LED indikator

LED indikator Scenér Stav Popis
Zatiatok Neprerusovane na zeleno Systém sa spusta
Nepreruovane na zeleno Smerovac je pripojeny k internetu,
) Pomaly biika na zeleno Nie je nakonfigurované a smerovag nie je pripojeny k intemetu
Primémy uzol :
Pomaly biika na erveno é, ale smerovau sa nepodal Kintemetu
Pomaly biiké na oranzovo ¢,ale k portu WAN nie je pripojeny Ziadny y kabel.
Pripojene k internetu - ; PR ———
Neprerusovane na zeleno Vytvéranie sietije Uspesné. Dobré kvalia pripojenia
LED indikétor Pevna oranzové Vytvéranie sielije Uspesné. Siuéna kvalita pripojenia.
Sekundémy uzol NepreruSovane svieti na erveno Vytvéranie sietije spedné. ZI4 kvalita pripojenia,
Pomaly bika na zeleno Caka sana pripojenie k inému uzlu
Pomaly bika na erveno Nakonfigurované, ale smerovadu sa nepodarilo pripoiit k internetu
Wps Rychlo biika na zeleno Caké na alebo prebieha vyjednévanie WPS (platné do 2 mindt)
Pripojenie ethernetovym kablom Rychio biika na zeleno po dobu 3 sekind Zariadenie je pripojené alebo odpojené od ethernetového portu smerovaa,
Importovanie pouzivatelského mena a hesla PPPoE Rychlo bliké na zeleno po dobu 8 sekind Pouzivatelské meno a heslo PPPOE boli tispesne importované.
(iba pre primarmy uzol)
Resetovanie Rychio biika oranzovo Obnovenie tovérenskych nastaven

Konektor, porty a tlacidla
Konektory, porty a tlacidla sa mézu lisit v zavislosti od modelu. Prevazuje skuto&ny produkt

Konektor/Port/Tiagidlo | Popis
Pouziva sana spusterie procesu yjednévaria WPS alebo na resetovanie smerovata
-WPs. i WPS samoz K sieti WiFi smerovaca bez zadania hesla
WPS Metéda: Stlacte tiadidlo a LED indikator rychlo bliké na zeleno. Do 2 mintit povolte funkciu WPS na inom zariadeni podporujticom WPS, aby sa vytvorilo WPS pripojenie
WPS/MESH Mesh: Ked'sa pouziva ako sietové tlaidlo Mesh, mozete svoju siet rozsirit o dalsie zariadenie, ktoré podporuje funkciu Mesh.
Method: Stlacte a podrte toto tlaidlo na priblizne 1-3 sekundy. Indikétor LED rychlo blika na zeleno, éo znamené, Ze zariadenie hfadé dalSie zariadenie na vytvorenie siete. Do 2 mintit stladte tlacidlo
MESH/WPS nainom zariadeni na 1 aZ 3 sekundy, aby ste mohii komunikovat s tymto zariadenim.
- Spésob resetovania: ‘Pozrite si otézku Otazka &. 3 v Casto kladené otézky.
- Port Gigabit LAN/IPTV.
Predvolene je to LAN port. Ked je povolené funkcia IPTV, mdZe siuzit iba ako IPTV port na pripojene k set-top boxu
Gigabitovy LAN port
12 Pouziva sa na pripojenie k takym zariadeniam, ako st poéitade, prepinace a herné zariadenia
AN Gigabitovy WAN port
Pouziva sa na pripojenie k modemu alebo ethernetovému konektoru pre pristup k internetu
POWER Napéjaci konektor
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Casto kladené otazky

Otézka &.1 Nemdzem sa prihlasit do ého pouzit
Odpoved' €. 1: Vyskisajte nasledujlce rieSenia:
« Uistite sa, Ze va$ smartfon alebo pocitac je pripojeny k sieti Wi-Fi smerovaca.
- Pri prvom prihlasent pripojte nazov WiFi (Tenda_XXXXXX) na spodnom $titku zariadenia. XXXXXX je poslednych Sest islic MAC adresy na &titku.
- Pri opatovnom prihlaseni po nastaveni pouZite na pripojenie k WiFi sieti zmenené WiFi meno a heslo.
« Ak pouzivate smartfon, uistite sa, ze mobilna siet (mobilné data) klienta je vypnuta
« Ak pouzivate kéblové zariadenie, napriklad pocitac:
- Skontroluite ¢i je tendawifi.com spravne zadané do panela s adresou a nie do vyhladavacieho panela webového prehliadaca.
- Skontroluite, &i je vas pocitac nastaveny na automatickeé ziskanie IP adresy a automatického ziskania adresy servera DNS.
Ak problém pretrvéva, resetujte smerovac podla Otazky €. 3. a skuste to znova

tendawifi.com. Co mam urobit?

Otazka €. 2: Po konfiguracii sanemézem pripojit k internetu. Co mam urobit?
Odpoved'€.2: Vyskusajte nasleduijlce riesenia:
« Uistite sa, Ze port WAN smerovaca je spravne pripojeny k modemu alebo ethernetovému konektoru.
« Prihlaste sa do webového pouZzivatel'ského rozhrania router a prejdite na stranku Nastavenia internetu. Pri rieseni problému postupuite podla pokynov na
strénke.
Ak problém pretrvéva, vyskUsajte nasledujlice riesenia:
« Pre zariadenia s podporou WiFi:
- Skontrolujte, &i st vase zariadenia s podporou WiFi pripojené k WiFi sieti smerovaca.
- Navstivte stranku tendawifi.com, aby ste sa prihlasili do webového pouZivatel'ského rozhrania a zmerite svoje meno WiFi a heslo WiFi na stranke Nastavenia
WiFi. Potom to skuste znova
« Pre zariadenia s kablovym pripojenim
- Skontroluite, ¢i je vase kablové zariadenie spravne pripojené k portu LAN.
- Skontroluite, Gi je vas pocitac nastaveny na automatickeé ziskanie IP adresy a automatického ziskania adresy servera DNS.

Otazka &. 3: Ako obnovit vyrobné nastavenia zariadenia?
Odpoved'&. 3: Ked vase zariadenie funguje spravne, podrzte tlacidlo Reset (oznacené RST, Reset alebo RESET) na zariadeni priblizne 8 sektind a uvolhite ho, ked' indikétor
LED rychlo bliké na oranZovo. Po priblizne 1 mindite sa router Uspesne resetuje a restartuje. Router mdZete znova nakonfigurovat.

Otazka &. 4: Wi-Fi signal smerovaga je slaby. Co mam urobit'?
Odpoved'€.4: Vyskusajte nasledujlice riesenia:
- Umiestnite smerovac na vysku s minimalnym mnozstvom prekazok.
- Anténu smerovaca rozlozte vertikaine.
- UdrZujte smerova¢ mimo dosahu elektroniky so silnym rusenim, ako st mikrovinné rury, indukéné sporaky a chladnicky.
- UdrZujte smerova¢ mimo kovovych prekazok, ako su slabopriidové skrinky a kovové ramy.
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