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Introduction m

Dear user,

Thank you for purchasing the DW49 / DW40 4K camera.

The is a 4K resolution camera with an 800W pixel Sony sensor,
the maximum resolution is 3840x2160 and comes with an
autofocus function.

Itis also equipped with a tripod, you can easily place the
camera on the desk.

This product not only has dual microphones but also has an
automatic noise reduction function, which can automatically
eliminate background noise, suitable for various meeting
scenarios.

DEPSTECH DW49 / DW40 webcam is compatible with a
variety of operating systems, including Windows
Vista/7/8/10/11, Mac OS, and so on. Plug and play, perfect for
Zoom, Skype, Facetime, Facebook, YouTube, Microsoft Teams
and other multi-party applications.

Specification
Model DW49 / DW40
USB Cable Length 1.8m (5.91 ft)
Sensor 8MP Sony Sensor
Resolution 38402160 px
Frame ate 30 FPS
Focus Way Auto Focus
Focus Range 30mm-oo
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View Angle 80°

Microphone Dual Mics
Power Supply USB 2.0 (5V = 0.5A)

Windows XP (SP2 / SP3),Windows
Vista/7/8/10/11, Mac OS

Packing List

Operate System

Webcam User Manual

— | g

USB-Ato USB-C
Tripod privacy cover adapter

Product Description

Indicator

i USB cable

Lens




Camera Installation Guide

(B) ()

(A) Open the camera bracket and find a suitable installation
position on the computer screen.

(B) Adjust the angle of the anti-skid bracket to ensure that the
anti-skid bracket and the back of the display are close to
each other.

(C) Manually adjust the camera angle to achieve the best,
make sure the lens is aimed at the subject.

Tripod Installation Guide

(A) (B) ©)

(A) There are 1/4 screw holes at the bottom of the camera
bracket.

(B) Screw the top screw column of the accessory tripod into the
1/4 screw hole and tighten it clockwise.

(C) Turn on the tripod, place it on the desk and adjust the best
angle for shooting.
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How to connect the camera to the computer?

il

* Turn on the computer and make sure the computer is
configured with a USB port.

« If your computer only has a USB-C interface, then you can
use our USB-A to USB-C adapter to transfer directly. Plug the
webcam cable into the USB-A port of the adapter to complete
the transfer.

« Insert the camera into the computer USB port.

* Open an application, such as OBS Studio.

* Select the camera named Depstech Camera in the interface
options.

* Set the resolution to 3840x2160 px.

 Turn on the camera, once the DW49 / DWA40 indicator light is
on, the connection is successful.

Warm tips:

« If there are some Windows / Macbook notebooks that only
have Type-C interface or Thunderbolt interface, please use
the USB port for docking.

« After inserting the USB interface, if it cannot be recognized,
please confirm whether the interface is occupied due to the
repeated opening of multiple video applications.
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Safety Info a

Usage environment and storage environment

* The working environment of the camera is maintained at a
temperature of 32 -113 degrees Fahrenheit (0°C ~ 45°C).

* There are precision lens module components in the camera.
Please do not knock or drop it. This operation may cause the
camera to work abnormally.

* Please keep away from fire, humidity, liquid, strong acid and
alkali environment, the temperature does not exceed -50
degrees Fahrenheit to 158 degrees Fahrenheit (-10°C ~ 70°C).

* The use of this device by children needs to be carried out
under the guidance of an adult.

» These actions help extend equipment life and improve
equipment safety.

Q1: When the camera is connected to the computer and is
not recognized, how to check whether the driver has
been installed?

A1: Please follow the steps below to check.

Right-click on My Computer = Select Properties = Select
Device Manager = Confirm DEPSTECH Webcam exists in
Camera = Confirm whether there is "Microphone
(Depstech webcam MIC)" in "Audio Input and Output".

Q2: Why does the color of the camera picture fluctuate
between warm and cool colors?

A2: The camera adopts automatic white balance. When the
brightness of the picture changes, the white balance of the
camera will be adjusted adaptively.
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Q3: What should | do when the camera suddenly fails to

focus or is on the wrong subject?

A3: The focus point of the camera is in the center of the screen.

B

a

o

When it is not in focus, try to move the focus subject
several times. If it is still not in focus, you can unplug and
plug the USB cable, and turn on the camera again.

: What if microphone volume is too low or has no
sound?

: If the microphone volume is too low, please adjust the
distance from the microphone. The optimal pickup distance
of microphone is between 1.97~2.62ft.

: What if the image is unclear?

: The camera's optimal focusing distance is between
0.49~3.94ft. Please confirm that the shot target is within the
optimal focusing distance.

Please use an alcohol cleaning cloth to clean the camera
lens and gently wipe it to ensure that the lens surface is
free of oil and dust. If the image is still blurred after
cleaning, please contact the official email.

: If there are obvious horizontal ripples on the screen?

: Generally, it is caused by the inconsistency between the
frequency of the ambient light and the firmware of the
camera. If you meet this problem, you can change the
shooting environment, and try to use it in an environment
with sufficient natural light.

: The image is mirrored after turning on the camera,
what should | do?

: Every application has a "Restore Mirror" function, which
can be modified in the "Settings" of the application.

If the FAQ does not solve your problem, please contact us
through the official email account.
Official email: support@depstech.com
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DW49 / DW40 ist 4K UHD Webcam mit 8VIP Sony Sensor und
Autofokus. Der Stativ ist geeignet fiir die bequeme Platzierung
der Webcam auf dem Tisch.

DW49 / DW40 Webcam ist mit Dualmikrofonen ausgestattet
und verfiigt Uber automatische Rauschunterdriickung, die
Hintergrundgerausche automatisch eliminieren kann.

DW49 / DW40-Kamera ist mit verschiedenen Betriebssystemen
kompatibel, einschlieBlich Windows Vista/7/8/10/11, Mac OS,
Linux und mehr. Es kann auch auf Apps verwendet werden,
z.B. Zoom, Skype, Facetime, Facebook, YouTube, Microsoft

Teams usw.
Modell DW49 / DW40
USB-Kabellange 1.8 m (5.91 ft)
Sensor 8MP Sony Sensor
Max. Videoauflésung 3840*2160 px
Bildrate 30 FPS
Fokustyp AF Autofokus
Fokusbereich 30mm-oco
Blickwinkel 80°
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Mikrofon Duale Mikrofone
Stromversorgung Uber USB-Schnittstelle (5V = 0.5A)

Kompatible Windows XP (SP2 / SP3), Windows
Betriebssysteme Vista/7/8/10/11, Mac OS

Webcam Benutzerhandbuch

— | b

USB-C auf
Stativ Schutzdeckel USB-A Adapter

Produktiibersicht

Indikator
! Objektiv -7 USB-Kabel




Installation

s N
‘*‘v/ \ )
(A) (B) (©)

(A) Erweitern Sie die Halterung, um die geeignete
Installationsposition auf dem Computerbildschirm zu finden.

(B) Passen Sie den Winkel des rutschfesten Standers an, um
sicherzustellen, dass der Stander und die Riickseite des
Displays fest zusammenpassen.

(C) Passen Sie den Kamerawinkel manuell an, um
sicherzustellen, dass das Objektiv auf den Aufnahmekérper
gerichtet wird.

Stati

[

ge

—

(A) (B) ©)
(A) 1/4 Schraubenloch an der Unterseite des Kamerahalters.
(B) Schrauben Sie den oberen Schraubbolzen des Stativs in das
1/4 Schraubenloch und ziehen Sie ihn im Uhrzeigersinn an.
(C) Falten Sie das Stativ vollstandig aus und platzieren Sie es
in einer beliebigen Position auf dem Tisch, um besten
Aufnahmewinkel zu finden.
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Verbindung mit Computer

TIm

« Stellen Sie sicher, dass |hr Computer mit USB-Portal
ausgestattet ist.

* Wenn |hr Computer Gber USB-C Schnittstellen verfligt,
konnen Sie zur Ubertragung einen USB-C auf USB-A Adapter
verwenden und das Webcamkabel in den USB-A Buchse des
Adapters stecken, um die Ubertragung abzuschlieBen.

« SchlieBen Sie die Kamera an die USB-Schnittstelle des
Computers an.

« Offnen Sie kompatible App z.B.: OBS Studio.

« Bei Schnittstellenoptionen wéhlen Sie den Namen - Depstech
Camera .

« Einstellung der Auflésung auf 3840x2160 px.

* Schalten Sie die Webcam ein, die DW49 / DW40-Anzeige
leuchtet auf und die Verbindung ist erfolgreich.

Tipp:

« Einige Windows/Macbook-Notebooks mit nur Type-C oder
Lightning-Schnittstellen erfordern eine erweiterte
Dockubertragung mit USB-Schnittstellen.

* Wenn die App nach dem Einstecken die Schnittstelle nicht
erkennt, priifen Sie bitte, ob mehrere Video-Apps geoffnet
sind, was eine Schnittstellenbelegung verursacht wird.

-10-



Sicherheitsanweisung

Arbeitsbedingungen und Pflege

* Die Arbeitsumgebung der Webcam soll bei der Temperatur von
32°F bis 113°F (0°C bis 45°C) gehalten werden.

* In der Kamera befinden sich Prazisions-Linsenmodulkomponent-
en, bitte nicht stoBen oder fallen lassen, da dies sonst zu
Fehlfunktionen der Kamera fiihren kann.

* Die Webcam muss von Feuer, Feuchtigkeit, Flissigkeiten,
starken Sauren und alkalischen Umgebungen ferngehalten
werden, und die Temperatur muss -50°F~ 158°F (-10°C ~ 70°C)
nicht iberschreiten.

* Die Benutzung durch Kinder muss unter Anleitung eines
Erwachsenen erfolgen .

* Die oben genannten Operationen tragen dazu bei, die

Kameralebensdauer zu verlangern und die Sicherheit zu erhéhen.

F1: Wenn die Wel an den Comp hl ist
und nicht erkannt wird, wie kann ich berprifen, ob der
Treiber installiert wurde?

A1: Bitte befolgen Sie zur Uberpriifung die nachstehenden
Schritte.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf ,Dieser PC* =
4Eigenschaften“ auswéhlen = ,Gerate-Manager”
auswéhlen = Bestatigen Sie, ob dass die Depstech
webcam unter ,Kameras® vorhanden ist = Bestatigen Sie,
ob ,Mikrofon (Depstech webcam MIC)“ unter
»Audioeingange und -ausgange“ vorhanden ist.

F2: Warum schwankt die Farbe des Kamerabildes zwischen
warmen und kiihlen Farben?

A2: Die Webcam verwendet automatischen WeiBabgleich.
Wenn sich die Helligkeit des Bildes andert, wird der
WeiBabgleich der Kamera adaptiv angepasst.
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F3:

A3:

Fa4:

A4:

F5:
A5:

F6:
A6:

F7:

AT7:

Was mache ich, wenn die Kamera plétzlich unscharf ist
oder auf falschen Fokuskérper richtet?

Der Fokus der Kamera befindet sich in der Mitte des Bildes.
Versucht Sie bitte, den Fokuskérper mehrmals zu bewegen,
wenn er nicht fokussiert wird. Oder stecken Sie das
USB-Kabel aus und ein, und schalten die Webcam wieder ein.

Was kann man machen, wenn die Mikrofonlautstéarke
niedrig ist oder das Mikrofon keinen Ton hat?

Wenn die Mikrofonlautstarke niedrig ist, passen Sie bitte
den Abstand zum Mikrofon an.

Was kann man machen, wenn das Bild nicht klar ist?

Die optimale Fokussierungsentfernung der Kamera betragt
15cm ~ 120cm. Bitte bestatigen Sie, ob sich das Schussziel
innerhalb der optimalen Fokussierentfernung befindet.

Bitte reinigen Sie das Kameraobjektiv mit einem
Alkohol-Reini_x0002_gungstuch und wischen Sie ihn
vorsichtig ab, um sicherzustellen, dass die Objektivoberflache
frei von Ol und Staub ist. Wenn das Bild nach der Reinigung
immer noch verschwommen ist, kontaktieren Sie uns bitte.

Das Bild weist deutliche horizontale Welligkeit auf?

Das Problem liegt normalerweise daran, dass die Frequenz
des Umgebungslichts und die Frequenz der Webcam-Firm-
ware nicht Ubereinstimmen. Mann kann die Umgebung
andern und versuchen, die Webcam in einer Umgebung mit
ausreichend natiirlichem Licht zu verwenden.

Nach dem Einschalten der Kamera wird das Bild
gespiegelt, was soll ich tun?

Jede App hat eine ,Spiegelung"-Funktion, die in den
,Einstellungen" der App geéndert werden kann.

Wenn die FAQ Ihr Problem nicht behebt, kontaktieren Sie uns
bitte iiber E-Mail. E-Mail-Adresse: support.de@depstech.com
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Cher utilisateur : Merci d'avoir acheté la caméra DW49 / DW40
4K.

Le DW49 / DW40 est une caméra a résolution de 4K équipé
d'un capteur Sony de 8MP pixel avec une résolution maximale
jusqu'a 3840x2160 et une mise au point automatique. Equipé
d'un trépied, vous pouvez facilement placer la caméra sur la
table.

Le produit est équipé également de deux microphones, avec
fonction de réduction automatique du bruit, qui peut éliminer
automatiquement le bruit d'ambiance, adapté a divers scénarios
de réunion.

La caméra DW49 / DW40 est compatible avec une variété de
systémes d'exploitation de plate-forme, y compris Windows
Vista/7/8/10/11, Mac OS, etc. Elle peut également étre
plug-and-play sur diverses applications, notamment Zoom,
Skype, Facetime, Facebook, YouTube, Microsoft Teams et
d'autres applications multipartites.

Configuration & Spécification

Modeéle de produit DW49 / DW40
Longueur du cable USB 1.8m (5.91 ft)
Capteur Capteur Sony 8MP
Résolution vidéo maximale 384072160 px
Fréquence dimages 30 FPS
Méthode de mise au point AF-Autofocus
Plage de mise au point 30mm - o
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Plage d'angle de vision 80°

Microphone 2xMicrophone

Alimentation électrique | Alimentation par l'interface USB (5V=0.5A)

Systéme Windows XP (SP2 / SP3), Windows
d'exploitation Vista/7/8/10/11, Mac OS

Liste de colisage

Webcam Manuel d'instruction

— |

couvercle de Adaptateur USB-A
Trépied confidentialité vers USB-C

Description du produit

Voyant lumineux

Cable USB

Microphone i Caméra

J

Supportsde [ . / s
camera Microphone
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Instructions d'installation de la caméra

(A) (B) (©)

(A) Ouvrez le support de la caméra et trouvez une position de
montage appropriée sur I'écran de I'ordinateur.

(B) Ajustez I'angle du support antidérapant pour vous assurer
que le support antidérapant et I'arriére de I'écran sont bien
serrés.

(C) Ajustez manuellement I'angle de la caméra pour un résultat
optimal, en vous assurant que 'objectif est sur le sujet.

Instructions d'installation du trépied

—

(A) (8) ©)

(A) L'y a des trous de vis 1/4 au bas du support de la caméra.

(B) Vissez les colonnes a vis supérieure du trépied dans les
trous de vis 1/4 et serrez-les dans le sens horaire.

(C) Dépilez completement le trépied et placez-le sur n‘importe
quelle position de table de prise de vue pour trouver le
meilleur angle de prise de vue.
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¢ Allumez I'ordinateur et assurez-vous que l'ordinateur est
configuré avec un port USB.

« Si votre ordinateur ne dispose que d'un port USB-C, vous
pouvez utiliser I'adaptateur USB-A vers USB-C pour effectuer
la conversion. Branchez le cable de la webcam dans le port
USB-A de I'adaptateur pour terminer la conversion.

* Insérez la caméra dans le port USB de I'ordinateur.

* Ouvrez n'importe quelle application compatible, telle que:
OBS Studio

« L'option d'interface sélectionnée de la caméra est Depstech
Camera.

* Réglez la résolution sur 3840 x 2160 px.

* Allumez la caméra, le voyant DW49 / DW40 est allumé, la
connexion est réussie.

Notes:

« Certains ordinateurs portables Windows / Macbook ne
possédent qu'un port Type-C ou un port Thunderbolt. Dans ce
cas, une station d'accueil avec un port USB est nécessaire.

* Aprés avoir inséré dans l'interface USB, si I'application ne
peut pas reconnaitre l'interface, veuillez confirmer si l'interface
est occupée a cause d'ouverture de plusieurs applications
vidéo.
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Conseils de sécurité

Environnement d'utilisation et de stockage

* L'appareil doit fonctionner dans une plage de température de
32~113°F (0°C~ 45°C).

* La caméra presente des composants de module d'objectif de

précision, veuillez ne pas heurter ou laisser tomber. Ce type
d'opération peut entrainer un fonctionnement anormal de la
caméra.

« L'environnement d'utilisation et de stockage de la caméra doit
étre tenu a I'écart du feu, de I'humidité, des liquides, des
environnements
acides forts et alcalins, et la température ne doit pas
dépasser -50°F~158°F (-10°C~70°C ).

« L'utilisation de cet appareil par des enfants nécessite les
conseils d'un adulte.

« Ces actions contribuent & prolonger la durée de vie de
I'appareil et a améliorer sa sécurité.

FAQ

Question 1: Lorsque la caméra est connectée a I'ordinateur
et n'est pas reconnue, comment vérifier si le pilote a été
installé ?

Réponse 1: Veuillez suivre les étapes ci-dessous pour vérifier.
Faites un clic droit sur Poste de travail = Sélectionnez
Propriétés = Sélectionnez Gestionnaire de périphériques =
Confirmez si le Depstech webcam existe dans la [caméra] =
Confirmez s'il y a "Microphone (Depstech webcam MIC)" dans
[Entrée et sortie audio].

Question 2 : Pourquoi la couleur de I'image de la caméra
fluctue-t-elle entre les couleurs chaudes et froides?
Réponse 2: La caméra adopte la balance des blancs
automatique. Lorsque la luminosité de I''mage change, la
balance des blancs de la caméra sera ajustée de maniére
adaptative.
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Questlon 3 : Que dois-je faire lorsque la caméra ne parvient

pas a faire | ou se mise au point
sur le mauvais sujet?
Réponse 3: Le point de mise au point de la caméra se trouve au
centre de I'écran, essayez de déplacer le sujet plusieurs fois
lorsqu'il n'est pas mis au point, s'il n'est toujours pas mis au
point, vous pouvez Branchez et débranchez le cable USB et
remettez 'appareil sous tension.
Question 4: Que faire si le volume du microphone est faible
ou si le microphone n'émet aucun son?
Réponse 4: Si le volume du microphone est faible, veuillez
ajuster la distance entre vous et le microphone, la meilleure
distance pour que le microphone capte le son est de 60~80cm.
Question 5: Que faire si I'image n'est pas claire?
Réponse 5: La meilleure distance de mise au point de la caméra
est de 15~120cm, veuillez confirmer si la cible photographique
se trouve dans la meilleure distance de mise au point
Veuillez utiliser un chiffon imbibé d'alcool pour nettoyer I'objectif
de la caméra et essuyez-le délicatement pour vous assurer que
la surface de I'objectif est exempte d'huile et de poussiére. Si
I'image est toujours floue apreés le nettoyage, veuillez contacter
l'adresse e-mail officielle.
Question 6: I y a des ondulations horizontales évidentes
sur I'écran?
Réponse 6: La raison générale de ce probléme est que la
fréquence de la lumiere ambiante et le micrologiciel de la
caméra sont incohérents. Si vous rencontrez ce probléme, vous
pouvez modifier I'environnement d'utilisation. Veuillez essayer
de l'utiliser dans un environnement avec suffisamment de
lumiere naturelle.
Question 7: Lorsque j'allume I'appareil photo, I'image est
reflétée, que puis-je faire?
Réponse 7: Chaque application dispose d'une fonction
"restaurer le miroir", vous pouvez la modifier dans les
"parametres” de l'application.
Si les FAQ ne peuvent pas résoudre votre probléme, veuillez nous
contacter via I'e-mail officiel. E-mail officiel: support.fr@depstech.com
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Estimado usuario: Gracias por comprar la cdmara 4K DW49 /

DW40.

DW49 / DW40 es una cdmara con resolucion 4K, equipada con a
un sensor Sony de 8MP de pixeles, la resolucion maxima alcanza

3840 x 2160, cuenta con la funcién de enfoque automatico.

Esté equipada con un tripode, que facilita colocar la cdmara

sobre la mesa.

El producto esta equipado con micréfonos duales, cuenta con
funcién de reduccion automatica de ruido, que puede eliminar
autométicamente el ruido de fondo, es adecuado para varios

escenarios de reuniones.

La camara DW49 / DW40 es compatible con los sistemas
operativos de una variedad de plataformas, como Windows

oducci

Vista/7/8/10/11, Mac OS, etc. También puede realizar
plug-and-play en varias aplicaciones, como Zoom, Skype,
Facetime, Facebook, YouTube, Microsoft Teams y otras

aplicaciones de mdltiples partes.

pecificaciones y configurac

del producto

DW49 / DW40

Longitud del cable USB

1.8m (5.91 ft)

Sensor

Sensor Sony de 8MP pixeles

Resolucién méxima de video

3840*2160 px

Velocidad de fotogramas

30 FPS

Modo de enfoque

Enfoque automatico

Rango de enfoque

30mm- o

-19-




Rango de angulo de vision

80°

Micréfono

2xMicréfono

Especificaciones de la fuente

Alimentacién por interfaz

de alimentacion

USB (5V == 0.5A)

Sistema operativo

Windows XP (SP2 / SP3),Windows
Vista/7/8/10/11, Mac OS

Lista de embalaje

Cémara IP Manual del Usuario
Cubierta de Adaptador de
Tripode privacidad USB-Aa USB-C

Descripcion del prod

Luz indicadora

Micréfono

Objectifs de
I'appareil photo

Soportes para
camaras

J

‘ Micréfono
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Guia de instalacion de la camara

@/ ,,'\\)

(A) (8) ©)

(A) Abra el soporte de la camara y busque una posicién de
montaje adecuada en la pantalla del ordenador.

(B) Ajuste el angulo del soporte antideslizante para asegurarse
de que el soporte antideslizante y la parte trasera de la
pantalla estén estrechamente pegados.

(C) Ajuste manualmente el angulo de la cdmara al angulo
optimo, asegurandose de que el objetivo esta enfocado en
el objeto a fotografiar.

Guia de instalacion del tripode

(A) (B) ©)

(A) Hay agujero de rosca 1/4 en la parte inferior del soporte de
la cdmara.

(B) Atornille la columna de tornillo superior del tripode accesorio
en el agujero de rosca 1/4 y apriételo en sentido horario.

(C) Extienda completamente el tripode, coléquelo en cualquier
posicion de la mesa de fotografiar para encontrar el mejor
angulo para fotografiar.
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* Encienda el ordenador, asegurese de que el ordenador esté
configurada con un puerto USB.

« Si su ordenador sélo tiene un puerto USB-C, puede utilizar el
adaptador de USB-A a USB-C para realizar la conversion,
conecte el cable de la camara web en el extremo del puerto
USB-A del adaptador para completar la conversion.

* Inserte la camara en el puerto USB del ordenador.

« Inicie cualquier aplicaciéon compatible, como: OBS Studio.

* Para la opcién de interfaz, seleccione la cdmara denominada
como Depstech Camera.

* Establezca la resolucién en 3840 x 2160 px.

* Inicie la cdmara, la luz indicadora DW49 / DW40 se enciende,
se conecta con éxito.

Observaciones:

 Algunos ordenadores portétiles de Windows/Macbook solo
tienen puerto tipo C o puerto Thunderbolt, se requiere un
adaptador con un puerto USB para usarla.

« Si la aplicacién no reconoce la interfaz después de conectar
la cdmara al puerto USB, compruebe si el ordenador esta
abriendo repetidamente varias aplicaciones de video que
hacen que la interfaz esté ocupada.
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Consejos de seguridad

Entorno de uso y entorno de almacenamiento

« El ambiente de funcionamiento de la cdmara se mantiene a una
temperatura de 32~113°F(0°C~45°C).

* La cdmara contiene componentes de precisién del médulo de la a
lente, por favor no golpee, deje caer y colisione, esta operacién
puede causar que la camara funcione anormalmente.

« El entorno de uso y almacenamiento de la cdmara debe mantenerse
alejado de la fuente de fuego, humedad, liquidos, acidos fuertes y
dlcalis fuertes, la temperatura no debe exceder los -50°F~158°F
(-10°C ~ 70°C).

« El uso del dispositivo por los nifios debe realizarse bajo la
supervision de un adulto.

« Estas operaciones ayudan a prolongar la vida (til del equipo y
mejorar la seguridad del equipo.

FAQ

Pregunta 1: Cuando la camara esta conectada al ordenador
y no esta reconocida, ¢cémo verifica si esta instalado el
programa de accionamiento?

Respuesta 1: Verifique segun los siguientes pasos.

Haga un solo clic con el botén derecho en Mi ordenador =
Seleccione Propiedades = Seleccione Administrador de
dispositivos = Confirme si existe Depstech webcam en la
Camara = Confirme si hay "Micréfono (Depstech webcam
MIC)" en "Entrada y salida de audio".

Pregunta 2: ;Por qué el color de la imagen de la camara
fluctia entre colores calidos y frios?

Respuesta 2: La camara adopta el balance de blancos
automatico, por eso, cuando cambia el brillo de la imagen, el
balance de blancos de la camara se ajustara de forma
adaptativa.

Pregunta 3: ;Cémo resolver cuando la camara de repente
no se puede enfocar o se enfoca en el sujeto equivocado?
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Respuesta 3: El punto de enfoque de la cdmara esta en el
centro de la pantalla. Si no se puede enfocar, intente mover el
sujeto a enfocar varias veces. Si atn no se puede enfocar,
puede enchufar y desenchufar el cable USB y encienda la
camara de nuevo.

Pregunta 4: ;Cémo resolver si el volumen del micréfono es
bajo o el micréfono no tiene sonido?

Respuesta 4: Si el volumen del micréfono es bajo, el usuario
debe ajustar la distancia al micréfono, la éptima distancia para
que el micréfono capte el sonido es de 60 ~ 80 cm.

Pregunta 5: ;Cémo resolver si la imagen no es clara?
Respuesta 5: La dptima distancia de enfoque de la camara es
de 15 cm ~ 120 cm, asegurese de si el objetivo de disparo esta
dentro de la éptima distancia de enfoque

Utilice un pafio de limpieza mojado con alcohol para limpiar la
lente de la cdmara suavemente, para asegurarse de que la
superficie de la lente esté libre de aceite y polvo. Si la imagen
aun esta borrosa después de la limpieza, pdngase en contacto
con el correo electronico oficial.

Pregunta 6: ;Hay ondas horizontales obvias en la pantalla?
Respuesta 6: Si ocurre este problema, generalmente es debido
a que la frecuencia de la luz ambiental y la del firmware de la
camara son inconsistentes. Si se encuentra con este problema,
puede cambiar el entorno de fotografiar e intentar utilizarlo en
un entorno con suficiente luz natural.

Pregunta 7: Al encender la camara, la imagen se refleja,
¢qué puedo hacer?

Respuesta 7: Cada aplicacion tiene una funcién de "restaurar
espejo”, puedes cambiarla en los "ajustes" de la aplicacion.

Si la parte FAQ no Su pre p en
con nosotros a través de la cuenta de correo electromco oficial.
Correo electrdnico oficial: support.es @depstech.com
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Introduzione

Gentili utenti: grazie per aver acquistato

DW49 / DW40 WEBCAM 4K.

DW49 / DW40 é una fotocamera con risoluzione 4K, dotata di
sensore Sony da 8MP di pixel, la massima risoluzione arriva a IT
3840%x2160, con funzione di messa a fuoco automatica.

Dotato di treppiede, puoi posizionare facilmente la fotocamera
sul tavolo.

Il prodotto & dotato di doppio microfono, con funzione di
riduzione automatica del rumore, in grado di eliminare
automaticamente il rumore di fondo, adatto a vari scenari di
riunione.

DW49 / DW40 & compatibile con una vasta gamma di sistemi
operativi per piattaforme, inclusi Windows Vista/7/8/10/11, Mac
0S8, ecc. Puo essere utilizzato con vari software applicativi, tra
cui Zoom, Skype, Facetime, Facebook, YouTube, Microsoft
Teams e altre applicazioni.

Configurazione delle specifiche

Modello di prodotto DW49 / DW40
Lunghezza del cavo USB 1.8m(5.91 ft)
Sensore Sensore Sony da 8MP di pixel
Risoluzione video massima 3840*2160 px
Frequenza dei fotogrammi 30 FPS
Modalita messa a fuoco Messa a fuoco automatica
Campo di messa a fuoco 30mm- oo
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Intervallo angolo di visualizzazione 80°

Microfono

2xMicrofono

Alimentazione elettrica

Alimentazione dell'interfaccia USB
(5V=0.5A)

Sistema operativo

Windows XP (SP2 / SP3),Windows
Vista/7/8/10/11, Mac OS

Lista imballaggio

Lista imballaggio

Manuale d’'uso

— | [

S Coperture per Adattatore da
Treppiedi la privacy USB-Aa USB-C
Introduzione del prodotto

Indicatore luminoso

Microfono

Fotocamera -y Cavo USB

Supporti per
telecamere
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Guida all’installazione della telecamera

— RN
La/ \ )
(A) (B) (©)

(A) Espandi il supporto della telecamera e trova una posizione
di installazione adeguata sullo schermo del computer.

(B) Regola I'angolazione del supporto antiscivolo per assicurarti
che il supporto antiscivolo e la parte posteriore dello
schermo siano ben aderenti.

(C) Regola manualmente I'angolazione della fotocamera in
modo ottimale, assicurandoti che I'obiettivo sia sul soggetto.

Guida all’installazione del treppiede

(A) (8) ©)

(A) Ci sono 1/4 di foro della vite nella parte inferiore del
supporto della fotocamera.

(B) Avvita la colonna della vite superiore del treppiede
accessorio nel foro della vite da 1/4 e si prega di serrarla in
senso orario.

(C) Estendi completamente il treppiede e posizionalo su qualsiasi
posizione del tavolo da tiro per trovare I'angolazione migliore

per le riprese.
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Guida al collegamento della fotocamera a un computer

o

* Si prega di accendere il computer e assicurarsi che il
computer sia configurato con una porta USB.

« Se il computer dispone solo di una porta USB-C, ¢ possibile
utilizzare I'adattatore da USB-A a USB-C per effettuare la
conversione, collegando il cavo della webcam all'estremita
della porta USB-A dell'adattatore per completare la
conversione.

* Si prega di inserire la fotocamera nella porta USB del
computer.

« Si prega di aprire qualsiasi applicazione compatibile, come:
OBS Studio.

* Seleziona la telecamera denominata Depstech Camera
nell'opzione dell'interfaccia.

* Imposta la risoluzione su 3840x2160 px.

* Accendi la fotocamera, 'indicatore DW49 / DW40 si accende
e la connessione & riuscita.

Suggerimenti:

 Alcuni notebook Windows / Macbook hanno solo porte di tipo
C o porte Thunderbolt e per utilizzarli & necessaria una
docking station con una porta USB.

* Dopo aver inserito I'interfaccia USB, se I'applicazione non
riesce a riconoscere l'interfaccia, Verificare se l'interfaccia e
occupata a causa dell'apertura ripetuta di piu applicazioni
video.
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Suggerimenti per la sicurezza

Ambiente di utilizzo e ambiente di archiviazione

* L'ambiente di lavoro della fotocamera & mantenuto a una
temperatura di 32°F~113°F (0°C~45°C)

* Nella fotocamera sono presenti componenti del modulo obiettivo
di precisione. Non urtarlo o farlo cadere. Questa operazione
potrebbe causare un funzionamento anomalo della fotocamera.

 L'ambiente di utilizzo e conservazione della telecamera deve
essere tenuto lontano da fonti di fuoco, umidita, liquidi, acidi forti
e ambienti fortemente alcalini e la temperatura non deve superare
i-50°F~158°F (-10°C~70°C)

« L'uso di questo dispositivo da parte dei bambini deve essere
effettuato sotto la guida di un adulto

* Queste operazioni aiutano a prolungare la vita di servizio
dell’apparecchiatura e migliorano la sicurezza dell’'apparecchiatura.

FAQ

Domanda 1: Quando la f ae gata al comp e
non viene riconosciuta, come verificare se il driver & stato
installato?

Risposta 1: Si prega di seguire i passaggi seguenti per
verificare.

Fai clic con il pulsante destro del mouse sul mio computer =
Seleziona Proprieta = Seleziona Gestione dispositivi =
Conferma che la Depstech webcam esiste nella (fotocamera) =
Conferma se é presente “Microfono (Depstech webcam MIC)” in
“Ingresso e uscita audio”.

Domanda 2: Perché il colore dellimmagine della fotocamera
oscilla tra colori caldi e freddi?

Risposta 2: La fotocamera adotta il bilanciamento del bianco
automatico Quando la luminosita dellimmagine cambia, il
bilanciamento del bianco della fotocamera verra regolato in modo
adattivo.

Domanda 3: Cosa devo fare quando la fotocamera
improvvisamente non riesce a mettere a fuoco o si trova

sul soggetto sbagliato?
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Risposta 3: La messa a fuoco della fotocamera & al centro
dellimmagine. Se non & a fuoco, prova a spostare piu volte il
soggetto a fuoco. Se non & ancora a fuoco, provare a muovere
il soggetto alcune volte. Se ancora non mette a fuoco, &
possibile collegare e scollegare il cavo USB e riaccendere la
fotocamera.
Domanda 4: Se il volume del microfono & basso o il
microfono non emette alcun suono, qual & il motivo?
Risposta 4: Se il volume del microfono e basso, si prega di
regolare la distanza dal microfono, la distanza migliore per il
microfono per captare il suono & 60~80 cm.
Domanda 5: Cosa succede se I'immagine non & chiara?
Risposta 5: La migliore distanza di messa a fuoco della
fotocamera e 15 cm ~ 120 cm, si prega di confermare se il
bersaglio di ripresa si trova entro la migliore distanza di messa
a fuoco
Si prega di utilizzare un panno imbevuto di alcol per pulire
I'obiettivo della fotocamera e pulirlo delicatamente per
assicurarsi che la superficie dell’'obiettivo sia priva di olio e
polvere.Se 'immagine & ancora sfocata dopo la pulizia, contatta
l'indirizzo email ufficiale.
Domanda 6: Ci sono
schermo?
Risposta 6: La ragione generale di questo problema & che la
frequenza della luce ambientale e il firmware della fotocamera non
sono coerenti. Se si verifica questo problema, & possibile
modificare 'ambiente di ripresa e provare a utilizzarlo in un
ambiente con sufficiente naturalezza luce.
Domanda 7: Quando do la fi I'i ine &
speculare, cosa posso fare?
Risposta 7: Ogni applicazione ha una funzione di "ripristino
dello specchio”, che puo essere modificata nelle "impostazioni"
dell'applicazione.
Se le FAQ non ri 0 il tuo pr i tramite
I’email ufficiale. Email ufficiale: support.it@depstech.com
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*

NOTE: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class
B digital device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to
provide reasonable protection against harmful interference in a residential installation.
This equipment generates uses and can radiate radio frequency energy and, if not
installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference
to radio communications. However, there is no guarantee that interference will not ocour
in a particular installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or
television reception, which can be determined by tuming the equipment off and on, the
user is encouraged to try to correct the interference by one or more of the following
measures:
~ Reorient or relocate the receiving antenna.
~ Increase the separation between the equipment and receiver.
~ Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.
—~ Consult the dealer or an experienced radio / TV technician for help.
Changes or modifications not expressly approved by the party responsible for
compliance could void the user's authority to operate the equipment.
This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the
following two conditions:
(1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any
interference received, including interference that may cause undesired operation.
CE compliance: This device complies with EN 60065 standard, which means this
device will not do harm to the user or products s following situations: 1)Electric shock
2)High )Radiati ion from inner ical Harm  6)Fire
Hazard 7)Chemical burns.
EU Conformity Statement: This product and - if applicable - the supplied accessories
100 are marked with "CE" and comply therefore with the applicable harmonized
European standards listed under the EMC Directive 2014/35/EU, the RoHS Directive
2011/65/EU and Amendment (EU) 2015/863.
WEEE Notice: 2012/19/EU (WEEE directive): Products marked with this symbol cannot
be disposed of as unsorted municipal waste in the European Union. For proper
recycling, return this product to your local supplier upon the purchase of equivalent new
equipment, or dispose of it at designated collection points. For more information see:
www.recyclethis.info
2013/56/EU (battery directive): This product contains a battery that cannot be
disposed of as unsorted municipal waste in the European Union. See the product
documentation for specific battery information. The battery is marked with this symbol,
which may include lettering to indicate cadmium (Cd), lead (Pb), or mercury (Hg). For
proper recycling, return the battery to your supplier or to a designated collection point.
For more information see: www.recyclethis.info
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Dear user,

Thank you for purchasing the DW49 / DW40 4K camera.

The is a 4K resolution camera with an 800W pixel Sony sensor,
the maximum resolution is 3840x2160 and comes with an
autofocus function.

It is also equipped with a tripod, you can easily place the
camera on the desk.

This product not only has dual microphones but also has an
automatic noise reduction function, which can automatically
eliminate background noise, suitable for various meeting
scenarios.

DEPSTECH DW49 / DW40 webcam is compatible with a
variety of operating systems, including Windows
Vista/7/8/10/11, Mac OS, and so on. Plug and play, perfect for
Zoom, Skype, Facetime, Facebook, YouTube, Microsoft Teams
and other multi-party applications.

Model DW49 / DW40
USB Cable Length 1.8m (5.91 ft)
Sensor 8MP Sony Sensor
Resolution 3840*2160 px
Frame ate 30 FPS
Focus Way Auto Focus
Focus Range 30mm-oo
-01-

View Angle 80°
Microphone Dual Mics
Power Supply USB 2.0 (5V = 0.5A)

Windows XP (SP2 / SP3),Windows
Vista/7/8/10/11, Mac OS

Packing List

Operate System

Webcam User Manual

— |

USB-Ato USB-C

Tripod privacy cover adapter
Product Description

Indicator

Camera Installation Guide m

(A) (B) ©)

(A) Open the camera bracket and find a suitable installation
position on the computer screen.

(B) Adjust the angle of the anti-skid bracket to ensure that the
anti-skid bracket and the back of the display are close to
each other.

(C) Manually adjust the camera angle to achieve the best,
make sure the lens is aimed at the subject.

Tripod Installation Guide

(A) (B) ©)

(A) There are 1/4 screw holes at the bottom of the camera
bracket.
(B) Screw the top screw column of the accessory tripod into the
1/4 screw hole and tighten it clockwise.
(C) Turn on the tripod, place it on the desk and adjust the best
angle for shooting.
-03-

How to connect the camera to the computer?

* Turn on the computer and make sure the computer is
configured with a USB port.

« If your computer only has a USB-C interface, then you can
use our USB-A to USB-C adapter to transfer directly. Plug the
webcam cable into the USB-A port of the adapter to complete
the transfer.

« Insert the camera into the computer USB port.

* Open an application, such as OBS Studio.

* Select the camera named Depstech Camera in the interface
options.

* Set the resolution to 3840x2160 px.

* Turn on the camera, once the DW49 / DWA40 indicator light is
on, the connection is successful.

Warm tips:

« If there are some Windows / Macbook notebooks that only
have Type-C interface or Thunderbolt interface, please use
the USB port for docking.

« After inserting the USB interface, if it cannot be recognized,
please confirm whether the interface is occupied due to the
repeated opening of multiple video applications.
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Safety Info m

Usage environment and storage environment

* The working environment of the camera is maintained at a
temperature of 32 -113 degrees Fahrenheit (0°C ~ 45°C).

* There are precision lens module components in the camera.
Please do not knock or drop it. This operation may cause the
camera to work abnormally.

* Please keep away from fire, humidity, liquid, strong acid and
alkali environment, the temperature does not exceed -50
degrees Fahrenheit to 158 degrees Fahrenheit (-10°C ~ 70°C).

* The use of this device by children needs to be carried out
under the guidance of an adult.

* These actions help extend equipment life and improve
equipment safety.

Q1: When the camera is connected to the computer and is
not recognized, how to check whether the driver has
been installed?

A1: Please follow the steps below to check.

Right-click on My Computer = Select Properties = Select
Device Manager = Confirm DEPSTECH Webcam exists in
Camera = Confirm whether there is "Microphone
(Depstech webcam MIC)" in "Audio Input and Output".

Q2: Why does the color of the camera picture fluctuate
between warm and cool colors?

A2: The camera adopts automatic white balance. When the
brightness of the picture changes, the white balance of the
camera will be adjusted adaptively.
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Q3: What should | do when the camera suddenly fails to
focus or is on the wrong subject?

A3: The focus point of the camera is in the center of the screen.
When it is not in focus, try to move the focus subject
several times. If it is still not in focus, you can unplug and
plug the USB cable, and turn on the camera again.

Q4: What if microphone volume is too low or has no

sound?

: If the microphone volume is too low, please adjust the
distance from the microphone. The optimal pickup distance
of microphone is between 1.97~2.62ft.

Q5: What if the image is unclear?

A5: The camera's optimal focusing distance is between
0.49~3.94ft. Please confirm that the shot target is within the
optimal focusing distance.

Please use an alcohol cleaning cloth to clean the camera
lens and gently wipe it to ensure that the lens surface is
free of oil and dust. If the image is still blurred after
cleaning, please contact the official email.

Q6: If there are obvious horizontal ripples on the screen?

A6: Generally, it is caused by the inconsistency between the
frequency of the ambient light and the firmware of the
camera. If you meet this problem, you can change the
shooting environment, and try to use it in an environment
with sufficient natural light.

Q7: The image is mirrored after turning on the camera,
what should | do?

A7: Every application has a "Restore Mirror" function, which
can be modified in the "Settings" of the application.

If the FAQ does not solve your problem, please contact us

through the official email account.

Official email: support@depstech.com
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B

o

o

DW49 / DW4Q ist 4K UHD Webcam mit 8MP Sony Sensor und
Autofokus. Der Stativ ist geeignet fiir die bequeme Platzierung
der Webcam auf dem Tisch.

DW49 / DW40 Webcam ist mit Dualmikrofonen ausgestattet
und verfiigt Giber automatische Rauschunterdriickung, die
Hintergrundgerausche automatisch eliminieren kann.

DW49 / DW40-Kamera ist mit verschiedenen Betriebssystemen
kompatibel, einschlieBlich Windows Vista/7/8/10/11, Mac OS,
Linux und mehr. Es kann auch auf Apps verwendet werden,
z.B. Zoom, Skype, Facetime, Facebook, YouTube, Microsoft
Teams usw.

Mikrofon Duale Mikrofone
Stromversorgung Uber USB-Schnittstelle (5V = 0.5A)
Kompatible Windows XP (SP2/ SP3), Windows
Betriebssysteme Vista/7/8/10/11, Mac OS

Webcam Benutzerhandbuch

= |

Installation

(A) (8) ©)

(A) Erweitern Sie die Halterung, um die geeignete
Installationsposition auf dem Computerbildschirm zu finden.

(B) Passen Sie den Winkel des rutschfesten Standers an, um
sicherzustellen, dass der Stander und die Riickseite des
Displays fest zusammenpassen.

(C) Passen Sie den Kamerawinkel manuell an, um
sicherzustellen, dass das Objektiv auf den Aufnahmekérper
gerichtet wird.

Verbindung mit Computer

)

« Stellen Sie sicher, dass Ihr Computer mit USB-Portal
ausgestattet ist.

* Wenn |hr Computer Gber USB-C Schnittstellen verfiigt,
konnen Sie zur Ubertragung einen USB-C auf USB-A Adapter
verwenden und das Webcamkabel in den USB-A Buchse des
Adapters stecken, um die Ubertragung abzuschlieBen.

« SchlieBen Sie die Kamera an die USB-Schnittstelle des

Sicherheitsanweisung

Arbeitsbedingungen und Pflege @

 Die Arbeitsumgebung der Webcam soll bei der Temperatur von
32°F bis 113°F (0°C bis 45°C) gehalten werden.

* In der Kamera befinden sich Prazisions-Linsenmodulkomponent-
en, bitte nicht stoBen oder fallen lassen, da dies sonst zu
Fehlfunktionen der Kamera filhren kann.

* Die Webcam muss von Feuer, Feuchtigkeit, Flissigkeiten,
starken Sauren und alkalischen Umgebungen ferngehalten
werden, und die Temperatur muss -50°F~ 158°F (-10°C ~ 70°C)
nicht tiberschreiten.

* Die Benutzung durch Kinder muss unter Anleitung eines
Erwachsenen erfolgen .

* Die oben genannten Operationen tragen dazu bei, die
Kameralebensdauer zu verlangern und die Sicherheit zu erhéhen.

F3: Was mache ich, wenn die Kamera plétzlich unscharf ist
oder auf falschen Fokuskérper richtet?

A3: Der Fokus der Kamera befindet sich in der Mitte des Bildes.
Versucht Sie bitte, den Fokuskérper mehrmals zu bewegen,
wenn er nicht fokussiert wird. Oder stecken Sie das

USB-Kabel aus und ein, und schalten die Webcam wieder ein.

F4: Was kann man machen, wenn die Mikrofonlautstérke
niedrig ist oder das Mikrofon keinen Ton hat?

A4: Wenn die Mikrofonlautstarke niedrig ist, passen Sie bitte
den Abstand zum Mikrofon an.

F5: Was kann man machen, wenn das Bild nicht klar ist?
A5: Die optimale Fokussierungsentfernung der Kamera betragt
15cm ~ 120cm. Bitte bestatigen Sie, ob sich das Schussziel
innerhalb der optimalen Fokussierentfernung befindet.
Bitte reinigen Sie das Kameraobjektiv mit einem
Alkohol-Reini_x0002_gungstuch und wischen Sie ihn

Spezifikation s Schutzdeckel USB-C auf Computers an vorsichtig ab, um sicherzustellen, dass die Objektivoberflache
tativ chutzdecke USB-A Adapter : - . . : frei von Ol und Staub ist. Wenn das Bild nach der Reinigun
Stativm age « Offnen Sie kompatible App z.B.: OBS Studio. F1: Wenn die Webcam an den Computer angeschlossen ist immer noch verschwommen st kontaktieren Sie uns bi?te 9
. . X N . und nicht erkannt wird, wie kann ich Gberpriifen, ob der g :
Modell DW49 / DW40 __ " * Bei Schnittstellenoptionen wahlen Sie den Namen - Depstech ) . "
USB-Kabella 1.8 m (5.91 ft Produktibersicht Camera . Tr.'elber Installlgrt wur__de? . X F6: Das Bild weist deutliche horizontale Welligkeit auf?
-Kabellange .8m (5. ) « Einstellung der Auflosung auf 3840x2160 px A1: Slt;elgefolgen Sie zur Uberprifung die nachstehenden A6: Das Problem liegt normalerweise daran, dass die Frequenz
; ) chritte. des Umgebungslichts und die F der Webcam-Firm-
Sensor 8MP Sony Sensor Indlkator T * Schalten Sie die Webcam ein, die DW49 / DW40-Anzeige Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf ,Dieser PC* = wzsre r:?é;hi ﬂu;egrseilssﬁfnl::en. '&a;iq;:::dizru,:ggfﬂg "
Max. Videoauflésung 3840*2160 px Objektiv leuchtet auf und die Verbindung ist erfolgreich. L4Eigenschaften“ auswahlen = ,Gerate-Manager” andem und versuchen, die Webcam in einer Umgebung mit
Bildrate 30 FPS — Tipp: auswéhlen = Bestatigen Sie, ob dass die Depstech ausreichend naturlichem Licht zu verwenden.
A B ¢ p.pj ) ) webcam unter ,Kameras® vorhanden ist = Bestatigen Sie,
Fokustyp AF Autofokus A B © * Einige Windows/Macbook-Notebooks mit nur Type-C oder ob ,Mikrofon (Depstech webcam MIC)* unter F7: Nach dem Einschalten der Kamera wird das Bild
. (A) 1/4 Schraubenloch an der Unterseite des Kamerahalters. Lightning-Schnittstellen erfordern eine erweiterte 41Audioeingange und -ausgange“ vorhanden ist. gespiegelt, was soll ich tun?
Fokusbereich 30mm-co (B) Schrauben Sie den oberen Schraubbolzen des Stativs in das Dockilbertragung mit USB-Schnittstellen. F2: Warum schwankt die Farbe des Kamerabildes zwischen A7: Jede App hat eine ,Spiegelung"-Funktion, die in den
Blickwinkel 80° 1/4 Schraubenloch und ziehen Sie ihn im Uhrzeigersinn an. * Wenn die App nach dem Einstecken die Schnittstelle nicht warmen und kiihlen Farben? L,Einstellungen" der App geéndert werden kann.
(C) Falten Sie das Stativ vollstandig aus und platzieren Sie es erkennt, priifen Sie bitte, ob mehrere Video-Apps geoffnet A2: Die Webcam verwendet automatischen WeiBabgleich.
L s - ) ! ’ : : : . " A : Wenn die FAQ Ihr Problem nicht behebt, kontaktieren Sie uns
'/;‘ ‘?'“‘;’ bel|9b;(g(|en Pfgsglon auf dem Tisch, um besten sind, was eine Schnittstellenbelegung verursacht wird. ae.r;sn Zlclh 'd:'1ecl‘-|ell}|<gke|t deSdB'I?_eS andert, “;"'d der bitte iiber E-Mail. E-Mail-Adresse: support.de @depstech.com
urnanmewinkel zu finden. ell3abgleicl ler Kamera adaptiv angepasst.
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Introduction Plage d'angle de vision 80° Instructions d'installation de la cam Conseils de sécurité Questi_on 3:Que dgis-i_e falire lorsque la camé_ra ne paryient
N N soudainement pas a faire I'autofocus ou se mise au point
Microphone 2xMicrophone

Cher utilisateur : Merci d'avoir acheté la caméra DW49 / DW40
4K.

Le DW49 / DW40 est une caméra a résolution de 4K équipé
d'un capteur Sony de 8MP pixel avec une résolution maximale
jusqu'a 3840x2160 et une mise au point automatique. Equipé
d'un trépied, vous pouvez facilement placer la caméra sur la
table.

Le produit est équipé également de deux microphones, avec
fonction de réduction automatique du bruit, qui peut éliminer
automatiquement le bruit d'ambiance, adapté a divers scénarios
de réunion.

La caméra DW49 / DW40 est compatible avec une variété de
systemes d'exploitation de plate-forme, y compris Windows
Vista/7/8/10/11, Mac OS, etc. Elle peut également étre
plug-and-play sur diverses applications, notamment Zoom,
Skype, Facetime, Facebook, YouTube, Microsoft Teams et
d'autres applications multipartites.

Configuration & Spécification

Alimentation électrique | Alimentation par linterface USB (5V=0.5A)

Systéeme Windows XP (SP2 / SP3), Windows
d'exploitation Vista/7/8/10/11, Mac OS

Liste de colisage

Webcam Manuel d'instruction

— | [

couvercle de Adaptateur USB-A
Trépied confidentialité vers USB-C

Description du produit

Voyant lumineux

(B8) ©)

(A) Ouvrez le support de la caméra et trouvez une position de
montage appropriée sur I'écran de I'ordinateur.

(B) Ajustez I'angle du support antidérapant pour vous assurer
que le support antidérapant et l'arriére de I'écran sont bien
serrés.

(C) Ajustez manuellement I'angle de la caméra pour un résultat
optimal, en vous assurant que |'objectif est sur le sujet.

Instructions

stallation du trépied

* Allumez I'ordinateur et assurez-vous que I'ordinateur est
configuré avec un port USB.

« Si votre ordinateur ne dispose que d'un port USB-C, vous
pouvez utiliser I'adaptateur USB-A vers USB-C pour effectuer
la conversion. Branchez le cable de la webcam dans le port
USB-A de I'adaptateur pour terminer la conversion.

* Insérez la caméra dans le port USB de I'ordinateur.

« Ouvrez n'importe quelle application compatible, telle que:
OBS Studio

 L'option d'interface sélectionnée de la caméra est Depstech
Camera.

* Réglez la résolution sur 3840 x 2160 px.

 Allumez la caméra, le voyant DW49 / DW40 est allumé, la

Environnement d'utilisation et de stockage

 L'appareil doit fonctionner dans une plage de température de
32~113°F (0°C~ 45°C).

* La caméra presente des composants de module d'objectif de
précision, veuillez ne pas heurter ou laisser tomber. Ce type
d'opération peut entrainer un fonctionnement anormal de la
caméra.

 L'environnement d'utilisation et de stockage de la caméra doit
étre tenu a I'écart du feu, de I'humidité, des liquides, des
environnements
acides forts et alcalins, et la température ne doit pas
dépasser -50°F~158°F (-10°C~70°C ).

 L'utilisation de cet appareil par des enfants nécessite les
conseils d'un adulte.

» Ces actions contribuent a prolonger la durée de vie de
I'appareil et a améliorer sa sécurité.

Question 1: Lorsque la caméra est connectée a I'ordinateur
et n'est pas reconnue, comment vérifier si le pilote a été
installé ?

Réponse 1: Veuillez suivre les étapes ci-dessous pour vérifier.
Faites un clic droit sur Poste de travail = Sélectionnez
Propriétés = Sélectionnez Gestionnaire de périphériques —

sur le mauvais sujet?

Réponse 3: Le point de mise au point de la caméra se trouve au
centre de I'écran, essayez de déplacer le sujet plusieurs fois
lorsqu'il n'est pas mis au point, s'il n'est toujours pas mis au
point, vous pouvez Branchez et débranchez le cable USB et
remettez I'appareil sous tension.

Question 4: Que faire si le volume du microphone est faible
ou si le microphone n'émet aucun son?

Réponse 4: Si le volume du microphone est faible, veuillez
ajuster la distance entre vous et le microphone, la meilleure
distance pour que le microphone capte le son est de 60~80cm.
Question 5: Que faire si I'image n'est pas claire?

Réponse 5: La meilleure distance de mise au point de la caméra
est de 15~120cm, veuillez confirmer si la cible photographique
se trouve dans la meilleure distance de mise au point

Veuillez utiliser un chiffon imbibé d'alcool pour nettoyer I'objectif
de la caméra et essuyez-le délicatement pour vous assurer que
la surface de I'objectif est exempte d'huile et de poussiére. Si
l'image est toujours floue aprés le nettoyage, veuillez contacter
I'adresse e-mail officielle.

Question 6: Il y a des ondulations horizontales évidentes
sur I'écran?

Réponse 6: La raison générale de ce probléme est que la
fréquence de la lumiére ambiante et le micrologiciel de la

‘ . , ; . Cable USB i sussi Confirmez si le Depstech webcam existe dans la [caméra] = caméra sont incohérents. Si vous rencontrez ce probléme, vous
Modéle de produit DW49 / DW40 Mi h i C connexion est réussie. 8 . N M - . I . !
',) ICYO:P one i arvera N . Confirmez s'il y a "Microphone (Depstech webcam MIC)" dans pouvez modifier I'environnement d'utilisation. Veuillez essayer
Longueur du cable USB 1.8m (5.91 ) otes: [Entrée et sortie audio]. de l'utiliser dans un environnement avec suffisamment de
« Certains ordinateurs portables Windows / Macbook ni . . . < Iz
Capteur Capteur Sony 8MP (A) (B) ) ertains ord Ia ur p_l(_J c indow " acho | eD Question 2 : Pourquoi la couleur de I'image de la caméra lumiere naturelle. N : . .
Résolution vidéo maximale 38402160 px (A) L'y a des trous de vis 1/4 au bas du support de la caméra. possedent qu'un port Type-C ou un port Thunderboit. Dans ce fluctue-t-elle entre les couleurs chaudes et froides? Question 7: Lorsque | .a"l,‘,me I'appareil photo, I'image est
) - . - cas, une station d'accueil avec un port USB est nécessaire. Réponse 2: La caméra adopte la balance des blancs reflétée, que puis-je faire?
. " (B) Vissez les colonnes a vis supérieure du trépied dans les N B . o . v e e e B N Réponse 7: Chaque application dispose d'une fonction
Fréquence dimages 30 FPS trous de vis 1/4 et serrez-les dans le sens horaire. « Aprés avoir inséré dans l'interface USB, si I'application ne automatique. Lorsque la luminosité de Iimage change, la "restaurer Ie- miroir", vous pouvez la modifier dans les
Méthode de mise au point AF-Autofocus Supports de i (C) Dépilez complétement le trépied et placez-le sur n'importe peut pas reconnaitre l'interface, veuillez (I:onflrmer §| I'|.nterface balance_ des blancs de la caméra sera ajustée de maniére "paramétres" de I'application.
Plage de mise au point 30mm - oo caméra " / . quelle position de table de prise de vue pour trouver le est occupée a cause d'ouverture de plusieurs applications adaptative. Si les FAQ ne peuvent pas résoudre votre probléme, veuillez nous
/ Microphone meilleur angle de prise de vue. vidéo. contacter via I'e-mail officiel. E-mail officiel: support.fr@depstech.com
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Introduccién Rango de dngulo de vision 80 uia de instalacién de la camara Guia de conexion de la camara al ordenador Consejos de seguri Respuesta 3: El punto de enfoque de la camara esta en el
Micréfono 2xMicréfono . centro de la pantalla. Si no se puede enfocar, intente mover el
Estimado usuario: Gracias por comprar la camara 4K DW49 / - - - - EEItorng. det uzo ?’ er!torno.de‘al(rjnalcen'amlen(o ’ sujeto a enfocar varias veces. Si aun no se puede enfocar,
DW40 Especificaciones de la fuente Alimentacion por interfaz i ) ambiente de funcionamiento de fa camara se mantiene a una puede enchufar y desenchufar el cable USB y encienda la
- J/ temperatura de 32~113°F(0°C~45°C). )
DW49 / DWA40 es una camara con resolucién 4K, equipada con a de alimentacion USB (5V==0.5A) ' @ « La camara contiene componentes de precision del modulo de la e camara de nuevo.
. L. P lente, por favor no golpee, deje caer y colisione, esta operacién - 08 : PR
un sensor Sony de 8MP de pixeles, la resolucién méaxima alcanza Sistera operativo Windows XP (SP2/ SP3),Windows pued causar que la c&mara funcione anormalmente. Prggunla 4: (,(,:omo reso_lver si el_ volumen del micréfono es
3840 x 2160, cuenta con la funcién de enfoque automatico. Vista/7/8/10/11, Mac OS I « El entorno de uso y almacenamiento de la camara debe mantenerse bajo o el micréfono no tiene sonido?

Esta equipada con un tripode, que facilita colocar la cdmara
sobre la mesa.

El producto esta equipado con micréfonos duales, cuenta con
funcién de reduccion automatica de ruido, que puede eliminar
automaticamente el ruido de fondo, es adecuado para varios
escenarios de reuniones.

La camara DW49 / DW40 es compatible con los sistemas
operativos de una variedad de plataformas, como Windows
Vista/7/8/10/11, Mac OS, etc. También puede realizar
plug-and-play en varias aplicaciones, como Zoom, Skype,
Facetime, Facebook, YouTube, Microsoft Teams y otras
aplicaciones de muiltiples partes.

Lista de embalaje

Camara IP Manual del Usuario

— | J

Cubierta de Adaptador de
Tripode privacidad USB-Aa USB-C

Descripcion del producto

(8) ©)

(A) Abra el soporte de la cdmara y busque una posicién de
montaje adecuada en la pantalla del ordenador.

(B) Ajuste el angulo del soporte antideslizante para asegurarse
de que el soporte antideslizante y la parte trasera de la
pantalla estén estrechamente pegados.

(C) Ajuste manualmente el angulo de la camara al angulo
Optimo, asegurandose de que el objetivo esta enfocado en
el objeto a fotografiar.

Guia de instalacion del tripode

* Encienda el ordenador, asegurese de que el ordenador esté
configurada con un puerto USB.

* Si su ordenador sélo tiene un puerto USB-C, puede utilizar el
adaptador de USB-A a USB-C para realizar la conversion,
conecte el cable de la camara web en el extremo del puerto
USB-A del adaptador para completar la conversion.

* Inserte la camara en el puerto USB del ordenador.

« Inicie cualquier aplicacién compatible, como: OBS Studio.

* Para la opcién de interfaz, seleccione la cdmara denominada
como Depstech Camera.

alejado de la fuente de fuego, humedad, liquidos, acidos fuertes y
alcalis fuertes, la temperatura no debe exceder los -50°F~158°F
(-10°C ~ 70°C).

 El uso del dispositivo por los nifios debe realizarse bajo la
supervision de un adulto.

* Estas operaciones ayudan a prolongar la vida Util del equipo y
mejorar la seguridad del equipo.

Pregunta 1: Cuando la ca esta al ord

y no esta reconocida, ;cémo verifica si esta instalado el
programa de accionamiento?

Respuesta 1: Verifique segun los siguientes pasos.

Haga un solo clic con el botén derecho en Mi ordenador =
Seleccione Propiedades = Seleccione Administrador de

Respuesta 4: Si el volumen del micréfono es bajo, el usuario
debe ajustar la distancia al micréfono, la éptima distancia para
que el micréfono capte el sonido es de 60 ~ 80 cm.

Pregunta 5: ;Cémo resolver si la imagen no es clara?
Respuesta 5: La dptima distancia de enfoque de la camara es
de 15 cm ~ 120 cm, asegurese de si el objetivo de disparo esta
dentro de la éptima distancia de enfoque

Utilice un pafio de limpieza mojado con alcohol para limpiar la
lente de la cdmara suavemente, para asegurarse de que la
superficie de la lente esté libre de aceite y polvo. Si la imagen
aun esta borrosa después de la limpieza, pdngase en contacto
con el correo electrénico oficial.

Pregunta 6: ;Hay ondas hori obviasenlap ?
Respuesta 6: Si ocurre este problema, generalmente es debido

ifi i 5 H * Establezca la resolucion en 3840 x 2160 px.
ecificaciones y configuraci o . e ) ’ _
L = Luz indicadora « Inicie la camara, la luz indicadora DW49 / DWA40 se enciende, dispositivos - Confirme i e"ms.te Depstech webcam en la aque la freouencia de la luz ambiental y la del firmware de la
Objectifs de T se conecta con éxito. Céamara = Confirme si hay "Micréfono (Depstech webcam camara son inconsistentes. Si se encuentra con este problema,
del producto DW49 / DW40 Microfono I'appareil photo ob i . MIC)" en "Entrada y salida de audio". puede cambiar el entorno de fotografiar e intentar utilizarlo en
; ; servaciones: . . i i
Longitud del cable USB 1.8m (5.91 ft) : A - ) Pregunta 2: ;Por qué el color de la imagen de la cdmara un entomo con suficiente luz natural.
« Algunos ordenadores portatiles de Windows/Macbook solo fluctd t | lid frios?
Sensor Sensor Sony de 8MP pixeles (B) ) " N " uctua entre colores calidos y frios’ Pregunta 7: Al encender la camara, la imagen se refleja,
(A) Hay agujero de rosca 1/4 en la parte inferior del soporte de flenen puerto tipo G o puerto Thunderbolt, se requiere un Respuesta 2: La camara adopta el balance de blancos £qué puedo hacer?
Resolucion maxima de video 3840*2160 px |a cémara. acljaptad.or con un puerto USB para usarla. ) automatico, por eso, cuando cambia el brillo de la imagen, el Respuesta 7: Cada aplicacion tiene una funcién de "restaurar
Velocidad de fotogramas 30 FPS (B) Atornille la columna de tornillo superior del tripode accesorio * Silla aplicacion no reconoce la interfaz después de conectar balance de blancos de la camara se ajustara de forma espejo”, puedes cambiarla en los "ajustes” de la aplicacion.
- en el agujero de rosca 1/4 y apriételo en sentido horario. la cdmara al puerto USB, compruebe si el ordenador esta adaptativa. . .
Modo de enfoque Enfoque automatico Soport (C) Extienda completamente el tripode, coléquelo en cualquier briend il ¢ ) licaci de vid ) ; Si la parte FAQ no Su pre poéngase en
A e ont 3omm- opocgrsnzf;:"” osicion de la mesa de fotografiar para encontrar e mejor abriendo repetidamente varias aplicaciones de video que Pregunta 3: ;C6mo resolver cuando la cdmara de repente con nosotros a través de la cuenta de correo electrénico oficial.
ango de enfoque mm- co gngulo para fotografiar g P d hacen que la interfaz esté ocupada. no se puede enfocar o se enfoca en el sujeto equivocado? Correo electrénico oficial: support.es@depstech.com
-19- 221 -22- -23- - 24-
Introduzione Intervallo angolo di visualizzazione 80° Guida all’installazione della telecamera uggerimenti per la sicurezza Risposta 3: La messa a fuoco della fotocamera & al centro
dellimmagine. Se non & a fuoco, prova a spostare piu volte il
Microfono 2xMicrofono Ambiente di utilizzo e ambiente di archiviazione

Gentili utenti: grazie per aver acquistato

DW49 / DW40 WEBCAM 4K.

DW49 / DW40 & una fotocamera con risoluzione 4K, dotata di
sensore Sony da 8MP di pixel, la massima risoluzione arriva a
3840x2160, con funzione di messa a fuoco automatica.
Dotato di treppiede, puoi posizionare faciimente la fotocamera
sul tavolo.

Il prodotto & dotato di doppio microfono, con funzione di
riduzione automatica del rumore, in grado di eliminare
automaticamente il rumore di fondo, adatto a vari scenari di
riunione.

DW49 / DW40 & compatibile con una vasta gamma di sistemi
operativi per piattaforme, inclusi Windows Vista/7/8/10/11, Mac
08, ecc. Puo essere utilizzato con vari software applicativi, tra
cui Zoom, Skype, Facetime, Facebook, YouTube, Microsoft
Teams e altre applicazioni.

Configurazione delle specifiche

Alimentazione dell'interfaccia USB

Alimentazione elettrica (5V=0.5A)

Windows XP (SP2/ SP3),Windows
Vista/7/8/10/11, Mac OS

Lista imballaggio

Sistema operativo

Lista imballaggio Manuale d’uso
() Q
el Coperture per Adattatore da
Treppiedi la privacy USB-Aa USB-C

Introduzione del prodotto

Indicatore luminoso

(A) ()] ©)

(A) Espandi il supporto della telecamera e trova una posizione
di installazione adeguata sullo schermo del computer.

(B) Regola I'angolazione del supporto antiscivolo per assicurarti
che il supporto antiscivolo e la parte posteriore dello
schermo siano ben aderenti.

(C) Regola manualmente I'angolazione della fotocamera in
modo ottimale, assicurandoti che I'obiettivo sia sul soggetto.

Guida all’installazione del treppiede

« Si prega di accendere il computer e assicurarsi che il
computer sia configurato con una porta USB.

* Se il computer dispone solo di una porta USB-C, & possibile
utilizzare I'adattatore da USB-A a USB-C per effettuare la
conversione, collegando il cavo della webcam all'estremita
della porta USB-A dell'adattatore per completare la
conversione.

« Si prega di inserire la fotocamera nella porta USB del
computer.

« Si prega di aprire qualsiasi applicazione compatibile, come:
OBS Studio.

* Seleziona la telecamera denominata Depstech Camera
nell'opzione dell'interfaccia.

* Imposta la risoluzione su 3840x2160 px.

* Accendi la fotocamera, I'indicatore DW49 / DWA40 si accende

« L'ambiente di lavoro della fotocamera & mantenuto a una
temperatura di 32°F~113°F (0°C~45°C)

* Nella fotocamera sono presenti componenti del modulo obiettivo
di precisione. Non urtarlo o farlo cadere. Questa operazione
potrebbe causare un funzionamento anomalo della fotocamera.

« L'ambiente di utilizzo e conservazione della telecamera deve
essere tenuto lontano da fonti di fuoco, umidita, liquidi, acidi forti
e ambienti fortemente alcalini e la temperatura non deve superare
i-560°F~158°F (-10°C~70°C)

* L'uso di questo dispositivo da parte dei bambini deve essere
effettuato sotto la guida di un adulto

* Queste operazioni aiutano a prolungare la vita di servizio
dell’apparecchiatura e migliorano la sicurezza dell'apparecchiatura.

Domanda 1: Quando la fotocamera é collegata al computer e
non viene riconosciuta, come verificare se il driver & stato
installato?

Risposta 1: Si prega di seguire i passaggi seguenti per
verificare.

Fai clic con il pulsante destro del mouse sul mio computer =
Seleziona Proprieta = Seleziona Gestione dispositivi =
Conferma che la Depstech webcam esiste nella (fotocamera) =

soggetto a fuoco. Se non & ancora a fuoco, provare a muovere
il soggetto alcune volte. Se ancora non mette a fuoco,
possibile collegare e scollegare il cavo USB e riaccendere la
fotocamera.

Domanda 4: Se il volume del microfono & basso o il
microfono non emette alcun suono, qual & il motivo?
Risposta 4: Se il volume del microfono & basso, si prega di
regolare la distanza dal microfono, la distanza migliore per il
microfono per captare il suono & 60~80 cm.

Domanda 5: Cosa succede se I'immagine non é chiara?
Risposta 5: La migliore distanza di messa a fuoco della
fotocamera & 15 cm ~ 120 cm, si prega di confermare se il
bersaglio di ripresa si trova entro la migliore distanza di messa
a fuoco

Si prega di utilizzare un panno imbevuto di alcol per pulire
I'obiettivo della fotocamera e pulirlo delicatamente per
assicurarsi che la superficie dell’obiettivo sia priva di olio e
polvere.Se I'immagine & ancora sfocata dopo la pulizia, contatta
I'indirizzo email ufficiale.

Domanda 6: Ci sono evidenti increspature orizzontali sullo
schermo?

Risposta 6: La ragione generale di questo problema e che la
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Description

Editor Date

NOTE: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class
B digital device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to
provide reasonable protection against harmful interference in a residential installation.
This equipment generates uses and can radiate radio frequency energy and, if not
installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference
to radio communications. However, there is no guarantee that interference will not occur
in a particular installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or
television reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the
user is encouraged to try to correct the interference by one or more of the following
measures:
~ Reorient or relocate the receiving antenna.
~ Increase the separation between the equipment and receiver.
~ Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.
~ Consult the dealer or an experienced radio / TV technician for help.
Changes or modifications not expressly approved by the party responsible for
compliance could void the user's authority to operate the equipment.
This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the
following two conditions:
(1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any
interference received, including interference that may cause undesired operation.
CE compliance: This device complies with EN 60065 standard, which means this
device will not do harm to the user or products as following situations: 1)Electric shock
2)High ) ion 4)Explosion from inner Harm  6)Fire
Hazard 7)Chemical burns.
EU Conformity Statement: This product and - if applicable - the supplied accessories
too are marked with "CE" and comply therefore with the applicable harmonized
European standards listed under the EMC Directive 2014/35/EU, the RoHS Directive
2011/65/EU and Amendment (EU) 2015/863.
WEEE Notice: 2012/19/EU (WEEE directive): Products marked with this symbol cannot
be disposed of as unsorted municipal waste in the European Union. For proper
recycling, return this product to your local supplier upon the purchase of equivalent new
equipment, or dispose of it at designated collection points. For more information see:
www.recyclethis.info
2013/56/EU (battery directive): This product contains a battery that cannot be
disposed of as unsorted municipal waste in the European Union. See the product
documentation for specific battery information. The battery is marked with this symbol,
which may include lettering to indicate cadmium (Cd), lead (Pb), or mercury (Hg). For
proper recycling, return the battery to your supplier or to a designated collection point.
For more information see: www.recyclethis.info

EC REP 1: Like Sun GmbH.
Planckstr.59, 45147 Essen, Germany
EC REP 2: DST Co., Ltd.
Fifth Floor 3 Gower Street, London, WC1E 6HA, UK
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