Samsung Electronics Baltics
Komercgarantijas
“Sanem iekséja ekrana nomainu par ipasu cenu savai Galaxy Fold7 vai Galaxy
Flip7 iericei pirma lietosanas gada laika" (turpmak teksta - Garantija)

NOTEIKUMI
Uz Garantiju attiecas Sadi noteikumi (turpmak teksta - Noteikumi).

Organizators
1. Sis Garantijas sniedz&js ir SIA Samsung Electronics Baltics, redistracijas Nr.
40003963909, adrese: Duntes iela 6, Riga, LV-1013, Latvija, (turpmak teksta -
Organizators).

Ilgums un teritorija

2. S Garantija ir atzistama un uzskatama par Komercgarantiju saskana ar Latvijas
Republikas Paterétaju tiesibu aizsardzibas likuma 16. panta noteikumiem. Si Garantija nav
uzskatama par jebkada veida apdrosinasanu, ko nodrosina Organizators.

3. Si Garantija ir spéka tikai attieciba uz Organizatora izplatitajam Samsung Galaxy Fold7
vai Samsung Galaxy Flip7 iericEm, kas noraditas Pielikuma I (turpmak - Ierices), kuras
ir iegadatas Pielikuma II uzskaititajos veikalos (turpmak - Veikals). Garantijas segums ir
spéka tikai tam Iericém, kas ir iegadatas saskana ar So Punktu laika perioda no 2025.
gada 9. julija lidz 2026. gada 31. julijam (turpmak - Pirkuma periods).

4. Ja Pircgjs lerici ir iegadajies Pirkuma perioda laika Veikala, St Garantija stajas spéka
pirkuma diena un ir spéka vienu gadu no Sis dienas (turpmak - Garantijas periods),
ievérojot talak noradito sadalu “Garantijas noteikumi”.

5. ST Garantija ir spéka tikai attieciba uz pirkumiem, kas veikti Organizatora veikalos, kuri
atrodas Latvijas, Lietuvas, Igaunijas teritorija.

Dalibnieki
6. Garantija ir paredzéta gan fiziskam, gan juridiskam personam (turpmak - Dalibnieki).

7. Dalibnieki, kas jaunaki par 18 gadiem, var sanemt Garantijas pakalpojumus saskana ar
Siem Noteikumiem tikai péc vecaku vai likumisko parstavju piekriSanas sanemsanas.

Garantijas noteikumi

8. ST Garantija neietekmé raZotdja garantijas noteikumu piemé&ro$anu. Ja Dalibnieks ir
iegadajies lerici Pirkuma perioda Veikala, tacu negadijuma rezultata ir bojats Ierices
iekS€jais ekrans, kura nomainai nav spéka razotaja garantija, Garantijas perioda laika
Dalibniekam ir tiesibas sanemt vienu iekSéja ekrana nomainas pakalpojumu Sai Iericei par
$o Noteikumu Pielikuma III noradito samazinato cenu (turpmak - Pakalpojuma maksa).
So Noteikumu izpratné par bojajumiem netiek uzskatits normals nolietojums, pieméram,
skrapé&jumi. Ierice tiks klasificéta ka bojata tikai mehaniski izraisitu defektu gadijuma, jo
ipasi spiediena vai trieciena rezultata, ka dé| Ierices iekS€ja ekrana ir radusas redzamas
plaisas.

9. Pakalpojuma maksa tiks piemérota tikai Ierices iekSéja ekrana (nevis ekrana argjo
detalu) nomainas pakalpojumiem. Pakalpojuma maksa tiks piemérota tikai Ierices, nevis
citu viedtalrunu remontam.



10. Samazinata Pakalpojuma maksa tiks piemérota tikai Ierices iekSéja ekrana nomainas
pakalpojumiem Organizatora autorizétajos servisa centros, kurus parvalda Pielikuma IV
noraditas juridiskas personas (turpmak - Partneri).

11. Plasaka informacija par Partneru apkalpoSanas centru atrasanas vietam ir pieejama to
timekla vietnés. Dalibniekiem tiek ieteikts tieSi sazinaties ar Partneri, lai sanemtu atbildes
uz visiem ar pakalpojumu saistitajiem jautajumiem. Organizators neuznemas atbildibu par
jebkadiem Partnera noteiktajiem iekséjiem noteikumiem un nosacijumiem, kas varétu
ietekmét Sis Garantijas izpildi.

12. Lai Pakalpojuma maksu varétu izmantot ka maksajuma veidu par remontu, pirms
remonta uzsakSanas Dalibniekam tiks |Ggts uzradit Ierices iegadi apliecinoSu dokumentu
(elektronisku rékinu vai kases aparata ¢eku). Péc tam, kad Partneris bis veicis Dalibnieka
Ierices remontu, Dalibniekam tiks lagts sanemt Ierici un veikt maksajumu par
pakalpojumiem.

13. Ja Dalibnieka iesniegtais pirkuma apliecinoSais dokuments atbildis Siem Noteikumiem,
vinam bus jasamaksa Pakalpojuma maksa par veikto remontu. Ja Dalibnieka iesniegtais
pirkuma apliecinosais dokuments neatbildis Siem Noteikumiem, vinam bis jamaksa
standarta maksa par pakalpojumu, kas piemérojama saskana ar Partneru standarta cenu
planu.

14. Garantijas pakalpojumu sniegSanas laika Organizatoram nav piendakuma nodroSinat
Dalibniekam nomainas ierici.

15. Organizators negaranté konkrétu terminu remontdarbu veikSanai saskana ar Sis
Garantijas noteikumiem, un ar jebkuriem jautajumiem, kas saistiti ar remontdarbu
veikSanu, javérsas pie Partnera.

16. Dalibnieks péc saviem ieskatiem lemj par lericé saglabato datu un informacijas
dublé&Sanu pirms tas nodosanas Partnerim remonta veikSanai. PEc remonta veikSanas visi
dati tiks dzésti un programmatdira tiks parrakstita. Jebkadi jautajumi saistiba ar So punktu
ir jaadresé Partnerim pirms Ierices nodosSanas remonta veikSanai.

17. Garantija ir sp€ka tikai tam Iericém, kuras izplatijis Organizators un kuras tiek
pardotas Veikala. ST Garantija neattiecas uz tam Samsung precém, kuras izplatijusas citas
treSas personas. Pircéjam ir japarliecinas, ka vina izvélétas preces, tas iegadajoties, ir
pieejamas Veikala un uz tam attiecas Garantija.

18. Ja Dalibniekam rodas jautajumi par krasu, tehniskajiem parametriem vai citu
informaciju saistiba ar Iericém, Garantiju vai Pakalpojuma maksu, vinam jasazinas ar So
Noteikumu 30. punkta minéto Samsung zvanu centru vai tiesi ar Partnera parstavjiem.
Partneru kontaktinformacija ir ieklauta So Noteikumu Pielikuma IV.

Citi noteikumi
19. Sis Garantijas ietvaros sniegtas priekSrocibas var izmantot kopa ar citam Organizatora
kampanam un akcijam, ja vien attiecigajos noteikumos un nosacijumos nav skaidri
noradits citadi.

20. Dalibniekiem ir Tpasas tiesibas saskana ar normativajiem aktiem, un i Garantija
neietekmé Sis tiesibas.

21. Garantija ir paredzéta tikai pircéjiem mazumtirdznieciba un nav saistita ar precém,
kas iegadatas ar talakas pardosanas mérki.

22. Tiek pieméroti visparéjie Veikala pardosanas un piegades noteikumi un Partneru
pakalpojumu sniegSanas kartiba, ja vien Sajos Noteikumos nav skaidri noteikts citadi.
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23. Dalibnieki nav tiesigi izmantot Garantiju, ja tiek konstatéts, ka Dalibnieks nav ieverojis
Noteikumus vai Dalibnieks ir izmantojis Garantiju negodiga vai launpratiga veida.

24. Organizators patur tiesibas jebkura laika un bez iepriekSéja bridinajuma mainit vai
atcelt Noteikumus, ja izmainas tiek veiktas pamatoti un saskana ar spéka esosajam tiesibu
aktu prasibam.

25. Organizators nav atbildigs par Garantijas apturéSanu neparvaramas varas - force
majeure —, starptautisku un nacionalu sankciju vai citu apstaklu dél, kurus Organizators
nevar kontrolét.

26. Dalibnieks piekrit, ka Organizators nav atbildigs par jebkadam traumam, zaud&jumiem
vai bojajumiem, kas radusies saistiba ar Garantiju, ciktal to pielauj piemérojamie tiesibu
akti.

27. Ja Dalibnieks ir ievérojis Garantijas noteikumus, tacu Partneris atsakas veikt Ierices
remontu, Dalibnieks vérSas ar pretenziju pie Partnera. Organizators nav atbildigs par
Partnera veiktajiem ierobezojumiem vai grozijumiem saistiba ar So Garantiju.

28. Garantijas izpildi regulé Latvijas Republikas normativie akti. Jebkadi ar Garantiju
saistiti stridi tiek risinati Latvijas Republikas tiesas.

29. Piemérojamo tiesibu aktu un jurisdikcijas izvéle neatnem Dalibniekam aizsardzibu, ko
paredz noteikumi, no kuriem saskana ar Regulu 593/2008 un Regulu 1215/2012 nevar
atkapties, savstarp€ji vienojoties.

30. Ja Dalibniekam ir jautajumi vai pretenzijas attieciba uz Garantiju, tas var iesniegt,
zvanot (darba laika) vai rakstot uz Samsung zvanu centru.
Latvija

Tel. nr.: 8000 7267

info@samsung.lv

Lietuva

Tel. nr.: 0 800 77777

info@samsung.lt

Igaunija

Tel. nr.: 800 7267

info@samsung.ee

[Pielikumi nakamajas lapas]


mailto:info@samsung.ee

PIELIKUMS 1
Ieri¢u saraksts

Modela numurs Akcijas prece Krasa Atmina
SM-F966BDBBEUE Galaxy Fold7 Zila (BLUE SHADOW) 256GB
SM-F966BDBCEUE Galaxy Fold7 Zila (BLUE SHADOW) 512GB
SM-F966BDBNEUE Galaxy Fold7 Zila (BLUE SHADOW) 1TB
SM-F966BLGBEUE Galaxy Fold7 Piparmetru (MINT) 256GB
SM-F966BLGCEUE Galaxy Fold7 Piparmétru (MINT) 512GB
SM-F966BZKBEUE Galaxy Fold7 Piesatinati melna (JETBLACK) 256GB
SM-F966BZKCEUE Galaxy Fold7 Piesatinati melna (JETBLACK) 512GB
SM-F966BZKNEUE Galaxy Fold7 Piesatinati melna (JETBLACK) 1TB
SM-F966BZSBEUE Galaxy Fold7 Sudrabaini Peléka (SILVER SHADOW) 256GB
SM-F966BZSCEUE Galaxy Fold7 Sudrabaini Peléka (SILVER SHADOW) 512GB
SM-F766BDBGEUE Galaxy Flip7 Zila (BLUE SHADOW) 256GB
SM-F766BDBHEUE Galaxy Flip7 Zila (BLUE SHADOW) 512GB
SM-F766BLGGEUE Galaxy Flip7 Piparmetru (MINT) 256GB
SM-F766BLGHEUE Galaxy Flip7 Piparmetru (MINT) 512GB
SM-F766BZKGEUE Galaxy Flip7 Piesatinati melna (JETBLACK) 256GB
SM-F766BZKHEUE Galaxy Flip7 Piesatinati melna (JETBLACK) 512GB
SM-F766BZRGEUE Galaxy Flip7 Koralsarkans (CORALRED) 256GB
SM-F766BZRHEUE Galaxy Flip7 Koralsarkans (CORALRED) 512GB
SM-F761BZKGEUE Galaxy Flip7 FE Melna (BLACK) 128GB
SM-F761BZKHEUE Galaxy Flip7 FE Melna (BLACK) 256GB
SM-F761BZWGEUE Galaxy Flip7 FE Balta (WHITE) 128GB
SM-F761BZWHEUE Galaxy Flip7 FE Balta (WHITE) 256GB

PIELIKUMS II
Veikalu saraksts

Latvija

1. SIA “Samsung Electronics Baltics”, registracijas Nr.: 40003963909, adrese: Duntes
iela 6, Riga, LV- 1013; tieSsaistes veikals: www.samsung.lv;

2. LATVIJAS MOBILAIS TELEFONS, SIA, redistracijas Nr. LV50003050931, juridiska
adrese: Ropazu iela 6, Riga, LV-1039; tiesSsaistes veikals: www.Imt.lv;

3. BITE LATVIJA SIA, registracijas Nr. 40003742426, juridiska adrese: Uriekstes iela 2A -
24, Riga, LV-1005; interneta veikala adrese: www.bite.lv;

4. TELE2, SIA, registracijas Nr. 40003272854, juridiska adrese: DEJu iela 5, Riga, LV-
1004; interneta veikala adrese: www.tele2.lv;

5. TET SIA, registracijas Nr. 40003052786, juridiska adrese: Dzirnavu iela 105, Riga, LV-
1011; interneta veikala adrese: www.tet.lv;

6. MK TRADE SIA, registracijas Nr. 40103299982, juridiska adrese: Maskavas iela 493,
Rumbula, Stopinu pagasts, Ropazu novads, LV-2121; tieSsaistes veikals:
www.rdveikals.lv;

7. EURONICS LATVIA, SIA, redistracijas Nr. 40003829397, juridiska adrese: Ieriku iela
5B, Riga, LV-1084; tiesSsaistes veikals: www.euronics.lv;

8. PREMIUMSTORE SIA, registracijas Nr. 40201013769, adrese: Ganibu dambis 24D,
Riga, LV- 1005.



http://www.lmt.lv/
http://www.bite.lv/
http://www.tele2.lv/
http://www.tet.lv/
http://www.rdveikals.lv/
http://www.euronics.lv/

Lietuva

1. SIA “Samsung Electronics Baltics”, registracijas Nr.: 40003963909, adrese: Duntes
iela 6, Riga, LV- 1013; tieSsaistes veikals: www.samsung.lt;

2. PREMIUMSTORE UAB, registracijas Nr. 304288706, adrese: Krokuvos g. 13, LT-09314
Vilnius;

3. TELE2 UAB, registracijas Nr. 111471645, juridiska adrese: Upés g. 23, LT-08128,
Vilna; interneta veikala adrese: www.tele2.It;

4. Telia Lietuva, AB, redistracijas Nr. 121215434, juridiska adrese: Saltoniskiy g. 7A, LT-
08105, Vilna; interneta veikala adrese: www.telia.lt;

5. BITE LIETUVA UAB, redistracijas Nr. 110688998, juridiska adrese: Zemaités g. 15, LT-
03118, Vilna; interneta veikala adrese: www.bite.lt;

6. MOBILI PREKYBA UAB, registracijas Nr. 125967733, juridiska adrese: Kestucio g. 59,
LT-08124, Vilna; interneta veikala adrese: www.mp.lt;

7. MOBILI LINIJA UAB, registracijas Nr. 124273115, juridiska adrese: Tarandés g. 30,
LT-14188, Vilna; interneta veikala adrese: www.mobili.lt;

8. AVITELOS PREKYBA UAB, registracijas Nr. 142054984, juridiska adrese: Taikos pr. 15,
LT-91135 Klaipéda; tieSsaistes veikals: www.elesen.lt;

9. MK TRADE LT, UAB, registracijas No. 302975413, juridiska adrese: S. Konarskio g. 2-
99, LT-03122 Vilna; tieSsaistes veikals: www.rde.lt;

10. VARLE, UAB, registracijas Nr. 302431995, juridiska adrese: Ukmergés g. 241, LT-
07160, Vilna; interneta veikala adrese: www.varle.lt.

Igaunija

1. SIA “Samsung Electronics Baltics”, registracijas Nr.: 40003963909, adrese: Duntes iela
6, Riga, LV- 1013; tieSsaistes veikals: www.samsung.ee;

2. PREMIUMSTORE OU, registracijas Nr. 14122422, adrese: Pdrnu maantee 22, Tallinn,
Estonia;

3. Telia Eesti AS, registracijas Nr. 10234957, adrese: Harju aprinkis, Tallina, Kristines
rajons, Mustamae iela 3, 15033; interneta veikals: www.telia.ee.;

4. Elisa Eesti AS, redistracijas Nr. 10069659, juridiska adrese: Harju aprinkis, Tallina,
Kristines rajons, SOpruse pst 145, 13425; interneta veikala adrese: www.elisa.ee;

5. Tele2 Eesti AS, redistracijas Nr. 10069046, juridiska adrese: Harju aprinkis, Tallina,
Lasnamé rajons, Valukoja tn 8/1, 11415; interneta veikala adrese: www.tele2.ee;

6. Sandmani Grupi AS, redistracijas Nr. 10040727, juridiska adrese: Harju maakond,
Tallinn, Mustamaée linnaosa, Laki p6ik 6, 12918; tieSsaistes veikals: www.euronics.ee;

7. Wexl| Grupp OU, registracijas Nr. 11792719, juridiska adrese: Harju aprinkis, Tallina,
centra rajons, Magdaleena iela 3, 11312; interneta veikala adrese: www.onoff.ee;

8. K TRADE BALTIC, OU, registracijas No. 12723376, juridiska adrese: Kristiine linnaosa,
Liimi tn 1, 10621, Tallina; tieSsaistes veikals: www.rde.ee.

PIELIKUMS III
Piemérojamas Pakalpojumu maksas

Modelis Piemérojama Pakalpojuma maksa par iekséja
ekrana nomainu Garantijas perioda

Galaxy Fold7 EUR 199

Galaxy Flip7 EUR 99
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Galaxy Flip7 FE EUR 99

PIELIKUMS 1V
Partneru saraksts

TSC AUTORIZETS SERVISA CENTRS
LMT Retail & Logistics SIA
Registracijas Nr. 40103148504

Ropazu iela 6, Riga, LV-1039
Timeklvietne: www.tsc.lv

E-pasts: info@tsc.lv

Timeklvietne: www.tsc.lv

Tel.: +371 67 808 808

LMT Retail & Logistics SIA Lietuvos filialas
Registracijas Nr. 304050861

Seimynigkiy g. 5A, LT-09312 Vilna

E-pasts: info@Itsc.lt

Timeklvietne: www.ltsc.lt

Tel.: + 371 521 95 332

LMT Retail & Logistics SIA Eesti Filiaal
Registracijas Nr. 12663645

Parnu mnt. 137, 11314, Tallina, Igaunija
E-pasts: info@etsc.ee

Timeklvietne: www.etsc.ee

Tel.: +372 64 050 74

~Tele2" prekyba, UAB

Registracijas Nr.: 302473332

Upés g. 23, LT-08128 Vilna (juridiska adrese, klienti netiek pienemti)
E-pasts: info@smartmaster.It

Timeklvietne: www.smartmaster.It

Tel.: +370 61 718 888



