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1.	 Bem-vindo(a)
Obrigado por utilizar o Jabra Evolve2 85. 
Esperamos que goste!

Funcionalidades do Jabra Evolve2 85

•	 Concebido para um conforto diário
•	 Eliminação de Ruído Ativa (ANC)
•	 Tecnologia de chamadas com 4 microfones 
•	 Até 37 horas de duração da bateria sem fios
•	 Colunas de 40 mm e AAC codec para música 

imersiva
•	 Luz de modo ocupado de 360º a partir de 

todos os ângulos
•	 Alcance de até 30 m com uma cobertura 

significativamente melhorada e menos 
falhas de reprodução

•	 Funciona com todas as plataformas UC 
líderes de mercado, variantes certificadas da 
Microsoft Teams disponíveis
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2.	 Vista geral do 
Jabra Evolve2 85

Esquerdo Direito

*requer o variante de auscultadores do Microsoft Teams

Silenciar ou anular silenciar 
de microfone/ 
Ativar o Assistente de voz

LED de estado

Porta de 
carregamento 

USB-C

Porta de ficha de 
3,5 mm

Ligar/desligar/
Emparelhar

ANC/HearThrough

Luz de modo 
ocupado/Microsoft* 
LED

Diminuir volume/
Reiniciar ou faixa 
anterior 
(manter premido 
durante 1 seg.)

Aumentar volume/
Faixa seguinte 
(manter premido 
por 1 seg.)

Reproduzir ou 
pausar a música

Microfones de 
auriculares

Atender ou 
terminar chamada/
Abrir a notificação 
do Microsoft 
Teams*

Luz de 
modo 
ocupado

Pinos de 
carre-
gamento 
para suporte 
de carregamento 
(acessório opcional)
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2.1	Acessórios incluídos

	

Adaptador de Bluetooth 
do Jabra Link 380/390 

USB-C

Adaptador de Bluetooth 
do Jabra Link 380/390 

USB-A

Estojo de transporte

	

	 Cabo de USB-A para 
USB-C

	 Cabo de ligação de 
3,5mm

2.2	Acessórios opcionais

Suporte de 
carregamento USB-A 

e USB-C

Almofadas auriculares de 
substituição
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3.	 Como usar
3.1	Ajuste dos auscultadores

Ajuste o aro para que os auscultadores se 
ajustem confortavelmente à sua cabeça.
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3.2	Posicionar o braço de articulação 
do microfone

Rode o braço de articulação do microfone 
para baixo ou para cima num movimento 
suave.

Ao utilizar o microfone, a ponta do braço de 
articulação deve ser posicionado próximo da 
sua boca.

NOTA DE SEGURANÇA:
Os microfones podem potencialmente ser utilizados para 
gravar conversas privadas.
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3.3	Dobragem para armazenamento

Os auriculares podem ser dobrados para 
serem convenientemente guardados dentro 
do estojo de transporte.
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4.	 Como carregar
Os auscultadores podem ser carregados 
utilizando o suporte de carregamento opcional 
ou através de um cabo de carregamento USB 
ligado diretamente aos auscultadores.

Demora aprox. 2 horas e 20 minutos a carregar 
a bateria na totalidade. A bateria dos 
auscultadores perfaz 37 horas. Se os 
auscultadores não tiverem bateria, pode 
carregá-la durante 15 minutos para obter 8 
horas de vida da bateria.
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4.1	Carregamento utilizando o suporte 
de carregamento (acessório 
opcional)

Ligue o suporte de carregamento a uma porta 
USB acessível no seu computador utilizando o 
cabo de carregamento USB fornecido e depois 
proceda ao acoplamento dos auscultadores no 
suporte de carregamento. 

Porta de entrada USB

O LED de estado dos auscultadores piscam 
brevemente na cor branca para indicar que os 
mesmos foram devidamente acoplados com o 
suporte de carregamento.

O LED da bateria pisca brevemente na cor verde, 
amarela ou vermelha para indicar o estado atual 
de carregamento da bateria. Quando o LED passa 
a verde sólido, significa que o auscultador está 
totalmente carregado.
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4.2	Carregar utilizando o cabo de 
carregamento USB

Ligue o carregamento USB à porta de 
carregamento USB-C no auricular esquerdo e 
em qualquer porta USB disponível no seu 
computador. Recomenda-se o carregamento 
dos auscultadores utilizando o fio de 
carregamento Jabra fornecido, contudo é 
possível utilizar um carregador compatível.

Auscultador esquerdo
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4.3	Modo de hibernação

Quando os auscultadores estão ligados sem 
serem usados, entram automaticamente no 
modo de hibernação após 8 horas para 
conservarem a bateria. Para sair do modo de 
hibernação, basta premir qualquer botão.

	

A duração de tempo antes de os auscultadores 
entrarem no modo de hibernação pode ser 
ajustada utilizando a aplicação Jabra Sound+ 
no seu smartphone ou no Jabra Direct do seu 
computador.

Após 24 horas do modo de hibernação, os 
auscultadores desligam-se por completo. Para 
ativar os auscultadores, deslize o interruptor 
Ligar/Desligar para a posição Desligar, e depois 
novamente para a posição Ligar. 
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LUZ DE MODO OCUPADO/
MICROSOFT* LED

	 Luz de modo ocupado

	 A receber chamada

	 �(flash lento) Os auscultadores 
estão a tentar ligar-se ao 
Microsoft Teams. Desliga-se 
ao fim de 10 segundos*

	 �(flash rápido) Notificação do 
Microsoft Teams*

LED DE ESTADO 
(auricular esquerdo)

*requer o variante de auscultadores do Microsoft Teams

LED

	 Microfone desativado

	� Ligado ao computador e 
com sessão iniciada no 
Microsoft Teams*

	� (flash lento) Os 
auscultadores estão a 
tentar ligar-se ao Microsoft 
Teams. Desliga-se ao fim 
de 10 segundos*

	� (flash rápido) Notificação 
do Microsoft Teams*

	 Ligação de Bluetooth

	 A transmitir música/media

	� A receber chamada/
Chamada ativa

5.	 O significado dos LED

Ligado/Bateria totalmente 

carregada

Bateria parcialmente 

carregada

Bateria quase descarregada

Bateria muito baixa

Modo de emparelhamento

Reiniciar/Atualização de 

Firmware 

Auscultadores acoplados no 
suporte de carregamento 
opcional
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6.	 Como ligar
6.1	Ligar a um computador

Ligue o Jabra Link 380/390 fornecido a uma 
porta de entrada USB disponível no seu 
computador. O Jabra Evolve2 85 e o Jabra Link 
380/390 estão pré-emparelhados e prontos a 
usar. O alcance do Bluetooth é de até 30 
metros.

Para ouvir áudio nos auscultadores poderá 
necessitar de selecionar o Jabra Link 380/390 
como dispositivo de reprodução nas definições 
áudio do seu sistema operativo.

Para emparelhar manualmente o Jabra Evolve2 
85 ao Jabra Link 380/390, efetue o download e 
use o Jabra Direct.

NOTA DE SEGURANÇA: 
Não existe encriptação para a troca de dados entre o 
auscultador e os dispositivos ou as portas USB.
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6.2	Emparelhar com um smartphone

1.	Faça deslizar o botão Ligar/Desligar até à 
posição Bluetooth e mantenha-o nessa 
posição até o LED ficar intermitente na cor 
azul e ouvir um anúncio nos auscultadores. 

2.	Aceda ao menu do Bluetooth do seu 
smartphone e selecione Jabra Evolve2 85 a 
partir da lista de dispositivos disponíveis.

Antes da primeira utilização, recomenda-se que 
atualize o auscultador para o firmware mais 
recente através do Jabra Direct ou do Jabra 
Sound+.

NOTA DE SEGURANÇA:
O auscultador utiliza uma ligação por Bluetooth segura 
com uma chave de encriptação de 128 bits. Se o dispositivo 
Bluetooth não suportar ligações seguras, não será possível 
emparelhar ou estabelecer ligação ao auscultador.

Auscultador esquerdo
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6.3	Ligação através de uma porta com 
ficha de 3,5 mm

Ligue o cabo com ficha de áudio fornecido na 
porta de áudio de 3,5 mm dos auscultadores.

Quando estiver ligado a um dispositivo 
utilizando o cabo com ficha de áudio, o 
microfone dos auscultadores e o Bluetooth são 
desativados. Se os auscultadores estiverem 
ligados a um smartphone, o respetivo 
microfone será utilizado para chamadas.

O volume e o ANC/HearThrough podem ser 
controlados utilizando os botões situados nos 
auscultadores.
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7.	 Como utilizar 

7.1	 Ligar/desligar

Faça deslizar o botão Ligar/Desligar até à 
posição Ligar ou Desligar para ligar ou desligar 
os auscultadores.

*requer o variante de auscultadores do Microsoft Teams

Esquerdo Direito

Botão 
Voz

Botão
Aumentar 
volume

Interruptor 
Ligar/Desligar

Botão Atender/
terminar 
chamada
Botão 
Microsoft Teams*

Botão
Diminuir 
volume

Botão Reproduzir/
Pausar

Botão Modos 
de som
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7.2	Chamadas e Música

  �Auscultador 
direito Chamadas e Música

Reproduzir/
Pausar a 
música

Prima o botão 
Reproduzir/Pausa.

Atender 
chamada

Prima o botão Atender/
Terminar chamada

Alternativamente, 
desloque o braço de 
articulação do microfone 
para baixo para atender 
uma chamada. Consulte 
a secção 7.10

Terminar 
chamada

Prima o botão Atender/
Terminar chamada

Rejeitar 
chamadas

Prima duas vezes o 
botão Atender/Terminar 
chamada
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Coloque o 
Microsoft 
Teams no 
fundo do 
computador

Prima o botão Microsoft 
Teams* (quando a sessão 
no Microsoft Teams 
estiver iniciada)

Adira a uma 
reunião ativa 
do Microsoft 
Teams

Prima o botão Microsoft 
Teams* (quando a sessão 
no Microsoft Teams 
estiver iniciada)

Visualize 
chamadas não 
atendidas e 
mensagens 
de voz no 
Microsoft 
Teams

Prima o botão Microsoft 
Teams* (quando a sessão 
no Microsoft Teams 
estiver iniciada)

Ajustar o 
volume

Toque no botão 
Aumentar volume ou 
Diminuir volume quando 
não estiver a fazer uma 
chamada ou a ouvir 
música

Faixa seguinte
Prima e mantenha 
premido (1 seg.) o botão 
Aumentar volume

Reiniciar faixa

Prima e mantenha 
premido (1 seg.) o botão 
Diminuir volume para 
reiniciar a faixa atual.

Prima e mantenha 
premido duas vezes 
para reproduzir a faixa 
anterior.

Bateria de 
áudio e estado 
de ligação

Prima o botão Aumentar 
volume ou Diminuir 
volume quando não 
estiver a fazer uma 
chamada ou a ouvir 
música

*requer o variante de auscultadores do Microsoft Teams
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Ative o 
Assistente de 
voz (ou seja, 
Siri, Google 
Assistant)

Prima o botão Voz 
quando não estiver 
a decorrer nenhuma 
chamada

Colocar o 
microfone em 
Silenciar/anular 
silenciar

Prima o botão Voz 
quando estiver a decorrer 
uma chamada

Alternativamente, 
desloque o braço de 
articulação do microfone 
para cima para silenciar 
ou para baixo .para 
anular o silenciamento. 
Consulte a secção 7.9

  �Auscultador 
esquerdo Modos de som

Passar entre os 
Modos de som: 
ANC, Desligado, 
HearThrough

Prima o botão Modos 
de som

Passar entre 
Momentos na 
Jabra Sound+

Prima e mantenha 
premido (1 seg.) o botão 
Modos de som

Os momentos podem 
ser personalizados na 
aplicação Jabra Sound+
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7.3	Deteção auricular

Os auscultadores têm sensores incorporados 
que podem detetar quando é que os 
auscultadores estão a ser usados e executam 
diferentes ações dependendo de se os 
auscultadores estão a ser usados ou não.

PAUSAR A MÚSICA AUTOMATICAMENTE
Quando estiver a ouvir música, caso remova os 
auscultadores a música é automaticamente 
interrompida. Se voltar a colocar os 
auscultadores, reinicia a reprodução da música.

SILENCIAR CHAMADA
Quando se encontra numa chamada, caso 
remova os auscultadores, a chamada será 
automaticamente silenciada. Ao voltar a colocar 
os auscultadores, anula automaticamente o 
silenciamento da chamada.
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LUZES DE MODO OCUPADO
Os LED da Luz de modo ocupado acende-se 
apenas na cor vermelha quando os 
auscultadores estão a ser usados.

ESTADO DO MICROSOFT TEAMS*
O LED de estado do Microsoft Teams indica 
apenas notificações da Microsoft quando os 
auscultadores não estiverem a ser usados.

A deteção auricular e cada ação individual 
podem ser configuradas utilizando a aplicação 
Jabra Sound+ no seu smartphone, ou o Jabra 
Direct no seu computador.

NOTA DE SEGURANÇA: 
Os sensores de deteção de utilização podem 
potencialmente ser utilizados para detetar a presença de 
um utilizador.

*requer o variante de auscultadores do Microsoft Teams
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7.4	Troca de microfones

Para usar os microfones dos auriculares em vez 
do microfone de braço articulado, eleve o braço 
articulado e depois prima o botão Voz no braço 
articulado. 

Microfone  
de auriculares

Botão Voz

1 2

Para utilizar o microfone de braço articulado 
em vez dos microfones dos auriculares, baixe o 
braço articulado.
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7.5	Assistente de voz

O Jabra Evolve2 85 permite-lhe falar com o Siri, 
Google Assistant no seu smartphone utilizando 
o botão Voz. 

Auricular 
direito Assistente de voz

Ative o 
Assistente de 
voz (ou seja, 
Siri, Google 
Assistant)

Prima o botão Voz 
quando não estiver  
a decorrer nenhuma 
chamada
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7.6	Luzes de modo ocupado

As Luzes de modo ocupado do auscultador 
acendem-se automaticamente a vermelho 
quando estiver a fazer chamadas para indicar 
aos seus colegas que está ocupado. Para ligar/
desligar manualmente a Luz de modo ocupado, 
prima em simultâneo os botões Aumentar 
volume e Diminuir volume. 

Tenha em atenção que as Luzes de modo 
ocupado acendem-se apenas quando está a 
usar os auscultadores.

As definições da Luz de modo ocupado podem 
ser configuradas utilizando a aplicação Jabra 
Sound+ no seu smartphone, ou o Jabra Direct 
no seu computador.
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7.7	Eliminação de Ruído Ativa (ANC)

A Eliminação de Ruído Ativa (ANC) cancela os 
ruídos. Deteta e analisa o padrão do som de 
entrada, e gera um sinal antirruído para o 
cancelar. Como resultado, experimenta um 
nível drasticamente reduzido de ruído 
circundante.

As definições do ANC podem ser configuradas 
utilizando a aplicação Jabra Sound+ no seu 
smartphone, ou o Jabra Direct no seu 
computador.

Auscultador 
esquerdo ANC

Ligar o ANC

Prima o botão Modos 
de som para passar 
entre os Modos de 
som disponíveis até 
o modo ANC ser 
anunciado.
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7.8	HearThroughTM

O HearThrough utiliza os microfones 
integrados, que lhe permitem prestar atenção 
ao que se passa à sua volta e conversar sem 
necessitar de remover os auscultadores.

As definições do HearThrough podem ser 
configuradas utilizando a aplicação Jabra 
Sound+ no seu smartphone, ou o Jabra Direct 
no seu computador. 

Auscultador 
esquerdo HearThrough

Ligar o 
HearThrough

Prima o botão Modos 
de som para passar 
entre os Modos de 
som disponíveis até o 
modo HearThrough 
ser anunciado.
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7.9	Silenciar/Anular silenciar utilizando 
o braço de articulação do 
microfone

O microfone dos auscultadores pode ser 
silenciado deslocando o braço de articulação 
do microfone para cima ou o silêncio pode ser 
anulado deslocando-o para baixo. 

Silenciar 
zona de microfone

Anular silenciar 
zona de microfone

NOTA DE SEGURANÇA:
Os sensores da haste do microfone podem ser 
potencialmente utilizados para detetar a presença de um 
utilizador.
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7.10	Atender chamadas utilizando o  
braço de articulação do microfone

Uma chamada pode ser atendida deslocando o 
braço de articulação do microfone para baixo. 

Zona de Atender 
chamada

Esta funcionalidade está ligada por defeito e 
pode ser desativada utilizando o Jabra Sound+ 
no seu smartphone ou no Jabra Direct no seu 
computador.

NOTA DE SEGURANÇA:
Os sensores da haste do microfone podem ser 
potencialmente utilizados para detetar a presença de um 
utilizador.
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7.11	Multiusos

Os auscultadores podem ser emparelhados 
com até oito dispositivos Bluetooth e ligados a 
dois dispositivos Bluetooth em simultâneo (por 
ex., o Jabra Link 380/390 e um smartphone ou 
dois dispositivos Bluetooth). Os auscultadores 
podem aceitar várias chamadas de qualquer 
um dos dispositivos. 

Para emparelhar dois dispositivos Bluetooth, 
use o processo de emparelhamento normal em 
separado para cada dispositivo Bluetooth 
(consulte a secção 6,2). 

Nota: O assistente de voz será ativado no último dispositivo 
Bluetooth a ser ligado.
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7.12	Controlo de várias chamadas

Os auscultadores podem aceitar e controlar 
várias chamadas em simultâneo.

Auscul-
tador 
direito

Controlo de várias chamadas

Terminar a chamada 
ativa e atender a 
chamada em espera

Prima o botão 
Atender/Terminar 
chamada

Coloque a atual 
chamada em espera 
e atenda a chamada 
seguinte

Mantenha o botão 
Atender/Terminar 
chamada premido 
(2 seg.)*

Alternar entre a 
chamada em espera 
e a chamada ativa

Mantenha o botão 
Atender/Terminar 
chamada premido 
(2 seg.)*

Rejeite uma chamada 
sempre que estiver 
com uma chamada 
ativa

Prima duas vezes 
o botão Atender/
Terminar chamada

*Apenas o variante dos auscultadores não Microsoft Teams
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7.13	Orientação por voz

A orientação por voz consiste em anúncios de 
voz que visam guiá-lo através das configurações 
ou oferecer-lhe atualizações do estado do 
auscultador (por ex., estado de ligação e 
bateria).

A orientação por voz é ativada por defeito.

Auscul-
tador 
direito

Orientação por voz

5

Ligar/desligar a 
Orientação por 
voz

Prima e mantenha 
premido (5 seg. o 
botão Voz e o botão 
Aumentar volume até 
ouvir um anúncio nos 
auscultadores

Alternativamente, utilize a aplicação Jabra 
Sound+ no seu smartphone ou Jabra Direct no 
seu computador para ativar ou desativar a 
orientação por voz.

Para obter a mais recente lista de idiomas 
suportados, consulte Jabra Sound+ ou Jabra 
Direct.
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7.14	Como reiniciar

Ao reiniciar os auscultadores irá limpar a lista 
de dispositivos emparelhados e reiniciará todas 
as definições. 

Auricular  
direito Reiniciar auscultadores

3
Reiniciar a 
lista de empa-
relhamentos e 
definições

Certifique-se de que 
os auscultadores 
estão ligados e que 
não se encontra 
numa chamada. 
Em seguida, prima 
sem soltar (3 seg) o 
botão Multifunções 
e o botão Aumentar 
volume em 
simultâneo até 
as luzes LED se 
acenderem a cor-
de-rosa e ouvir 
um anúncio nos 
auscultadores

Vai necessitar de 
reemparelhar os 
auscultadores com o 
Jabra Link 380/390 
utilizando o Jabra 
Direct ou com o seu 
Smartphone (ver a 
secção 6.2)
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8.	 Software e firmware
8.1	Jabra Sound+

Aplicação 
Jabra Sound+

Personalize a sua música 
e chamadas
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8.2	Jabra Direct

O Jabra Direct é um software informático 
gratuito para PC concebido para suportar, gerir 
e ativar uma funcionalidade máxima para os 
dispositivos Jabra.

Faça o download da última versão gratuita em 
jabra.com/direct

8.3	Atualização de firmware

As atualizações de firmware melhoram o 
desempenho ou adicionam novas 
funcionalidades aos dispositivos Jabra.

Antes da primeira utilização, recomenda-se que 
atualize o auscultador para o firmware mais 
recente através do Jabra Direct ou do Jabra 
Sound+. O firmware dos auscultadores pode ser 
atualizado utilizando o Jabra Direct no seu 
computador ou a aplicação Jabra Sound+ no 
seu smartphone. Ambas as aplicações 
notificam-no quando houver uma atualização 
do firmware disponível.

O firmware do adaptador de Bluetooth do Jabra 
Link 380/390 pode ser atualizado utilizando o 
Jabra Direct no seu computador.
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9.	 Assistência
9.1	PERGUNTAS FREQUENTES

Consulte as Perguntas Frequentes em 
Jabra.com/help/evolve2-85

9.2	Como cuidar dos seus 
auscultadores

•	 Guarde sempre os auscultadores no estojo 
fornecido para esse efeito.

•	 Para evitar a exaustão da vida útil ou 
capacidade da bateria, evite guardar os 
auscultadores em ambientes quentes ou 
frios, tais como um carro fechado no verão 
ou durante o inverno.

•	 Quando expostos à chuva, deixe que os 
auscultadores sequem durante tempo 
suficiente. Pode levar até uma hora para que 
os auscultadores sequem devidamente e 
possam ser ligados.

•	 Recomendamos que mantenha sempre os 
auscultadores entre os -20°C e os 55°C.

•	 Não guarde os auscultadores durante longos 
períodos de tempo sem os recarregar (máx. 
de três meses).
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