
Nous vous souhaitons beaucoup de plaisir et de détente avec notre 

chaise de bureau. Il vous apportera confort et soutien pendant votre 

travail!



Manuel D�utilisation

Chaise De Bureau Ergonomique



CHER CLIENT,

MERCI D�AVOIR CHOISI CLOUVOU! NOUS SOMMES TRÈS 

HEUREUX DE VOUS ACCUEILLIR DANS NOTRE FAMILLE 

CLOUVOU. VOTRE ACHAT DU MODÈLE MASTERSEAT 

MONTRE VOTRE ENGAGEMENT POUR LA QUALITÉ ET LE 

CONFORT ET NOUS SOMMES CONVAINCUS QUE NOTRE 

PRODUIT AMÉLIORERA VOTRE EXPÉRIENCE DE TRAVAIL AU 

QUOTIDIEN.

NOUS VOUS REMERCIONS POUR LA CONFIANCE QUE VOUS 

ACCORDEZ À NOTRE MARQUE ET NOUS SERIONS 

HEUREUX VOUS SERVIR À NOUVEAU À L�AVENIR. DES 

QUESTIONS OU BESOIN D�AIDE PAR RAPPORT À 

L�UTILISATION DU PRODUIT OU DE PROBLÈMES D�ORDRE 

GÉNÉRAL? N�HÉSITEZ PAS À CONTACTER NOTRE ÉQUIPE 

D�ASSISTANCE CLIENTÈLE. LA SATISFACTION DE NOS 

CLIENTS NOUS TIENT À C�UR
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Il est essentiel de prendre connaissance des consignes de 

sécurité à la fin du guide et de les suivre scrupuleusement. 

Celles-ci contiennent des informations essentielles pour 

garantir une utilisation sécurisée du produit!
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APERÇU DES PRODUITS

Appuie-tête

Dossier

Accoudoir

Siège

Vérin à gaz

Mécanisme du 
siège

Molette de la tension 
d�inclinaison

Piétement incl. 
Rosace chroméex

Technologie à bouton 
pour:
Inclinaison du dossier / 
Réglage de la profondeur 
d�assise / Réglage de la 
hauteur

Roulette
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DIMENSIONS

SPÉCIFICATION

Poids maximal:

Poids net de la chaise:

150KG

27,5KG 

70
CM

35
CM

26
CM

9
CM

72
CM

52
CM

50
CM

30
CM

10
CM

10
CM

49-59
CM

120-135
CM

15
CM
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50
CM

46 - 50
CM

135

Veuillez lire attentivement et intégralement le mode d�emploi, puis conservez-le en lieu sûr afin de 
pouvoir le consulter à tout moment. Il est important de suivre toutes les instructions et consignes, 
car leur non-respect peut entraîner des dommages aux personnes ou aux biens. Les consignes de 
sécurité se trouvent à la fin du manuel!
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Confort et soutien inégalés avec notre MasterSeat, conçu pour améliorer votre productivité et votre 
bien-être pendant les longues heures de travail. Avec des caractéristiques telles que notre tissu 
QuantumFlex unique, qui offre la meilleure qualité de maille, nos accoudoirs innovants 4D en métal 
chromé qui s�adaptent parfaitement à votre corps, nos Phantom-Wheels uniques qui permettent de 
glisser sans effort sur tous les revêtements de sol et bien plus encore. Notre chaise de bureau haut de 
gamme dispose d�une fonction Seat-Slider, d�un appuie-tête 3D et même d�un dossier réglable en 
hauteur, ce qui vous permet d�adapter le siège à votre taille et d�être parfaitement équipé pour une 
journée de travail intensive. Cette chaise de bureau spéciale est donc un complément parfait pour tout 
environnement de bureau ou tout télétravail.

� Design ergonomique et innovant

� Tissu Quantum Flex

� Accoudoirs métalliques chromés réglables en 4D

� Appuie-tête 3D en tissu Quantum Flex

� Fonction Seat-Slider

� Phantom Wheels

� Qualité et longévité maximales

INTRODUCTION

CARACTÉRISTIQUES
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Scannez le code 

QR pour obtenir 

une aide sous 

forme de vidéo 

de montage.
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A.  Siège x 1

B.  Dossier x 1

C.  Accoudoir x 2

D.  Appuie-tête x 1

E.  Barre de pied x 5

F.   Roulette x 5

G.  Piétement incl. Rosace chroméex 1

H.  Mécanisme du siège x 1

I.   Vérin à gaz x 1

J.  Vis d�accoudoir x 7

K.  Vis de mécanisme x 5

L.  Vis du dossier x 4

M. Vis de l�appuie-tête x 3

N.  Vis de bâti x 10

O.  Clé Allen x 1

P.   Vis à bouton x 5

Q.  Tournevis x 1

PIÈCES ET COMPOSANTS
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A C D E

F G H I J

K L M N O

B

P Q
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INSTRUCTIONS DE MONTAGE

Vissez les barres de pied à l�aide des vis de bâti (Pièce N) et de la clé Allen (Pièce O).

Étape 1: Assemblez l�ensemble du châssis de roue.

Prenez le piétement (Pièce G). Après avoir retiré la rosace métallique chromée, insérez les barres de 
pied (Pièce E) une à une dans le piétement.
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N
O

G

E
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Remarque :
Retirer préalablement la 
rosace chromée de la base étoilée!   



Avant de passer à l�étape suivante, il est important de retirer le capuchon en plastique noir du vérin à 
gaz (Pièce I).

Enfoncez ensuite fermement chaque roulette (Pièce F) dans sa douille afin de vous assurer qu�elles 
sont bien montées.
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F
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Étape 2: Fixez le mécanisme au siège.

Remarque :                                     
Manipulez les câbles avec précaution.Ils sont marqués en rouge ici. Lors de la pose des câbles, 
veillez à ce qu�ils passent au-dessus de la structure en plastique.
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Insérez ensuite le vérin à gaz (Pièce I) et la rosace chromée  dans le trou central de la base.

I
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Prenez les boutons qui sont déjà fixés par câble au mécanisme du siège. Placez-les sur le côté du 
siège où les trous filetés sont déjà visibles et alignez les boutons sur les trous prépercés. Utilisez 
ensuite les vis à boutons (Pièce P) et le tournevis (Pièce Q) pour monter les boutons. Les deux 
longues vis à bouton doivent être vissées dans les deux trous prépercés côte à côte. Insérer la vis à 
bouton courte dans le trou fileté extérieur restant.
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Placez le mécanisme du siège (Pièce H) sur la partie inférieure de l�assise (assurez-vous qu�il est 
placé dans le bon sens). Serrez ensuite le mécanisme du siège à l�aide des vis de mécanisme 
fournies (Pièce K) et de la clé Allen (Pièce O).
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Setzen Sie die 
Unterlegscheibe 

auf die Schrauben, 
führen Sie sie in 
die Schlitze und 

befestigen Sie sie 
mit den Muttern 

von unten.

Q
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Étape 3: Placez le siège sur le châssis de roue.

Placez maintenant le siège avec l�ouverture du mécanisme du siège sur le vérin à gaz du châssis 
inférieur et veillez à ce que le siège soit bien fixé.
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Étape 4: Montage du dossier.

Fixez le dossier (Pièce B) au siège en l�alignant avec les trous prépercés sous la base du siège. Vissez 
ensuite le dossier à l�aide des vis du dossier fournies (Pièce L) et de la clé Allen (Pièce O).
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O

B

Remarque:
Il y a 4 trous pré-percés.

Veuillez utiliser les 3

vis dans les trous à

droite, à gauche et en bas.
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Étape 5: Fixez les accoudoirs au siège.

Alignez les accoudoirs (Pièce C) avec les trous prépercés sur la partie inférieure de l�assise et 
serrez-les à l�aide des vis d�accoudoir fournies (Pièce J) et de la clé Allen (Pièce O).

Étape 6: Fixez l�appuie-tête au dossier.

Prenez l�appuie-tête (Pièce D), alignez-le avec les trous prépercés à l�arrière du dossier et serrez-le 
fermement en utilisant les vis de l�appuie-tête fournies (Pièce M) et la clé Allen (Pièce O).

O
M

D

BENUTZERHANDBUCHBENUTZERHANDBUCHBENUTZERHANDBUCHMANUEL D�UTILISATION

E-mail: support@clouvou.fr



UTILISATION

Réglage de la Hauteur:

Tirez le bouton de « réglage de la hauteur » (qui se trouve sur le côté droit de votre siège) vers le haut 
pour déverrouiller le siège. Veillez à ce qu�aucun poids ne pèse sur la chaise afin que la surface 
d�assise puisse être relevée correctement. Réglez ensuite la hauteur de la chaise et appuyez à 
nouveau sur le bouton vers le bas pour fixer la position. De même, vous pouvez abaisser votre 
position assise en restant assis sur la chaise et en tirant le bouton de « réglage de la hauteur » vers 
le haut.

14

Réglage de la Profondeur D�assise:

Pour modifier la profondeur d�assise, tirez le bouton correspondant vers le haut pour déverrouiller 
l�assise. Avancez alors vos hanches sur le siège jusqu�à trouver la position qui vous convient. Une fois 
installé confortablement, appuyez de nouveau sur le bouton vers le bas pour bloquer l�assise. Si vous 
souhaitez réajuster votre position plus tard, il vous suffira de répéter l�opération. 
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Inclinaison du Dossier:

Pour régler l�inclinaison du dossier, maintenez le bouton de réglage prévu à cet effet enfoncé jusqu'à 
ce que l'inclinaison souhaitée soit atteinte. Penchez-vous ensuite simplement en arrière : le dossier 
s�incline alors en douceur. Vous disposez également de trois niveaux d�inclinaison supplémentaires, 
pouvant aller jusqu�à 135 degrés, que vous pouvez verrouiller selon vos préférences. Une fois l�angle 
souhaité atteint, tirez le bouton vers le haut pour bloquer le dossier en position. Pour le débloquer ou 
modifier l�inclinaison, appuyez de nouveau sur le bouton vers le bas, puis penchez-vous légèrement 
en arrière jusqu�à entendre un « clic ». Le dossier reviendra alors automatiquement dans sa position 
initiale la plus droite, sans être freiné par le poids du corps. 

Tension du Dossier Lors de L�inclinaison:

Repérez la molette de réglage de la tension d�inclinaison située sous la surface d�assise. En la 
tournant dans le sens des aiguilles d�une montre, vous diminuez la résistance du dossier en mode 
oscillation libre, ce qui permet une inclinaison plus souple. Inversement, en la tournant dans le sens 
inverse des aiguilles d�une montre, vous augmentez la tension, rendant l�inclinaison du dossier plus 
ferme. N�hésitez pas à ajuster progressivement ce réglage afin de trouver la configuration qui vous 
offre le meilleur confort. 
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Réglage de la Hauteur du Dossier:

Idéalement, placez-vous derrière le MasterSeat et tenez le dossier des deux mains en plaçant une 
main de chaque côté. Vous pouvez alors le régler sur quatre niveaux de hauteur différents. Chaque 
fois qu�un niveau est atteint, un « clic » audible retentit pour l�indiquer. Pour remettre le dossier dans 
sa position initiale, relevez-le jusqu�à la butée, c'est-à-dire au-delà du quatrième niveau, puis 
repoussez-le plus rapidement vers le bas jusqu�à ce qu�un nouveau « clic » se fasse entendre dans la 
position la plus basse. Ce « clic » indique que le dossier est à nouveau dans la position initiale et peut 
être adapté individuellement. 
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Réglage des Accoudoirs 4D:

Réglage de la Hauteur des Accoudoirs:

Vous trouverez le bouton de « réglage de la hauteur des accoudoirs » à l�extérieur, sous chaque 
levier d�accoudoir. Appuyez sur le bouton, maintenez-le enfoncé et déplacez l�accoudoir vers le haut 
ou vers le bas à la hauteur souhaitée. Relâchez ensuite le bouton pour fixer l�accoudoir.

Réglage de la Largeur des Accoudoirs:

Utilisez le bouton de réglage suivant situé à l�intérieur de chaque accoudoir et juste en dessous du 
repose-bras. Appuyez sur ce bouton et maintenez-le enfoncé tout en réglant les accoudoirs d�un côté 
à l’autre pour qu’ils s’adaptent parfaitement à la largeur de votre corps. Relâchez le bouton pour fixer 
la position des accoudoirs.
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Pivotement des Accoudoirs:

Pour faire pivoter les accoudoirs, utilisez le bouton de réglage situé à l�intérieur de l�accoudoir et 
exactement à la hauteur du repose-bras, puis maintenez-le enfoncé. Relâchez le bouton pour fixer la 
position au degré de pivotement souhaité.

Déplacement Linéaire de L�accoudoir (Avant et Arrière):

La quatrième possibilité de réglage consiste à faire avancer ou reculer le repose-bras. Appuyez à 
nouveau sur le même bouton de réglage intérieur, situé à l�intérieur de l�accoudoir, à la hauteur du 
repose-bras lui-même, et tirez ou poussez le repose-bras vers l�avant ou vers l�arrière. Il est également 
possible de fixer un déplacement linéaire souhaité en relâchant simplement le bouton de réglage. 
Cette fonction vous aidera également à trouver la position assise qui vous convient le mieux. 
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Réglage de L�appuie-Tête:

L�appuie-tête MasterSeat offre un réglage complet en hauteur, en inclinaison et en profondeur 
(avant/arrière) pour un confort parfaitement personnalisé. Pour ajuster la hauteur, il suffit de tirer 
l�appuie-tête vers le haut, de la même manière que le dossier réglable en hauteur. Six niveaux sont 
disponibles, chacun étant signalé par un « clic » sonore. Pour revenir à la position de départ, tirez 
l�appuie-tête au-delà du sixième cran, jusqu�à la butée, puis repoussez-le rapidement vers le bas 
jusqu�à ce qu�un « clic » indique qu�il est revenu en position initiale et prêt à être à nouveau réglé. Le 
réglage en profondeur fonctionne selon le même principe. Tirez l�appuie-tête vers l�avant, en direction 
de votre tête. Trois positions sont disponibles, chacune marquée par un « clic » distinct. Pour le 
réinitialiser, tirez-le au-delà de la troisième position, puis poussez-le rapidement vers l�arrière jusqu�à 
entendre un « clic » confirmant le retour à la position d�origine. L�inclinaison de l�appuie-tête peut 
également être ajustée manuellement. Il vous suffit de le saisir et d�orienter l�angle selon la position 
qui vous convient le mieux. 
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� Ne démontez jamais le vérin à gaz. Les travaux sur les vérins à gaz ne doivent être effectués que 
par un personnel qualifié et formé. Il convient donc de ne pas ouvrir ni modifier le vérin à gaz de 
quelque manière que ce soit. Il existe un risque de blessure si les travaux ne sont pas réalisés de 
façon conforme.

� Veillez à suivre scrupuleusement les instructions de montage, car un montage incorrect peut 
entraîner des blessures.

� Soyez prudent avec les points de verrouillage lorsque vous réglez la chaise. Éloignez vos doigts et 
vos vêtements des pièces mobiles.

� Placez la chaise sur une surface plane et stable afin d�éviter qu�elle ne bascule.

� La chaise de bureau ne doit jamais être utilisée comme échelle.

� Tenez les enfants et les bébés à l�écart du fauteuil pivotant afin d�éviter les accidents tels que le 
basculement ou les blessures dues aux rouleaux. De même, ne laissez jamais des animaux 
domestiques ou des enfants sans surveillance à proximité de la chaise.

� Les rouleaux ne sont adaptés qu�aux revêtements de sol souples.

� Pour garantir la sécurité, nous recommandons de ne pas se pencher trop en arrière, car la chaise 
pourrait basculer et tomber. Veillez à garder l�équilibre afin d�éviter les accidents et de garantir une 
utilisation stable.

� Lorsque personne n�est assis sur la chaise, cette chaise n�a pas de roulettes de sécurité avec des 
freins et roule facilement. Soyez prudent lorsque vous vous levez et vous asseyez afin d�éviter tout 
déplacement involontaire. Veillez à ce que la chaise soit bien stable afin d�éviter les chutes ou les 
accidents.

� Attention! Les accumulateurs d�énergie pour la hauteur du siège ne doivent être remplacés et 
réparés que par un personnel qualifié.

INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD

ENTRETIEN ET MAINTENANCE
� Pour un nettoyage plus approfondi, veuillez utiliser du savon doux et de l�eau. Évitez les produits 

chimiques agressifs ou les produits abrasifs.

� Séchez soigneusement la chaise avec un chiffon propre et sec afin d�éviter tout dommage dû à 
l�humidité et à la poussière/saleté.

� Lubrifiez régulièrement les pièces mobiles, telles que les roulettes et les mécanismes de réglage, 
avec un lubrifiant approprié afin de garantir un bon fonctionnement.

� Vérifier régulièrement toutes les vis, boulons et autres fixations pour s�assurer qu�ils sont bien 
serrés et sécurisés.

� Inspectez la chaise pour détecter tout signe d�usure, comme des fissures ou des pièces cassées.

� Veuillez contacter notre service d�assistance clientèle dès que vous constatez la présence de 
pièces endommagées. Nous remplaçons immédiatement les pièces concernées afin de garantir la 
sécurité et la fonctionnalité.

� N�exposez pas la chaise à des températures extrêmes, à la lumière directe du soleil ou à un taux 
d�humidité élevé afin d�éviter la dégradation des matériaux et la perte de fonctionnalité.

� Ne nettoyez jamais le vérin à gaz
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Nous vous souhaitons beaucoup de plaisir et de détente avec notre 

chaise de bureau. Il vous apportera confort et soutien pendant votre 

travail!



CLOUVOU GmbH

Mittelweg 43
25479 Ellerau

Allemagne

Modèle: CLOUVOU MasterSeat

Modèle n°: B12-0051, B12-0052, B12-0053

Téléphone: +4941069789940

E-mail: support@cluvou.fr


