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| 1./ Déclaration

1. Malgré tous nos efforts pour rendre le manuel complet et
précis, des divergences pourraient subsister en raison de la
mise a jour opportune des produits.

2. Les produits et le manuel peuvent étre modifiés sans
notification préalable.

3. Le contenu de ce manuel est a titre de référence pour les
utilisateurs seulement. Nous ne promettons pas que ce soit
exactement la méme chose avec les produits que vous
achetez. Les informations détaillées sont conformes aux
produits finaux.

Contact us

W% E-mail: frservice@yeskamo.com

| II. / Précaution de sécurité

1. Veuillez lire attentivement le manuel et opérer 'appareil
conformément aux instructions.

2. Veuillez ne pas transformer ni modifier le produit, ne pas
ouvrir le boitier ni démonter le produit.

3. Veuillez utiliser le produit sous la température et 'humidité
standard.

4. Evitez la boue, le sable, I'eau, les gouttes, les chocs, etc.
Evitez également de configurer le dispositif dans les environne-
ment ou les conditions qui pourraient entrainer des pannes ou
des dommages.

-



. Dans les conditions d'incendie, de tremblements de terre, de

foudre, de dégats dus au vent et aux inondations, d’autres
catastrophes ou des facteurs externes (tels que pollution ou
perturbations de tension) susceptibles de provoquer un
dysfonctionnement ou des dommages, n'utilisez pas ce
produit.

. Si vous n’utilisez pas I'appareil pendant une longue période

(une semaine ou plus), retirez la caméra et rangez-la dans
une chambre. Si I'humidité a l'intérieur ne s'évapore pas en
raison de la température et de I'humidité de I'environnement,
cela affectera la périphérie de la carte mere et provoquera la
rouille.

. En ce qui concerne les dysfonctionnements ou les dommages

dus a des défaillances du support (stockage dans desendroits
chauds et humides, fuite de la batterie, etc.) ou a une protec-
tion inappropriée, nous n'assumons aucune responsabilité.
Veuillez ouvrir le package et tester I'appareil avant l'installation.

. Veuillez éteindre I'appareil avant d'insérer la carte micro SD.
. Bien que la caméra soit étanche a I'eau (IP65 ), nous conseillons

d’installer cet appareil sur batterie dans une zone ombragée
(telle que des goulttiéres) pour éviter toute possibilité d’usure
acceélérée des pieces.



| I. / Détails du produit

1. Structure de la caméra

Support
Indicateur
d'état de travail ‘/ o
Capteur de
vision nocturne =
LY
0
ﬂé\@\\\
Lentille
Microphone
PIR Capteur
Bouton de Bouton

réinitialisation d'alimentation

Fente pour carte TF
Port USB DC 5V

Lampe de charge
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2. Bouton et indicateur de la caméra

No Bouton caméra Opération
Bouton Appuyez sur le bouton et maintenez-le
1 d'alimentation enfoncé pendant 5 secondes pour
allumer et éteindre I'appareil.
Bouton de Appuyez sur le bouton et maintenez-le
2 réinitialisation enfoncé pendant 5 secondes pour
réinitialiser et redémarrer I'appareil.
No Etat de la LED Opération
1 Clignote lentement | En attente de connexion Wi-Fi et
en rouge démarrez Ajouter des appareils.
Clignote
2 rapidement Connexion Wifi
en rouge
3 Rouge constant Le réseau n'est pas normal
4 Bleu constant WiFi connecté, la caméra
fonctionne normalement
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3. Spécification

Capteur d'image

Capteur de couleur 1080P 1/3CMOS

Entrée / sortie audio

Microphone intégré et haut-parleur

Lentille 3.6mm
Angle de vue 100 degrés
Jour &Nuit Electronique (filtre IR-CUT avec détecteur)

Résolution de I'image

Compression de vidéo H.264
Débit binaire 16Kbps~2Mbps
Double flux oui

1080P(1920*1080),VGA(640*480)

Taux de trame

Déclenchement d'alarme

25fps

Détection de mouvement intelligente PIR

Sécurité sans fil

WEP, WPA, WPA2

Réveil a distance

Soutien

Sans fil

2.4G WIFI (IEEE802.11b /g / n)

Sécurité

Batterie

Authentification utilisateur, cryptage logiciel

10400mA, rechargeable

Consommation en veille 500pA
Consommation de travail 220mA
Temps d'attente 10 mois

Temps de travail

Température de fonctionnement

4 mois (supposé 15 fois se réveiller par jour)

-20°Cas0°C

Source de courant

DC 5V optionnel 1A/ 2A

Distance IR

Visibilité nocturne jusqu'a 20 metres

-5



YESKAMO

| IV. /Configuration sur I'application téléphonique

1. Téléchargez I'application Cloudedge

1.1 Recherchez "Cloudedge" dans I'App Store ou Google Play,
ou scannez le code QR pour le télécharger et l'installer sur
votre téléphone.

(PAPP peut étre mise a jour,le code QR suivant est a titre
indicatif)

1.2 S'il vous plait activer 2 autorisations ci-dessous lorsque
vous utilisez cette application pour la premiére fois.

Etape 1: Autoriser CloudEdge & accéder aux données cellulaires
mobiles et au réseau local sans fil, sinon I'ajout de la
caméra échouera

Etape 2: Autorisez CloudEdge a recevoir des messages
transmis, sinon le téléphone ne recevra aucune alarme
lorsque la détection de mouvement ou une alarme
sonore est déclenchée.
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T Y (T N

3 LA 4 3 LA A}
< CloudEdge  CloudEdge < Notifications ~ CloudEdge
UTORISER « CLOUDEDGE » A UTILISE Autoriser les notifications ()
Non ALERTES
WLAN
w41
WLAN et données cellulaires v
Ecran verroullé Centre de Banniéres
notifications
Style de banniére Temporaire
sone ©
Pastilles ()
OPTIONS
Afficher les apergus Toujours (Par défaut)

S/ U/

2. Créez un compte et connectez-vous

2.1 Les nouveaux utilisateurs doivent s'inscrire par courrier
électronique, cliquer sur "Enregistrer”, suivre les étapes
pour terminer I'enregistrement du compte et se connecter.

2.2 Cliquez "enregistrer" dans l'interface "S’identifier".
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enregistrer

Chine continentale +86 >

Créez un compte avec votre adresse email / numéro
de téléphone. Un code de vérification sera envoyé par
texte.

REMARQUE: veuillez cocher la case "L’enregistrement
signifie un accord avec l'accord de I'utilisateur et un
accord de confidentialité" et cliquez sur Suivant.

Entrez le code de vérification, le nom d'utilisateur et le
mot de passe, cliquez sur " Terminé", puis connect-
ez-vous avec le compte créé.

8-
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enregistrer Content de te voir
Le cod
‘:M‘E er (598¢ Chine continentale +86 >
envoyer (5985)
15
Surnom Mot de passe
Oubli¢

Mot de passe

enregistrer

or

00

3. Ajouter un appareil a I'application téléphonique

3.1 Allumer et réinitialiser la caméra
Etape 1: Appuyez sur le bouton d'alimentation de I'appareil et
maintenez-le pendant 5 secondes pour I'allumer.
Assurez-vous que le voyant clignote lentement en
rouge. (S'il ne s'allume pas connectez-le a I'adaptateur
DC5V 1 A/2 A et chargez-le pendant 15 minutes pour le
réactiver.)

REMARQUE: I'adaptateur DC5V 1 A/ 2 An’est pas
inclus dans le package.
-9-
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Le voyant d'alimentation
devient rouge

Bouton
d'alimentation

—-
oy

e

Etape 2: Placez I'appareil et le smartphone & proximité du

routeur (30 a 100 cm) et accrochez votre téléphone au
Wi-Fi du routeur

Routeur

. Sl 7]
¢

\ ) -

30cm~100cm

Smartphone
REMARQUE:Veuillez noter que I'appareil photo ne

fonctionne qu'avec la technologie 2.4G Wi-Fi. Il ne
supporte pas le Wi-Fi 5G.

Etape 3 Réinitialisation de I'appareil: Appuyez sur le bouton de
réinitialisation et maintenez-le avec I'épingle d’éjection
pendant environ 5 secondes pour le réinitialiser.
Relachez-le aprés avoir entendu le son “bugu”.

-10-
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3-2. Connexion Wi-Fi sans fil

Etape 1 Démarrez I'application CloudEdge, appuyez sur + et
sélectionnez "Battery Camera".

= Appareils + & Choisir un appareil l

e Caméra Sonnette

Cliquez sur Ajouter un périphérique

Caméra sur batterie Caméra Floodlight

Enregistreur
vidéo réseau

] - K &

Appareils Messages Amis Mon..mpte

11-
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Etape 2 Cochez “je vois un indicateur rouge cligno-
tant”, et appuyez sur“Suivant” et encore “Suivant” dans

l'interface suivante

< Ajouter une caméra sur batterie

Maintenez le bouton d'alimentation de
I'appareil pour démarrer |'appareil.
« Appuyez sur le bouton [Battery Camera] pour
réactiver I'appareil s'il est endormi.
« restez prés de votre routeur pour obtenir le

meilleur signal

< Ajouter une caméra sur batterie

Veuillez réinitialiser I'appareil

« Maintenez le bouton RESET de votre appareil
enfoncé pendant 4 3 5 secondes(pour plus
d'informations, consultez le manuel de
I'utilisateur)

« Attendez que le voyant ROUGE clignotant

Etape 3 Configuration Wi-Fi: saisissez votre nom d'utilisateur et
votre mot de passe Wi-Fi sur l'interface “Configuration
du WiFi”, puis touchez “Suivant”, puis “Suivant™ sur

“Appairage”.
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< Configuration du WiFi

Sélectionnez votre réseau Wi-Fi
(Veuillez sélectionner un réseau 2.4GHz, cet

appareil ne fonctionne pas avec les réseaux
5GHz)
XSYO011 Changer de WiFi

Ylshunxiang!66.

Masquer le mot

< Appairage

. 15-25¢cm

Veuillez retirer tous les films de I'objectif.
Appuyez sur Suivant pour afficher un code
QR et laissez votre appareil le scanner.
Gardez votre téléphone a une distance de 5
a 8 pouces de l'objectif.

Etape 4 Dans linterface “Scan du code QR Code” dirigez
I'objectif vers le code QR (dans un rayon de 5a 8
pouces) pour le scanner. Un son "bugu" retentit dans
environ 15 secondes, puis appuyez sur “Suivant”.

< Scan du code QR
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Etape 5 Connexion mise & jour @ 100% quand la connexion est
terminée. Assurez-vous que ID sur "Rechercher dans
'appareil” est le méme sur I'appareil. Cliquez "Terminé"
pour finir la configuration initial. L'indicateur clignote en

bleu.
< Connection au réseau
Rechercher dans I'appareil
Connexion...

058819138
BB v camera

Veuillez rester a proximité de votre
routeur pour avoir le meilleur signal
Rechercher dans I'appareil

Enregistrement de I'appareil sur un nuage
intelligent

Enregistrement de votre périphérique.

-14-
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Etape 6: Démarrer I'enregistrement: la caméra commence a
enregistrer et a stocker sur la carte SD uniquement
lorsqu'un événement de mouvement est détecté.

REMARQUE:

1.La configuration est terminée, et la caméra passe en
mode veille si vous ne regardez pas de vidéo ou si
aucun mouvement n'est détecté. Et I'indicateur reste
bleu au lieu de clignoter en bleu.

2.Si vous appuyez sur le bouton de réinitialisation apres
la configuration terminée, I'indicateur clignote en rouge
et vous devez ajouter a nouveau l'appareil a I'app du
portable.

3.Si le premier portable est configuré avec succés mais
vous réinitialisez la caméra pour une configuration d’'un
autre portable, ID de la caméra sur le premier portable
perdra la connexion.

4.Si vous souhaitez regarder sur d'autres portables
apres l'installation sans fil du premier portable, partagez
I'appareil avec le portable par défaut. Consultez
"Partager I'appareil" suivant pour obtenir des instruc-
tions détaillées.

-15-
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Partager I'appareil photo avec la famille

1.Téléchargez I'App Cloudedge sur le smartphone avec lequel
vous souhaitez partager, enregistrez et identifiez-vous avec
un nouveau nom d'utilisateur. (Suivez les instructions de "
IV. Configuration sur I'app Portable> 2. Créez un
compte et s’identifier")

2. Appuyez sur l'icone"Amis" avec le portable par défaut,
entrez I'adresse e-mail ou le numéro de portable de celui
avec lequel vous souhaitez partager, appuyez sur "Ajouter”,
puis envoyez la demande au téléphone que vous souhaitez
partager.

Amis u

Vous n'avez actuellement aucun ami

B 2 &R fe

Appareils  Messages Amis Mon..mpte

-16-
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3. Sur le téléphone partagé appuyez sur la notification des
demandes pour passer a l'interface "Messages"> "Messag-
es systeme" de I'App. Appuyez sur la demande et la boite
de dialogue apparait. Appuyer sur "Ok" pour terminer le
partage.

Amis L Ej
c—
@ Time 158 - >

CloudEdge

Time vous a envoyé une demande d'ami

17-
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4. Sur l'interface "Appareils" de I'APP de portable partagé,
faites glisser I'écran pour mettre a jour les données et ID de
la caméra apparait.

= Appareils =+

|

|

@ 058565362 & o

@ 058564277 B o

8 = & a

Appareils Messages Amis Mon..mpte

5.Sur le téléphone par défaut, vous pouvez saisir I'icone
"Amis" et choisir un ami spécifique, partager I'appareil ou
annuler le partage en touchant le cadre.

-18-
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MESSAGES '|:|' < Partager 'appareil
Time(10011657) N
Vous a envoyé une demande d'ami Compte 1588

Sélectionnez appareil que vous souhaitez partager
l

057600592

Partage du succés.

2 K a

Appareils MES- Amis Mon

-19-
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< Partager 'appareil

remarque Time

Compte 158

Sélectionnez lappareil que vous souhaitez partager

£

=

057600592

Annulation du partage de fappareil

6.Autorisations des partages

(DVous ne pouvez configurer la caméra IP que sur le
téléphone par défaut. Le téléphone partagé n'a que des
privileges d'affichage.

@Une fois le compte ajouté sur l'interface " Amis " supprimé,
le partage échouera.

(3Si ID de la caméra est supprimé sur le téléphone par
défaut, ID sur le téléphone partagé sera automatiquement
supprime.

-20-
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Cloudege APP Menu

oA WN

7
8.
9.

. Ajouter une caméra

Durée d'enregistrement

. Regarder en temps réel
. Icéne de type de caméra

ID de caméra

. Icéne d'informations d'alarme: Un point rouge sur l'icone

indique que l'alarme s'est déclenchée. Appuyez sur l'icone
pour afficher la capture d'écran ou la vidéo enregistrée.

. Service de stockage en nuage

Appareils
Message

10. Amis
11. Mon (Centre Personnel)

= Appareils o +

Appareils Messages Amis. Mon...mpte

-21-
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12. Parametres de Caméra: Alarme, carte SD, etc.

13. Niveau de batterie

14. Microphone: marche / arrét

15. Commutateur SD / HD

16. Affichage en plein écran

17. Débit

18. Intensité du signal du réseau

19. Apergu

20. Lecture

21. Service de stockage en nuage

22. Capture d’écran

23. Micro option: cliquez longuement pour parler

24. Enregistrement: enregistrement manuel

25. Détection du corps humain: par défaut sur "ON" et apparait
en vert, enregistrant une fois les mouvements détectés.

< 0575mmnry @ .ee

Vitesse:62KB/s  WiFi:100%

Direct Historique

“o "o
@ 0

2

Nuage,

(2 N™)

[<Ie]
(m]

Capture d'écran Micro Enregistrement

rg0
A

Détection du corps
umain

-22-
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26. Fuseau horaire vert de lecture: vidéo de détection de
mouvement autre que I'heure de I'alarme

27. Fuseau horaire rouge de lecture: vidéo de I'heurede l'alarme

28. Calendrier: Cliquez pour sélectionner une date

29. Capture d'écran

30. Enregistrement: enregistrement manuel

31. Alarme: notifications d'alarme

< 058565362

Direct Historique Nuage

E‘I

Calendrier

D O

1)

-23-
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Plus de,fonctionnalités sur la batterie
de caméra

VII.

1. Alarme de Détection de Mouvement

La caméra de batterie avec capteur PIR n'est pas congue
pour 7x24 heures d'enregistrement, il réalise un but de
sécurité en poussant I'alarme notifications au téléphone et
enregistrement vidéo lorsque des événements de mouve-
ment détecté, vous pouvez rejouer les enregistrements a tout
moment via CloudEdge APP.

1.1 La sensibilité de détection du capteur PIR est réglable
avec Low et les options élevées.

< Paramétres < Détection du corps humain
058564277 ()
Détection du corps humain ()
Notificati Activer la fonction de détection humaine pour sur-
otficauons: veiller et alerter le personnel devant la equipement,
sélectionner différentes sensibilités de détection
Part: de périphéri ou désactiver cette fonction en fonction de la
artage de péripherique consommation d'énergie et des exigences d'alarme.
Informations sur le périphérique % —
Fonction basique %
Moyenne 9

Réglage de I'alarme
9 Haute

Carte SD

Serveur Cloud

Version du dispositif

Supprimer le périphérique

-24-
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1.2 Recevoir des notifications
Veuillez activer la notification de messages sur App>
Parametres> "Notifications". Il est activé par défaut.

Paramétres < 0578y oee
N 058564277 72 i

Notifications
Partage de périphérique

Informations sur le périphérique

Fonction basique ' @ Vitessei62KB/s  WIFi-100%

Réglage de I'alarme %3 Direct Historique Nuage
Carte SD
ra 0 00
Serveur Cloud © =1 [mE
Capture d'écran Micro Enregistrement

Version du dispositif

Supprimer le périphérique ¥
L

Détection du corps
humain

-25-
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< 057600592

Ct

Enregistrement d'alarme 4—@

Capture d’écran

o

Détection du corps humain
2019-07-31 16:13:45

Cliquez pour la lecture du vidéo & clip 4—9 ﬂ

Détection du corps
Cliquer pour visualiser la capture e
q P p <—L 2019-07-31

d’écran Il y a 2 cadres par seconde T4 160303

Détection du corps
humain

2019-07-31
16:11:49

2.Stockage vidéo et relecture

2.1 Enregistrement vidéo sur la carte Micro SD ou Alicloud
Service (frais d'abonnement requis). Carte micro SD par
défaut non inclus dans le forfait.

2.2 Micro carte SD prend en charge jusqu'a 128 Go. Pour
assurer la taux de reconnaissance et qualité de la carte
SD, nous recommandons la classe 10 Carte micro SD de
vitesse.

2.3 Veuillez formater la carte Micro SD avant de l'insérer
dans l'appareil photo. supporte le format FAT2 ou
EXFAT32 uniquement.

2.4 Veuillez insérer une carte SD lorsque vous éteignez
I'appareil photo. capacité de stockage sur I'application
CloudEdge lorsque la carte SD reconnu.

-26-
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3.Gestion de la batterie et recharge

3.1 Gestion de la batterie

La batterie au lithium 10400mAh 18650 intégrée dans
I'appareil photoLa durée de vie théorique de la batterie est
de 60 a 90 jours si I'appareil photo se réveille 15 fois par
jour en regardant 5 minutes de lecture. Si la capacité de la
batterie se décharge trop rapidement, cela peut étre di au
fait que I'appareil photo se réveille trés fréquemment. Il est
recommandé de diminuer la sensibilité du mode "Détection
du corps" ou de I'éteindre de temps en temps.

3.2 Recharge de 'adaptateur d'alimentation
Vous pouvez charger l'appareil photo avec I'adaptateur
CC 5V /1A ou 2A. L'adaptateur secteur n'est pas inclus
dans I'emballage. Le témoin de charge s'allume en rouge
pendant le chargement et devient bleu lorsqu'il est chargé
a 100%.

3.3 Recharge du panneau solaire
La caméra IP de la batterie prend en charge la charge
avec le panneau solaire Yeskamo. Veuillez ne pas utiliser
d’autres panneaux solaires pour la charger.La charge des
panneaux solaires n’est pas aussi efficace que I'électric-
ité, mais elle peut quand méme répondre a la plupart des
besoins en matiére de sécurité.

-27-
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4. Conversation dans les deux sens et contréle du
volume

4.1 Conversation bidirectionnelle
Appuyez sur le cadre de diffusion en direct pour afficher le
bouton vocal, appuyez dessus pour activer / désactiver le
son.
Appuyez sur le bouton Intercom et maintenez-le enfoncé
pour parler a la scéne de la caméra. Vous pouvez alors
entendre le son.

< 058819138 oo

2082120 18: 57: 52 e

Capture d'écran Micro @ Enregistrement

3
LL
Détection du
corps humain

4.2 Contréle du volume
Réglez le volume a partir de Paramétres >> Fonctions de
base >> Volume du haut-parleur, volume par défaut a 70
-28-
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VIIl./ Installation

1. Zone de surveillance par caméra

Lors de l'installation de la caméra, le capteur PIR ne doit pas
étre aligné verticalement avec les objets en mouvement, car il
pourrait ne pas étre sensible au mouvement. Il est recom-
mandé d’incliner la caméra de plus de 10 degrés pour
capturer les mouvements.

I Il n'est pas suggéré de
I/ placer le capteur PIR
verticalement face a I' objet
en mouvement. £

Entrée

2. Installation de la caméra

1.1 Caméra a pleine charge avant installation. Il faut 4 heures
a soyez compléetement chargé avec 5V 2A Charger (non
inclus).

1.2 Utilisez la perceuse électrique pour percer des trous
dans le mur, fixez la base du support avec des vis.

1.3 Ensuite, tournez l'aile du support dans le sens des
aiguilles d'une montre pour installer la caméra. Et faites

-29-
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pivoter l'aile du support dans le sens antihoraire pour
retirer la caméra si nécessaire.

3.Conseils pour réduire les fausses alarmes

o N'installez pas |'appareil photo dans un endroit ou les objets ou
la lumiére sont dirigés, notamment au soleil, aux lampes, etc.
e Velillez ne pas placer la caméra a I'endroit ou le véhicule et les
gens vont et viennent.Un grand nombre de résultats de données

montrent que la caméra peut détecter despersonnes et des
véhicules a une distance inférieure a 15 métres (55 pieds).

e Maintenez I'appareil photo a I'écart des prises de courant
telles que les bouches d'aération.Humidificateur, uvertures
de transfert de chaleur des projecteurs

e Ne laissez pas |'appareil photo face au miroir.

e Maintenez I'appareil photo a au moins 1 métre despériphériques
sans fil pour éviter les interférences sans fil.

e Assurez-vous qu'il n'y a pas d'obstacle a moins de 3 métres
devant I'objectif.
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No.

Description

Solution et fonctionnement

La connexion ne
peut pas étre
établie

1) Vérifiez votre nom Wi-Fi et votre mot
de passe.

2) Assurez-vous que votre WiFi est 2.4G,
il ne supporte pas la 5G.

3) Assurez-vous que votre appareil
photo et votre téléphone portable sont
a proximité du routeur.

4) Contactez le service clientéle par
e-mail pour résoudre votre probléme
dans les 24 heures.

Réinitialiser aux
valeurs par défaut

1) Appuyez sur le bouton de réinitialisa-
tion et maintenez-le enfoncé pendant
5 secondes.

2) Entendre un son «bu gu»

3) Le voyant rouge commence a
clignoter lentement.

Comment
connecter la
caméra au nouveau
réseau WIFI

1) Appuyez sur le bouton de réinitialisa-
tion pour revenir au réglage d'usine.

2) Supprimer la caméra dans
I'application CloudEdge

3) Re-connexion

Photo d'alarme
sans personnes

1) La caméra a besoin de temps pour se
réveiller et les gens vont trop vite.

2) Certains objets avec une chaleur
dissipative peuvent étre détectés par
le PIR, il est recommandé de diminuer
la sensibilité de I'alarme PIR
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1. Parce que I'environnement ou le
nombre de véhicules ou vous install
la caméra déclenchent fréquemment

5 Alarme fréquente les caméras. Il est recommandé de
changer I'angle d'installation.

2. Réglez la sensibilité de I'alarme de la
caméra sur "faible".

La zone d'inspection PIR a une limite
Pourquoi de'portée. Il se p'e_ut que_ la personne
. qui passe la position soit trop
6 guelqu'un éloignée ou t h vell
. gnée ou trop proche, ou qu'elle
traverse-t-il sans : . f
alarme? pass’e rapidement d'un coin 'cle la
caméra et que le PIR ne la détecte pas
correctement.
Activer la notification de I'application
7 Pas d'alerte push CloudEdge dans les paramétres
mobiles.
8 Z:fn::tn;?(?éz' Veuillez insérer la carte TF. ou activer
. le stockage en nuage
d'alarme
Vérifiez si le réseau fonctionne bien. Il
estp ible que I'’empl it ol la
9 Appareil hors ligne caméra est installée soit trop éloigné
du routeur, ce qui empéche le wifi de
couvrir la caméra.
Vérifiez le réseau WIFI, la distance
10 Délai vidéo entre la caméra et le routeur ne doit
pas étre trop longue.
" Vie de la batterie La caméra_était trop souv.ent réveillée
courte et ne devait pas étre placee_ surle
bord de la route ou au soleil.
Impossible de 1) Vérifiez si les poles positif et négatif
12 démarrer I'appareil de la batterie sont corrects.
photo aprés avoir 2) Vérifiez si la batterie est du type
remplacé la batterie recommandé.
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Impossible de
charger

-

N

. Veuillez utiliser I'adaptateur secteur

. Lorsque la charge est normale, le

5V 1A/ 2A pour charger correctement
I'appareil photo.

voyant de charge s'allume en rouge.
Si le voyant de charge ne s'allume
pas, la charge échoue. Veuillez vérifier
si I'adaptateur secteur et le cable de
charge sont normaux.

14

CloudEdge APP
Flashback

=

N

. Il est possible que la version de votre

. Contactez le service clientéle pour

systeme téléphonique soit trop basse
ou trop élevée, ce qui entraine une
compatibilité médiocre. Il est
recommandé de désinstaller
I'application et de la télécharger a
nouveau.

fournir des informations telles que le
numéro de modele et le numéro de
version du systéme de votre
téléphone portable.

Impossible
d'enregistrer un
compte

=

N

. Lorsque vous enregistrez un compte,

. Lorsque vous enregistrez votre

veuillez sélectionner le pays correct.

compte, vous n'avez pas besoin
d'entrer un code de vérification.
Veuillez suivre la procédure pour
enregistrer votre compte.

Impossible
d'ajouter un ami

Votre compte et votre compte ami
doivent choisir le méme pays ou la
méme région. Par exemple, les
comptes en Europe et en Amérique ne
peuvent pas ajouter d'amis.
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