
Roborock Saros Z70 მომხმარებლის სახელმძღვანელო 

ზოგადი აღწერა 

ეს პროდუქტი არის რობოტიზებული მტვერსასრუტი, რომელიც განკუთვნილია სახლის იატაკის დასუფთავებისთვის. მას აქვს 

რობოტიზებული მკლავი, რომელიც დაგეხმარებათ იატაკიდან ნივთების შეგროვებაში დასუფთავების დროს. ის ასევე 

აღჭურვილია დოკინგის სადგურით, რომელსაც შეუძლია რობოტის დატენვა, ნაგვის ურნის დაცლა, სუფთა წყლის ავზის 

შევსება და ტილოების გარეცხვა და გაშრობა. დამატებითი ფუნქციების მისაღებად, შეგიძლიათ რობოტი დააკავშიროთ Roborock 

აპლიკაციასთან. 

უსაფრთხოების ინფორმაცია 

გაფრთხილება 

• ელემენტის დატენვის მიზნით, გამოიყენეთ მხოლოდ ამ პროდუქტთან ერთად მოწოდებული მოსახსნელი დოკინგის 

სადგური roborock EWFD28HRR ან EWFD29HRR. 

• პროდუქტის გაწმენდამდე ან მოვლა-პატრონობამდე, პროდუქტი უნდა იყოს გამორთული, რობოტიზებული მკლავი 

ჩასმული თავის განყოფილებაში და შტეფსელი ამოღებული როზეტიდან. 

• თერმული გამორთვის შემთხვევითი გადატვირთვის შედეგად გამოწვეული საფრთხის თავიდან ასაცილებლად, ეს 

მოწყობილობა არ უნდა მიეწოდებოდეს ელექტროენერგიას გარე გადამრთველი მოწყობილობიდან, როგორიცაა 

ტაიმერი, ან არ უნდა იყოს დაკავშირებული წრედთან, რომელიც რეგულარულად ირთვება და ითიშება  

• დოკის გამოყენება შესაძლებელია მხოლოდ 14.4 ვ/6400 mAh (TYP) ლითიუმ-იონური ბატარეით აღჭურვილი 

რობოტული მტვერსასრუტის დასატენად. 

• დაზიანების თავიდან ასაცილებლად, რობოტული მკლავის მუშაობის დროს (მათ შორის, მაგრამ არა მხოლოდ, გაშლა, 

დაჭერა, ტარება, გადატვირთვა და შეკვრა), არ შეეხოთ პროდუქტის არცერთ ნაწილს, განსაკუთრებით მოძრავ 

ნაწილებს და ღია გაყვანილობას ხელებით ან სხეულის სხვა ნებისმიერი ნაწილით, და არ ჩაერიოთ მასზე ზედმეტად. 

რობოტული მკლავის მუშაობის დროს ბავშვები და შინაური ცხოველები მოარიდეთ პროდუქტს. 

• პირადი დაზიანების რისკი. სენსორები და მართვის საშუალებებს უნდა გაუმკლავდეს მხოლოდ კვალიფიციური პირი. 

• მომხმარებლებს უნდა ჰქონდეთ სათანადო ინსტრუქცია ამ რობოტის გამოყენების შესახებ. 

• ეს რობოტი უნდა შეინახოს მხოლოდ შენობაში. 

• არ გამოიყენოთ ფერდობებზე 

• იატაკიდან მოაშორეთ თოკები, მყარი ან ბასრი საგნები (მაგალითად, ლურსმნები და მინა) და ფხვიერი ნივთები. ასევე, 

გადაიტანეთ არასტაბილური, მყიფე, ძვირფასი ან საშიში ნივთები (მაგალითად, ბურთები, მაკრატელი, დანები, 

ელექტრომოწყობილობები, მედიკამენტები, ტოქსიკური ნივთიერებები, მინა, ფაიფური, სითხით სავსე კონტეინერები 

და ანთებული სანთლები), რათა თავიდან აიცილოთ დაზიანება ან დაზიანება, რომელიც გამოწვეულია ნივთების 

ჩახლართვით, დარტყმით, გათრევით, გადაბრუნებით, აწევით ან რობოტის მიერ აღებისას დაცემით. 

• დაუყოვნებლივ შეწყვიტეთ პროდუქტის, მათ შორის რობოტული მკლავის გამოყენება, თუ ის რაიმე ფორმით 

დაზიანებულია ან ნორმალურად ვერ მუშაობს. დახმარებისთვის დაუკავშირდით მომხმარებელთა მომსახურების 

სამსახურს. 

• დამჭერი უძლებს 0.3 კგ-მდე დატვირთვას. არ გამოიყენოთ ის 0.3 კგ-ზე მეტი წონის საგნების ასაღებად, რადგან ამან 

შეიძლება გამოიწვიოს რისკები, როგორიცაა საგნის ჩამოვარდნა. 

• რობოტულ მკლავს შეუძლია მსუბუქი საგნების, მაგალითად, ჩუსტების აწევა. 

• A-შეწონილი ხმის წნევის დონე 70 dB(A)-ზე ნაკლებია. 

• გამოიყენეთ პროდუქტი მხოლოდ მომხმარებლის ინსტრუქციის შესაბამისად. არასათანადო გამოყენებით 

გამოწვეული ნებისმიერ დანაკარგზე ან დაზიანებაზე პასუხისმგებელი იქნება მომხმარებელი 

• არ გამოიყენოთ სათამაშოდ. განსაკუთრებული ყურადღება უნდა მიექცეს ბავშვებს ან მათთან ახლოს გამოყენებისას. 

• გაწმენდის წინ დარწმუნდით, რომ ნაგვის ურნა, გასარეცხი ფილტრი, მტვრის ტომარა, გვერდითი ჯაგრისი, საწმენდი 

ტილოები, მთავარი ჯაგრისი და მთავარი ჯაგრისის საფარი ადგილზეა დამონტაჟებული. 

• არ გამოიყენოთ პროდუქტი მყარი ან ბასრი საგნების (როგორიცაა დეკორატიული ნარჩენები, მინა და ლურსმნები) 

გასაწმენდად, რათა თავიდან აიცილოთ რობოტის, დოკის ან იატაკის დაკაწრვა. 

• არ დაჯდეთ და არ დადგეთ რობოტზე ან დოკზე. 

• კოროზიის ან დაზიანების თავიდან ასაცილებლად, არ გამოიყენოთ სადეზინფექციო საშუალება და გამოიყენეთ 

მხოლოდ Roborock-ის მიერ რეკომენდებული საწმენდი ხსნარი. 



• არ დადოთ დაბალი საგნები (როგორიცაა ფეხსაცმელი, ხალიჩები) ამაღლებულ ადგილებში, როგორიცაა კიბეები. 

წინააღმდეგ შემთხვევაში, რობოტი შეიძლება ჩამოვარდეს გაუმართავი სენსორების გამო. 

• წყლით დაზიანების თავიდან ასაცილებლად, დარწმუნდით, რომ იატაკი, სადაც რობოტი მუშაობს, წყლისგან 

თავისუფალია 

• არ გამოიყენოთ ეს პროდუქტი ამაღლებულ ზედაპირებზე, ბარიერების გარეშე, როგორიცაა სხვენის იატაკი, ღია 

ტერასა, სასრიალო ან ავეჯის ზედაპირი. 

• შესაძლო დაზიანების თავიდან ასაცილებლად, შეინახეთ თმა, თავისუფალი ტანსაცმელი, თითები და ადამიანებისა 

და შინაური ცხოველების სხეულის ყველა ნაწილი ნაკერებისგან, ღიობებისგან და პროდუქტის მოძრავი ნაწილებისგან 

მოშორებით. 

• არ გამოიყენოთ პროდუქტი ოთახში, სადაც ჩვილს ან ბავშვს სძინავს. 

• არ გადაიტანოთ რობოტი მაგნიტური ზედა საფარის, რობოტული მკლავის, ელექტრო ლუქის, გვერდითი ჯაგრისის ან 

ბამპერის გამოყენებით. არ გადაწიოთ დოკი დოკის ფუძის, წყლის ავზის სახელურების ან მტვრის კონტეინერის 

საფარის აწევით. 

• არ გამოიყენოთ დოკი ქვების, ქაღალდის ნარჩენების ან სხვა საგნების ასაღებად, რომლებმაც შეიძლება დაბლოკოს 

ჰაერის სადინარი. 

• არ გამოიყენოთ რობოტი დასუფთავებისთვის, რობოტული მკლავი ასაღებად ან დოკი მტვერსასრუტით ისეთი 

აალებადი ან მოწევადი ნივთების, როგორიცაა სიგარეტი, ასანთი, ცხელი ნაცარი, ან ნებისმიერი აალებადი ან 

ასაფეთქებელი ნივთი, როგორიცაა სანთებელა, ბენზინი ან პრინტერებში ან ქსეროქსის აპარატებში გამოყენებული 

ტონერი 

• მოათავსეთ დოკი მყარ, ბრტყელ იატაკზე. შეინახეთ დოკი, რობოტი და კვების კაბელი ცეცხლისა და სითბოს 

წყაროებისგან, როგორიცაა გათბობის რადიატორი. მოერიდეთ ნესტიან და ვიწრო სივრცეებს ან ადგილებს, სადაც 

რობოტი შეიძლება ჰაერში იყოს ჩამოკიდებული. 

• არ დადოთ რაიმე ობიექტი რობოტის ან დოკის თავზე, დოკის შემწოვი შესასვლელის მახლობლად და არ დაფაროთ 

ისინი რაიმე ნივთით (მათ შორის მტვრისგან დამცავი საფარით). 

• არ გამოიყენოთ მტვრის ტომრის გარეშე. 

• ყოველთვის გამოიყენეთ მოწყობილობა კარგად ვენტილირებად ადგილებში, რათა თავიდან აიცილოთ გადახურება. 

• Roborock უარყოფს ყველანაირ პასუხისმგებლობას არაპირდაპირ, სადამსჯელო, შემთხვევით ან თანმდევ ზიანზე, 

რომელიც გამოწვეულია ამ პროდუქტის გამოყენებით, არასწორი გამოყენებით ან გამოყენების შეუძლებლობით. ეს 

უარყოფა არ მოქმედებს არცერთ კანონიერ უფლებაზე, რომელიც შეიძლება არ იყოს უარყოფილი მოქმედი 

კანონმდებლობის შესაბამისად. 

• არ გარეცხოთ რობოტი და დოკი. 

• არ გადაწიოთ რობოტული მკლავი ძალით, თუ ეს არ არის საგანგებო სიტუაცია, ან რობოტი შეიძლება დაზიანდეს. 

• არ დაშალოთ რობოტული მკლავი, თუ ამას არ გირჩევთ ჩვენი მომხმარებელთა მომსახურების სამსახური, წინააღმდეგ 

შემთხვევაში რობოტი შეიძლება დაზიანდეს. 

• მოჭერის თავიდან ასაცილებლად, არ მოათავსოთ ხელები, სხეული, შინაური ცხოველები ან რაიმე ობიექტი ელექტრო 

ლუქის მახლობლად, როდესაც ის იხსნება ან იხურება. 

• არ გააღოთ ელექტრო ლუქი ძალით ან არ დააჭიროთ დახურვას, რადგან ამან შეიძლება გამოიწვიოს დაზიანება. 

• დამწვრობის თავიდან ასაცილებლად, არ შეეხოთ სუფთა წყლის დისპენსერებს ან ჰაერის გასაშრობ გამოსასვლელებს. 

ელემენტი და დატენვა 

გაფრთხილება 

• ელექტროშოკის რისკის შესამცირებლად ყოველთვის გამოიყენეთ სათანადოდ დამიწებული დენის წყარო. თუ ასეთი 

სოკეტი არ არის ხელმისაწვდომი, მიმართეთ ელექტრიკოსს მის მოსაძებნად. 

• დარწმუნდით, რომ კვების ძაბვა აკმაყოფილებს დოკზე მითითებულ მოთხოვნებს. 

• კვამლის, სიცხის ან ხანძრის თავიდან ასაცილებლად, გამოიყენეთ მხოლოდ პროდუქტთან ერთად მოწოდებული 

ბატარეა, დამტენი, დენის კაბელი, დოკი და სხვა აქსესუარები. 

• არ გამოიყენოთ პროდუქტი რაიმე ტიპის დენის ადაპტერთან ერთად, რადგან ამან შეიძლება საფრთხე შეუქმნას და 

გარანტია გააუქმოს. 

• არ გადაყაროთ გამოყენებული ბატარეები. დატოვეთ ისინი პროფესიონალურ გადამუშავების ორგანიზაციასთან. 

• თუ დოკი განთავსებულია ჭექა-ქუხილის ან არასტაბილური ძაბვის მქონე ადგილას, მიიღეთ დამცავი ზომები. 

• თუ პროდუქტი დიდი ხნის განმავლობაში არ გამოიყენება, შეინახეთ გრილ, მშრალ ადგილას სრულად დატენვის, 

გამორთვისა და გამორთვის შემდეგ. 



• დატენეთ ის მინიმუმ სამ თვეში ერთხელ, რათა თავიდან აიცილოთ ბატარეის გადაჭარბებული დაცლა 

• პროდუქტის ტრანსპორტირებისთვის, აუცილებლად გამორთეთ დოკი, გამორთეთ რობოტი და დაცალეთ წყლის 

ავზები. გარდა ამისა, გადაწურეთ და გარეცხეთ საწმენდი ხსნარის კარტრიჯი, გააშრეთ ჰაერზე და შემდეგ ხელახლა 

დააინსტალირეთ. რეკომენდებულია ორიგინალი შეფუთვის გამოყენება 

ინსტალაცია 

მნიშვნელოვანი ინფორმაცია 

იატაკიდან მოაშორეთ თოკები, მყარი ან ბასრი საგნები (მაგალითად, ლურსმნები და მინა) და ფხვიერი ნივთები. ასევე, 

გადაიტანეთ არასტაბილური, მყიფე, ძვირფასი ან საშიში ნივთები (მაგალითად, ბურთები, მაკრატელი, დანები, 

ელექტრომოწყობილობები, მედიკამენტები, ტოქსიკური ნივთიერებები, მინა, ფაიფური, სითხით სავსე კონტეინერები და 

ანთებული სანთლები), რათა თავიდან აიცილოთ დაზიანება ან დაზიანება, რომელიც გამოწვეულია ნივთების ჩახლართვით, 

დარტყმით, გათრევით, გადაბრუნებით, აწევით ან რობოტის მიერ აღებისას დაცემით 

რობოტის შემაღლებულ ადგილას (მაგალითად, დუპლექსის ტიპის ბინაში) გამოყენებისას, ყოველთვის გამოიყენეთ ფიზიკური 

დამცავი ბარიერი, რათა თავიდან აიცილოთ პირადი დაზიანება ან ქონების დაზიანება, რომელიც გამოწვეულია რობოტის ან 

რობოტული მკლავის მიერ აყვანილი საგნის შემთხვევითი დაცემით. 

შენიშვნები: 

რობოტის პირველად გამოყენებისას, მიჰყევით მას მთელი წმენდის მარშრუტის განმავლობაში და დააკვირდით პოტენციურ 

პრობლემებს. რობოტი შეძლებს დამოუკიდებლად გაწმენდას მომავალში. 

ტილოებზე ჭუჭყის ჭარბი დაგროვების თავიდან ასაცილებლად, იატაკი უნდა გაიწმინდოს მტვერსასრუტით მინიმუმ სამჯერ 

პირველი წმენდის ციკლამდე 

შენიშვნები: 

• თუ კვების კაბელი ვერტიკალურად მიწაზეა ჩამოკიდებული, რობოტი შეიძლება გაიჭედოს, რამაც შეიძლება 

გამოიწვიოს დოკის გადაადგილება ან გათიშვა. 

• სტატუსის ინდიკატორის ნათურა ანათებს, როდესაც დოკი ჩართულია და ქრება, როდესაც რობოტი იტენება. 

• სტატუსის ინდიკატორის ნათურა წითლად ანათებს, თუ შეცდომა მოხდება. 

• მოათავსეთ დოკი მყარ, ბრტყელ იატაკზე, ცეცხლისგან, სიცხისგან და წყლისგან მოშორებით. მოერიდეთ ვიწრო 

სივრცეებს ან ადგილებს, სადაც რობოტი შეიძლება ჰაერში იყოს ჩამოკიდებული. 

• დოკის რბილ ზედაპირზე (ხალიჩა/ხალიჩა) განთავსებამ შეიძლება გამოიწვიოს დოკის დახრა და გამოიწვიოს დოკის 

შეერთებისა და გასვლის პრობლემები. 

• მოარიდეთ დოკი მზის პირდაპირ სხივებს ან ნებისმიერ ნივთს, რამაც შეიძლება დაბლოკოს დოკის მდებარეობის 

შუქურა, წინააღმდეგ შემთხვევაში რობოტი შეიძლება ვერ დაბრუნდეს დოკში. 

• არ გამოიყენოთ დოკი სუფთა წყლის ავზის, ჭუჭყიანი წყლის ავზის, მტვრის კონტეინერის საფარის, ერთჯერადი 

მტვრის პარკის, საწმენდი ხსნარის კარტრიჯის ან საწმენდი უჯრის მოდულის გარეშე. 

• მოუარეთ დოკს რუტინული მოვლა-პატრონობის შესაბამისად. არ გაწმინდოთ დოკის კვების კაბელი და დამტენი 

კონტაქტები სველი ქსოვილით ან ხელსახოცით 

• ქარხნიდან გასვლამდე ყველა დოკი გადის წყალზე დაფუძნებულ ტესტებს. ნორმალურია, რომ დოკის წყლის გზებში 

მცირე რაოდენობით წყალი დარჩეს 

ჩართვა და დატენვა 

რობოტის ჩასართავად დააჭირეთ და გააჩერეთ. დაელოდეთ სანამ კვების ინდიკატორი სტაბილურად არ აინთება და შემდეგ 

მოათავსეთ რობოტი დოკის წინ. დარწმუნდით, რომ დოკი შეერთებულია. შემდეგ დააჭირეთ და რობოტი ავტომატურად 

დაუბრუნდება დოკს დასატენად. რობოტი აღჭურვილია ჩაშენებული მაღალი ხარისხის ლითიუმ-იონური დატენვადი 

ელემენტით. ელემენტის მუშაობის შესანარჩუნებლად, რობოტი დამუხტული უნდა იყოს. 

დოკის სტატუსის ინდიკატორის ნათურა ჩამქრალია, რობოტის კვების ინდიკატორის ნათურა სუნთქავს: იტენება. 

 



შენიშვნა: რობოტი შეიძლება არ ჩაირთოს, როდესაც ელემენტი დაბალია. ამ შემთხვევაში, რობოტი დატენვისთვის დოკზე 

მოათავსეთ 

შენიშვნები: 

• იმისათვის, რომ რობოტი ავტომატურად დაბრუნდეს დოკზე, ჩართეთ რობოტი დოკიდან და არ გადაწიოთ დოკი 

გაწმენდის დროს. 

• დასუფთავება ვერ დაიწყება, თუ ბატარეის დონე ძალიან დაბალია. დასუფთავების დაწყებამდე მიეცით რობოტს 

დატენვის საშუალება. 

• გაწმენდის წინ, იატაკიდან მოაწესრიგეთ კაბელები (დოკის კვების კაბელის ჩათვლით) და ძვირფასი ნივთები. 

რობოტმა შეიძლება გადაატრიალოს ფხვიერი ნივთები, რამაც შეიძლება გამოიწვიოს ელექტრომოწყობილობების 

გათიშვა ან კაბელების და ქონების დაზიანება. 

• თუ დასუფთავება 10 წუთზე ნაკლებ დროში დასრულდება, რობოტი ორჯერ გაწმენდს ადგილს 

• თუ გაწმენდის ციკლის დროს ელემენტი დაიცლება, რობოტი ავტომატურად დაუბრუნდება დოკს. დატენვის შემდეგ, 

რობოტი გააგრძელებს მუშაობას იქიდან, სადაც შეწყდა. 

• რობოტი ხალიჩის გასაწმენდად ტილოს სამაგრებს გადაწევს. ამის თავიდან ასაცილებლად, აპლიკაციაში ხალიჩა 

აკრძალულ ზონად შეგიძლიათ დააყენოთ. 

• თითოეული დასუფთავების დავალების დაწყებამდე დარწმუნდით, რომ ტილოები სწორად არის დამონტაჟებული 

დატენვა 

გაწმენდის შემდეგ, რობოტი ავტომატურად დაუბრუნდება დოკს დასატენად. დააჭირეთ ღილაკს, რომ დაპაუზებული რობოტი 

დოკზე დააბრუნოთ. რობოტის დატენვის დროს დენის ინდიკატორი აინთება. 

შენიშვნა: თუ რობოტი ვერ პოულობს დოკს, ის ავტომატურად დაუბრუნდება საწყის პოზიციას. დატენვისთვის რობოტი ხელით 

დაამონტაჟეთ დოკზე 

რუტინული მოვლა 

დოკისა და რობოტის გაწმენდამდე ან მოვლა-პატრონობამდე, დოკი უნდა იყოს გამორთული დენის წყაროდან და რობოტი 

უნდა იყოს გამოერთებული, რობოტული მკლავი კი - შეკრული თავის განყოფილებაში. 

შეცვლის სიხშირე შეიძლება განსხვავდებოდეს რეალური სიტუაციიდან გამომდინარე. თუ უჩვეულო ცვეთა მოხდა, 

დაუყოვნებლივ შეცვალეთ ნაწილები 

დამტენი კონტაქტები 

* საჭიროებისამებრ გაწმინდეთ. 

რობოტისა და დოკის დამტენი კონტაქტების გასაწმენდად გამოიყენეთ რბილი, მშრალი ქსოვილი 

 

 

 

 

 

 

 

 

სერიული ნომერი რობოტის ქვედა მხარეს არსებულ სტიკერზეა 

მითითებული. 



შესაბამისობის დეკლარაცია 

მწარმოებლის ბიზნესის დასახელება: Beijing Roborock Technology Co., Ltd. 

მწარმოებლის სრული მისამართი: ოთახი 1001, სართული 10, შენობა 3, ეზო 17, ანჯუს გზა, ჩანგპინგის რაიონი, პეკინი, ჩინეთის 

სახალხო რესპუბლიკა 

ტექნიკური ფაილის შემდგენი პირის სახელი და მისამართი 

(დაფუძნებული თემში): 

ევროკავშირი: 

პასუხისმგებელი ეკონომიკური ოპერატორი: Roborock Germany GmbH 

მისამართი: Peter-Müller-Straße 16/16a, 40468 

დიუსელდორფი 

ჩვენ ვაცხადებთ, რომ დანადგარი 

პროდუქტის დასახელება: რობოტული მტვერსასრუტი 

კომერციული დასახელება: Saros Z70 

ფუნქცია: შექმნილია შიდა იატაკის დასუფთავებისთვის 

მოდელი: RREOR50 

სერიული ნომერი: RAHEER40100001-RAHEER85299999, RAHEBR40100001-RAHEBR85299999, RAHMER40100001-

RAHMER85299999, RAHMBR40100001-RAHMBR85299999 

აკმაყოფილებს დირექტივის 2006/42/EC ყველა შესაბამის დებულებას 

ტესტირებულია ქვემოთ მოცემული სტანდარტების შესაბამისად: EN 60335-1:2012+A11+A13+A1+A14+A2+ A15+A16; EN IEC 

60335-2-2:2023+A11 EN ISO 12100:2010 EN 62233:2008 

დეკლარაციის ადგილი და თარიღი: პეკინი, 2025-01-13 პირის ხელმოწერა: რუბი ჰუ 

შესაბამისობის დეკლარაცია ევროკავშირის შესახებ 

ამით, პეკინის Roborock Technology Co., Ltd. აცხადებს, რომ რადიოაპარატურის ტიპი RREOR50 შეესაბამება დირექტივას 

2014/53/EU. შესაბამისობის დეკლარაციის სრული ტექსტი ხელმისაწვდომია შემდეგ ინტერნეტ მისამართზე: 

https://global.roborock.com/pages/compliance 

პროდუქტის მოდელი: RREOR50 

მწარმოებელი: Beijing Roborock Technology Co., Ltd. 

მწარმოებლის მისამართი: ოთახი 1001, სართული 10, შენობა 3, ეზო 17, ანჯუს გზა, 

ჩანგპინგის რაიონი, პეკინი, ჩინეთის სახალხო რესპუბლიკა 

პროდუქტის შესახებ დამატებითი ინფორმაციისთვის ეწვიეთ ჩვენს ვებგვერდს: www.roborock.com 

გაყიდვების შემდგომი მხარდაჭერისთვის, დაუკავშირდით ჩვენს გაყიდვების შემდგომი მომსახურების გუნდს: 

ევროპის მხარდაჭერა: support@roborock-eu.com 

პასუხისმგებელი ეკონომიკური ოპერატორი: Roborock Germany GmbH. მისამართი: Peter-Müller-Straße 16/16a, 40468 

დიუსელდორფი 

https://global.roborock.com/pages/compliance

