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REGULAMIN PROMOCIJI
~Dostawa duzych zaméwien za 1 zt przy zakupach za min. 1 000 z{”
Oferta dla Klubowiczéw IKEA Family i Business Network

czas trwania 18.06.2025 r. - 25.06.2025 r.
Postanowienia ogdlne:

Nazwa promocji: ,Dostawa duzych zamoéwien za 1 zt przy zakupach za min. 1 000 zt".
Dostawa ,Duzych zamoéwien” okreslana jest przez Organizatora jako mozliwos¢
skorzystania z dwdéch nastepujacych ustug transportowych: ustugi Dostawy bez wniesienia
lub ustugi Dostawy z wniesieniem.

Organizatorem promocji jest IKEA Retail Sp. z 0.0. z siedzibg w Jankach, Plac Szwedzki 3, 05-
090 Raszyn, z kapitatem zaktadowym w wysokosci 20.000.000,00 PLN, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego, przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIV
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000091681,
REGON: 010577890, NIP: 527 010 33 85 (,Organizator”).

Warunki korzystania z promocji:

Czas trwania promocji: 18.06.2025 r. - 25.06.2025 r.

Miejsce przeprowadzenia promocji - Sklepy stacjonarne IKEA na terenie Rzeczpospolitej
Polskiej (,Sklep IKEA"), sklep internetowy www.IKEA.pl / aplikacja IKEA, zakupy za
posrednictwem telefonu.

W promocji moze wzig¢ udziat osoba fizyczna posiadajaca petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej,
ktérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna.

Promocja skierowana jest do klientdw detalicznych i dotyczy zakupéw towaréw IKEA w iloSci
przecietnie kupowanej przez gospodarstwa domowe Ilub na potrzeby prowadzonej
dziatalnosci. Promocja nie dotyczy zakupu towardéw IKEA w celach ich odsprzedazy.

Do skorzystania z promocji uprawnieni sg wylacznie cztonkowie klubu IKEA Family i IKEA
Business Network. W przypadku zamoéwien w sklepie internetowym www.IKEA.pl, dostepnym
poprzez przegladarke internetowg, warunkiem skorzystania z Promocji jest podanie numeru
wiasnej karty IKEA Family albo IKEA Business Network w trakcie zaméwienia. Zamédwienia w
sklepie internetowym dostepnym poprzez aplikacje IKEA moga sktadac wytgcznie Klubowicze
IKEA Family, a warunkiem skorzystania z Promocji jest podanie numeru wiasnej karty IKEA
Family w trakcie zamowienia.

Promocjg objete sg produkty, ktére sg dostepne w danym momencie do zakupu na stronie
www.ikea.pl, w aplikacji mobilnej ,w zakupach za posrednictwem telefonu oraz w sklepach
stacjonarnych IKEA zlokalizowanych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej (,Sklep IKEA")
Promocja taczy sie z innymi promocjami.

Szczegé6towe warunki promocji:

Promocja polega na przyznaniu Klientowi, ktéry w trakcie trwania promocji jako ustuge
realizacji zamdwienia wybierze ustuge Dostawa bez wniesienia lub Dostawa z wniesieniem,
obnizenia ceny ww. ustugi do 1 zt brutto (stownie: jeden ztoty) przy minimalnej wartosci
zamoéwionych produktéw 1 000 zt (stownie: jeden tysigc ztotych) po zastosowaniu wszystkich
obowigzujgcych promocji dla Klubowiczow IKEA Family albo IKEA Business Network.

Odstgpienie od zamowienia ztozonego w ramach promocji oznacza jednoczesnie
rezygnacje z udziatu w promocji. Wartos¢ zwrotu obliczana jest na podstawie cen
jednostkowych widocznych na paragonie lub fakturze.

Klient moze skorzysta¢ z promocji wielokrotnie, w okresie jej trwania.


http://www.ikea.pl/
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Inne postanowienia:

Przystapienie do promocji jest réwnoznaczne z potwierdzeniem zapoznania sie przez klienta
z tredcig niniejszego Regulaminu i jego akceptacja.

Wszelkie reklamacje dotyczgce promocji nalezy sktadac¢ w terminie nieprzekraczajgcym 14 dni
od dnia zakoriczenia obowigzywania promocji:

e bezposrednio w Dziale Obstugi Klienta w Sklepie IKEA, w formie pisemnej,

o telefonicznie: 22 275 00 00 (optata zgodnie z taryfikatorem operatora),

e przestac listownie na adres Sklepu IKEA (Kierownik Dziatu Obstugi Klienta).

e za posrednictwem formularza reklamacyjnego dostepnego na stronie Reklamacje w IKEA
- IKEA

e za posrednictwem Czat-u IKEA dostepnego na stronie Skontaktuj sie z nami - IKEA - IKEA

Reklamacje beda rozpatrzone w terminie 14 dni.

Powyzsze nie wylgcza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien klienta zwigzanych z
nabytym towarem (w tym sktadania reklamacji co do jego jakosci) wynikajacych z
obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym z przepiséw Kodeksu cywilnego o rekojmi za wady
rzeczy sprzedane;j.

Pisemna reklamacja powinna zawierac: dane kontaktowe z klientem tj. imie i nazwisko, adres,
telefon oraz opis i powdd reklamacji.

Regulamin promocji dostepny jest na stronie www.ikea.pl

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie odpowiednie
przepisy Kodeksu Cywilnego.

Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z niniejszg promocjg beda
rozstrzygane przez wiasciwy sad powszechny.

Organizator moze wprowadzi¢ zmiany w niniejszym Regulaminie w trakcie trwania promocji.
Zmienione warunki Regulaminu zostang udostepnione na stronie internetowej IKEA.pl/Inne
Regulaminy oraz w Sklepie IKEA. Wprowadzone zmiany obowigzujg od daty ogtoszenia
zmienionego Regulaminu, zgodnie ze zdaniem poprzednim. Data zmiany Regulaminu
zostanie wskazana réwniez w tresci Regulaminu. Zmiany niniejszego Regulaminu nie majg
zastosowania do 0séb, ktdre przystapity do promocji przed datg wprowadzenia zmiany.
Niniejszy Regulamin obowigzuje od 18.06.2025 roku.

Janki, dnia 18.06.2025
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