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A third-party certification according to ISO 14024

Say hello
to a more sustainable product
IT products are associated with a wide range of sustainability risks 
throughout their life cycle. Human rights violations are common in the 
factories. Harmful substances are used both in products and their 
manufacture. Products can often have a short lifespan because of poor 
ergonomics, low quality and when they are not able to be repaired or 
upgraded. 

This product is a better choice. It meets all the criteria in TCO Certified, 
the world’s most comprehensive sustainability certification for IT 
products. Thank you for making a responsible product choice, that help 
drive progress towards a more sustainable future!

Criteria in TCO Certified have a life-cycle perspective and balance 
environmental and social responsibility. Conformity is verified by 
independent and approved verifiers that specialize in IT products, social 
responsibility or other sustainability issues. Verification is done both 
before and after the certificate is issued, covering the entire validity 
period. The process also includes ensuring that corrective actions are 
implemented in all cases of factory non-conformities. And last but not 
least, to make sure that the certification and independent verification is 
accurate, both TCO Certified and the verifiers are reviewed regularly.

Want to know more?
Read information about TCO Certified, full criteria documents, news and 
updates at tcocertified.com. On the website you’ll also find our Product 
Finder, which presents a complete, searchable listing of certified 
products. 

Toward sustainable IT products
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Download the soundcore app to switch ambient sound modes, adjust 
EQ settings, update firmware, and explore more.
If your headphones cannot connect with the soundcore app, re-install 
the app or update it to the latest version in your mobile app store.

APP

Wear the headphones with the "L" logo on your left ear and "R" 
logo on your right ear. Adjust the length of the headband for a 
comfortable fit.

soundcore

Apple and the Apple logo are trademarks of 
Apple Inc.

Google Play and the Google Play logo are 
trademarks of Google Inc.

WEARING

Fully dry the USB port before charging.
Do not turn on your headphones while charging.
Use a certified USB-C charging cable and charger to prevent any 
damage. 

R L

CHARGING

Auto Pairing: Press and hold the power button for 3 seconds to power on. 
The headphon es will automatically enter Bluetooth pairing mode when 
connecting for the first time. Select "soundcore Space One" on your 
device's Bluetooth list to connect.
Google Fast Pairing: Enjoy instant pairing with your Android smartphone 
(running Android 6.0 and above) via Fast Pair enabled by Google. 
To manually enter Bluetooth pairing mode, when the headphones are 
powered off, press and hold the power button for 5 seconds to pair.

5 min=4 hr

 2 hr

Tap to pair. Device will be 
tied to Your Google Account

1

2

3s 

3s

3s

PAIRING
ON

Android 6.0+

Fast Pair 

 iOS & Others

CONNECTED
soundcore Space One Connected

Bluetooth
Bluetooth

<Setting

soundcore Space One

POWERING ON & PAIRING

The headphones can connect with two devices at the same time.
When already connected to one device, press the power button twice 
to pair with another device. 

In the soundcore app, go to settings and select Dual Connections > 
Enable Dual Connections > Connect New Device. 

DUAL CONNECTIONS DUAL CONNECTIONS

1 PAIRING

CONNECTED
×2

2

soundcore
Space One

soundcore
Space One

3s

1

2

23
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Easy Chat mode automatically lowers the volume of music and 
amplifies the voice of the person you're talking to so that you can 
communicate without taking the headphones off.
•	 To activate Easy Chat, hold the left panel for 1 second until you 

hear a notification sound. Turn off this mode by releasing your 
hand. (Enabled in app) 

•	 Easy Chat will automatically turn on when you're talking, and off 
when you stop talking for 5 seconds. (Beta version is enabled in app)

1s

EASY CHAT

Auto-pause music playback when removing the headphones, 
wear them again to resume.
*You can enable Wearing Detection in the soundcore app.

WEARING DETECTION

To reduce ambient noise, switch to noise cancellation (default) via 
the NC button and customize it in the soundcore app.
•	 Adaptive Noise Cancelling: Adjust the level of noise 

cancellation automatically for various scenarios. 
•	 Custom Noise Cancelling: Set the level of noise cancellation 

manually. 

To stay aware of your surroundings while listening to music, 
switch to transparency mode via the NC button and customize it 
in the soundcore app.
•	 Custom Transparency Mode: Set the level of transparency 

manually. 

1

2

1

2

NOISE CANCELLATION TRANSPARENCY

Switch ambient sound modes 
(ANC / Transparency) Press once

Power on / off Press and hold for 3 seconds 

Play / Pause Press once

Next track Press and hold for 2 seconds

Previous track Press and hold for 2 seconds

Volume up / down Press once

Answer / End a call Press once

Reject a call Press and hold for 2 seconds

Mute / Restore the microphone Press and hold for 2 seconds

Activate Voice Assistant Press and hold for 2 seconds

NC

BUTTON CONTROLS BUTTON CONTROLS

×1

2s

2s

2s

×1
Voice

Assistant

2s

×1

3s ON

OFF3s

2s

×1

×1
ANC (Default)

Transparency

* You can enable Normal mode in the soundcore app.
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WEARING DETECTION

3
1

54
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Enable LDAC in the soundcore app for higher-quality audio. 
*Only available on devices powered by Android 8.0 or later.

LDAC

LDAC WIRED LISTENING

RESET LED LIGHT GUIDE

•	 Use devices powered by Android 8.0 or later to experience 
LDAC quality sound.

•	 LDAC provides higher quality sound, increases power 
consumption, and reduces playtime.

•	 Enable LDAC in a low-interference environment to ensure a 
stable Bluetooth connection.

1.	Go to settings in the soundcore app.
2.	Click on "Sound Mode".
3.	Select "Preferred audio quality" to switch to LDAC codec.
4.	You will be notified that the headphones do not support LDAC 

when connected to two devices. Select "Turn on" to continue.
5.	It takes about 10 seconds to switch audio codecs. You may be 

requested to update the headphones' firmware if available.

Play audio on an external device by plugging in a 3.5mm AUX 
cable. Wired listening will automatically turn off Bluetooth mode.

You might need to reset your headphones if you experience 
connectivity or function issues.
Delete the pairing history from your Bluetooth device first. Press 
and hold the volume up and power button simultaneously for 5 
seconds until the LED flashes red three times.

Flashing white

Flashing red

Flashing blue

Steady blue

Light off

AUX

AUX

3.5m
m

1

2

3

5s ×3

3s

PAIRING
ON/OFF

CONNECTED

×3

<10%
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FIRMWARE UPDATE SPECS

You will be informed once the new version of firmware is detected 
when you connect the headphones with the app. Ensure the 
headphones are powered on and connected to a device until the 
firmware update is complete. During the update, avoid any usage 
and ensure stable access to the internet.

Specifications are subject to change without notice.

Input 5 V    0,58 A
Rated output power 10mW
Battery capacity 580mAh
Charging time 2 hours
Playtime (with ANC off) Up to 55 hours
Playtime (with ANC on) Up to 40 hours
Driver size 40mm
Frequency response 20Hz - 20kHz
Impedance 16Ω
Bluetooth version 5.3
Bluetooth range 15m / 49ft

1

2
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Scarica l'app soundcore per cambiare le modalità di suono ambientale, 
regolare le impostazioni dell'EQ, aggiornare il firmware ed esplorare di 
più. 
Se le tue cuffie non riescono a connettersi con l'app soundcore, 
reinstalla l'app o aggiornala all'ultima versione disponibile sul tuo 
negozio di app mobile. 

APP

Indossare le cuffie con il logo "L" sull'orecchio sinistro e il logo 
"R" sull'orecchio destro. Regolare la lunghezza della fascia per 
una vestibilità comoda. 

soundcore

Apple and the Apple logo are trademarks of 
Apple Inc.

Google Play and the Google Play logo are 
trademarks of Google Inc.

USO

Asciugare completamente la porta USB prima di caricare. 
Non accendere le cuffie durante la ricarica. 
Utilizzare un cavo di ricarica USB-C e un caricabatterie USB-C 
certificati per evitare danni. 

R L

CARICAMENTO

Accoppiamento automatico: premere e tenere premuto il pulsante 
di accensione per 3 secondi per accendere. Le cuffie entreranno 
automaticamente in modalità di accoppiamento Bluetooth quando si 
connetteranno per la prima volta. Seleziona "soundcore Space One" 
dalla lista Bluetooth del tuo dispositivo per connetterti. 
Google Fast Pairing: goditi l'accoppiamento istantaneo con il tuo 
smartphone Android (con Android 6.0 o versioni successive) tramite Fast 
Pair abilitato da Google. 
Per accedere manualmente alla modalità di accoppiamento Bluetooth, 
quando le cuffie sono spente, premere e tenere premuto il pulsante di 
accensione per 5 secondi per accoppiare. 

5 min=4 hr

 2 hr

Tap to pair. Device will be 
tied to Your Google Account

1

2

3s 

3s

3s

PAIRING
ON

Android 6.0+

Fast Pair 

 iOS & Others

CONNECTED
soundcore Space One Connected

Bluetooth
Bluetooth

<Setting

soundcore Space One

ACCENSIONE E ABBINAMENTO

Le cuffie possono connettersi con due dispositivi allo stesso tempo. 
Una volta stabilita la connessione al primo dispositivo, premere due 
volte il pulsante di accensione per eseguire l'abbinamento a un altro 
dispositivo. 

Nell'app soundcore, vai su Impostazioni e seleziona Connessioni Duali 
> Abilita Connessioni Duali > Connetti Nuovo Dispositivo. 

DOPPIE CONNESSIONI DOPPIE CONNESSIONI

1 PAIRING

CONNECTED
×2

2

soundcore
Space One

soundcore
Space One

3s

1

2

23
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La modalità Easy Chat abbassa automaticamente il volume della 
musica e amplifica la voce della persona con cui stai parlando in 
modo che tu possa comunicare senza togliere le cuffie. 
•	 Per attivare Easy Chat, tieni premuto il pannello sinistro per 1 

secondo fino a quando non senti un suono di notifica. Disattiva 
questa modalità rilasciando la tua mano. (Abilitato nell'app)

•	 Easy Chat si attiverà automaticamente quando stai parlando e si 
disattiverà quando smetti di parlare per 5 secondi. (La versione beta è 
abilitata nell'app)

1s

EASY CHAT

Metti in pausa automaticamente la riproduzione della musica 
quando rimuovi le cuffie, indossale di nuovo per riprendere. 
Puoi abilitare il rilevamento dell'indossamento nell'app 
soundcore. 

RILEVAMENTO USO

Per ridurre il rumore ambientale, passare alla cancellazione del 
rumore (predefinita) tramite il pulsante NC e personalizzarla 
nell'app Soundcore. 
•	 Cancellazione del rumore adattiva: regola automaticamente il 

livello di cancellazione del rumore per diversi scenari. 
•	 Cancellazione personalizzata del rumore: Imposta manualmente 

il livello di cancellazione del rumore. 

Per rimanere consapevoli dell'ambiente circostante mentre ascolti 
musica, passa alla modalità di trasparenza tramite il pulsante NC 
e personalizzala nell'app soundcore. 
•	 Modalità di trasparenza personalizzata: Imposta manualmente il 

livello di trasparenza. 

1

2

1

2

CANCELLAZIONE DEL RUMORE TRASPARENZA

Passare tra le modalità dei 
suoni ambientali
(ANC / Trasparenza)

Premere una volta

Accensione/Spegnimento Tenere premuto per 3 secondi

Riproduzione/Pausa Premere una volta

Brano successivo Tenere premuto per 2 secondi

Brano precedente Tenere premuto per 2 secondi

Aumento/Diminuzione del 
volume Premere una volta

Rispondere/Terminare una 
chiamata Premere una volta

Rifiuta chiamata Tenere premuto per 2 secondi

Disattivare/ripristinare il 
microfono Tenere premuto per 2 secondi

Attiva l'assistente vocale Tenere premuto per 2 secondi

NC

COMANDI PULSANTI COMANDI PULSANTI

×1

2s

2s

2s

×1
Voice

Assistant

2s

×1

3s ON

OFF3s

2s

×1

×1
ANC (Default)

Transparency

Puoi abilitare la modalità Normale nell'app soundcore. 
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RILEVAMENTO USO

3
1

54
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Abilita LDAC nell'app Soundcore per un audio di qualità 
superiore. 
Disponibile solo su dispositivi con Android 8.0 o versioni 
successive. 

LDAC

LDAC ASCOLTO CABLATO

RESET GUIDA LUCE LED

•	 Utilizzare dispositivi con Android 8.0 o versioni successive per 
provare l'audio di qualità LDAC. 

•	 LDAC fornisce un audio di qualità superiore, aumenta il 
consumo energetico e riduce il tempo di riproduzione. 

•	 Abilita LDAC in un ambiente a bassa interferenza per garantire 
una connessione Bluetooth stabile. 

1.	 Vai alle impostazioni nell'app soundcore. 
2.	 Fai clic su "Modalità audio". 
3.	 Seleziona "Preferred audio quality" per passare al codec LDAC. 
4.	L'utente verrà informato che le cuffie non supportano 

LDAC quando sono collegate a due dispositivi.  Seleziona 
"Accensione" per continuare. 

5.	 La modifica dei codec audio richiede circa 10 secondi.  
Potrebbe essere richiesto di aggiornare il firmware delle cuffie, 
in caso di aggiornamento disponibile. Consente di riprodurre l’audio su un dispositivo esterno 

inserendo un cavo AUX da 3,5 mm. La modalità di ascolto cablata 
disattiverà automaticamente la modalità Bluetooth. 

Potrebbe essere necessario ripristinare le cuffie qualora si 
riscontrino problemi di connettività o di funzionamento. 
 Cancella prima la cronologia di abbinamento dal dispositivo 
Bluetooth. Premere e tenere premuti contemporaneamente il 
pulsante del volume su e il pulsante di accensione per 5 secondi 
fino a quando il LED lampeggia rosso tre volte. 

Bianco lampeggiante

Rosso lampeggiante

Blu lampeggiante

Blu fisso

Spia spenta

AUX

3.5m
m

5s ×3

3s

PAIRING
ON/OFF

CONNECTED

×3

<10%

1

2

3
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AGGIORNAMENTO DEL 
FIRMWARE SPECIFICHE

L'utente verrà informato della nuova versione del firmware 
rilevata al momento del collegamento delle cuffie all'app.  
Assicurarsi che le cuffie siano accese e connesse a un dispositivo 
fino al completamento dell'aggiornamento del firmware.  Durante 
l'aggiornamento, evitare qualsiasi utilizzo e garantire un accesso 
stabile a Internet. 

Le specifiche sono soggette a modifiche senza preavviso. 

Ingresso 5 V   0.58 A
Potenza di uscita nominale 10mW
Capacità della batteria 580mAh
Durata della ricarica 2 ore
Tempo di riproduzione (con ANC 
disattivato) Fino a 55 ore.

Tempo di riproduzione (con ANC 
attivo) Fino a 40 ore

Dimensioni driver 40mm
Risposta in frequenza 20 Hz - 20 kHz
Impedenza 16Ω
Versione Bluetooth 5.3
Portata Bluetooth 15 m

1

2


