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Cálculo de las tarifas de Logística de Amazon

Solo tienes que sumar las tarifas de gestión logística y almacenamiento y los 
servicios opcionales que necesites para calcular la tarifa de Logística de 
Amazon total. Calcula la tarifa de gestión logística identificando el país de 
destino, la velocidad de envío y el tramo de tamaño de las unidades enviadas. 

Utiliza nuestra calculadora de ingresos y gastos

La calculadora de ingresos y gastos es una herramienta de previsualización con 
la que puedes comparar estimaciones de los ingresos para los productos según 
el canal de gestión logística que utilices. Podrás ver fácilmente las tarifas que 
se aplican a cada opción de gestión logística e introducir una estimación del 
volumen de ventas para calcular los ingresos totales y las estimaciones por 
unidad vendida.

Enlace a la calculadora de tarifas

1. Tarifa de gestión 
logística

Una tarifa plana por unidad, 
basada tanto en las dimensiones 
como en el peso de la unidad 
(peso unitario o peso 
dimensional).

Los sobres, los productos de 
tamaño grande (especial) y los 
productos gestionados a través 
de la Logística de Amazon para 
productos de bajo precio se 
cobran por la unidad real de 
peso del producto. Los paquetes 
y niveles de tamaño grande 
(excepto los de tamaño grande 
[especial]) se cobran según lo 
que sea mayor, el peso unitario 
o el peso dimensional. El peso 
dimensional en kilogramos se 
calcula como (longitud x ancho 
x altura en cm³) dividido 
por 5000.

Consulta las páginas 5-14 
para obtener más información.

2. Tarifa por 
almacenamiento

Se cobra por metro cúbico 
al mes o pie cúbico al mes.

Tarifas mensuales de 
almacenamiento: las tarifas 
por almacenamiento se cobran 
por todos los productos 
almacenados en un centro 
logístico de Amazon en función 
de la ubicación del centro 
logístico, el mes natural y 
el volumen medio diario 
de inventario.

Recargo por inventario 
vencido: se aplica al inventario 
almacenado durante: más de 
241 días.

Recargo por uso del 
almacenamiento: se aplica a 
vendedores profesionales con un 
ratio de uso del almacenamiento 
superior a 22 semanas y a 
productos que no sean ropa, 
gafas, zapatos y bolsos. El ratio 
se calcula dividiendo el volumen 
promedio de inventario 
almacenado cada día entre 
el volumen promedio enviado 
cada día durante las últimas 
13 semanas.

Consulta las páginas 15-16 
para obtener más información.

3. Tarifa por 
servicios opcionales

Incluye devoluciones locales, 
devoluciones transfronterizas 
(consulta las definiciones de 
zona 1 y zona 2), eliminación, 
etiquetado, envasado, envoltorio 
de burbujas, cinta adhesiva y 
embolsado con plástico opaco. 
Los servicios se cobran 
por unidad.

Consulta las páginas 17-20 
para obtener más información.

4. Tarifa por 
referencia

Amazon cobra una tarifa por 
referencia por cada producto 
vendido. La cantidad depende 
de la categoría de producto. 
La mayoría de tarifas por 
referencia están entre el 8 % 
y el 15 %. 

Calculamos la tarifa por 
referencia en función del precio 
de oferta que nos proporciones.

Consulta las páginas 21-23 
para obtener más información.
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Tarifa de gestión logística de Logística de Amazon para productos de bajo precio 
(por unidad, se vende en Amazon)1,2 

Logística local y paneuropea3

Categoría de tamaño
Peso 

unitario4 UK (£)
CEP (DE/

PL/CZ)5 (€)
Solo DE (€) FR (€) IT (€) ES (€) NL (€) SE (SEK) PL (PLN) BE (€)

Sobre ligero: ≤33 x 23 x 2,5 cm

≤20 g 1,46 1,61 1,87 2,24 2,64 2,15 1,89 28,23 1,58 1,69

≤40 g 1,50 1,64 1,90 2,26 2,65 2,21 1,93 28,40 1,59 1,72

≤60 g 1,52 1,66 1,92 2,27 2,67 2,23 1,94 28,42 1,60 1,73

≤80 g 1,67 1,80 2,06 2,79 2,79 2,55 2,01 29,72 1,62 1,77

≤100 g 1,70 1,83 2,09 2,81 2,81 2,59 2,04 29,88 1,63 1,81

Sobre estándar: ≤33 x 23 x 2,5 cm
≤210 g 1,73 1,86 2,12 2,81 2,81 2,61 2,09 30,49 1,64 1,93

≤460 g 1,87 2,02 2,28 3,31 3,04 2,85 2,18 35,38 1,73 2,07

Sobre grande: ≤33 x 23 x 4 cm ≤960 g 2,42 2,39 2,65 3,96 3,35 3,00 2,79 36,84 1,79 2,57

Sobre extragrande: ≤33 x 23 x 6 cm ≤960 g 2,65 2,78 3,04 4,31 3,59 3,23 3,12 39,80 1,81 2,85

Paquete pequeño: ≤35 x 25 x 12 cm
 ≤150 g 2,67 2,78 3,04 4,31 3,59 3,23 3,13 41,23 1,81 2,64

≤400 g 2,70 2,99 3,25 4,71 3,91 3,46 3,17 43,31 1,86 2,96

1 La tarifa por procesamiento de devoluciones equivale al 50 % de la tarifa total de gestión logística de un determinado producto en las categorías de ropa y zapatos.
2 Las tarifas de Logística de Amazon estarán disponibles en Irlanda a partir del 2025. Puedes consultar las tarifas aplicadas a productos gestionados en Irlanda en la página 12.
3 En determinadas ocasiones se puede aplicar una tarifa de cobertura por niveles bajos de inventario (a productos gestionados solo mediante el Programa Paneuropeo). Consulta la página 8 para obtener más información.
4 No tenemos en cuenta el peso dimensional a la hora de determinar el peso de envío de los productos gestionados mediante la Logística de Amazon para productos de bajo precio. Para obtener más información, consulta este enlace.
5 �Las tarifas serán diferentes si tienes inventario de Logística de Amazon en Alemania y no participas en el Programa Centroeuropeo, que autoriza a Amazon a almacenar y procesar el inventario alemán de Logística de Amazon en nuestra red de logística, 

incluidas Polonia y República Checa. Se cobrará un suplemento de 0,26 £, 0,26 €, 2,50 SEK o 1,15 PLN de la tarifa de gestión logística por unidad de Logística de Amazon enviada desde los centros de gestión logística alemanes, tanto para las tarifas 
estándar de Logística de Amazon como para las tarifas de Logística de Amazon para productos de bajo precio. A las unidades vendidas en Alemania que provengan de Polonia se les aplica la tarifa nacional de Alemania.

Logística de Amazon para productos de bajo precio es una solución logística de 
Amazon para tus productos ligeros, pequeños “de alta rotación” con un precio 
de 10 £ (Reino Unido), 11 € (Alemania), 12 € (Países Bajos, Francia, Italia, España, 
Bélgica, Irlanda), 140 SEK (Suecia), 55 PLN (Polonia) o menos (IVA incluido). 
Este programa ofrece tarifas de gestión logística más bajas que las tarifas 
de gestión logística estándar de Logística de Amazon en productos similares 
cuando se envían localmente.

Con el Programa Paneuropeo de Logística de Amazon, los socios vendedores 
eligen dónde quieren almacenar sus productos para su distribución por parte 
de Amazon de acuerdo con las demandas previstas de los clientes y sin coste 
adicional. En los países aptos para la ubicación, los socios vendedores se 
beneficiarán de las tarifas de Logística de Amazon locales y la promesa de 
entrega más rápida. Amazon apoya a los socios vendedores proporcionando 
recursos y soluciones que pueden ayudar a cumplir las obligaciones en materia 
de IVA. Para más información, consulta este enlace.

Logística de Amazon para 
productos de bajo precio
Local y paneuropeo
A partir del 1 de febrero de 2025
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Tarifa de gestión logística (por unidad, se vende en Amazon)

Logística local y paneuropea1,2,3,4 

Categoría de tamaño Peso5 UK (£)
CEP (DE/

PL/CZ)6 (€)
Solo DE (€) FR (€) IT (€) ES (€) NL (€) SE (SEK) PL (PLN) BE (€)

Sobre ligero: ≤33 x 23 x 2,5 cm

≤20 g 1,83 2,07 2,33 2,75 3,23 2,77 2,23 32,87 2,90 2,21

≤40 g 1,87 2,11 2,37 2,76 3,26 2,84 2,27 33,04 2,91 2,26

≤60 g 1,89 2,13 2,39 2,78 3,28 2,87 2,28 33,08 2,92 2,27

≤80 g 2,07 2,26 2,52 3,30 3,39 3,21 2,37 34,28 2,99 2,36

≤100 g 2,08 2,28 2,54 3,32 3,41 3,23 2,39 34,38 3,00 2,38

Sobre estándar: ≤33 x 23 x 2,5 cm
≤210 g 2,10 2,31 2,57 3,33 3,45 3,26 2,43 34,42 3,02 2,42

≤460 g 2,16 2,42 2,68 3,77 3,64 3,45 2,52 39,87 3,22 2,51

Sobre grande: ≤33 x 23 x 4 cm ≤960 g 2,72 2,78 3,04 4,39 3,94 3,60 3,13 41,33 3,35 3,11

Sobre extragrande: ≤33 x 23 x 6 cm ≤960 g 2,94 3,16 3,42 4,72 4,17 3,85 3,46 44,50 3,44 3,42

Paquete pequeño:  
≤35 x 25 x 12 cm, peso de la unidad 
≤3,90 kg y peso dimensional ≤2,10 kg

 ≤150 g 2,91 3,12 3,38 4,56 4,13 3,52 3,47 44,62 3,44 3,28

≤400 g 3,00 3,14 3,40 5,07 4,54 3,74 3,51 46,31 3,50 3,55

≤900 g 3,04 3,41 3,67 5,79 4,95 3,95 4,03 46,94 3,54 4,04

≤1,4 kg 3,05 4,03 4,29 5,87 5,51 4,21 4,50 51,10 3,59 4,51

≤1,9 kg 3,25 4,23 4,49 6,10 5,81 4,27 4,82 52,71 3,63 4,83

≤3,9 kg 5,10 5,31 5,57 9,10 6,93 5,50 5,90 62,12 3,67 6,26

Paquete estándar:  
≤45 x 34 x 26 cm, peso de la unidad 
≤11,90 kg y peso dimensional ≤7,96 kg

 ≤150 g 2,94 3,13 3,39 4,58 4,29 3,55 3,48 47,65 3,48 3,46

≤400 g 3,01 3,52 3,78 5,40 4,70 4,05 3,80 50,51 3,54 3,85

≤900 g 3,06 3,64 3,90 6,28 5,15 4,45 4,23 50,63 3,61 4,39

≤1,4 kg 3,26 4,28 4,54 6,41 5,81 4,85 4,93 56,79 3,69 4,99

≤1,9 kg 3,48 4,71 4,97 6,84 6,05 4,94 5,40 59,69 3,78 5,41

≤2,9 kg 4,73 4,94 5,20 9,36 6,71 4,98 5,96 63,39 3,91 6,27

≤3,9 kg 5,16 5,41 5,67 9,55 6,96 5,53 5,99 63,56 3,96 6,30

≤5,9 kg 5,19 5,69 5,95 9,67 7,25 7,02 6,08 67,89 4,00 6,54

≤8,9 kg 5,57 6,15 6,41 10,53 8,04 7,24 6,39 69,63 4,04 6,90

≤11,9 kg 5,77 6,39 6,65 11,03 8,63 7,85 6,84 85,31 4,18 7,36

Tamaño grande (pequeño):  
≤61 x 46 x 46 cm, peso de la unidad 
≤1,76 kg y peso dimensional ≤25,82 kg

≤760 g 3,65 4,53 4,79 7,23 7,39 5,86 7,02 82,32 4,13 6,63

>760 g +0,25/kg +0,48/kg +0,48/kg +0,24/kg +0,12/kg +0,10/kg +0,07/kg +0,73/kg +0,03/kg +0,04/kg

Tamaño grande (estándar ligero): 
 ≤101 x 60 x 60 cm, peso de la unidad 
≤15 kg y peso dimensional ≤72,72 kg

≤760 g 4,67 4,65 4,91 7,61 7,78 6,91 7,12 82,59 4,15 6,66

>760 g +0,24/kg +0,29/kg +0,29/kg +0,38/kg +0,38/kg +0,47/kg +0,22/kg +3,10/kg +0,14/kg +0,23/kg

Tamaño grande (estándar pesado):  
≤101 x 60 x 60 cm, peso de la unidad >15 kg 
y ≤23 kg y peso dimensional ≤72,72 kg

≤15,76 kg 8,28 8,93 9,19 13,00 13,31 13,50 10,24 129,09 6,15 10,15

>15,76 kg +0,20/kg +0,14/kg +0,14/kg +0,09/kg +0,18/kg +0,07/kg +0,22/kg +4,00/kg +0,15/kg +0,24/kg

Tamaño grande (estándar grande):  
≤120 x 60 x 60 cm, peso de la unidad ≤23 kg 
y peso dimensional ≤86,40 kg

≤760 g 6,20 6,41 6,67 9,07 9,74 7,88 7,22 83,09 4,18 6,69

>760 g +0,16/kg +0,18/kg +0,18/kg +0,23/kg +0,20/kg +0,28/kg +0,23/kg +4,00/kg +0,16/kg +0,29/kg

Tamaño grande (voluminoso):  
>120 x 60 x 60 cm, peso de la unidad ≤23 kg 
y peso dimensional ≤126 kg

≤760 g 11,53 9,52 9,78 16,92 11,13 11,49 9,96 118,02 6,27 9,50

>760 g +0,31/kg +0,36/kg +0,36/kg +0,54/kg +0,38/kg +0,51/kg +0,32/kg +4,90/kg +0,16/kg +0,35/kg

Tamaño grande (pesado):  
peso de la unidad >23 kg y ≤31,5 kg y peso 
dimensional ≤126 kg

≤31,5 kg 13,04 12,74 13,00 22,02 16,85 14,00 16,22 192,14 10,21 15,47

>31,5 kg +0,90/kg +0,15/kg +0,15/kg +0,18/kg +0,15/kg +0,12/kg +0,62/kg +9,49/kg +0,39/kg +0,68/kg

Tamaño grande (especial):  
peso de la unidad >31,5 kg, lado más largo 
>175 cm o contorno >360 cm

≤30 kg 16,22 21,30 24,88 19,91 19,93

≤40 kg 17,24 24,19 32,04 22,11 20,80

≤50 kg 34,38 47,98 54,51 29,53 34,32

≤60 kg 42,04 51,99 58,64 30,11 36,93

>60 kg +0,35/kg +0,36/kg +0,40/kg +0,60/kg +0,45/kg

1 �Se aplica una tarifa adicional por unidad de 0,10 £, 0,10 €, 1,00 SEK y 0,40 PLN para los productos que contengan o se vendan con baterías de litio y para las mercancías peligrosas para cubrir los costes adicionales asociados al procesamiento de estos productos.
2 �Se pueden aplicar otras tarifas. Consulta la página 8 para ver la tarifa de cobertura por niveles bajos de inventario y el recargo por tamaño grande del Programa Paneuropeo, la página 16 para ver tarifas de almacenamiento adicionales y la página 17 

para ver otras tarifas opcionales.
3 Las tarifas de Logística nacionales y paneuropeas estarán disponibles en Irlanda a partir del 2025. Podrás encontrar estas tarifas en la página 12.
4 Las tarifas serán diferentes para las categorías de ropa, accesorios, mochilas y bolsos. Consulta la página 7 para obtener más información.
5 �Para determinar el peso de envío de los paquetes (excepto los gestionados mediante la Logística de Amazon para productos de bajo precio: excepto artículos de ropa, accesorios, mochilas y bolsos) y los productos de gran tamaño (excepto los de tamaño 

grande [especial]), usamos el peso de la unidad o el peso dimensional, lo que sea mayor. Para los demás productos, incluidos los sobres, los productos gestionados mediante la Logística de Amazon para productos de bajo precio y los productos de 
gran tamaño (especial), usamos el peso unitario. Consulta este enlace para obtener más información.

6 �Las tarifas serán diferentes si tienes inventario de Logística de Amazon en Alemania y no participas en el Programa Centroeuropeo, que autoriza a Amazon a almacenar y procesar el inventario alemán de Logística de Amazon en nuestra red de logística, 
incluidas Polonia y República Checa. Se cobrará un suplemento de 0,26 £, 0,26 €, 2,50 SEK o 1,15 PLN de la tarifa de gestión logística por unidad de Logística de Amazon enviada desde los centros de gestión logística alemanes, tanto para las tarifas 
estándar de Logística de Amazon como para las tarifas de Logística de Amazon para productos de bajo precio. A las unidades vendidas en Alemania que provengan de Polonia se les aplica la tarifa nacional de Alemania.

Las tarifas de gestión logística se aplican en función de la tienda en la que se 
vende el artículo. Para el programa paneuropeo de Logística de Amazon, se 
pueden aplicar recargos por unidad a los productos gestionados en Alemania, 
Francia, Italia y España. Para más información, consulta la página 7.

Logística de Amazon estándar
Logística de Amazon nacional, 
Inventario internacional, Programa 
Paneuropeo
A partir del 1 de febrero de 2025

Co
ns

ul
ta

 n
ue

st
ra

s 
Pr

eg
un

ta
s 

fr
ec

ue
nt

es
Vo

lv
er

 a
l c

on
te

ni
do

Página 6 de 23 En vigor a partir del 15 de mayo de 2025Tarifas — Logística de Amazon (FBA)

https://sellercentral-europe.amazon.com/help/hub/reference/external/GJKUWLPELK47CJS7


Tarifa de gestión logística (por unidad, se vende en Amazon)1,2,3 

Logística local y paneuropea

Tarifa base por los primeros 100 gramos y tarifa incremental por cada 100 gramos adicionales

Categorías de tamaño Peso4 UK (£) CEP (DE/PL/CZ) (€)  DE solo (€) FR (€) IT (€) ES (€)

Paquete pequeño 1 ≤(35 X 25 X 7 cm)  
peso de la unidad ≤3,9 kg

≤100 g 2,83 3,04 3,30 4,97 4,54 3,55

por/ +100 g 0,02 0,05 0,05 0,03 0,02 0,04 

Paquete pequeño 2 ≤(35 X 25 X 9 cm) 
peso de la unidad ≤3,9 kg

≤100 g 2,87 3,08 3,34 5,01 4,58 3,59

por/ +100 g 0,02 0,06 0,06 0,05 0,03 0,04 

Paquete pequeño 3 ≤(35 X 25 X 12 cm) 
peso de la unidad ≤3,9 kg

≤100 g 2,91 3,12 3,38 5,05 4,62 3,62

por/ +100 g  0,02 0,07 0,07 0,08 0,06 0,05 

Paquete mediano 1 ≤(40 X 30 X 6 cm) 
peso de la unidad ≤11,9 kg

≤100 g 2,97 3,24 3,50 5,45 4,83 3,85

por/ +100 g 0,02 0,07 0,07 0,08 0,06 0,07 

Paquete mediano 2 ≤(40 X 30 X 20 cm) 
peso de la unidad ≤11,9 kg

≤100 g 3,10 3,47 3,73 5,69 5,05 3,91

por/ +100 g 0,03 0,07 0,07 0,08 0,07 0,08

Paquete grande 1 ≤(45 X 34 X 10 cm) 
peso de la unidad ≤11,9 kg

≤100 g 3,34 3,71 3,97 6,16 5,30 4,08

por/ +100 g 0,03 0,07 0,07 0,08 0,08 0,11

Paquete grande 2 ≤(45 X 34 X 26 cm) 
peso de la unidad ≤11,9 kg

≤100 g 3,97 4,12 4,38 6,25 5,44 4,53

por/ +100 g 0,03 0,08 0,08 0,08 0,08  0,11

1 Esta tasa solo se aplica a las tiendas de UK, DE, FR, IT y ES.
2 Los productos gestionados mediante la Logística de Amazon para productos de bajo precio quedan excluidos y se facturarán según tarifas de Logística de Amazon para productos de bajo precio.
3 �Las tarifas serán diferentes si tienes inventario de Logística de Amazon en Alemania y no participas en el Programa Centroeuropeo, que autoriza a Amazon a almacenar y procesar el inventario alemán de Logística de Amazon en nuestra red de 

logística, incluidas Polonia y República Checa. Se cobrará un suplemento de 0,26 £ en el Reino Unido, 0,26 € en Alemania, Francia, España, Italia y Países Bajos, 2,50 SEK en Suecia o 1,15 PLN en Polonia de la tarifa de gestión logística por unidad de 
Logística de Amazon enviada desde los centros de gestión logística alemanes, tanto para las tarifas estándar de Logística de Amazon como para las tarifas de Logística de Amazon para productos de bajo precio. A las unidades vendidas en Alemania 
que provengan de Polonia se les aplica la tarifa nacional de Alemania.

4 Usamos el peso de la unidad para determinar el peso del envío.

Logística de Amazon estándar
Tarifas locales y paneuropeas para 
ropa, accesorios, mochilas y bolsos, 
En vigor a partir del 15 de mayo de 2025

Esta tarifa de gestión de logística se aplica a las categorías de ropa, accesorios, 
mochilas y bolsos en las tiendas del Reino Unido, Francia, Alemania, Italia y España.
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Se aplica el recargo por tamaño grande de la Logística de Amazon paneuropea 
además de las tarifas de gestión logística de la Logística de Amazon paneuropea 
si el país en el que nos envías inventario de gran tamaño es diferente al país en el 
que se vende tu inventario. Para determinar las tarifas de recargo que se aplicarán 
a un producto determinado, determina primero su categoría de tamaño y peso de 
envío. El peso de envío se calcula en función del peso de la unidad o del peso 
dimensional del producto. Para obtener definiciones detalladas de cada categoría 
de tamaño, consulta Nivel de tamaño de producto y Peso dimensional. El recargo 
por tamaño grande de la Logística de Amazon paneuropea se basa en la métrica 
“Cantidad histórica de unidades recibidas entrantes menos la cantidad de ventas”, 
que es la diferencia entre las unidades totales enviadas a los centros de logística y 
el total de unidades vendidas para un FNSKU específico en un país determinado. 
Para obtener más detalles, consulta Recargo por tamaño grande del Programa 
Paneuropeo de Logística de Amazon.

Se aplica una tarifa de cobertura por niveles bajos de inventario (Programa 
Paneuropeo) a los productos de tamaño estándar gestionados a través del 
Programa Paneuropeo de Logística de Amazon (Programa Paneuropeo) cuando 
las unidades de inventario sean inferiores a 28 días con respecto a las unidades 
vendidas en Alemania, Francia, Italia y España. Esto solo se aplica si los niveles 
de inventario históricos de un producto relativos a la demanda histórica (conocida 
como días históricos de suministro) son inferiores a 28 días. Solo cargamos la 
tarifa por cobertura de coste por nivel bajo de inventario (Programa Paneuropeo) 
cuando tanto los días históricos de suministro a largo plazo (últimos 90 días) 
como los días históricos de suministro a corto plazo (últimos 30 días) sean 
inferiores a 28 días (4 semanas). Para más información, consulta aquí.

Logística de Amazon estándar
Tarifa de cobertura por 
niveles bajos de inventario 
(Programa Paneuropeo)
A partir del 1 de febrero de 2025

Recargo por tamaño grande del Programa Paneuropeo 

 (Por unidad, aplicado además de la tarifa de gestión logística del Programa Paneuropeo de Amazon) solo si el país donde se 
envía el inventario a Amazon es diferente al país de venta1

Categoría de tamaño
Peso de 
envío2 DE (€) FR (€) IT (€) ES (€)

Tamaño grande (pequeño):  
≤61 x 46 x 46 cm, peso de la unidad 
≤1,76 kg y peso dimensional ≤25,82 kg

≤760 g 1,38 1,17 0,53 0,65

>760 g +0,03/kg +0,06/kg +0,07/kg +0,10/kg

Tamaño grande (estándar ligero): 
≤101 x 60 x 60 cm, peso de la unidad 
≤15 kg y peso dimensional ≤72,72 kg

≤760 g 1,47 1,18 0,88 1,33

>760 g +0,05/kg +0,12/kg +0,16/kg +0,10/kg

Tamaño grande (estándar pesado):  
≤101 x 60 x 60 cm, peso de la unidad >15 kg 
y ≤23 kg y peso dimensional ≤72,72 kg

≤15,76 kg 2,43 2,91 3,44 2,85

>15,76 kg +0,26/kg +0,05/kg +0,32/kg +0,12/kg

Tamaño grande (estándar grande):  
≤120 x 60 x 60 cm, peso de la unidad 
≤23 kg y peso dimensional ≤86,40 kg

≤760 g 1,47 1,18 0,91 1,34

>760 g +0,13/kg +0,12/kg +0,21/kg +0,12/kg

Tamaño grande (voluminoso):  
>120 x 60 x 60 cm, peso de la unidad 
≤23 kg y peso dimensional ≤126 kg

≤760 g 2,00 2,18 2,18 1,54

>760 g +0,45/kg +0,35/kg +0,40/kg +0,40/kg

Tamaño grande (pesado):  
peso de la unidad >23 kg y ≤31,5 kg y peso 
dimensional ≤126 kg

≤31,5 kg 5,50 3,70 4,20 3,20

>31,5 kg +0,70/kg +0,60/kg +0,50/kg +0,45/kg

1 Para Suecia, habrá un recargo fijo de 20 SEK para todas las unidades de gran tamaño (excepto las de gran tamaño [especial]).
2 Para determinar el peso de envío de los productos de gran tamaño (excepto los de tamaño grande [especial]), usamos el peso de la unidad o el peso dimensional, lo que sea mayor. Consulta este enlace para obtener más información.

Tarifa de cobertura por niveles bajos de inventario (Programa Paneuropeo)1

DE/IT/ES/FR (€)

Categoría de tamaño
Peso de 
envío2 0 ≤ días de suministro < 14 14 ≤ días de suministro < 21 21 ≤ días de suministro < 28

Sobre ligero:  
≤33 x 23 x 2,5 cm ≤100 g 0,27 0,18 0,16

Sobre estándar:  
≤33 x 23 x 2,5 cm ≤460 g 0,41 0,25 0,18

Sobre grande / Sobre extragrande / Paquete pequeño:  
≤35 x 25 x 12 cm, peso de la unidad ≤3,90 kg y peso 
dimensional ≤2,10 kg

≤3,9 kg 0,46 0,27 0,18

Paquete estándar: 
≤45 x 34 x 26 cm, peso de la unidad ≤11,90 kg y peso 
dimensional ≤7,96 kg

≤11,9 kg 0,67 0,35 0,21

Tamaño grande, voluminoso y pesado:  
>45 x 34 x 26 cm, peso de la unidad o peso dimensional >11,90 kg >11,9 kg

1 �No se aplica a Países Bajos, Polonia, Suecia, Bélgica e Irlanda. Calcularemos la cantidad histórica de días de suministro del FNSKU del vendedor en función de la media diaria de unidades disponibles, dividida entre la media diaria de unidades enviadas 
en las tiendas del Programa Paneuropeo, tanto a largo plazo (últimos 90 días) como a corto plazo (últimos 30 días).

2 �Para determinar el peso de envío de los paquetes (excepto los gestionados mediante la Logística de Amazon para productos de bajo precio, artículos de ropa, accesorios, mochilas y bolsos) y los productos de gran tamaño (excepto los de tamaño 
grande [especial]), usamos el peso de la unidad o el peso dimensional, lo que sea mayor. Para los demás productos, incluidos los sobres, los productos gestionados mediante la Logística de Amazon para productos de bajo precio y los productos de 
gran tamaño (especial), usamos el peso unitario. Consulta este enlace para obtener más información.

Logística de Amazon estándar
Recargo por tamaño grande del 
Programa Paneuropeo
A partir del 1 de febrero de 2025
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https://sellercentral-europe.amazon.com/help/hub/reference/external/G2CD5P9TSDYZA2XG
https://sellercentral-europe.amazon.com/help/hub/reference/external/GJKUWLPELK47CJS7
https://sellercentral-europe.amazon.com/help/hub/reference/external/GQP742SNPWTVNGVA
https://sellercentral-europe.amazon.com/help/hub/reference/external/GQP742SNPWTVNGVA
https://sellercentral.amazon.co.uk/help/hub/reference/external/GV43F6S76Y9DHYRH
https://sellercentral-europe.amazon.com/help/hub/reference/external/GJKUWLPELK47CJS7
https://sellercentral-europe.amazon.com/help/hub/reference/external/GJKUWLPELK47CJS7


Logística de Amazon estándar
Tarifa de cobertura por niveles 
bajos de inventario para ropa, 
accesorios, mochilas y bolsos 
(Programa Paneuropeo) 
En vigor a partir del 15 de mayo de 2025

Esta tarifa de logística se aplica a las categorías de ropa, accesorios, mochilas y 
bolsos en las tiendas de Francia, Alemania, Italia y España.

Tarifa de cobertura por niveles bajos de inventario (Programa Paneuropeo)1

DE/IT/ES/FR (€)

Categoría de tamaño
Peso de 

envío
0 ≤ días de suministro < 14 14 ≤ días de suministro < 21 21 ≤ días de suministro < 28

Sobre grande / Sobre extragrande / Paquete pequeño 1 /
Paquete pequeño 2 /Paquete pequeño 3
≤35 X 25 X 12 cm, peso de la unidad ≤3,90 kg

≤3,90 kg 0,46 0,27 0,18

Paquete mediano 1 / Paquete mediano 2/ Paquete grande 1 / 
Paquete grande 2 
≤45 X 34 X 26 cm, peso de la unidad ≤11,90 kg

≤11,90 kg 0,67 0,35 0,21

1 �No se aplica a Países Bajos, Polonia, Suecia, Bélgica e Irlanda. Calcularemos la cantidad histórica de días de suministro del FNSKU del vendedor en función de la media diaria de unidades disponibles, dividida entre la media diaria de unidades enviadas 
en las tiendas del Programa Paneuropeo, tanto a largo plazo (últimos 90 días) como a corto plazo (últimos 30 días).

Co
ns

ul
ta

 n
ue

st
ra

s 
Pr

eg
un

ta
s 

fr
ec

ue
nt

es
Vo

lv
er

 a
l c

on
te

ni
do

Página 9 de 23 En vigor a partir del 15 de mayo de 2025Tarifas — Logística de Amazon (FBA)



Tarifa de gestión logística (por unidad, se vende en Amazon)1,2 

Red Logística Europea3,4,5 Gestión logística remota entre Reino Unido y la Unión 
Europea6 

Categorías de tamaño
Peso de 
envío7 

CEP (DE/PL/
CZ)/IT/ES/FR 

(€)8 
Solo DE (€) NL/BE (€) SE (SEK) PL (PLN)

UK a DE/FR/
IT/ES (€)

UK a NL/BE 
(€)

UK a SE 
(SEK)

DE/FR/IT/ES 
a UK (£)

Sobre ligero: ≤33 x 23 x 2,5 cm

≤20 g 5,08 5,34 5,15 53,13 20,82 4,20 4,83 51,30 3,33

≤40 g 5,11 5,37 5,18 53,67 20,98 4,23 4,86 51,82 3,35

≤60 g 5,16 5,42 5,20 53,77 21,07 4,26 4,88 51,91 3,39

≤80 g 5,47 5,73 5,53 57,31 22,49 4,50 5,19 55,33 3,43

≤100 g 5,50 5,76 5,54 57,42 22,53 4,53 5,20 55,40 3,47

Sobre estándar: ≤33 x 23 x 2,5 cm
≤210 g 5,50 5,76 5,56 57,57 22,61 4,53 5,21 55,50 3,47

≤460 g 5,53 5,79 5,60 57,91 22,95 4,56 5,25 55,82 3,56

Sobre grande: ≤33 x 23 x 4 cm ≤960 g 6,09 6,35 5,97 62,44 24,57 5,02 5,60 60,19 3,73

Sobre extragrande: ≤33 x 23 x 6 cm ≤960 g 6,72 6,98 6,59 67,57 29,68 5,54 6,18 65,14 3,80

Paquete pequeño:  
≤35 x 25 x 12 cm, peso de la unidad 
≤3,90 kg y peso dimensional ≤2,10 kg

≤150 g 6,61 6,87 6,59 67,83 29,68 5,45 6,18 65,39 3,88

≤400 g 7,05 7,31 7,21 73,94 32,33 5,82 6,76 71,27 3,97

≤900 g 8,45 8,71 8,64 88,56 38,43 6,97 8,10 85,37 4,13

≤1,40 kg 9,28 9,54 9,49 97,37 42,11 7,66 8,90 93,87 4,35

≤1,90 kg 10,58 10,84 10,82 110,88 47,74 8,73 10,14 106,88 4,77

≤3,90 kg 13,42 13,68 13,73 140,71 60,18 11,07 12,87 135,64 4,87

Paquete estándar:  
≤45 x 34 x 26 cm, peso de la unidad 
≤11,90 kg y peso dimensional ≤7,96 kg

 ≤150 g 6,63 6,89 6,73 68,32 29,85 5,47 6,31 65,86 4,24

≤400 g 7,73 7,99 7,90 81,01 33,08 6,38 7,41 78,09 4,45

≤900 g 9,19 9,45 9,40 96,36 38,98 7,58 8,81 92,89 4,64

≤1,4 kg 10,43 10,69 10,67 109,35 42,80 8,60 10,00 105,41 4,71

≤1,9 kg 11,97 12,23 12,25 125,51 49,14 9,88 11,48 120,99 5,13

≤2,9 kg 13,42 13,68 13,73 140,71 60,43 11,07 12,87 135,64 6,20

≤3,9 kg 15,80 16,06 16,16 165,71 64,60 13,04 15,15 159,74 7,82

≤5,9 kg 16,67 16,93 17,05 174,75 67,88 13,75 15,98 168,45 8,62

≤8,9 kg 18,06 18,32 18,48 189,36 73,47 14,90 17,32 182,54 8,78

≤11,9 kg 21,24 21,50 21,72 222,60 88,03 17,52 20,36 214,58 9,24

Tamaño grande (pequeño):  
≤61 x 46 x 46 cm, peso de la unidad 
≤1,76 kg y peso dimensional ≤25,82 kg

≤760 g 15,24 15,50 13,47 139,29 61,72 11,48 13,47 146,10 9,86

>760 g +0,31/kg +0,31/kg +0,14/kg +1,60/kg +0,70/kg +0,18/kg +0,14/kg +1,68/kg +0,40/kg

Tamaño grande (estándar ligero): 
≤101 x 60 x 60 cm, peso de la unidad 
≤15 kg y peso dimensional ≤72,72 kg

≤760 g 18,57 18,83 16,67 165,49 74,12 13,87 16,67 165,49 10,05

>760 g +0,67/kg +0,67/kg +0,51/kg +5,50/kg +2,10/kg +0,48/kg +0,51/kg +5,50/kg +0,43/kg

Tamaño grande (estándar pesado):  
≤101 x 60 x 60 cm, peso de la unidad 
>15 kg y ≤23 kg y peso dimensional 
≤72,72 kg

≤15,76 kg 28,33 28,59 23,95 241,49 104,72 20,67 23,95 241,49 16,43

>15,76 kg +0,33/kg +0,33/kg +0,50/kg +5,00/kg +2,00/kg +0,52/kg +0,50/kg +5,24/kg +0,46/kg

Tamaño grande (estándar grande):  
≤120 x 60 x 60 cm, peso de la unidad 
≤23 kg y peso dimensional ≤86,40 kg

≤760 g 19,07 19,33 16,87 167,89 74,72 14,37 16,87 167,89 10,45

>760 g +0,67/kg +0,67/kg +0,55/kg +5,50/kg +2,30/kg +0,52/kg +0,55/kg +5,77/kg +0,45/kg

Tamaño grande (voluminoso):  
>120 x 60 x 60 cm, peso de la unidad 
≤23 kg y peso dimensional ≤126 kg

≤760 g 28,40 28,66 25,10 254,05 112,23 21,40 25,10 254,05 12,45

>760 g +0,99/kg +0,99/kg +0,58/kg +5,69/kg +2,60/kg +0,83/kg +0,58/kg +5,97/kg +0,48/kg

Tamaño grande (pesado):  
peso de la unidad >23 kg y ≤31,5 kg y 
peso dimensional ≤126 kg

≤31,5 kg 37,67 37,93 35,52 366,60 148,84 24,92 33,29 384,53 17,90

>31,5 kg +1,24/kg +1,24/kg +0,78/kg +7,75/kg +3,26/kg +1,00/kg +0,73/kg +7,48/kg +0,50/kg

1 La tarifa por procesamiento de devoluciones equivale al 50 % de la tarifa total de gestión logística de un determinado producto en las categorías de ropa y zapatos.
2 Las tarifas serán diferentes para las categorías de ropa, accesorios, mochilas y bolsos. Consulta la página 7 para obtener más información.
3 Cuando la variación del tipo de cambio entre la libra esterlina y el euro supere el 5 % con carácter mensual, trimestral o anual, podremos revisar las tarifas de la Red Logística Europea y realizar ajustes con un preaviso de 30 días.
4 �Se aplica una tarifa adicional por unidad de 0,10 £, 0,10 €, 1,00 SEK y 0,40 PLN para los productos que contengan o se vendan con baterías de litio y para las mercancías peligrosas para cubrir los costes adicionales asociados al procesamiento de estos productos.�
5 Las tarifas de la Red Logística Europea estarán disponibles en Irlanda a partir del 2025. Podrás encontrar estas tarifas en la página 12.
6 Consulta este enlace para ver las tarifas de Logística remota desde el Reino Unido a los países de Oriente Medio y Norte de África, incluidos los EAU.
7 �Para determinar el peso de envío de los paquetes (excepto artículos de ropa, accesorios, mochilas y bolsos) (paquetes pequeños o paquetes estándar) y los productos de gran tamaño (excepto los de tamaño grande [especial]), usamos el peso de la 

unidad o el peso dimensional, lo que sea mayor. Para los demás productos, incluidos los sobres, los productos gestionados mediante la Logística de Amazon para productos de bajo precio y los productos de gran tamaño (especial), usamos el peso unitario. 
Consulta este enlace para obtener más información.

8 ��Las tarifas serán diferentes si tienes inventario de Logística de Amazon en Alemania y no participas en el Programa Centroeuropeo, que autoriza a Amazon a almacenar y procesar el inventario alemán de Logística de Amazon en nuestra red de logística, 
incluidas Polonia y República Checa. Se cobrará un suplemento de 0,26 £, 0,26 €, 2,50 SEK o 1,15 PLN de la tarifa de gestión logística por unidad de Logística de Amazon enviada desde los centros de gestión logística alemanes, tanto para las tarifas 
estándar de Logística de Amazon como para las tarifas de Logística de Amazon para productos de bajo precio. A las unidades vendidas en Alemania que provengan de Polonia se les aplica la tarifa nacional de Alemania.

La Red Logística Europea permite a los vendedores de Logística de Amazon con 
una cuenta de la UE almacenar su inventario en centros logísticos locales y 
gestionar los pedidos de otras tiendas de la UE, lo que optimiza el control del 
inventario y la flexibilidad. La Gestión logística remota con Logística de Amazon, 
anteriormente conocida como la Red logística europea entre el Reino Unido 
y la UE, te ayuda a vender a otros países sin tener que enviar inventario a la 
tienda de destino ni de obtener un número de identificación fiscal. Para más 
información, consulta este enlace.

Logística de Amazon estándar
Red Logística Europea
A partir del 1 de febrero de 2025
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https://sellercentral.amazon.co.uk/help/hub/reference/GZPT8XN3YNMRXFEZ
https://sellercentral-europe.amazon.com/help/hub/reference/external/GJKUWLPELK47CJS7
https://sellercentral.amazon.co.uk/help/hub/reference/external/GABBX6GZPA8MSZGW


Logística de Amazon estándar
Red logística Europea para ropa, 
accesorios, mochilas y bolsos
En vigor a partir del 15 de mayo de 2025

Esta tarifa de gestión de logística se aplica a las categorías de ropa, accesorios, 
mochilas y bolsos en las tiendas del Reino Unido, Francia, Alemania, Italia y España.

Tarifa de gestión logística (por unidad, se vende en Amazon)1,2,3 

Red logística europea (EFN)
Gestión logística remota entre 

Reino Unido y la Unión Europea4 

Tarifa base por los primeros 100 gramos y tarifa incremental por cada 100 gramos adicionales

Categorías de tamaño Peso5 CEP (DE/PL/CZ) 
(€)

DE solo (€) FR (€) IT (€) ES (€)
DE/FR/IT/ES a 

UK (£)
UK a DE/FR/IT/

ES (€)

Paquete pequeño 1 ≤(35 X 25 X 7 cm)  
peso de la unidad ≤3,9 kg

≤100 g 6,80 7,06 6,80 6,80 6,80 3,24 5,61

por/ +100 g 0,01  0,01  0,01  0,01  0,01  0,01  0,01 

Paquete pequeño 2 ≤(35 X 25 X 9 cm) 
peso de la unidad ≤3,9 kg

≤100 g 7,25 7,51 7,25 7,25 7,25 3,46 5,98

por/ +100 g 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02 0,01 0,01 

Paquete pequeño 3 ≤(35 X 25 X 12 cm) 
peso de la unidad ≤3,9 kg

≤100 g 8,15 8,41 8,15 8,15 8,15 3,89 6,73

por/ +100 g 0,04 0,04 0,04 0,04 0,04 0,01 0,03

Paquete mediano 1 ≤(40 X 30 X 6 cm) 
peso de la unidad ≤11,9 kg

≤100 g 8,61 8,87 8,61 8,61 8,61 4,10 7,10

por/ +100 g 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,01 0,04 

Paquete mediano 2 ≤(40 X 30 X 20 cm) 
peso de la unidad ≤11,9 kg

≤100 g 10,42 10,68 10,42 10,42 10,42 4,97 8,60

por/ +100 g 0,09 0,09 0,09 0,09 0,09 0,01 0,07

Paquete grande 1 ≤(45 X 34 X 10 cm) 
peso de la unidad ≤11,9 kg

≤100 g 10,87 11,13 10,87 10,87 10,87 5,18 8,97

por/ +100 g 0,09 0,09 0,09 0,09 0,09 0,01 0,07 

Paquete grande 2 ≤(45 X 34 X 26 cm) 
peso de la unidad ≤11,9 kg

≤100 g 11,78 12,04 11,78 11,78 11,78 5,62 9,72

por/ +100 g 0,09 0,09 0,09 0,09 0,09 0,01 0,07

1 Esta tasa solo se aplica a las tiendas de UK, DE, FR, IT y ES.
2 Los productos gestionados mediante la Logística de Amazon para productos de bajo precio quedan excluidos y se facturarán según tarifas de Logística de Amazon para productos de bajo precio.
3 �Las tarifas serán diferentes si tienes inventario de Logística de Amazon en Alemania y no participas en el Programa Centroeuropeo, que autoriza a Amazon a almacenar y procesar el inventario alemán de Logística de Amazon en nuestra red de 

logística, incluidas Polonia y República Checa. Se cobrará un suplemento de 0,26 £ en el Reino Unido, 0,26 € en Alemania, Francia, España, Italia y Países Bajos, 2,50 SEK en Suecia o 1,15 PLN en Polonia de la tarifa de gestión logística por unidad de 
Logística de Amazon enviada desde los centros de gestión logística alemanes, tanto para las tarifas estándar de Logística de Amazon como para las tarifas de Logística de Amazon para productos de bajo precio. A las unidades vendidas en Alemania 
que provengan de Polonia se les aplica la tarifa nacional de Alemania.

4 Cuando la variación del tipo de cambio entre la libra esterlina y el euro supere el 5 % con carácter mensual, trimestral o anual, podremos revisar las tarifas de la Red Logística Europea y realizar ajustes con un preaviso de 30 días.
5 Usamos el peso de la unidad para determinar el peso del envío.
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En Irlanda (IE), la Logística de Amazon para productos de bajo precio es una 
solución logística de Amazon para tus productos ligeros “de alta rotación” con 
un precio de 12 € o menos. La Logística de Amazon en Irlanda te permite gestionar 
productos en Irlanda de inventario almacenado en Irlanda pagando tarifas 
paneuropeas/nacionales de Irlanda. Si tienes una cuenta de Seller Central en 
un país de la UE que no sea Irlanda, la Red Logística Europea te permite gestionar 
los pedidos realizados en Amazon.IE a partir del inventario almacenado en otros 
países de la UE pagando tarifas de la Red Logística Europea de Irlanda. Las tarifas 
de gestión de Logística de Amazon válidas para Irlanda son promocionales: 
50 % de descuento en las tarifas nacionales/paneuropeas y 45 % de descuento 
promedio en las tarifas de la Red Logística Europea frente a las tarifas estándar 
(no promocionales).

Tarifa de gestión de Logística de Amazon  
(por unidad, se vende en Amazon) 1,2,3,4,5,6,7 

Tarifa de gestión de Logística 
de Amazon de bajo precio  

(por unidad, se vende en Amazon) 1,2,3,4,5,6,7

IE (€) Local  
y paneuropeo

IE (€) Red  
logística europea

Logística 
remota entre 

el Reino Unido 
e Irlanda (€)

IE (€) Local  
y paneuropeo

IE (€) Red  
logística europea

Logística 
remota entre 

el Reino Unido 
e Irlanda (€)Categoría de tamaño Peso8 Estándar Promocional Estándar Promocional Estándar

Promocio-
nal

Estándar
Promocio-

nal
Sobre pequeño: ≤20 x 15 x 1 cm ≤80 g 1,27 0,63 4,91 1,61 1,89 0,93 0,46 4,91 1,61 1,46

Sobre estándar: ≤33 x 23 x 2,5 cm

≤60 g 1,58 0,79 5,06 2,00 2,10 1,24 0,62 5,06 2,00 1,67

≤210 g 1,87 0,94 5,41 2,33 2,30 1,53 0,77 5,41 2,33 1,88

≤460 g 2,18 1,09 5,44 2,72 2,37 1,84 0,92 5,44 2,72 2,05

Sobre grande: ≤33 x 23 x 4 cm ≤960 g 2,69 1,35 5,99 3,59 3,02 2,35 1,18 5,99 3,59 2,67

Sobre extragrande: ≤33 x 23 x 6 cm ≤960 g 3,06 1,53 6,61 3,81 3,28 2,72 1,36 6,61 3,81 2,95

Paquete pequeño: 
≤35 x 25 x 12 cm, peso de la unidad 
≤3,90 kg y peso dimensional ≤2,10 kg

≤150 g 3,06 1,53 6,61 3,81 3,24 2,72 1,36 6,61 3,81 2,97

≤400 g 3,36 1,68 7,05 4,03 3,35 3,02 1,51 7,05 4,03 3,00

≤900 g 4,04 2,02 8,45 4,88 3,39

≤1,4 kg 4,67 2,33 9,28 5,21 3,40

≤1,9 kg 5,08 2,54 10,58 5,55 3,63

≤3,9 kg 6,52 3,26 13,42 7,05 5,76

Paquete estándar: 
≤45 x 34 x 26 cm, peso de la unidad 
≤11,90 kg y peso dimensional ≤7,96 kg

≤150 g 3,74 1,87 6,63 4,59 3,28

≤400 g 4,17 2,08 7,73 5,17 3,35

≤900 g 4,73 2,37 9,19 5,94 3,41

≤1,4 kg 5,50 2,75 10,43 6,59 3,65

≤1,9 kg 6,03 3,02 11,97 6,84 3,90

≤2,9 kg 7,00 3,50 13,42 7,60 5,34

≤3,9 kg 7,05 3,52 15,80 8,85 5,84

≤5,9 kg 7,35 3,67 16,67 9,31 5,87

≤8,9 kg 7,76 3,88 18,06 10,04 6,31

≤11,9 kg 8,25 4,13 21,24 12,26 6,54

Tamaño grande (pequeño): 
≤61 x 46 x 46 cm, peso de la unidad 
≤1,76 kg y peso dimensional ≤25,82 kg

≤760 g 7,00 3,50 13,92 7,31 3,83

≤1,26 kg 7,45 3,73 14,38 7,55 4,73

≤1,76 kg 8,50 4,25 14,49 7,61 4,94

>1,76 kg + 0,01 €/kg + 0,01 €/kg + 0,01 €/kg + 0,01 €/kg + 0,01 €/kg

Tamaño grande (estándar): 
≤120 x 60 x 60 cm, peso de la unidad 
<29,76 kg y peso dimensional <86,4 kg

≤760 g 8,35 4,18 17,42 9,15 5,69

≤1,76 kg 8,65 4,33 17,93 9,41 6,02

≤2,76 kg 9,06 4,53 19,14 10,05 6,15

≤3,76 kg 9,10 4,55 19,24 10,10 6,19

≤4,76 kg 9,15 4,58 19,39 10,18 6,22

≤9,76 kg 9,45 4,73 22,13 11,62 7,46

≤14,76 kg 10,15 5,08 23,25 12,21 7,99

≤19,76 kg 10,25 5,13 25,31 13,29 10,05

≤24,76 kg 10,40 5,20 27,14 14,25 11,15

≤29,76 kg 10,50 5,25 27,54 14,46 11,16

>29,76 kg + 0,01 €/kg + 0,01 €/kg +0,01 €/kg + 0,01 €/kg + 0,01 €/kg

Tamaño grande (grande): 
>120 x 60 x 60 cm, peso de la unidad 
<31,5 kg y peso dimensional >108 kg

≤4,76 kg 10,20 5,10 25,94 13,62 12,63

≤9,76 kg 11,00 5,50 31,05 16,30 13,82

≤14,76 kg 11,50 5,75 33,01 17,33 14,60

≤19,76 kg 12,25 6,13 36,40 19,11 15,31

≤24,76 kg 13,50 6,75 39,50 20,74 20,95

≤31,5 kg 13,60 6,80 39,50 20,74 21,01

>31,5 kg + 0,01 €/kg + 0,01 €/kg + 0,01 €/kg + 0,01 €/kg + 0,01 €/kg

Tamaño grande (especial): 
peso de la unidad >31,5 kg, lado más 
largo >175 cm o contorno >360 cm

≤30 kg

≤40 kg

≤50 kg

≤60 kg

>60 kg

1 La tarifa por procesamiento de devoluciones equivale al 50 % de la tarifa total de gestión logística de un determinado producto en las categorías de ropa y zapatos.
2 �Las tarifas de gestión de Logística de Amazon para Irlanda son promocionales: 50 % de descuento en las tarifas nacionales/paneuropeas y 45 % de descuento promedio en las tarifas de la Red Logística Europea frente a las tarifas estándar (no promocionales). 

Estas tarifas promocionales son válidas en Irlanda a partir de 2025. Podremos revisar las tarifas y realizar ajustes con un preaviso de 30 días.
3 �Las tarifas serán diferentes si tienes inventario de Logística de Amazon en Alemania y no participas en el Programa Centroeuropeo, que autoriza a Amazon a almacenar y procesar el inventario alemán de Logística de Amazon en nuestra red de 

logística, incluidas Polonia y República Checa. Se cobrará un suplemento de 0,26 £, 0,26 €, 2,50 SEK o 1,15 PLN de la tarifa de gestión logística por unidad de Logística de Amazon enviada desde los centros de gestión logística alemanes, tanto para las 
tarifas estándar de Logística de Amazon como para las tarifas de Logística de Amazon para productos de bajo precio.

4 �Se aplica una tarifa adicional por unidad de 0,10 £, 0,10 €, 1,00 SEK y 0,40 PLN para los productos que contengan o se vendan con baterías de litio y para las mercancías peligrosas para cubrir los costes adicionales asociados al procesamiento de estos productos.
5 Se pueden aplicar otras tarifas. Consulta la página 16 para ver las tarifas por almacenamiento y la página 17 para ver otras tarifas opcionales.
6 Cuando la variación del tipo de cambio entre la libra esterlina y el euro supere el 5 % con carácter mensual, trimestral o anual, podremos revisar las tarifas de la Red Logística Europea y realizar ajustes con un preaviso de 30 días.
7 Las tarifas de Logística de Amazon y las tarifas de gestión logística de la Logística de Amazon de bajo precio estarán disponibles en Irlanda a partir del 2025.
8 �Para determinar el peso de envío de los paquetes (excepto los gestionados mediante la Logística de Amazon para productos de bajo precio) y los productos de gran tamaño (excepto los de tamaño grande [especial]), usamos el peso de la unidad o el 

peso dimensional, lo que sea mayor. Para los demás productos, incluidos los sobres, los productos gestionados mediante la Logística de Amazon para productos de bajo precio y los productos de gran tamaño (especial), usamos el peso unitario. 
Consulta este enlace para obtener más información. 

Logística de Amazon estándar
Logística de Amazon nacional, 
Programa Paneuropeo y 
Red Logística Europea de Irlanda
A partir del 1 de febrero de 2025
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Se envía sin embalaje adicional es un programa en el que los productos se envían 
al cliente en su embalaje original, sin ningún embalaje adicional de Amazon. 
Los productos certificados para este programa recibirán de forma automática 
una reducción de las tarifas de gestión logística de Amazon por cada unidad 
certificada que se envíe. Para obtener más información sobre las directrices 
de Se envía sin embalaje adicional y cómo inscribirte, visita nuestra página del 
programa. Los siguientes descuentos se aplican a las tarifas de gestión logística 
de Amazon para las unidades certificadas por el programa Se envía sin embalaje 
adicional en el Reino Unido, Francia, Alemania, Italia y España. Para más información, 
consulta este enlace.

Descuento del programa Se envía sin embalaje adicional (por unidad)1,2 

Programa Categoría de tamaño
Peso de 
envío3 

UK (£) DE (€) FR (€) IT (€) ES (€)

Tarifas de Precio bajo de Logística 
de Amazon

Sobre ligero: ≤33 x 23 x 2,5 cm

≤20 g 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01

≤40 g 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01

≤60 g 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01

≤80 g 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01

≤100 g 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01

Sobre estándar: ≤33 x 23 x 2,5 cm
≤210 g 0,01 0,02 0,02 0,03 0,02

≤460 g 0,01 0,02 0,02 0,03 0,03

Sobre grande: ≤33 x 23 x 4 cm ≤960 g 0,02 0,03 0,03 0,04 0,04

Sobre extragrande: ≤33 x 23 x 6 cm ≤960 g 0,04 0,05 0,05 0,06 0,06

Paquete pequeño: ≤35 x 25 x 12 cm
≤150 g 0,06 0,07 0,07 0,08 0,08

≤400 g 0,06 0,07 0,08 0,08 0,08

Gestión logística nacional 
(Logística de Amazon dentro 
del ámbito nacional, Inventario 
internacional, Programa 
Paneuropeo) y gestión logística 
transfronteriza (red Logística 
Europea), excepto Precio bajo 
de Logística de Amazon

Sobre ligero: ≤33 x 23 x 2,5 cm

≤20 g 0,01 0,01 0,01 0,02 0,02

≤40 g 0,01 0,01 0,01 0,02 0,02

≤60 g 0,01 0,02 0,02 0,03 0,02

≤80 g 0,01 0,02 0,02 0,03 0,03

≤100 g 0,02 0,03 0,03 0,04 0,04

Sobre estándar: ≤33 x 23 x 2,5 cm
≤210 g 0,01 0,02 0,02 0,03 0,02

≤460 g 0,01 0,02 0,02 0,03 0,03

Sobre grande: ≤33 x 23 x 4 cm ≤960 g 0,02 0,03 0,03 0,04 0,04

Sobre extragrande: ≤33 x 23 x 6 cm ≤960 g 0,04 0,05 0,05 0,06 0,06

Paquete pequeño:  
≤35 x 25 x 12 cm, peso de la unidad 
≤3,90 kg y peso dimensional ≤2,10 kg

≤150 g 0,06 0,07 0,07 0,08 0,08

≤400 g 0,06 0,07 0,08 0,08 0,08

≤900 g 0,07 0,08 0,08 0,09 0,09

≤1,40 kg 0,07 0,08 0,08 0,09 0,10

≤1,90 kg 0,08 0,09 0,09 0,10 0,10

≤3,90 kg 0,09 0,10 0,10 0,12 0,11

Paquete estándar: 
≤120 x 60 x 60 cm, peso de la unidad 
≤11,90 kg y peso dimensional ≤7,96 kg

≤150 g 0,08 0,09 0,10 0,12 0,11

≤400 g 0,09 0,10 0,11 0,12 0,12

≤900 g 0,10 0,11 0,12 0,13 0,13

≤1,40 kg 0,11 0,13 0,14 0,15 0,15

≤1,90 kg 0,13 0,15 0,15 0,17 0,17

≤2,9 kg 0,15 0,18 0,18 0,20 0,20

≤3,9 kg 0,17 0,19 0,21 0,23 0,23

≤5,9 kg 0,18 0,21 0,23 0,25 0,25

≤8,9 kg 0,24 0,28 0,29 0,31 0,32

≤11,90 kg 0,27 0,31 0,33 0,35 0,35

Tamaño grande (pequeño):  
≤61 x 46 x 46 cm, peso de la unidad 
≤1,76 kg y peso dimensional ≤25,82 kg

≤760 g 0,16 0,18 0,18 0,18 0,18

>760 g +0,03 £/kg +0,04/kg +0,04/kg +0,04/kg +0,04/kg

Tamaño grande (estándar ligero):  
≤101 x 60 x 60 cm, peso de la unidad 
≤15 kg y peso dimensional ≤72,72 kg

≤760 g 0,27 0,32 0,32 0,32 0,32

>760 g +0,06/kg +0,07/kg +0,07/kg +0,07/kg +0,07/kg

Tamaño grande (estándar pesado):  
≤101 x 60 x 60 cm, peso de la unidad 
>15 kg y ≤23 kg y peso dimensional 
≤72,72 kg

≤15,76 kg 1,34 1,54 1,54 1,54 1,54

>15,76 kg +0,03/kg +0,04/kg +0,04/kg +0,04/kg +0,04/kg

Tamaño grande (estándar grande):  
≤120 x 60 x 60 cm, peso de la unidad 
≤23 kg y peso dimensional ≤86,40 kg

≤760 g 0,53 0,61 0,61 0,61 0,61

>760 g +0,09/kg +0,10/kg +0,10/kg +0,10/kg +0,10/kg

Tamaño grande (voluminoso):  
>120 x 60 x 60 cm, peso de la unidad 
≤23 kg y peso dimensional ≤126 kg

≤760 g 1,34 1,54 1,54 1,54 1,54

>760 g +0,07/kg +0,08/kg +0,08/kg +0,08/kg +0,08/kg

1 No se aplica a Países Bajos, Polonia, Suecia, Bélgica e Irlanda.�
2 Las tarifas serán diferentes para las categorías de ropa, accesorios, mochilas y bolsos. Consulta la página 7 para obtener más información.
3 �Para determinar el peso de envío de los paquetes (excepto los gestionados mediante la Logística de Amazon para productos de bajo precio: excepto las categorías de ropa, accesorios, mochilas y bolsos) y los productos de gran tamaño (excepto los 

de tamaño grande [especial]), usamos el peso de la unidad o el peso dimensional, lo que sea mayor. Para los demás productos, incluidos los sobres, los productos gestionados mediante la Logística de Amazon para productos de bajo precio y los productos 
de gran tamaño (especial), usamos el peso unitario. Consulta este enlace para obtener más información.

Logística de Amazon estándar
Descuentos del programa  
Se envía sin embalaje adicional
A partir del 1 de febrero de 2025
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Descuento del programa Se envía sin embalaje adicional (por unidad)1,2 
Categorías de tamaño Peso3 UK (£) DE (€)  FR (€) IT (€) ES (€)

Paquete pequeño 1 ≤(35 X 25 X 7 cm) ≤3,9 kg 0,07 0,07 0,08 0,08 0,09

Paquete pequeño 2 ≤(35 X 25 X 9 cm) ≤3,9 kg 0,08 0,07 0,08 0,08 0,09

Paquete pequeño 3 ≤(35 X 25 X 12 cm) ≤3,9 kg 0,08 0,08 0,09 0,09 0,1

Paquete mediano 1 ≤(40 X 30 X 6 cm) ≤11,9 kg 0,12 0,12 0,13 0,14 0,15

Paquete mediano 2 ≤(40 X 30 X 20 cm) ≤11,9 kg 0,13 0,13 0,14 0,15 0,17

Paquete grande 1 ≤(45 X 34 X 10 cm) ≤11,9 kg 0,14 0,14 0,15 0,16 0,18

Paquete grande 2 ≤(45 X 34 X 26 cm) ≤11,9 kg 0,18 0,18 0,18 0,19 0,25

1 Solo se aplica a las tiendas de UK, DE, FR, IT y ES.
2 Los productos gestionados mediante la Logística de Amazon para productos de bajo precio quedan excluidos y se facturarán según tarifas de Logística de Amazon para productos de bajo precio.
3 Usamos el peso de la unidad para determinar el peso del envío del paquete.

Logística de Amazon estándar
Descuento del programa Se envía sin 
embalaje adicional para las categorías 
de ropa, accesorios, mochilas y bolsos
En vigor a partir del 15 de mayo de 2025

Los siguientes descuentos se aplican a las tarifas de gestión logística de 
Amazon para las unidades certificadas por el programa Se envía sin embalaje 
adicional para las categorías de ropa, accesorios, mochilas y bolsos en las 
tiendas de Reino Unido, Francia, Alemania, Italia y España.
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Tarifas por almacenamiento

Tarifas mensuales de almacenamiento...............................................................................................................................................................................16

Recargo por sobreutilización de almacenamiento...............................................................................................................................................16

Recargo por inventario antiguo almacenado de Logística de Amazon......................................................................................16
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Las tarifas mensuales por almacenamiento se cobran por todas las unidades 
almacenadas en un centro logístico de Amazon en función del mes natural y el 
volumen medio diario (medido en pies cúbicos para el Reino Unido y en metros 
cúbicos para el resto de tiendas europeas). La medición de cualquier unidad se 
basará en el tamaño de la unidad cuando esté correctamente empaquetada y 
lista para su envío a los clientes de acuerdo con las políticas del programa de 
Logística de Amazon. Las tarifas mensuales por almacenamiento consisten en 
una tarifa mensual base por almacenamiento, que se determina en función del 
tamaño del producto y la época del año, y un recargo por utilización del 
almacenamiento, que se suma a la tarifa mensual base por almacenamiento. 
Para más información, consulta este enlace.

Tarifas por almacenamiento 
Tarifas mensuales de almacenamiento
A partir del 1 de febrero de 2025

Tarifas mensuales de almacenamiento

Tamaño estándar Tamaño grande

Ropa, gafas,  
zapatos y bolsos

Mercancías peligrosas 
(materiales peligrosos)

Todas las demás categorías
Mercancías peligrosas 
(materiales peligrosos)

Todas las demás categorías

Enero-Sept Oct-Dic Enero-Sept Oct-Dic Enero-Sept Oct-Dic Enero-Sept Oct-Dic Enero-Sept Oct-Dic

UK (£/ft3/mes) 0,56 0,75 0,74 1,18 0,76 1,37 0,64 1,01 0,50 0,79

DE/FR/IT/ES/NL/PL/BE/IE (€/m3/mes) 18,17 26,58 30,00 45,92 27,54 47,45 25,00 39,90 19,80 31,35

SE (SEK/m3/mes) 212,36 279,34 315,00 482,72 321,31 498,34 263,00 419,52 189,00 299,82 

Además de la tarifa base mensual por almacenamiento, este recargo se basa en 
el índice de uso del almacenamiento, que es la relación entre el volumen medio 
de inventario diario almacenado dividido por el volumen medio de envío diario 
durante las últimas 13 semanas. El índice de uso del almacenamiento se calcula 
para cada nivel de tamaño de producto fuera de las categorías de ropa, gafas, 
zapatos y bolsos, lo que significa que puedes tener un índice de uso del 
almacenamiento para los productos de tamaño estándar (fuera de las categorías 
de ropa, gafas, zapatos y bolsos), y un índice de uso del almacenamiento diferente 
para los productos de tamaño grande. Para más información, consulta este enlace.

Tarifas por almacenamiento
Recargo por sobreutilización 
del almacenamiento
A partir del 1 de febrero de 2025

Recargo por sobreutilización de almacenamiento1,2 

Ratio3 (semanas) Tamaño estándar Tamaño grande

UK (£/ft3/mes)

Ratio ≤ 22

22 < ratio ≤ 28 0,42 0,12

28 < ratio ≤ 36 0,78 0,25

36 < ratio ≤ 44 1,04 0,45

44 < ratio ≤ 52 1,41 0,62

Ratio >52 2,29 0,81

DE/FR/IT/ES (€/m3/mes)

Ratio ≤ 22

22 < ratio ≤ 28 14,85 4,29

28 < ratio ≤ 36 27,05 7,92

36 < ratio ≤ 44 37,61 13,37

44 < ratio ≤ 52 46,55 17,33

Ratio >52 76,87 23,10

1 Se puede aplicar el recargo por sobreutilización de almacenamiento además de las tarifas mensuales de almacenamiento.
2 �El recargo por sobreutilización de almacenamiento no se aplica a nuevos vendedores, vendedores con cuentas de venta individuales y vendedores con menos de 25 pies cúbicos de volumen diario. Se consideran nuevos vendedores aquellos que hayan 

gestionado su primer envío a un centro logístico hace menos de 52 semanas. Después del periodo de 52 semanas, estos vendedores estarán sujetos a un recargo por uso de almacenamiento basado en su ratio de uso de almacenamiento.
3 �El ratio se calcula el último día de un mes determinado dividiendo el volumen promedio de inventario almacenado cada día entre el volumen promedio enviado cada día durante las últimas 13 semanas. Si cumples los criterios para aplicar el recargo 

por sobreutilización de almacenamiento, el recargo se añadirá a tu tarifa base mensual por almacenamiento y se aplicará al volumen medio diario del espacio que ocupa tu inventario en los centros logísticos, lo que se traducirá en una tarifa por 
almacenamiento mensual total más alta.

El inventario con exceso de existencias limita nuestra capacidad de 
proporcionar espacio para los productos de venta rápida que los clientes 
desean. El recargo por inventario antiguo almacenado ayuda a garantizar que 
podamos seguir ofreciendo altos niveles de servicio a todos los vendedores y 
proporcionar a los clientes los productos que desean. Esto se suma a las tarifas 
habituales por almacenamiento de inventario. Se aplica de forma diferente a 
varios elementos, con más información disponible aquí. 

Tarifas por almacenamiento
Recargo por inventario 
antiguo almacenado 
A partir del 15 de febrero de 2025

Recargo por inventario antiguo almacenado (días)
241-2701 271-300 301-330 331-365 365+2 

UK (£/ft3/mes) 1,18 3,14 3,26 3,41 5,71

DE/FR/IT/ES/IE (€/m3/mes) 47,99 125,16 129,92 135,98 227,63

1 Excepto los productos publicados en Ropa, Gafas, Bolsos, Equipaje, Joyas y Relojes.
2 Aplicable a artículos no multimedia. Para obtener más información, consulta este enlace. Co
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Servicios opcionales (coste por unidad)1 
Tamaño estándar

Peso € £ SEK

Liquidación2 

0 - 200 g 0,34 0,30

201 g - 500 g 0,38 0,36

501 g - 1 kg 0,70 0,60

1,001 kg + 0,77 + 0,40/kg 0,80 + 0,40/kg

Devolución local al vendedor 

0 - 200 g 0,50 0,49 5,65

201 g - 500 g 0,73 0,66 8,21

501 g - 1 kg 1,70 1,48 19,01

1,001 kg + 2,19 + 0,82/kg 1,92 + 0,76/kg 24,50 + 9,15/kg

Eliminación

0 g - 200 g 0,74 0,74 8,32

201 g -500 g 1,19 1,15 13,29

501 g - 1 kg 2,73 2,28 30,54

1,001 kg + 3,74 + 1,41/kg 2,73 + 0,88/kg 41,69 + 15,73/kg

Zona 1 Zona 2 Zona 1 Zona 2 Zona 1 Zona 2

Devolución transfronteriza al 
vendedor3,4 

0 - 200 g 0,60 0,74 6,70 8,24

201 g - 500 g 0,97 1,70 10,83 18,95

501 g - 1 kg 2,06 3,09 23,00 34,50

1,001 kg + 2,65 + 1,35/kg 3,71 + 4,50/kg 29,59 + 15,07/kg 41,42 + 50,24/kg

Tamaño grande

€ £ SEK

Liquidación2

0 g - 500 g 0,64 0,66

501 g - 1 kg 1,28 1,32

1,001 kg - 2 kg 1,92 1,98

2,001 kg - 5 kg 3,21 3,31

5,001 kg + 3,85 + 0,40/kg 3,97 + 0,40/kg

Devolución local al vendedor

0 g - 500 g 2,37 2,05 26,51

501 g - 1 kg 4,57 3,91 50,97

1,001 kg - 2 kg 5,86 5,03 65,42

2,001 kg - 5 kg 8,16 7,00 91,09

5,001 kg + 10,01 + 0,82/kg 10,01 + 0,76/kg 111,77 + 9,15/kg

Eliminación

0 g - 500 g 3,74 3,06 41,70

501 g - 1 kg 7,67 6,56 85,64

1,001 kg - 2 kg 10,66 9,68 118,98

2,001 kg - 5 kg 14,59 12,26 162,94

5,001 kg + 15,23 + 1.55/kg 16,06 + 0,88/kg 170,03 + 17,31/kg

Zona 1 Zona 2 Zona 1 Zona 2 Zona 1 Zona 2

Devolución transfronteriza al 
vendedor3,4

0 g - 500 g 2,80 3,56 31,26 39,79

501 g - 1 kg 5,06 7,42 56,49 82,85

1,001 kg - 2 kg 6,40 10,24 71,45 114,32

2,001 kg - 5 kg 8,96 11,20 100,03 125,04

5,001 kg + 11,00 + 1,54/kg 13,59 + 0,39/kg 122,81 + 17,19/kg 151,7 + 4,30/kg

1 �Las tarifas se cobran en la moneda del país donde esté almacenado el inventario. Si el inventario se almacena en el Reino Unido, se cobra en libras esterlinas. Si se almacena en Alemania, Francia, Italia, España, Países Bajos, Polonia o Irlanda, se cobra 
en euros y si se almacena en Suecia, se cobra en coronas suecas.

2 Las unidades de liquidación también cobran una tarifa por referencia del 15 % sobre el valor bruto de recuperación. Para obtener más información, consulta la página de ayuda sobre Liquidaciones de Logística de Amazon.
3 �La zona 1 y la zona 2 se definen a continuación. Las devoluciones dentro del Programa Centroeuropeo se tratarán y cobrarán como devoluciones locales. — Zona 1: Austria, Bélgica, República Checa, Alemania, Dinamarca, España, Francia, Reino Unido, 

Irlanda, Italia, Luxemburgo, Países Bajos, Polonia, Portugal, Rumanía — Zona 2: Bulgaria, Chipre, Estonia, Finlandia, Grecia, Hungría, Letonia, Lituania, Malta, Suecia, Eslovaquia, Eslovenia
4 Actualmente, las devoluciones transfronterizas desde el Reino Unido están desactivadas.

Amazon aplica dos tarifas distintas a cada producto que liquides: una tarifa por 
referencia de liquidaciones del 15 %, basada en el valor bruto de recuperación 
del producto. Una tarifa por procesamiento de liquidación, basada en el tamaño 
y el peso del producto. Puedes obtener más información aquí. 

Tarifas por servicios opcionales
Devolución local al vendedor, 
Eliminación y Liquidación de 
Logística de Amazon
A partir del 1 de febrero de 2025
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El Servicio de preparación de Logística de Amazon te ayuda a embalar y preparar 
correctamente los envíos para los centros logísticos de Amazon. Si usas el Servicio 
de preparación de Logística de Amazon, prepararemos tus productos con una 
tarifa por unidad. 

Si no proporcionas información sobre el contenido de la caja, procesaremos 
manualmente las cajas en el centro logístico y se aplicará una tarifa. Los envíos 
que se procesan manualmente pueden recibirse más lentamente que los envíos con 
información sobre el contenido de la caja. Puedes obtener más información aquí. 

Tarifas por servicios opcionales
Servicios opcionales
A partir del 1 de febrero de 2025

Servicios opcionales

UK (£) DE/FR/IT/ES/NL/SE/BE/PL/CZ/IE (€)

Tarifa por procesamiento manual1,2 0,15 0,18

Sobres (33 x 23 x 6 cm, <960 g)3 

UK (£) DE/FR/IT/ES/PL/NL/BE/IE (€) SE (SEK)

Servicio de etiquetado 0,38 0,38 4,23

Embolsado 0,53 0,53 5,90

Embolsado con plástico opaco 0,77 0,77 9,65

Envoltorio de burbujas 0,60 0,60 7,35

Cinta adhesiva 0,37 0,37 4,12

Paquetes (45 x 34 x 26 cm, <11,9 kg)3

Servicio de etiquetado 0,78 0,78 8,68

Embolsado 0,75 0,75 8,34

Embolsado con plástico opaco 0,84 0,84 9,65

Envoltorio de burbujas 1,00 1,00 11,13

Cinta adhesiva 0,59 0,59 6,56

Tamaño grande (lado más grande ≤175 cm y contorno ≤360 cm, <31,5 kg)3

Servicio de etiquetado 0,94 0,94 16,93

Embolsado 0,86 0,86 14,70

Embolsado con plástico opaco 1,22 1,22 19,30

Envoltorio de burbujas 1,31 1,31 14,70

Cinta adhesiva 0,78 0,78 8,68

1 Si se aplica el IVA, se cobrará además de la tarifa de procesamiento manual.
2 �Se cobra la tarifa de lo que ocurra primero: (i) 14 días después de que se reciba la primera unidad del envío en el centro logístico, y (ii) a final del mes después de que se reciba la primera unidad del envío en el centro logístico. Se cobra el número de 

unidades recibidas a partir de la fecha en que se cargue la tarifa. Si el envío contiene unidades que se reciben después de que la tarifa por procesamiento manual de Logística de Amazon ya se haya cobrado parcialmente en el envío, se cobran las 
unidades recibidas adicionalmente en el siguiente intervalo de 14 días o fin de mes.

3 Las tarifas se cobran en la moneda del país de origen. Si vendes en el Reino Unido, se cobra en libras esterlinas, y si vendes en otros países de la UE, se cobra en euros y coronas suecas.
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Tarifas por procesamiento de devoluciones1

Para productos de alta tasa de devolución de todas las categorías, excepto ropa y calzado 

Categoría de tamaño
Peso de 
envío2 UK (£) DE (€) FR (€) IT (€) ES (€)

Sobre ligero: ≤33 x 23 x 2,5 cm

≤20 g 1,70 2,22 2,60 3,09 2,65

≤40 g 1,74 2,27 2,63 3,13 2,72

≤60 g 1,75 2,28 2,63 3,13 2,73

≤80 g 1,92 2,41 3,12 3,26 3,07

≤100 g 1,93 2,42 3,15 3,27 3,08

Sobre estándar: ≤33 x 23 x 2,5 cm
≤210 g 1,87 2,42 3,24 3,27 3,09

≤460 g 1,99 2,57 3,71 3,49 3,29

Sobre grande: ≤33 x 23 x 4 cm ≤960 g 2,15 2,91 3,80 3,78 3,36

Sobre extragrande: ≤33 x 23 x 6 cm ≤960 g 2,21 3,28 3,90 4,01 3,44

Paquete pequeño:  
≤35 x 25 x 12 cm, peso de la unidad 
≤3,90 kg y peso dimensional ≤2,10 kg

 ≤150 g 2,22 3,28 3,91 4,01 3,44

≤400 g 2,27 3,44 3,99 4,31 3,51

≤900 g 2,35 3,61 4,11 4,82 3,68

≤1,4 kg 2,49 3,68 4,21 5,06 3,79

≤1,9 kg 2,69 3,80 4,30 5,18 3,88

≤3,9 kg 4,31 3,84 4,49 6,89 4,05

Paquete estándar:  
≤45 x 34 x 26 cm, peso de la unidad 
≤11,90 kg y peso dimensional ≤7,96 kg

≤150 g 2,23 3,38 3,95 4,37 3,55

≤400 g 2,32 3,50 4,03 4,93 3,67

≤900 g 2,41 3,76 4,22 5,12 3,84

≤1,40 kg 2,51 3,83 4,31 5,16 3,94

≤1,90 kg 2,66 3,94 4,42 5,26 4,10

≤2,9 kg 2,83 4,10 4,60 5,35 4,27

≤3,9 kg 2,89 4,30 4,85 5,52 4,53

≤5,9 kg 3,02 4,59 5,25 5,77 4,97

≤8,9 kg 3,35 5,01 5,76 6,39 5,49

≤11,90 kg 3,97 5,64 6,53 6,86 6,38
Tamaño grande (pequeño):  
≤61 x 46 x 46 cm, peso de la unidad 
≤1,76 kg y peso dimensional ≤25,82 kg

≤760 g 2,98 3,98 4,72 4,85 5,01

>760 g +0,42/kg +0,34/kg +0,35/kg +0,35/kg +0,46/kg

Tamaño grande (estándar ligero):  
≤101 x 60 x 60 cm, peso de la unidad 
≤15 kg y peso dimensional ≤72,72 kg

≤760 g 3,97 4,46 5,40 5,53 6,73

>760 g +0,38/kg +0,46/kg +0,38/kg +0,38/kg +0,62/kg

Tamaño grande (estándar pesado):  
≤101 x 60 x 60 cm, peso de la unidad 
>15 kg y ≤23 kg y peso dimensional 
≤72,72 kg

≤15,76 kg 8,05 9,87 8,89 8,93 9,33

>15,76 kg +0,19/kg +0,22/kg +0,20/kg +0,25/kg +0,30/kg

Tamaño grande (estándar grande):  
≤120 x 60 x 60 cm, peso de la unidad 
≤23 kg y peso dimensional ≤86,40 kg

≤760 g 4,82 5,17 5,37 7,44 6,42

>760 g +0,29/kg +0,33/kg +0,27/kg +0,32/kg +0,52/kg

Tamaño grande (voluminoso):  
>120 x 60 x 60 cm, peso de la unidad 
≤23 kg y peso dimensional ≤126 kg

≤760 g 9,16 7,56 9,98 8,31 9,65

>760 g +0,30/kg +0,37/kg +0,40/kg +0,33/kg +0,58/kg

Tamaño grande (pesado):  
peso de la unidad >23 kg y ≤31,5 kg y 
peso dimensional ≤126 kg

≤31,5 kg 10,97 10,48 14,53 12,79 11,42

>31,5 kg +0,13/kg +0,12/kg +0,11/kg +0,13/kg +0,13/kg

Tamaño grande (especial):  
lado más largo >175 cm o contorno 
>360 cm o peso de la unidad >31,5 kg

≤30 kg 14,55 23,58 23,06 17,99 20,56

≤40 kg 15,09 24,71 23,72 18,66 21,32

≤50 kg 33,84 52,07 40,35 24,93 33,23

≤60 kg 34,84 53,11 41,54 25,42 33,87

>60 kg 34,84 53,11 41,54 25,42 33,87

1 La tarifa por procesamiento de devoluciones equivale al 50 % de la tarifa total de gestión logística de un determinado producto en las categorías de ropa y zapatos.
2 �Para determinar el peso de envío de los paquetes (excepto los gestionados mediante la Logística de Amazon para productos de bajo precio) y los productos de gran tamaño (excepto los de tamaño grande [especial]), usamos el peso de la unidad o el 

peso dimensional, lo que sea mayor. Para los demás productos, incluidos los sobres, los productos gestionados mediante la Logística de Amazon para productos de bajo precio y los productos de gran tamaño (especial), usamos el peso unitario. 
Consulta este enlace para obtener más información.

Se aplica a los productos de alta tasa de devolución de todas las categorías, 
excepto ropa y calzado, para abordar los costes operativos de las devoluciones 
y reducir los residuos. La tarifa solo se aplicará a los productos que tengan 
tasas de devolución superiores a un umbral específico para cada categoría. 
La tasa de devolución del producto será el porcentaje de unidades enviadas por 
el producto en un mes determinado que los clientes devuelven durante ese mes 
y los dos meses naturales siguientes. Puedes obtener más información aquí. 

Tarifas por servicios opcionales
Tarifas por procesamiento 
de devoluciones de alta tasa 
de devolución
A partir del 1 de febrero de 2025
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Tarifas de referencia

Co
ns

ul
ta

 n
ue

st
ra

s 
Pr

eg
un

ta
s 

fr
ec

ue
nt

es
Vo

lv
er

 a
l c

on
te

ni
do

Página 21 de 23 En vigor a partir del 15 de mayo de 2025Tarifas — Logística de Amazon (FBA)



Calculamos la tarifa por referencia en función del precio de oferta que nos 
proporciones. Para obtener más información sobre las categorías, consulta 
la página de directrices sobre categorías.

Tarifas de referencia
A partir del 1 de febrero de 2025

Tarifa por referencia (%)1,2 
Categorías de tarifas UK3/DE/FR/IT/ES4 NL/BE/IE2 SE5 PL6 
Fabricación aditiva; suministros eléctricos 
y energéticos comerciales; control y 
filtración de flujo, transferencia de fluidos

12 % 12 % 12 % 10 %

Accesorios para dispositivos Amazon 45 % 45 % 45 % 45 %

Automoción y deportes de motor; 
coche y moto (C&M)7 

15 % para un precio de hasta 
45 £/50 €, 9 % para un precio 

superior a 45 £/50 €

7 % para dispositivos eléctricos 
de C&M, 12% para accesorios 

eléctricos de C&M. Para el resto 
de productos C&M: 15 % para un 
precio de hasta 50 €, 9 % para un 

precio superior a 50 €

7 % para dispositivos eléctricos 
de C&M, 12% para accesorios 

eléctricos de C&M. Para el resto 
de productos C&M: 15 % para un 
precio de hasta 525 SEK, 9 % para 

un precio superior a 525 SEK

7 % para los dispositivos eléctricos 
de C&M hasta una tarifa máxima 

de 120 PLN, 8 % para los 
accesorios eléctricos de C&M hasta 

una tarifa máxima de 120 PLN. 
Para el resto de productos C&M: 9 % 

Productos para bebés (excepto ropa 
para bebés); Belleza, salud y cuidado 
personal8; aparatos de cuidado personal

8 % para un precio de hasta 
10 £/10 €, 15 % para un precio 

superior a 10 £/10 €

8 % para un precio de hasta 10 €, 
15 % para un precio superior a 

10 €

8 % para un precio de hasta 
105 SEK, 15 % para un precio 

superior a 105 SEK

Para los productos para bebés: 
8 % para un precio de hasta 
40 PLN, 10 % para un precio 

superior a 40 PLN. 

Para los productos de belleza: 
4 % para los productos con un 

precio total de hasta 40 PLN, 6 % 
para productos con un precio 

total superior a 40 PLN

Para productos de salud y cuidado 
personal: 2,5 % para los productos 

con un precio de hasta 40 PLN, 
8 % para los productos con un 

precio superior a 40 PLN

Para aparatos de cuidado personal: 
8 % para los productos con un 

precio de hasta 40 PLN, 7,5 % para 
los productos con un precio 

superior a 40 PLN

Cerveza, vino y licores 10 % 10 % 10 % 10 %

Libros, música, VHS, DVD 15 % 15 % 15 % 9% libros; 10% música, VHS, DVD
Suministros comerciales, industriales 
y científicos 15 % 15 % 15 % 10 %

Ropa y accesorios

Para la selección Prime con un 
precio total superior a 40 £/45 €: 

15 % para la parte del precio total 
hasta 40 £/45 € y 7 % para 

cualquier parte del precio total 
superior a 40 £/45 €

Para la selección Prime con un 
precio total superior a 45 €, 15 % 
para la parte del precio total hasta 
45 € y 7 % para cualquier parte del 

precio total superior a 45 €

Para la selección Prime con un 
precio total superior a 470 SEK, 

15 % para la parte del precio total 
hasta 470 SEK y 7 % para cualquier 

parte del precio total superior a 
470 SEK

Para la selección Prime con un 
precio total superior a 180 zł: 10 % 
para la parte del precio total hasta 
180 zł, y 7 % para cualquier parte 
del precio total superior a 180 zł

8 % para cualquier selección con 
un precio total de hasta 15 £/15 €

8 % para cualquier selección con 
un precio total de hasta 15 €

8 % para cualquier selección con 
un precio total de hasta 175 SEK

8 % para cualquier selección con 
un precio total de hasta 65 zł

15 % para cualquier selección con 
un precio total superior a 

15 £/15 €

15 % para cualquier selección con 
un precio total superior a 15 €

15 % para cualquier selección con 
un precio total superior a 175 SEK

10 % para cualquier selección con 
un precio total superior a 65 zł

Accesorios informáticos -
15 % para un precio hasta 100 €, 

8 % para un precio superior a 100 €

15 % para un precio de hasta 
1050 SEK, 8 % para un precio 

superior a 1050 SEK

8 % para un precio de hasta 
50 PLN, 4 % para un precio 

superior a 50 PLN

Ordenadores; Electrónica de consumo; 
Electrodomésticos de tamaño 
completo9; Neumáticos

7 % 7 % 7,00 %

Ordenadores: 3 % para un precio 
de hasta 2000 PLN, 1,5 % para 
un precio superior a 2000 PLN. 
Electrónica de consumo: 5 %. 

Neumáticos: 5,5 % hasta alcanzar 
la tarifa máxima de 120 PLN

Ciclismo - 10 % 10 %
8 % hasta alcanzar la tarifa 

máxima de 120 PLN

Accesorios de ciclismo 8 % 8 % 8 % -
Bricolaje y herramientas; herramientas 
y mejoras en el hogar 13 % 13 % 13 % 6 %

Accesorios de electrónica
15 % para un precio de hasta 

100 £/100 €, 8 % para un precio 
superior a 100 £/100 €

15 % para un precio hasta 100 €, 
8 % para un precio superior 

a 100 €

15 % para un precio de hasta 
1050 SEK, 8 % para un precio 

superior a 1050 SEK

12 % para un precio de hasta 
50 PLN, 6 % para un precio 

superior a 50 PLN

1 �La tarifa por referencia mínima para productos de gran tamaño pesados gestionados mediante la Logística de Amazon es de 20 £ en el Reino Unido y de 20 € en los demás países europeos. Todos los productos con un peso unitario superior a 23 kg 
e igual o inferior a 31,5 kg se clasifican como tamaño grande (pesado).

2 �La tarifa por referencia mínima para productos voluminosos y pesados gestionados mediante la Logística de Amazon es de 25 £ para el Reino Unido y de 25 € para los demás países europeos. Los productos que cumplen una de las siguientes 
condiciones se clasifican como voluminosos y pesados: (peso de la unidad >31,5 kg, lado más largo >175 cm o contorno >360 cm).

3 �Si procede, la tarifa por referencia mínima por producto es de 0,25 £ para todas las categorías de tarifas. También tienes que pagar una tarifa por venta de artículo de 0,50 £ por cada producto multimedia vendido. Las categorías multimedia son: 
Libros, Música, Vídeos, DVD, Software y Videojuegos (lo que abarca juegos, consolas y accesorios).

4 �Si procede, la tarifa por referencia mínima por producto es de 0,30 € para todas las categorías de tarifas. También tienes que pagar una tarifa por venta de artículo por cada producto multimedia vendido. A saber: 1,01 € para Libros; 0,81 € para 
Música; 0,81 € para Vídeo y DVD, y 0,81 € para Software y Videojuegos (como juegos, consolas y accesorios). Para Francia tienes que pagar una tarifa por venta de producto de 0,61 € por cada producto multimedia vendido.

5 �Si procede, la tarifa por referencia mínima por producto es de 3 SEK para todas las categorías de tarifas. También tienes que pagar una tarifa por venta de artículo por cada producto multimedia vendido. Es decir, 11 kr para Libros, 9 kr para Música, 
9 kr para DVD y Vídeo y 9 kr para Software y Videojuegos (juegos, consolas y accesorios).

6 �Si procede, la tarifa por referencia mínima por producto es de 1 PLN para todas las categorías de tarifas. También tienes que pagar una tarifa por venta de artículo por cada producto multimedia vendido. 4 PLN para libros, 3 PLN para música, 3 PLN 
para DVD y Vídeo, y 3 PLN para Software y Videojuegos (juegos, accesorios y consolas). Los teléfonos móviles y los accesorios se cargarán al 4,5 %.

7 Automoción y deportes de motor (excepto SE, BE, NL, PL, IE); coche y moto (excepto UK, DE, FR, IT, ES).
8 (Excepto BE, NL, IE); para obtener más información sobre los diferentes tipos de categorías o productos de Belleza, salud y cuidado personal, consulta Tipos de aparatos de cuidado personal.
9 Electrodomésticos de tamaño completo (excepto SE, PL, BE, IE).
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Tarifa por referencia (%)1,2 
Categorías de tarifas UK3/DE/FR/IT/ES4 NL/BE/IE2 SE5 PL6 

Gafas; Calzado 15 % - - -

Muebles

15 % para un precio de hasta 
175 £/200 €, 10 % para un precio 
superior a 175 £/200 € (sin incluir 

los colchones, cargo del 15 % 
sobre el precio total)

15 % para un precio de hasta 
200 €, 10 % para un precio 

superior a 200 € (sin incluir los 
colchones, cargo del 15 % sobre 

el precio total)

15 % para un precio de hasta 
2100 SEK, 10 % para un precio 

superior a 2100 SEK (sin incluir los 
colchones, cargo del 15 % sobre 

el precio total)

-

Tienda de comestibles y gourmet
8 % para un precio de hasta 

10 £/10 €, 15 % para un precio 
superior a 10 £/10 €

8 % para un precio de hasta 10 €, 
15 % para un precio superior 

a 10 €

8 % para un precio de hasta 
105 SEK, 15 % para un precio 

superior a 105 SEK

8 % para los productos con 
un precio de hasta 40 PLN, 11 % 
para los productos con un precio 

superior a 40 PLN

Joyas
20 % para un precio de hasta 

225 £/250 €, 5 % para un precio 
superior a 225 £/250 €

20 % para un precio de hasta 
250 €, 5 % para un precio superior 

a 250 €

20 % para un precio de hasta 
2600 SEK, 5 % para un precio 

superior a 2600 SEK

12 % para un precio de hasta 
200 PLN, 5 % para un precio 

superior a 200 PLN
Instrumentos musicales, 
DJ y producción audiovisual 12 % 12 % 12 % 9 %

Productos para mascotas 15 % - - 5,5 %

Zapatos y bolsos - 15 % 15 %

Sección de Logística de Amazon: 
10 % para un precio de hasta 
180 PLN, 7 % para un precio 

superior a 180 PLN. Para otras 
selecciones 10 % de tarifa plana

Juguetes y juegos 15 % - - 10 %

Videojuegos: consolas 8 % 8 % 8 % 4 %

Videojuegos: juegos y accesorios 15 % 15 % 15 % 8 %

Relojes
15 % para un precio de hasta 

225 £/250 €, 5 % para un precio 
superior a 225 £/250 €

15 % para un precio de hasta 
250 €, 5 % para un precio superior 

a 250 €

15 % para un precio de hasta 
2600 SEK, 5 % para un precio 

superior a 2600 SEK

12 % para un precio de hasta 
200 PLN, 5 % para un precio 

superior a 200 PLN

Otros10 15 % 15 % 15 %
9 % para Jardín y jardinería, 

y Libros/10 % para Otros 

10 �Pequeños electrodomésticos (excepto BE, PL, SE, IE); Suministros educativos (BE, NL, PL, SE, IE); Hogar y cocina (excepto NL); Jardín y jardinería (excepto BE, NL, SE, IE); Equipaje y accesorios de viaje (excepto BE, NL, SE, IE); Música, vídeo y DVD 
(sin tarifa por producto); Productos de oficina (excepto BE, NL, SE, IE); Deportes y aire libre; Software (sin tarifa por producto); Mochilas y bolsos (excepto BE, NL, PL, SE, IE); y todo lo demás (cargo del 15 % en PL).
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Tarifas de Logística Multicanal 
No se vende en Amazon

Tarifas de Logística Multicanal

Cálculo de las tarifas de Logística Multicanal.............................................................................................................................................................25

Envío local en el Reino Unido, envío estándar y envío urgente .........................................................................................................26

Envío estándar, envíos locales........................................................................................................................................................................................................27

Envío urgente, envíos locales..........................................................................................................................................................................................................29

Envío estándar, envíos transfronterizos (Red Logística Europea).....................................................................................................31

Envío urgente, envíos transfronterizos (Red logística europea).........................................................................................................33
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Cálculo de las tarifas de Logística Multicanal

Solo tienes que sumar las tarifas de gestión logística y almacenamiento 
y los servicios opcionales que necesites para calcular la tarifa de Logística 
Multicanal total. Calcula la tarifa de gestión logística identificando el país de 
destino, la velocidad de envío y el tramo de tamaño de las unidades enviadas. 

1. Tarifa de gestión logística

Una tarifa plana por unidad, basada tanto 
en las dimensiones como en el peso de 
la unidad

El tamaño del producto se calcula por las 
dimensiones y el peso unitario real. Se cobra 
una tarifa en función del tamaño del producto 
y las unidades por pedido enviadas.

Consulta las páginas 26-33 para obtener 
más información.

2. Tarifa por 
almacenamiento

Se cobra por metro cúbico al mes o pie 
cúbico al mes.

Tarifas mensuales de almacenamiento: 
las tarifas por almacenamiento se cobran 
por todos los productos almacenados en un 
centro logístico de Amazon en función de la 
ubicación del centro logístico, el mes natural 
y el volumen medio diario de inventario.

Recargo por inventario vencido: se aplica al 
inventario almacenado durante: más de 271 días

Recargo por uso del almacenamiento: 
se aplica a vendedores profesionales con un 
ratio de uso del almacenamiento superior a 
26 semanas y a productos que no sean ropa, 
gafas, zapatos y bolsos. El ratio se calcula 
dividiendo el volumen promedio de inventario 
almacenado cada día entre el volumen 
promedio enviado cada día durante las 
últimas 13 semanas.

Consulta las páginas 15-16 para obtener más 
información.

3. Tarifa por servicios 
opcionales

Incluye devoluciones locales, devoluciones 
transfronterizas (consulta las definiciones 
de zona 1 y zona 2), eliminación, etiquetado, 
envasado, envoltorio de burbujas, cinta 
adhesiva y embolsado con plástico opaco 
Los servicios se cobran por unidad.

Consulta las páginas 17-20 para obtener 
más información.
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Tarifa de gestión logística (por unidad, no se vende en Amazon)

UK (£)

Estándar Urgente

UPO

Tamaño (cm) Peso 1 2 3+ 1 2 3+

Sobre ligero:  
≤33 x 23 x 2,5

≤20 g 3,26 2,64 2,00 3,57 2,75 2,10

≤40 g 3,27 2,65 2,00 3,60 2,78 2,10

≤60 g 3,27 2,65 2,00 3,60 2,78 2,10

≤80 g 3,29 2,68 2,00 3,67 2,95 2,10

≤100 g 3,29 2,68 2,00 3,67 2,95 2,10

Sobre estándar: ≤33 x 23 x 2,5
≤210 g 3,29 2,68 2,00 3,67 2,95 2,10

≤460 g 3,31 2,69 2,00 3,82 2,96 2,10

Sobre grande: ≤33 x 23 x 4 ≤960 g 3,60 2,70 2,00 4,14 3,12 2,30

Sobre extragrande: ≤33 x 23 x 6 ≤960 g 3,64 2,73 2,00 4,14 3,25 2,34

Paquete pequeño:
≤35 x 25 x 12

 ≤150 g 3,89 3,11 2,34 4,47 3,58 2,69

≤400 g 4,39 3,41 2,52 5,04 3,93 2,89

≤900 g 5,06 4,14 3,28 5,93 4,77 3,77

≤1,4 kg 5,74 4,77 4,01 6,60 5,49 4,61

≤1,9 kg 6,56 5,72 4,73 7,54 6,57 5,44

≤3,9 kg 7,79 6,79 5,62 9,41 8,20 6,79

Paquete estándar:  
≤45 x 34 x 26

 ≤150 g 4,58 3,31 2,78 5,25 3,77 3,28

≤400 g 4,78 3,74 3,20 5,56 4,47 3,53

≤900 g 5,38 4,26 3,40 6,14 4,86 4,15

≤1,4 kg 6,15 5,02 4,26 7,05 5,74 4,86

≤1,9 kg 6,96 5,97 4,98 8,04 6,82 6,22

≤2,9 kg 8,36 6,66 6,15 9,58 7,62 7,03

≤3,9 kg 9,59 8,64 7,38 11,00 9,89 8,62

≤4,9 kg 9,80 8,82 7,50 11,27 10,14 8,62

≤5,9 kg 10,20 9,18 7,80 11,73 10,56 8,97

≤6,9 kg 10,81 9,73 8,51 12,43 11,18 9,51

≤7,9 kg 11,21 10,09 8,63 12,89 11,60 9,86

≤8,9 kg 11,61 10,45 8,88 13,36 12,02 10,22

≤9,9 kg 12,02 11,00 9,55 13,82 12,65 12,08

≤10,9 kg 12,42 11,20 10,70 14,29 12,88 12,31

≤11,9 kg 12,83 11,50 11,10 14,93 13,23 12,65

Tamaño grande (pequeño):  
≤61 x 46 x 46 cm, peso de la unidad ≤1,76 kg

≤760 g 10,32 11,14

≤760 g 12,40 14,26

Tamaño grande (estándar):  
≤101 x 60 x 60 cm, peso de la unidad ≤15 kg

≤760 g 12,68 14,58

por/ +kg +0,89 +1,02

Tamaño grande (estándar pesado): ≤101 x 
60 x 60 cm, peso de la unidad ≤23 kg

≤15,76 kg 26,24 30,18

por/ +kg +0,89 +1,02

Tamaño grande (estándar grande): ≤120 x 
60 x 60 cm, peso de la unidad ≤23 kg

≤760 g 12,68 14,58

por/ +kg +0,89 +1,02

Tamaño grande (voluminoso): >120 x 60 x 
60 cm, peso de la unidad ≤23 kg

≤760 g 13,44 15,46

por/ +kg +1,00 +1,15

Tamaño grande (pesado): >120 x 60 x 60 cm,  
peso de la unidad >31,5 kg

≤31,5 kg 44,18 50,81

por/ +kg +1,36 +1,57

Logística Multicanal
Envío local en el Reino Unido, envío 
estándar y envío urgente 
En vigor a partir del 15 de mayo de 2025

Se considera Envío local un pedido de Logística Multicanal de Amazon 
realizado en el Reino Unido, enviado y entregado en el mismo país. 
En el Reino Unido, la Logística Multicanal de Amazon solo ofrece envíos 
locales. Para envíos dentro de la UE, consulta las tarifas de la UE que 
figuran a continuación (páginas 27 a 33). 

¿Cómo se calcula tu tarifa?
El número de unidades por pedido (UPO) determinará lo que pagas por 
cada artículo en ese pedido. Si un pedido tiene 1, 2, 3 o más unidades, 
tu pedido se considerará 1 (unidad por pedido) UPO, 2 UPO y 3+ UPO, 
respectivamente. Tu tarifa por unidad se basará en el UPO, aplicado a la 
categoría de tamaño de cada unidad. Por ejemplo, si envías un pedido de 
2 UPO y consiste en un artículo de 80 g en un sobre ligero y un paquete 
estándar de 9,9 kg, entonces se cobrará el precio de 2 UPO por ambos 
artículos para su respectiva categoría de tamaño. Este cálculo se aplica 
a todas las velocidades de envío.
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Tarifa de gestión logística (por unidad, no se vende en Amazon)

Envío local (gestión logística local, inventario internacional, Paneuropeo) a:

DE (CEP) (€) DE (€) FR (€) IT (€) ES (€)
Se añadirá un recargo a las tarifas de gestión logística local por gestionar un producto a través del Programa Paneuropeo para todos 

los países excepto el Reino Unido. El recargo será de 0,25 € para sobres, 0,35 € para paquetes y 2 € para productos grandes.
UPO

Tamaño (cm) Peso 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+

Sobre ligero:  
≤20 x 15 x 1

≤20 g 4,35 4,06 3,56 4,61 4,32 3,82 6,90 5,85 5,15 6,67 5,66 4,99 7,40 6,28 5,54 

≤40 g 4,40 4,06 3,56 4,66 4,32 3,82 7,00 5,95 5,25 6,72 5,71 5,04 7,45 6,33 5,59 

≤60 g 4,45 4,06 3,56 4,71 4,32 3,82 7,10 6,03 5,32 6,85 5,78 5,10 7,55 6,42 5,66 

≤80 g 4,50 4,38 3,82 4,76 4,64 4,08 7,20 6,12 5,40 6,97 5,84 5,15 7,65 6,50 5,74 

≤100 g 4,55 4,38 3,82 4,81 4,64 4,08 7,45 6,33 5,59 7,02 5,97 5,27 7,90 6,72 5,93 

Sobre estándar:  
≤33 x 23 x 2,5

≤60 g 4,65 4,38 3,82 4,91 4,64 4,08 7,45 6,33 5,59 7,02 5,97 5,27 7,90 6,72 5,93 

≤210 g 4,75 4,46 3,91 5,01 4,72 4,17 7,65 6,50 5,74 7,17 6,09 5,38 8,10 6,89 6,08 

Sobre grande: ≤33 x 23 x 4 ≤960 g 5,30 4,72 4,13 5,56 4,98 4,39 8,25 7,00 6,17 7,19 6,10 5,38 8,23 7,00 6,16 

Sobre extragrande: ≤33 x 23 x 6 ≤960 g 5,75 4,72 4,13 6,01 4,98 4,39 8,43 7,19 6,36 7,37 6,28 5,55 8,45 7,20 6,36 

Paquete pequeño:
≤35 x 25 x 12

 ≤150 g 5,93 5,00 4,38 6,19 5,26 4,64 8,98 7,63 6,73 7,47 6,35 5,60 8,64 7,34 6,48 

≤400 g 6,50 5,49 4,82 6,76 5,75 5,08 9,55 8,11 7,16 7,99 6,80 6,00 8,91 7,57 6,68 

≤900 g 7,32 6,19 5,43 7,58 6,45 5,69 10,11 8,59 7,58 8,52 7,24 6,39 9,24 7,85 6,93 

≤1,4 kg 8,19 6,92 6,07 8,45 7,18 6,33 10,68 9,07 8,01 9,05 7,69 6,79 9,56 8,13 7,17 

≤1,9 kg 9,27 7,84 6,88 9,53 8,10 7,14 11,24 9,56 8,43 9,89 8,14 7,18 10,19 8,41 7,42 

≤3,9 kg 11,33 9,59 8,43 11,59 9,85 8,69 13,62 12,94 12,60 12,65 12,02 11,71 12,09 11,33 11,03 

Paquete estándar:  
≤45 x 34 x 26

 ≤150 g 6,77 5,17 4,49 7,03 5,43 4,75 9,32 7,80 6,84 8,80 6,52 5,71 8,85 7,51 6,59 

≤400 g 7,04 5,66 4,93 7,30 5,92 5,19 9,89 8,28 7,27 9,49 6,97 6,23 9,24 7,74 6,79 

≤900 g 7,66 6,36 5,54 7,92 6,62 5,80 10,45 8,76 7,69 10,07 7,41 6,50 9,89 8,14 7,33 

≤1,4 kg 8,53 7,09 6,18 8,79 7,35 6,44 11,02 9,24 8,12 10,79 7,86 6,90 10,29 8,53 7,67 

≤1,9 kg 9,61 8,01 6,99 9,87 8,27 7,25 11,58 9,73 8,54 11,28 9,27 7,29 11,43 9,20 7,95 

≤2,9 kg 10,63 8,88 7,77 10,89 9,14 8,03 12,80 10,76 9,45 12,39 10,73 9,55 12,26 11,07 10,49 

≤3,9 kg 11,67 9,76 8,54 11,93 10,02 8,80 13,96 13,11 12,71 13,50 12,19 11,82 13,08 12,59 11,03 

≤4,9 kg 11,76 11,16 10,86 12,02 11,42 11,12 15,21 14,05 13,68 15,26 13,69 13,33 14,70 13,99 12,11 

≤5,9 kg 12,60 11,96 11,63 12,86 12,22 11,89 16,67 15,81 14,75 16,68 15,67 15,14 16,02 14,99 13,20 

≤6,9 kg 13,34 12,65 12,32 13,60 12,91 12,58 17,11 16,25 15,73 18,44 17,04 16,59 18,25 15,52 15,08 

≤7,9 kg 14,37 13,63 13,28 14,63 13,89 13,54 18,72 17,36 16,90 20,20 18,71 18,22 19,01 16,52 16,08 

≤8,9 kg 15,11 14,34 13,95 15,37 14,60 14,21 19,44 18,46 17,98 21,96 20,76 19,85 19,75 17,81 17,34 

≤9,9 kg 16,14 15,33 14,92 16,40 15,59 15,18 20,60 19,57 19,05 23,72 22,49 21,48 20,32 19,30 18,79 

≤10,9 kg 17,18 16,30 15,86 17,44 16,56 16,12 21,76 21,09 20,13 25,48 23,73 23,10 21,88 20,79 20,24 

≤11,9 kg 18,72 17,76 17,30 18,98 18,02 17,56 22,93 21,78 21,21 27,24 25,40 24,73 24,23 22,63 21,69 

Logística Multicanal
Envío estándar, envíos locales en 
Alemania, Francia, Italia y España 
En vigor a partir del 15 de mayo de 2025

Las tarifas de gestión logística se aplican en función del país de destino. 
Los siguientes códigos de país se aplican en todas las tarifas: Alemania 
(DE), Francia (FR), Italia (IT), España (ES). Se considera Envío local un 
pedido de Logística Multicanal de Amazon realizado en DE/FR/IT/ES, 
enviado y entregado en el mismo país.

¿Cómo se calcula tu tarifa?
El número de unidades por pedido (UPO) determinará lo que pagas por 
cada artículo en ese pedido. Si un pedido tiene 1, 2, 3 o más unidades, 
tu pedido se considerará 1 (unidad por pedido) UPO, 2 UPO y 3+ UPO, 
respectivamente. Tu tarifa por unidad se basará en el UPO, aplicado a la 
categoría de tamaño de cada unidad. Por ejemplo, si envías un pedido de 
2 UPO y consiste en un artículo de 80 g en un sobre ligero y un paquete 
estándar de 9,9 kg, entonces se cobrará el precio de 2 UPO por ambos 
artículos para su respectiva categoría de tamaño. Este cálculo se aplica 
a todas las velocidades de envío.

Como vendedor de Logística Multicanal, también tienes la opción 
de usar uno o ambos de los siguientes programas para optimizar 
tus costes y entregas:

Programa Paneuropeo: los vendedores pueden elegir dónde enviar sus 
productos para que Amazon los distribuya sin coste adicional. En los países 
en los que la ubicación es una opción (DE, FR, IT, ES), los vendedores 
pueden beneficiarse de las tarifas de Logística de Amazon locales y de 
unos plazos de entrega rápidos. Por ejemplo, a los vendedores inscritos 
en el Programa Paneuropeo que reciben su inventario en Alemania y lo 
envían a Francia, Italia o España se les aplica la tarifa de gestión logística 
local más un suplemento nominal de 0,25 € por sobres, 0,35 € por 
paquetes y 2,00 € por artículos de gran tamaño. 

Programa Centroeuropeo: los vendedores con inventario en Alemania 
pueden usar la Red de logística de Amazon en Polonia y la República 
Checa para almacenar inventario que, de otro modo, solo se almacenaría 
en Alemania. Si amplías tus ubicaciones de almacenamiento a Polonia y 
la República Checa, ahorrarás 0,26 € por unidad entregada.

Las tarifas continúan al dorso
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Tarifa de gestión logística (por unidad, no se vende en Amazon)

Envío local (gestión logística local, inventario internacional, Paneuropeo) a:

DE (CEP) (€) DE (€) FR (€) IT (€) ES (€)
Se añadirá un recargo a las tarifas de gestión logística local por gestionar un producto a través del Programa Paneuropeo para todos 

los países excepto el Reino Unido. El recargo será de 0,25 € para sobres, 0,35 € para paquetes y 2 € para productos grandes.
UPO

Tamaño (cm) Peso 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+

Tamaño grande (pequeño):  
≤61 x 46 x 46 cm, peso de la unidad 
≤1,76 kg

≤760 g 12,48 12,74 14,72 14,45 15,64 

≤760 g 14,23 14,23 15,84 17,52 18,15 

Tamaño grande (estándar):  
≤101 x 60 x 60 cm, peso de la unidad 
≤15 kg

≤760 g 14,89 15,15 18,75 18,86 19,77 

por/ +kg +0,78 +0,78 +1,10 +0,95 +1,25

Tamaño grande (estándar pesado): 
≤101 x 60 x 60 cm, peso de la unidad 
≤23 kg

≤15,76 kg 25,81 26,07 35,00 32,80 37,77 

por/ +kg +0,78 +0,78 +0,99 +0,85 +1,15

Tamaño grande (estándar grande): 
≤120 x 60 x 60 cm, peso de la unidad 
≤23 kg

≤760 g 17,89 18,15 19,75 19,36 20,77 

por/ +kg +0,85 +0,85 +1,35 +0,85 +1,15

Tamaño grande (voluminoso): >120 x 
60 x 60 cm, peso de la unidad ≤23 kg

≤760 g 28,00 28,26 26,38 27,22 27,73 

por/ +kg +0,95 +0,95 +1,22 +1,05 +1,11

Tamaño grande (pesado): >120 x 60 x 
60 cm, peso de la unidad >31,5 kg

≤31,5 kg 60,87 61,13 56,59 55,70 55,60 

por/ +kg +1,35 +1,35 +1,80 +1,77 +1,79
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Logística Multicanal
Envío urgente, envíos locales
En vigor a partir del 15 de mayo de 2025

Tarifa de gestión logística (por unidad, no se vende en Amazon)

Envío local (gestión logística local, inventario internacional, Paneuropeo) a:

DE (CEP) (€) DE (€) FR (€) IT (€) ES (€)
Se añadirá un recargo a las tarifas de gestión logística local por gestionar un producto a través del Programa Paneuropeo para todos 

los países excepto el Reino Unido. El recargo será de 0,25 € para sobres, 0,35 € para paquetes y 2 € para productos grandes.
UPO

Tamaño (cm) Peso 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+

Sobre ligero:  
≤20 x 15 x 1

≤20 g 5,21 4,78 4,20 5,47 5,04 4,46 8,28 7,02 6,18 8,00 6,79 5,99 8,88 7,54 6,65 

≤40 g 5,33 4,95 4,34 5,59 5,21 4,60 8,40 7,14 6,30 8,06 6,85 6,05 8,95 7,60 6,71 

≤60 g 5,39 4,94 4,33 5,65 5,20 4,59 8,52 7,24 6,39 8,21 6,93 6,12 9,06 7,70 6,80 

≤80 g 5,45 5,31 4,65 5,71 5,57 4,91 8,64 7,34 6,48 8,36 7,01 6,18 9,18 7,81 6,89 

≤100 g 5,51 5,30 4,64 5,77 5,56 4,90 8,94 7,60 6,70 8,42 7,16 6,32 9,48 8,06 7,11 

Sobre estándar:  
≤33 x 23 x 2,5

≤60 g 5,63 5,30 4,64 5,89 5,56 4,90 8,94 7,60 6,70 8,42 7,16 6,32 9,48 8,06 7,11 

≤210 g 5,75 5,40 4,74 6,01 5,66 5,00 9,18 7,80 6,88 8,60 7,31 6,45 9,72 8,26 7,29 

Sobre grande: ≤33 x 23 x 4 ≤960 g 6,41 5,72 5,01 6,67 5,98 5,27 9,90 8,40 7,40 8,63 7,32 6,45 9,88 8,40 7,40 

Sobre extragrande: ≤33 x 23 x 6 ≤960 g 6,96 5,72 5,01 7,22 5,98 5,27 10,12 8,63 7,63 8,85 7,53 6,66 10,14 8,64 7,64 

Paquete pequeño:
≤35 x 25 x 12

 ≤150 g 7,16 6,05 5,30 7,42 6,31 5,56 10,78 9,16 8,08 8,96 7,62 6,72 10,36 8,81 7,77 

≤400 g 7,85 6,64 5,83 8,11 6,90 6,09 11,17 9,49 8,38 9,35 7,95 7,02 10,43 8,86 7,82 

≤900 g 8,84 7,48 6,57 9,10 7,74 6,83 11,83 10,06 8,87 9,97 8,47 7,48 10,81 9,19 8,11 

≤1,4 kg 9,89 8,36 7,34 10,15 8,62 7,60 12,49 10,62 9,37 10,58 9,00 7,94 11,19 9,51 8,39 

≤1,9 kg 11,17 9,45 8,31 11,43 9,71 8,57 13,15 11,18 9,86 11,57 9,52 8,40 11,92 9,83 8,68 

≤3,9 kg 13,06 11,07 9,73 13,32 11,33 9,99 15,66 14,88 14,49 14,55 13,83 13,46 13,91 13,03 12,68 

Paquete estándar:  
≤45 x 34 x 26

 ≤150 g 8,18 6,26 5,44 8,44 6,52 5,70 11,18 9,36 8,21 10,56 7,82 6,85 10,62 9,01 7,90 

≤400 g 8,50 6,85 5,96 8,76 7,11 6,22 11,57 9,69 8,50 11,11 8,15 7,29 10,82 9,06 7,95 

≤900 g 9,25 7,68 6,70 9,51 7,94 6,96 12,23 10,25 9,00 11,78 8,67 7,61 11,58 9,53 8,58 

≤1,4 kg 10,30 8,57 7,47 10,56 8,83 7,73 12,89 10,82 9,50 12,62 9,20 8,07 12,04 9,98 8,98 

≤1,9 kg 11,58 9,66 8,44 11,84 9,92 8,70 13,55 11,38 9,99 13,20 10,85 8,53 13,38 10,77 9,30 

≤2,9 kg 12,26 10,25 8,98 12,52 10,51 9,24 14,72 12,37 10,87 14,25 12,34 10,99 14,10 12,73 12,06 

≤3,9 kg 13,46 11,27 9,86 13,72 11,53 10,12 16,06 15,08 14,62 15,52 14,02 13,59 15,04 14,48 12,68 

≤4,9 kg 13,57 12,88 12,53 13,83 13,14 12,79 17,50 16,15 15,73 17,55 15,75 15,33 16,90 16,09 13,92 

≤5,9 kg 14,53 13,80 13,41 14,79 14,06 13,67 19,17 18,19 16,96 19,18 18,02 17,41 18,42 17,24 15,18 

≤6,9 kg 15,37 14,59 14,20 15,63 14,85 14,46 19,68 18,69 18,09 21,20 19,59 19,08 20,99 17,90 17,34 

≤7,9 kg 16,57 15,71 15,31 16,83 15,97 15,57 21,53 19,96 19,44 23,23 21,52 20,95 21,86 18,99 18,49 

≤8,9 kg 17,41 16,52 16,08 17,67 16,78 16,34 22,35 21,23 20,68 25,25 23,87 22,82 22,71 20,49 19,95 

≤9,9 kg 18,61 17,66 17,19 18,87 17,92 17,45 23,69 22,51 21,91 27,27 25,87 24,70 23,36 22,20 21,61 

≤10,9 kg 19,80 18,78 18,28 20,06 19,04 18,54 25,03 24,25 23,15 29,30 27,29 26,57 25,16 23,91 23,28 

≤11,9 kg 21,56 20,46 19,94 21,82 20,72 20,20 26,36 25,05 24,39 31,32 29,21 28,44 27,87 26,02 24,94 

Las tarifas de gestión logística se aplican en función del país de destino. 
Los siguientes códigos de país se aplican en todas las tarifas: Alemania 
(DE), Francia (FR), Italia (IT), España (ES). Se considera Envío local un 
pedido de Logística Multicanal de Amazon realizado en DE/FR/IT/ES, 
enviado y entregado en el mismo país.

¿Cómo se calcula tu tarifa?
El número de unidades por pedido (UPO) determinará lo que pagas por 
cada artículo en ese pedido. Si un pedido tiene 1, 2, 3 o más unidades, 
tu pedido se considerará 1 (unidad por pedido) UPO, 2 UPO y 3+ UPO, 
respectivamente. Tu tarifa por unidad se basará en el UPO, aplicado a la 
categoría de tamaño de cada unidad. Por ejemplo, si envías un pedido de 
2 UPO y consiste en un artículo de 80 g en un sobre ligero y un paquete 
estándar de 9,9 kg, entonces se cobrará el precio de 2 UPO por ambos 
artículos para su respectiva categoría de tamaño. Este cálculo se aplica 
a todas las velocidades de envío.

Como vendedor de Logística Multicanal, también tienes la opción 
de usar uno o ambos de los siguientes programas para optimizar 
tus costes y entregas:

Programa Paneuropeo: los vendedores pueden elegir dónde enviar sus 
productos para que Amazon los distribuya sin coste adicional. En los países 
en los que la ubicación es una opción (DE, FR, IT, ES), los vendedores 
pueden beneficiarse de las tarifas de Logística de Amazon locales y de 
unos plazos de entrega rápidos. Por ejemplo, a los vendedores inscritos 
en el Programa Paneuropeo que reciben su inventario en Alemania y lo 
envían a Francia, Italia o España se les aplica la tarifa de gestión logística 
local más un suplemento nominal de 0,25 € por sobres, 0,35 € por 
paquetes y 2,00 € por artículos de gran tamaño. 

Programa Centroeuropeo: los vendedores con inventario en Alemania 
pueden usar la Red de logística de Amazon en Polonia y la República 
Checa para almacenar inventario que, de otro modo, solo se almacenaría 
en Alemania. Si amplías tus ubicaciones de almacenamiento a Polonia y 
la República Checa, ahorrarás 0,26 € por unidad entregada.

Las tarifas continúan al dorso
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Tarifa de gestión logística (por unidad, no se vende en Amazon)

Envío local (gestión logística local, inventario internacional, Paneuropeo) a:

DE (CEP) (€) DE (€) FR (€) IT (€) ES (€)
Se añadirá un recargo a las tarifas de gestión logística local por gestionar un producto a través del Programa Paneuropeo para todos 

los países excepto el Reino Unido. El recargo será de 0,25 € para sobres, 0,35 € para paquetes y 2 € para productos grandes.
UPO

Tamaño (cm) Peso 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+

Tamaño grande (pequeño):  
≤61 x 46 x 46 cm, peso de la unidad 
≤1,76 kg

≤760 g 14,01 14,27 16,49 16,18 17,51 

≤760 g 15,97 14,23 17,74 19,62 20,33 

Tamaño grande (estándar):  
≤101 x 60 x 60 cm, peso de la unidad 
≤15 kg

≤760 g 16,71 16,97 21,00 21,12 22,14 

por/ +kg +0,87 +0,78 +1,23 +1,06 +1,4

Tamaño grande (estándar pesado): 
≤101 x 60 x 60 cm, peso de la unidad 
≤23 kg

≤15,76 kg 28,94 29,20 39,20 36,73 42,30 

por/ +kg +0,87 +0,78 +1,11 +0,95 +1,29

Tamaño grande (estándar grande): 
≤120 x 60 x 60 cm, peso de la unidad 
≤23 kg

≤760 g 20,08 20,34 22,12 21,68 23,26 

por/ +kg +0,95 +0,85 +1,51 +0,95 +1,29

Tamaño grande (voluminoso): >120 x 
60 x 60 cm, peso de la unidad ≤23 kg

≤760 g 31,39 31,65 29,55 30,48 31,06 

por/ +kg +1,06 +0,95 +1,37 +1,18 +1,24

Tamaño grande (pesado): >120 x 60 x 
60 cm, peso de la unidad >31,5 kg

≤31,5 kg 68,22 68,48 63,38 62,39 62,27 

por/ +kg +1,52 +1,35 +2,01 +1,98 +2,01
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Logística Multicanal
Envío estándar, envíos transfronterizos 
(Red logística europea)
En vigor a partir del 15 de mayo de 2025

Tarifa de gestión logística (por unidad, no se vende en Amazon)

Envío transfronterizo (Red Logística Europea) a:

DE (€) FR (€) IT (€) ES (€)
Otro país de la Unión 

Europea1

Se añadirá un recargo a las tarifas de gestión logística local por gestionar un producto a través del Programa Paneuropeo para todos 
los países excepto el Reino Unido. El recargo será de 0,25 € para sobres, 0,35 € para paquetes y 2 € para productos grandes.

UPO

Tamaño (cm) Peso 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+

Sobre ligero:  
≤20 x 15 x 1

≤20 g 5,21 4,78 4,20 5,47 5,04 4,46 8,28 7,02 6,18 8,00 6,79 5,99 8,88 7,54 6,65 

≤40 g 5,33 4,95 4,34 5,59 5,21 4,60 8,40 7,14 6,30 8,06 6,85 6,05 8,95 7,60 6,71 

≤60 g 5,39 4,94 4,33 5,65 5,20 4,59 8,52 7,24 6,39 8,21 6,93 6,12 9,06 7,70 6,80 

≤80 g 5,45 5,31 4,65 5,71 5,57 4,91 8,64 7,34 6,48 8,36 7,01 6,18 9,18 7,81 6,89 

≤100 g 5,51 5,30 4,64 5,77 5,56 4,90 8,94 7,60 6,70 8,42 7,16 6,32 9,48 8,06 7,11 

Sobre estándar:  
≤33 x 23 x 2,5

≤60 g 5,63 5,30 4,64 5,89 5,56 4,90 8,94 7,60 6,70 8,42 7,16 6,32 9,48 8,06 7,11 

≤210 g 5,75 5,40 4,74 6,01 5,66 5,00 9,18 7,80 6,88 8,60 7,31 6,45 9,72 8,26 7,29 

Sobre grande: ≤33 x 23 x 4 ≤960 g 6,41 5,72 5,01 6,67 5,98 5,27 9,90 8,40 7,40 8,63 7,32 6,45 9,88 8,40 7,40 

Sobre extragrande: ≤33 x 23 x 6 ≤960 g 6,96 5,72 5,01 7,22 5,98 5,27 10,12 8,63 7,63 8,85 7,53 6,66 10,14 8,64 7,64 

Paquete pequeño:
≤35 x 25 x 12

 ≤150 g 7,16 6,05 5,30 7,42 6,31 5,56 10,78 9,16 8,08 8,96 7,62 6,72 10,36 8,81 7,77 

≤400 g 7,85 6,64 5,83 8,11 6,90 6,09 11,17 9,49 8,38 9,35 7,95 7,02 10,43 8,86 7,82 

≤900 g 8,84 7,48 6,57 9,10 7,74 6,83 11,83 10,06 8,87 9,97 8,47 7,48 10,81 9,19 8,11 

≤1,4 kg 9,89 8,36 7,34 10,15 8,62 7,60 12,49 10,62 9,37 10,58 9,00 7,94 11,19 9,51 8,39 

≤1,9 kg 11,17 9,45 8,31 11,43 9,71 8,57 13,15 11,18 9,86 11,57 9,52 8,40 11,92 9,83 8,68 

≤3,9 kg 13,06 11,07 9,73 13,32 11,33 9,99 15,66 14,88 14,49 14,55 13,83 13,46 13,91 13,03 12,68 

Paquete estándar:  
≤45 x 34 x 26

 ≤150 g 8,18 6,26 5,44 8,44 6,52 5,70 11,18 9,36 8,21 10,56 7,82 6,85 10,62 9,01 7,90 

≤400 g 8,50 6,85 5,96 8,76 7,11 6,22 11,57 9,69 8,50 11,11 8,15 7,29 10,82 9,06 7,95 

≤900 g 9,25 7,68 6,70 9,51 7,94 6,96 12,23 10,25 9,00 11,78 8,67 7,61 11,58 9,53 8,58 

≤1,4 kg 10,30 8,57 7,47 10,56 8,83 7,73 12,89 10,82 9,50 12,62 9,20 8,07 12,04 9,98 8,98 

≤1,9 kg 11,58 9,66 8,44 11,84 9,92 8,70 13,55 11,38 9,99 13,20 10,85 8,53 13,38 10,77 9,30 

≤2,9 kg 12,26 10,25 8,98 12,52 10,51 9,24 14,72 12,37 10,87 14,25 12,34 10,99 14,10 12,73 12,06 

≤3,9 kg 13,46 11,27 9,86 13,72 11,53 10,12 16,06 15,08 14,62 15,52 14,02 13,59 15,04 14,48 12,68 

≤4,9 kg 13,57 12,88 12,53 13,83 13,14 12,79 17,50 16,15 15,73 17,55 15,75 15,33 16,90 16,09 13,92 

≤5,9 kg 14,53 13,80 13,41 14,79 14,06 13,67 19,17 18,19 16,96 19,18 18,02 17,41 18,42 17,24 15,18 

≤6,9 kg 15,37 14,59 14,20 15,63 14,85 14,46 19,68 18,69 18,09 21,20 19,59 19,08 20,99 17,90 17,34 

≤7,9 kg 16,57 15,71 15,31 16,83 15,97 15,57 21,53 19,96 19,44 23,23 21,52 20,95 21,86 18,99 18,49 

≤8,9 kg 17,41 16,52 16,08 17,67 16,78 16,34 22,35 21,23 20,68 25,25 23,87 22,82 22,71 20,49 19,95 

≤9,9 kg 18,61 17,66 17,19 18,87 17,92 17,45 23,69 22,51 21,91 27,27 25,87 24,70 23,36 22,20 21,61 

≤10,9 kg 19,80 18,78 18,28 20,06 19,04 18,54 25,03 24,25 23,15 29,30 27,29 26,57 25,16 23,91 23,28 

≤11,9 kg 21,56 20,46 19,94 21,82 20,72 20,20 26,36 25,05 24,39 31,32 29,21 28,44 27,87 26,02 24,94 

1 �La UE (Unión Europea) incluye los siguientes países: Alemania, Austria, Bélgica, Bulgaria, Croacia, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovenia, España, Estonia, Finlandia, Francia, Grecia, Hungría, Irlanda, Italia, Letonia, Lituania, Luxemburgo, Malta, Países Bajos, 
Polonia, Portugal, República Checa, República de Chipre, Rumanía y Suecia.

Las tarifas de gestión logística se aplican en función del país de destino. 
Los siguientes códigos de país se aplican en todas las tarifas: Alemania (DE), 
Francia (FR), Italia (IT), España (ES). Se considera Envío transfronterizo 
un pedido realizado en DE/FR/IT/ES, enviado y entregado en un país 
diferente. Otros países de la Unión Europea se refiere a los 23 países 
que forman parte de ella junto con DE/FR/IT/ES. 

¿Cómo se calcula tu tarifa?
El número de unidades por pedido (UPO) determinará lo que pagas por 
cada artículo en ese pedido. Si un pedido tiene 1, 2, 3 o más unidades, 
tu pedido se considerará 1 (unidad por pedido) UPO, 2 UPO y 3+ UPO, 
respectivamente. Tu tarifa por unidad se basará en el UPO, aplicado a la 
categoría de tamaño de cada unidad. Por ejemplo, si envías un pedido de 
2 UPO y consiste en un artículo de 80 g en un sobre ligero y un paquete 
estándar de 9,9 kg, entonces se cobrará el precio de 2 UPO por ambos 
artículos para su respectiva categoría de tamaño. Este cálculo se aplica 
a todas las velocidades de envío.

Red logística europea (EFN): los vendedores pueden llegar a clientes de 
los 27 países de la UE enviando sus existencias a los centros de distribución 
de las siguientes regiones de Logística Multicanal: DE, FR, IT, o ES. 

Al realizar envíos a estos países se cobrará un recargo de larga 
distancia de 2,00 € por sobre, 2,50 € por paquete y 4,50 € por tamaño 
grande: Bulgaria, Chipre, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovenia, Estonia, 
Finlandia, Grecia, Croacia, Hungría, Lituania, Letonia, Malta, Rumanía 
y Suecia. A partir del 12 de mayo, los envíos mediante la Red Logística 
Europea hacia Irlanda ya no estarán sujetos a este recargo adicional.

Las tarifas continúan al dorso Co
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Tarifa de gestión logística (por unidad, no se vende en Amazon)

Envío transfronterizo (Red Logística Europea) a:

DE (€) FR (€) IT (€) ES (€)
Otro país de la Unión 

Europea1

Se añadirá un recargo a las tarifas de gestión logística local por gestionar un producto a través del Programa Paneuropeo para todos 
los países excepto el Reino Unido. El recargo será de 0,25 € para sobres, 0,35 € para paquetes y 2 € para productos grandes.

UPO

Tamaño (cm) Peso 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+

Tamaño grande (pequeño):  
≤61 x 46 x 46 cm, peso de la unidad 
≤1,76 kg

≤760 g 14,01 14,27 16,49 16,18 17,51 

≤760 g 15,97 14,23 17,74 19,62 20,33 

Tamaño grande (estándar):  
≤101 x 60 x 60 cm, peso de la unidad 
≤15 kg

≤760 g 16,71 16,97 21,00 21,12 22,14 

por/ +kg +0,87 +0,78 +1,23 +1,06 +1,4

Tamaño grande (estándar pesado): 
≤101 x 60 x 60 cm, peso de la unidad 
≤23 kg

≤15,76 kg 28,94 29,20 39,20 36,73 42,30 

por/ +kg +0,87 +0,78 +1,11 +0,95 +1,29

Tamaño grande (estándar grande): 
≤120 x 60 x 60 cm, peso de la unidad 
≤23 kg

≤760 g 20,08 20,34 22,12 21,68 23,26 

por/ +kg +0,95 +0,85 +1,51 +0,95 +1,29

Tamaño grande (voluminoso): >120 x 
60 x 60 cm, peso de la unidad ≤23 kg

≤760 g 31,39 31,65 29,55 30,48 31,06 

por/ +kg +1,06 +0,95 +1,37 +1,18 +1,24

Tamaño grande (pesado): >120 x 60 x 
60 cm, peso de la unidad >31,5 kg

≤31,5 kg 68,22 68,48 63,38 62,39 62,27 

por/ +kg +1,52 +1,35 +2,01 +1,98 +2,01

1 �La UE (Unión Europea) incluye los siguientes países: Alemania, Austria, Bélgica, Bulgaria, Croacia, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovenia, España, Estonia, Finlandia, Francia, Grecia, Hungría, Irlanda, Italia, Letonia, Lituania, Luxemburgo, Malta, Países Bajos, 
Polonia, Portugal, República Checa, República de Chipre, Rumanía y Suecia.

Co
ns

ul
ta

 n
ue

st
ra

s 
Pr

eg
un

ta
s 

fr
ec

ue
nt

es
Vo

lv
er

 a
l c

on
te

ni
do

Página 32 de 36 En vigor a partir del 15 de mayo de 2025Tarifas — Logística multicanal (MCF)



Logística Multicanal
Envío urgente, envíos transfronterizos 
(Red logística europea)
En vigor a partir del 15 de mayo de 2025

Tarifa de gestión logística (por unidad, no se vende en Amazon)

Envío transfronterizo (Red Logística Europea) a:

DE (€) FR (€) IT (€) ES (€)
Se añadirá un recargo a las tarifas de gestión logística local por gestionar un producto a través del Programa Paneuropeo para todos 

los países excepto el Reino Unido. El recargo será de 0,25 € para sobres, 0,35 € para paquetes y 2 € para productos grandes.
UPO

Tamaño (cm) Peso 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+

Sobre ligero:  
≤20 x 15 x 1

≤20 g 9,08 7,72 6,80 9,84 8,00 7,05 9,88 8,07 7,12 10,70 8,82 7,77 

≤40 g 9,11 7,75 6,83 9,87 8,03 7,08 9,91 8,10 7,14 10,98 8,85 7,80 

≤60 g 9,14 7,78 6,86 9,90 8,06 7,11 9,94 8,13 7,17 11,01 8,88 7,83 

≤80 g 9,44 8,03 7,09 10,23 8,32 7,34 10,01 8,28 7,30 11,74 9,13 8,06 

≤100 g 10,52 9,15 8,07 10,38 8,57 7,56 10,17 8,42 7,43 11,79 9,17 8,09 

Sobre estándar:  
≤33 x 23 x 2,5

≤60 g 9,74 8,28 7,30 10,38 8,57 7,56 10,17 8,42 7,43 11,79 9,17 8,09 

≤210 g 10,04 8,54 7,54 10,62 8,83 7,79 10,45 8,90 7,56 12,14 9,47 8,35 

Sobre grande: ≤33 x 23 x 4 ≤960 g 10,34 8,80 7,76 10,91 8,96 7,89 10,71 9,11 8,04 12,14 9,47 8,35 

Sobre extragrande: ≤33 x 23 x 6 ≤960 g 10,34 8,80 7,76 11,15 9,20 8,13 11,71 9,11 8,04 12,14 9,47 8,35 

Paquete pequeño:
≤35 x 25 x 12

 ≤150 g 10,02 8,52 7,52 11,96 10,16 8,97 11,59 9,51 8,39 13,17 10,91 9,63 

≤400 g 10,54 8,96 7,91 13,25 11,26 9,94 13,12 10,47 9,23 13,58 11,55 10,19 

≤900 g 12,47 10,60 9,36 14,52 12,34 10,89 14,11 11,42 10,08 15,51 13,06 11,53 

≤1,4 kg 14,40 12,24 10,80 15,73 13,37 11,80 15,26 12,37 10,92 17,37 14,76 13,03 

≤1,9 kg 16,32 13,88 12,24 17,27 14,38 12,69 15,68 13,81 11,76 19,57 16,64 14,68 

≤3,9 kg 20,49 19,46 18,95 21,95 20,41 19,88 19,55 18,57 18,08 24,73 23,00 22,40 

Paquete estándar:  
≤45 x 34 x 26

 ≤150 g 10,43 8,72 7,66 12,36 10,37 9,10 11,98 9,71 8,52 13,68 11,18 9,80 

≤400 g 10,95 9,17 8,04 13,66 11,47 10,07 13,51 10,66 9,36 14,10 11,81 10,36 

≤900 g 12,88 10,81 9,49 14,93 12,54 11,02 14,50 11,61 10,20 16,02 13,33 11,69 

≤1,4 kg 14,81 12,44 10,93 16,14 13,58 11,93 15,65 12,57 11,04 17,89 15,03 13,19 

≤1,9 kg 16,73 14,08 12,38 17,67 14,58 12,82 16,07 14,01 11,88 20,09 16,90 14,85 

≤2,9 kg 18,60 16,70 15,57 19,79 17,42 16,25 17,86 16,26 14,94 22,24 19,85 18,56 

≤3,9 kg 20,89 19,66 19,08 22,35 20,61 20,01 19,93 18,76 18,21 25,23 23,50 22,89 

≤4,9 kg 22,78 21,64 21,08 23,87 22,19 21,61 21,89 20,26 19,31 27,09 25,19 24,53 

≤5,9 kg 25,07 23,81 23,19 25,78 23,98 23,34 22,20 21,09 20,53 29,44 27,38 26,66 

≤6,9 kg 27,36 25,99 25,30 27,69 25,76 25,08 23,52 22,78 21,76 31,80 29,57 28,79 

≤7,9 kg 29,65 28,17 27,43 29,61 27,54 26,81 25,34 24,39 22,98 34,15 31,76 30,92 

≤8,9 kg 31,93 30,34 29,54 31,52 29,32 28,55 26,17 24,86 24,20 36,51 33,95 33,06 

≤9,9 kg 34,22 32,50 31,65 34,57 31,10 30,28 27,49 26,12 25,43 38,86 36,14 35,19 

≤10,9 kg 36,51 34,67 33,78 35,35 32,88 32,01 28,81 27,37 26,65 41,22 38,33 37,32 

≤11,9 kg 38,80 36,87 35,90 37,27 34,66 33,75 30,14 28,63 27,88 43,57 40,52 39,45 

Tamaño grande (pequeño):  
≤61 x 46 x 46 cm, peso de la unidad 
≤1,76 kg

≤760 g 20,87 22,65 20,61 24,75 

≤760 g 25,55 30,52 25,62 30,10 

Tamaño grande (estándar):  
≤101 x 60 x 60 cm, peso de la unidad 
≤15 kg

≤760 g 24,82 26,56 26,03 25,30 

por/ +kg +0,99 +1,7 +1,73 +2,01

Tamaño grande (estándar pesado): 
≤101 x 60 x 60 cm, peso de la unidad 
≤23 kg

≤15,76 kg 39,33 49,86 45,42 51,75 

por/ +kg +0,99 +1,58 +1,41 +1,67

Tamaño grande (estándar grande): 
≤120 x 60 x 60 cm, peso de la unidad 
≤23 kg

≤760 g 25,40 27,73 27,16 25,88 

por/ +kg +0,99 +1,58 +1,53 +1,9

Tamaño grande (voluminoso): >120 x 
60 x 60 cm, peso de la unidad ≤23 kg

≤760 g 42,52 40,78 39,54 42,38 

por/ +kg +0,99 +1,58 +1,3 +1,27

Tamaño grande (pesado): >120 x 60 x 
60 cm, peso de la unidad >31,5 kg

≤31,5 kg 82,97 75,45 65,57 75,44 

por/ +kg +2,39 +2,4 +1,98 +2,39

Las tarifas de gestión logística se aplican en función del país de destino. 
Los siguientes códigos de país se aplican en todas las tarifas: Alemania 
(DE), Francia (FR), Italia (IT), España (ES).

Se considera Envío transfronterizo un pedido realizado en DE/FR/IT/ES, 
enviado y entregado en un país diferente.

¿Cómo se calcula tu tarifa?
El número de unidades por pedido (UPO) determinará lo que pagas por 
cada artículo en ese pedido. Si un pedido tiene 1, 2, 3 o más unidades, 
tu pedido se considerará 1 (unidad por pedido) UPO, 2 UPO y 3+ UPO, 
respectivamente. Tu tarifa por unidad se basará en el UPO, aplicado a la 
categoría de tamaño de cada unidad. Por ejemplo, si envías un pedido de 
2 UPO y consiste en un artículo de 80 g en un sobre ligero y un paquete 
estándar de 9,9 kg, entonces se cobrará el precio de 2 UPO por ambos 
artículos para su respectiva categoría de tamaño. Este cálculo se aplica a 
todas las velocidades de envío.
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Tarifas de Logística de Amazon 

P1: Si vendo en Amazon, ¿debo pagar otras tarifas además de 
las tarifas de gestión logística, las tarifas de almacenamiento 
y las tarifas de servicio opcionales?
Sí, pagas una cuota de suscripción o una cuota por producto en 
función de tu plan de ventas actual. También pagas una tarifa 
por referencia por categoría y una tarifa de cierre por cada artículo 
multimedia vendido. Se aplica una tarifa por procesamiento de 
devoluciones a los productos devueltos por el cliente y vendidos 
en Amazon (consulta la pregunta frecuente 4). Para ver qué tarifas 
y plan de ventas se aplican, visita la Lista de tarifas de venta de 
Amazon la y Lista de precios para vendedores. 

P2: ¿Cómo se calculan las tarifas de almacenamiento?
Las tarifas por almacenamiento se cobran por todas las unidades 
almacenadas en un centro logístico de Amazon en función del 
mes natural y del volumen medio diario por metro cúbico (o pies 
cúbicos en el Reino Unido). El metro cúbico de cualquier unidad 
se basará en el tamaño de la unidad correctamente empaquetada 
y lista para su envío a los clientes de acuerdo con las políticas del 
programa de Logística de Amazon. Amazon podrá medir por su 
cuenta el metro cúbico y el peso de cualquier unidad embalada 
o muestra representativa de la misma; en el caso de que haya 
diferencias entre las medidas detectadas por Amazon y la 
información proporcionada por el vendedor, prevalecerán las 
medidas de Amazon.

P3: ¿Cómo se calcula el recargo por tamaño grande 
del Programa Paneuropeo?
Utilizaremos una métrica denominada “Cantidad histórica 
de unidades recibidas entrantes menos la cantidad de ventas”. 
La métrica se calcula a nivel del vendedor (FNSKU) y de la tienda 
paneuropea como la diferencia entre el total de unidades recibidas 
entrantes y el total de unidades enviadas, tanto en el periodo a 
largo plazo (últimos 150 días) como a corto plazo (últimos 30 días).

La métrica “Cantidad histórica de unidades recibidas entrantes 
menos la cantidad de ventas” se calcula a partir de las unidades 
recibidas entrantes y enviadas de las tiendas paneuropeas de 
Alemania, Francia, Italia y España. El recargo por tamaño grande 
del Programa Paneuropeo solo se aplicará a un producto cuando 
tanto sus días de suministro históricos a largo plazo como a corto 
plazo sean inferiores a cero (<0).

P4: ¿Cuál es la tarifa por procesamiento de devoluciones?
A partir del 1 de febrero de 2025, introduciremos una tarifa por 
procesamiento de devoluciones que aplicaremos a los productos 
de alta tasa de devolución de todas las categorías, excepto ropa y 
calzado, para abordar los costes operacionales de las devoluciones 
y reducir residuos. La tarifa solo se aplicará a los productos que 
tengan tasas de devolución superiores a un umbral específico 
para cada categoría. El primer cargo será entre el 7 y el 15 de 
mayo de 2025.

La tasa de devolución del producto será el porcentaje de unidades 
enviadas por el producto en un mes determinado que los clientes 
devuelven durante ese mes y los dos meses naturales siguientes. 
Para las unidades enviadas de un mes determinado, la tarifa por 
procesamiento de devoluciones se cobrará por cada unidad devuelta 
que supere el umbral de tasa de devolución de la categoría 
de producto.

Para los productos en las categorías de ropa y zapatos, la tarifa 
por procesamiento de devoluciones equivale al 50 % de la tarifa 
total de gestión logística de un producto determinado. Esta tarifa 
se aplica a las unidades gestionadas en el inventario local, así como 
en Europa a través del programa Red Logística Europea (EFN). 
Para más información, visita la página de Tarifa de procesamiento 
de devoluciones.

Preguntas frecuentes

P5: ¿Los productos multimedia y no multimedia que se venden 
en Amazon tienen tarifas de gestión logística diferentes?
Se aplican las mismas tarifas de gestión logística a los productos 
multimedia y no multimedia que se venden en Amazon.

P6: ¿Cuál es la tarifa por cobertura de coste por nivel bajo 
de inventario?
Se aplicará una tarifa por cobertura de coste por niveles bajos 
de inventario (Programa Paneuropeo) a los productos de tamaño 
estándar gestionados a través del Programa Paneuropeo de 
Logística de Amazon (Programa Paneuropeo) cuando las unidades 
de inventario sean inferiores a 28 días con respecto a las unidades 
vendidas en Alemania, Francia, Italia y España. Cuando los 
vendedores tienen un inventario bajo en relación con las unidades 
enviadas, no podemos distribuir los productos en nuestra red de 
forma óptima, lo que reduce la velocidad de entrega y aumenta 
los costes de envío. La tarifa por cobertura de coste por nivel 
bajo de inventario (Programa Paneuropeo) solo se aplicará si 
los niveles de inventario históricos de un producto relativos a la 
demanda histórica (conocida como días históricos de suministro) 
son inferiores a 28 días. Solo cargaremos la tarifa por cobertura 
de coste por nivel bajo de inventario (Programa Paneuropeo) 
cuando tanto los días históricos de suministro a largo plazo 
(últimos 90 días) como los días históricos de suministro a corto 
plazo (últimos 30 días) sean inferiores a 28 días (4 semanas); 
de lo contrario, los vendedores no incurrirán en la tarifa.

P7: ¿Qué es el descuento del programa Se envía sin embalaje 
adicional?
Se envía sin embalaje adicional de Amazon (antes conocido 
como Exento de embalaje adicional) es un programa en el que los 
productos se envían al cliente en su embalaje original, sin ningún 
embalaje adicional de Amazon.

Los productos certificados para este programa recibirán de forma 
automática una reducción de las tarifas de gestión logística de 
Amazon por cada unidad certificada que se envíe. Los productos 
pueden estar certificados por Amazon si su embalaje cumple las 
directrices del programa, o pueden inscribirse en el programa 
cuando el embalaje se adapte para cumplir estas directrices.

Para obtener más información sobre las directrices 
de Se envía sin embalaje adicional y cómo inscribirte, 
visita nuestra página del programa. 

P8: ¿Qué es el recargo por inventario almacenado?
El inventario que se encuentra en exceso o almacenado 
indefinidamente en nuestros centros logísticos limita nuestra 
capacidad de proporcionar espacio para los productos de venta 
rápida que los clientes desean. El recargo por inventario almacenado 
ayuda a garantizar que podamos seguir ofreciendo altos niveles 
de servicio a todos los vendedores y proporcionar a los clientes 
los productos que desean. Los productos de inventario que se 
hayan almacenado en nuestros centros logísticos durante periodos 
prolongados incurrirán en un recargo por inventario almacenado 
mensual en función del periodo y el sitio web de Amazon.

Políticas de Logística de Amazon 

P9: ¿Tengo restringidos los tipos de productos que puedo 
gestionar a través de Logística de Amazon?
Sí. Consulta las Restricciones de productos de Logística de Amazon 
para obtener información detallada sobre las restricciones 
de productos.
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https://sellercentral.amazon.co.uk/gp/help/external/200336920
https://sellercentral.amazon.co.uk/gp/help/external/200336920
https://services.amazon.co.uk/services/sell-online/pricing.html?ref=UK_SOA_FAQ_pricing_pricing
https://sellercentral.amazon.co.uk/gp/help/external/G521?language=en_GB
https://sellercentral.amazon.co.uk/gp/help/external/G521?language=en_GB
https://sellercentral.amazon.co.uk/gp/help/external/G201112630?language=en_GB
https://sellercentral.amazon.co.uk/gp/help/external/G201112630?language=en_GB
https://www.amazon-packaging.co.uk/FBA-SIPP-enrolment
https://sellercentral.amazon.co.uk/gp/help/external/200140860?language=en_GB&ref=efph_200140860_cont_G201030350


P10: ¿Cómo funcionan las devoluciones de los clientes?
Amazon procesa las devoluciones de los clientes mediante las 
Políticas de reembolso de Amazon. Los créditos de reembolso y 
los créditos de la tarifa por referencia se emiten por todo o parte 
del valor de un reembolso. Las tarifas de Logística de Amazon, 
las tarifas de reabastecimiento y las tarifas por procesamiento 
de devoluciones pueden cobrarse en función del producto. Para 
obtener más información sobre cómo se aplican las tarifas o los 
créditos en tu cuenta, consulta la política de devoluciones de 
clientes de Logística de Amazon.

P11: ¿Qué ocurre si mis productos se dañan o se pierden 
al gestionarlos Logística de Amazon?
Es posible que reúnas los requisitos para recibir un reembolso. 
Para conocer los criterios de elegibilidad y obtener más información 
sobre la política, consulta la Política de reembolso de inventario 
perdido o dañado de Logística de Amazon.

P12: ¿Reciben mis clientes el servicio de atención al cliente 
de Amazon?
Para los productos vendidos en Amazon, Amazon se encargará 
de la gestión logística y del servicio de atención al cliente de sus 
pedidos. Este servicio de atención al cliente incluye la gestión de 
consultas, reembolsos y devoluciones de productos de Logística 
de Amazon adquiridos en el sitio web de Amazon. Los pedidos de 
Logística Multicanal (vendidos fuera de Amazon) no son aptos para 
el servicio de atención al cliente. Obtén más información sobre 
Servicio de atención al cliente para pedidos de Logística Multicanal.

P13: ¿Cuáles son las políticas y los requisitos de Amazon 
para preparar y enviar el inventario a los centros logísticos?
Amazon tiene requisitos de etiquetado, embalaje, preparación y 
límite de almacenamiento de inventario. Para obtener información 
detallada sobre los requisitos de inventario, visita Requisitos de 
inventario de Amazon. 

Para obtener más información, visita Políticas y requisitos de Amazon.

Servicios y programas adicionales

P14: ¿Qué es el Programa Centroeuropeo? 
Amazon ha ampliado su Red logística alemana con varios centros 
logísticos en Polonia y la República Checa para satisfacer la demanda 
creciente y mejorar la eficiencia. Los vendedores con inventario 
alemán pueden optar por almacenar su inventario en la red logística 
de Amazon, incluidas Polonia y la República Checa, o seguir 
almacenando su inventario exclusivamente en Alemania. A los 
vendedores que almacenan su inventario exclusivamente en 
Alemania se les cobra una tarifa de gestión logística adicional de 
0,26 £/0,26 €/0,27 € (para Francia, incluido el DST)/2,50 kr/1,15 zł 
por unidad Logística de Amazon enviada desde centros de gestión 
logísticos alemanes. Los vendedores del Programa Paneuropeo 
que no participan en el Programa Centroeuropeo también tienen 
que pagar esta tarifa adicional. Puede que algunas categorías 
de productos no sean aptas para el Programa Centroeuropeo. 
Amazon no cobra costes adicionales por la participación en el 
CEP. Recuerda que es responsabilidad del vendedor saber que 
almacenar inventario en Polonia y la República Checa conllevará 
obligaciones en materia de IVA y otros requisitos de presentación 
de informes. Para más información, visita la página sobre el 
Programa centroeuropeo.

P15: ¿Cuáles son las opciones de gestión logística transfronteriza? 
La Logística de Amazon ofrece tres soluciones de gestión logística 
transfronteriza: Logística de Amazon paneuropea, Red Logística 
Europea e Inventario internacional.

Preguntas frecuentes

P16: ¿Qué es el Programa Paneuropeo de Logística de Amazon? 
Con el Programa Paneuropeo de Logística de Amazon, los socios 
vendedores eligen dónde quieren almacenar sus productos para 
su distribución por parte de Amazon de acuerdo con las demandas 
previstas de los clientes y sin coste adicional. En los países aptos 
para la ubicación, los socios vendedores se beneficiarán de las 
tarifas de Logística de Amazon locales y la promesa de entrega 
más rápida¹. Puede que el almacenamiento de las mercancías 
en países adicionales además del almacén nacional conlleve 
obligaciones en materia de IVA. Amazon apoya a los socios 
vendedores proporcionando recursos y soluciones que pueden 
ayudar a cumplir las obligaciones en materia de IVA. Los Servicios 
fiscales en Amazon son una solución que facilita la gestión de 
tu registro de IVA y obligaciones fiscales en Europa a través de 
Seller Central.

Para más información sobre el IVA, visita nuestra página de 
información sobre el IVA y comienza a usar los servicios fiscales en 
Amazon. Más información en el sitio web del Programa Paneuropeo 
de Logística de Amazon.

P17: ¿Qué es la Red logística europea?
Gracias a la Red Logística Europea (EFN), tus listings de productos 
locales podrán llegar a clientes de los 8 sitios web europeos de 
Amazon. Los vendedores envían su inventario a un centro logístico 
local y hacen entregas a través de otros sitios web de la UE con 
tarifas transfronterizas y a nivel nacional con tarifas de gestión 
logística locales. Por ejemplo, un cliente italiano que compra en 
Amazon.it puede visualizar los listings de productos de un vendedor 
alemán traducidos al italiano, efectuar una compra y recibirla en 
Italia. El vendedor alemán debe abonar las tarifas transfronterizas 
si el inventario se encuentra en un centro logístico de Alemania. 
Nota: Debido al Brexit, a partir del 1 de enero de 2021, Amazon 
no puede gestionar pedidos de Logística de Amazon que tengan 
que cruzar la frontera entre el Reino Unido y la UE. Para vender 
con Logística de Amazon tanto en el Reino Unido como en la UE, 
tienes que enviar inventario a centros logísticos ubicados en el 
Reino Unido y en la UE. Haz clic aquí para obtener más información. 

P18: ¿Qué es Inventario internacional?
El Inventario internacional te permite enviar productos 
directamente a los centros logísticos internacionales de Amazon 
para almacenarlos en otros sitios web que no sean tu sitio web 
local. Las tarifas locales de Logística de Amazon se aplican a las 
ventas en sitios web en los que almacenas inventario y las tarifas 
transfronterizas se aplican a las ventas en sitios web en los que 
no almacenas inventario; sin embargo, debes gestionar tu inventario 
y la previsión de la demanda por ti mismo. Amazon.nl no participa 
en el Inventario internacional.

P19: ¿Cuáles son las implicaciones fiscales de la venta 
internacional?
Si vendes productos en cualquier país de la UE, es probable 
que tengas que registrarte a efectos del impuesto sobre el valor 
añadido (IVA) y cumplir con los requisitos de declaración del IVA 
en cada país en el que vendas. El almacenamiento de mercancías 
en cualquier país de la UE probablemente también requerirá 
que cumplas con las obligaciones del IVA en ese país. Visita el 
Centro de conocimiento del IVA de Amazon para obtener más 
información. Inscribirte en los Servicios fiscales en Amazon 
puede ayudarte a gestionar las obligaciones de cumplimiento 
del IVA. Recuerda que es responsabilidad de cada vendedor de 
Amazon asegurarse de que cumple con el IVA y que debe buscar 
asesoramiento profesional si no está seguro de sus obligaciones.

1Las tarifas de gestión local conllevan un recargo adicional; 
consulta la tabla de recargos del Programa Paneuropeo por 
tamaño grande en la página 3.
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https://www.amazon.co.uk/gp/help/customer/display.html/?nodeId=1161002&language=en_GB&ref=efph_home_cont_200708210
https://sellercentral.amazon.co.uk/gp/help/200379860?
https://sellercentral.amazon.co.uk/gp/help/200379860?
https://sellercentral.amazon.co.uk/gp/help/help.html?itemID=200213130&language=en_GB&ref=su_200213130_relt_200379860
https://sellercentral.amazon.co.uk/gp/help/help.html?itemID=200213130&language=en_GB&ref=su_200213130_relt_200379860
https://sellercentral.amazon.co.uk/gp/help/external/G200379870?language=en_GB&ref=efph_G200379870_cont_G521
https://sellercentral.amazon.co.uk/gp/help/external/201100890?language=en_GB&ref=efph_201100890_cont_G201030350
https://sellercentral.amazon.co.uk/gp/help/external/201100890?language=en_GB&ref=efph_201100890_cont_G201030350
https://sellercentral.amazon.co.uk/gp/help/external/help-page.html?itemID=201030350&language=en_GB&ref=efph_201030350_bred_201100890
https://sell.amazon.de/en/versand-durch-amazon/central-europe-program
https://sellercentral.amazon.co.uk/gc/vat-education?ref=sc_eu_VISAlanding_VATedu&
https://sellercentral.amazon.co.uk/gc/vat-education?ref=sc_eu_VISAlanding_VATedu&
https://sellercentral-europe.amazon.com/vat-registration/v2/index.html#/welcome
https://sellercentral-europe.amazon.com/vat-registration/v2/index.html#/welcome
https://services.amazon.co.uk/services/fulfilment-by-amazon/pan-european-fba.html
https://services.amazon.co.uk/services/fulfilment-by-amazon/pan-european-fba.html
https://sellercentral.amazon.co.uk/gc/sell-online/brexit
https://services.amazon.co.uk/services/vat-resources.html?ld=PanEUPDDE1UK
https://services.amazon.co.uk/services/vat-services-on-amazon.html


Referencias
Enlaces útiles

No dudes en consultar los siguientes enlaces 
relacionados con tarifas de Logística de Amazon:

Seller Central
Páginas de tarifas detalladas, definiciones e información adicional
UK/DE/FR/ES/IT/NL/SE/PL/BE

Foros de vendedores
UK/DE/FR/ES/IT/NL/SE/PL/BE

Asistencia para el colaborador comercial
UK/DE/FR/ES/IT/NL/SE/PL/BE

Calculadora de ingresos y gastos
También puedes encontrar comparaciones de costes en tiempo 
real con nuestra calculadora de ingresos y gastos.
UK/DE/FR/ES/IT/NL/SE/PL/BE
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https://sellercentral.amazon.se/help/hub/reference/external/GABBX6GZPA8MSZGW
https://sellercentral.amazon.pl/help/hub/reference/external/GABBX6GZPA8MSZGW
https://sellercentral.amazon.com.be/help/hub/reference/external/GABBX6GZPA8MSZGW
https://sellercentral.amazon.co.uk/seller-forums
https://sellercentral.amazon.de/seller-forums
https://sellercentral.amazon.fr/seller-forums
https://sellercentral.amazon.es/seller-forums
https://sellercentral.amazon.it/seller-forums
https://sellercentral.amazon.nl/seller-forums
https://sellercentral.amazon.se/seller-forums
https://sellercentral.amazon.pl/seller-forums
https://sellercentral.amazon.com.be/seller-forums
https://sellercentral.amazon.co.uk/help/hub/reference/external/G200897090
https://sellercentral.amazon.de/help/hub/reference/external/G200897090
https://sellercentral.amazon.fr/help/hub/reference/external/G200897090
https://sellercentral.amazon.es/help/hub/reference/external/G200897090
https://sellercentral.amazon.it/help/hub/reference/external/G200897090
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https://sellercentral-europe.amazon.com/help/center#
https://sellercentral-europe.amazon.com/help/center#
https://sellercentral-europe.amazon.com/help/center#
https://sellercentral.amazon.co.uk/hz/fba/profitabilitycalculator/index?lang=en_GB
https://sellercentral.amazon.de/hz/fba/profitabilitycalculator/index?lang=de_DE
https://sellercentral.amazon.fr/hz/fba/profitabilitycalculator/index?lang=fr_FR
https://sellercentral.amazon.es/hz/fba/profitabilitycalculator/index?lang=es_ES
https://sellercentral.amazon.it/hz/fba/profitabilitycalculator/index?lang=it_IT
https://sellercentral.amazon.nl/hz/fba/profitabilitycalculator/index?lang=nl_NL
https://sellercentral.amazon.se/hz/fba/profitabilitycalculator
https://sellercentral.amazon.pl/hz/fba/profitabilitycalculator/index?lang=pl_PL
https://sellercentral.amazon.com.be/hz/fba/profitabilitycalculator/index?lang=fr_BE

