Uzivatelska prirucka

SOUHRN

Tato prirucka obsahuje zdkladni informace o pouzivani a upgradu tohoto produktu, véetné témat, jako jsou
komponenty, funkce, sité a zdroje HP.
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Dlezité informace o produktu

Tato uZivatelska prirucka popisuje funkce,
kterymi je vybavena vétdina modelll. Nékteré
funkce nemusi byt ve vasem pocitaci
dostupné.

Neékteré funkce nejsou dostupné ve

vSech edicich nebo verzich systému
Windows. Systémy mohou vyZadovat
instalaci vylepSeného nebo dodatecné
zakoupeného hardwaru, ovladact, softwaru
nebo aktualizaci systému BIOS, aby mohla
byt funk&nost systému Windows plné
vyuzita. Systém Windows se aktualizuje
automaticky; tato funkce je vzdy zapnuta.

Je zapotrebi vysokorychlostniinternet

a Gcet u spolecnosti Microsoft. Mohou byt
Gctovany poplatky za pfipojeni k internetu

a mohou existovat dalSi poZadavky na
aktualizace. Dalsiinformace naleznete

na webu http://www.windows.com. Pokud

je vas produkt doddvan se systémem
Windows vrezimu S: Systém Windows
vrezimu S pracuje vyhradné s aplikacemi

z obchodu Microsoft Store v systému
Windows. Nékterd vychozi nastaveni, funkce
a aplikace nelze ménit. Nékteré prislusenstvi
a aplikace, které jsou kompatibilni se
systémem Windows, nemusi fungovat
(vEetné nékterych antivirovych programd,
tiskd@ren soubortd PDF, nastrojd pro ovliadace
a aplikaci pro pristupnost) a vykon se mlize
liSit, a to i v pripadé, Ze vypnete reZim S.
Pokud prepnete do systému Windows,
nemUZete prepnout zpét do rezimu S. Dalsi
informace naleznete na webu Windows.com/
SmodeFAQ.

Nejnovéjsi verze uzivatelskych

pfirucek naleznete na stréince
http://www.hp.com/support a podle pokynt
vyhledeijte sviij produkt. Dédle vyberte
moZznost Instalaéni a uZivatelské prirucky.

Chcete-li n@m pomoci tento dokument
zlepsit, zaSlete prosim veskeré néavrhy,
pfipominky nebo chyby na adresu
mailto:hp.doc.feedback@hp.com. PFi zasiléni
své zpétné vazby uvedte Gislo soucasti
dokumentu.

Podminky pouzivdni softwaru

Instalaci, kopirovanim, stazenim nebo jingm
pouzitim jakéhokoli softwarového produktu
predinstalovaného v tomto pocitaci se
zavazujete dodrzovat ustanoveni licencni
smlouvy s koncovym uZivatelem HP (EULA).
Neprijmete-li podminky této licence, vas
vyhradni ndpravny prostfedek je vraceni
celého nepouzitého produktu (hardwaru

a softwaru) do 14 dnt oproti vrdceni penéz,
ato podle zasady pro vrdceni penéz
prodejce.

S Zddostmi o jakékoli dalsi informace Ci
o vrdceni penéz za poditac se obratte na
svého prodejce.
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BezpecCnostni upozornéni

Pro snizeni rizika Grazd zpdsobenych teplem nebo prehfdti poditace se vyvaruijte ndsledujicim situacim.

/A VAROVANI! Abyste sniZili riziko Grazt zplisobenych teplem nebo prehfdti poditace, nepoklddeite si
pocitac na klin a neblokuijte vétraci otvory pocitace. Pouzivejte pocitac vyhradné na rovném tvrdém
povrchu. Dejte pozor, aby proudéni vzduchu nebranil jiny pevny povrch, jako napfriklad tiskarna, ani
meékky povrch, napriklad polstare, silné pokryvky nebo Saty. Do kontaktu mékkym povrchem, jako jsou
polstdre, silné pokryvky nebo Saty, ani do kontaktu s kiiZi nesmi za provozu pfijit ani adaptér stfidavého
proudu. PocCita¢ a adaptér stfidavého proudu dodané spolecnosti HP splnuii limity teploty uzivatelsky

pristupného povrchu definované platnymi bezpecnostnimi normami.




Konfigurace procesoru (pouze vybrané produkty)

Dalezité informace o konfiguraci procesoru.

i DULEZITE: Vybrané pocitacové produkty pouZivaiji procesor fady Intel® Pentium® N35xx/N37xx nebo
fady Celeron® N28xx/N29xx/N30xx/N31xx a operacni systém Windows®. Na téchto modelech neménte
konfiguraci procesoru pomoci ndstroje msconfig.exe ze 4 nebo 2 procesort na 1 procesor. Pokud tak
ucinite, nebudete moci vas poditad restartovat. Budete muset obnovit piivodni nastaveni poéitace
postupem obnoveni nastaveni vyrobce.

iv Konfigurace procesoru (pouze vybrané produkty)
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O této prirucce

Tato prirucka poskytuje zakladni informace o pouziti a upgradu tohoto produktu.

/A VAROVANI! Oznaduje nebezpednou situaci, kterd, pokud ji nebude predejito, miize mit za nasledek
vazné zranéni nebo smrtelny Graz.

/A UPOZORNENI: Oznaduje nebezpeé&nou situaci, kterd, pokud ji nebude predeiito, miize mit za nasledek
lehké nebo stredni zranéni.

iy DULEZITE: Oznacuije informace, které jsou povazovany za dilezité, ale nevztahuiji se k nebezpeci
(napf. zpravy vztahuiici se k poskozeni majetku). Varuii uzivatele, Ze nedodrZeni postupu presné podle
popisu mizZe vést ke ztraté dat nebo poskozeni hardwaru &i softwaru. Také obsahuiji zakladni informace
vysvétlujici dany koncept nebo vedouci k dokonc&eni Gkolu.

4 POZNAMKA: Obsahuije dalsi informace zdGraziiujici nebo dopliuijici déleZité body hlavniho textu.

3> TIP: Nabizi uzitecné rady pro dokonceni tkolu.

O této prirucce
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2 Zaciname

Tento pocitac je velmi vykonné zarizeni, které vam dobre poslouzi jak pfi praci, tak pri zabavé. PreCtéte
siinformace obsazZené v této kapitole, kterd je vénovana doporuéenym postuplim po instalaci vaseho
pocitace a také informacim o tom, kde naleznete dalsi zdroje HP.

Abyste ze své investice vytézili co nejvice, spoleénost HP doporucuije po nastaveni a registraci pocitace
provést nasleduijici kroky:

Q TIP:  Pro rychly ndvrat k Uvodni obrazovce pogitage z nékteré z otevienych aplikaci nebo z plochy
Windows" stiskné&te na kldvesnici kidvesu Windows. Opétovnym stisknutim kldvesy Windows se vrétite
na predchozi obrazovku.

e Pfipojeni k internetu - Nastavte kabelovou nebo bezdratovou sit, abyste se mohli pripojit k internetu.
Dalsi informace najdete v ¢asti Sitova pripojeni na str. 24.

e Aktualizujte antivirovy software - Chrarite poditac pied pripadnym poskozenim zptsobenym viry.
Software je predinstalovan v pocitaci. DalSiinformace najdete v ¢asti Pouzivani antivirového
softwaru na str. 57.

e Pozneijte svilj poéitad - Informace o funkcich vadeho poéitace. Daldi informace najdete v Edsti
Soucasti na str. 5 a Navigace po obrazovce na str. 30.

e Sezndmeni s nainstalovanym softwarem - Prohlédnéte si seznam softwaru predinstalovaného
v pocitaci:

Vyberte tlacitko Start a poté vyberte VSechny aplikace.
-nebo -
Kliknéte pravym tlacitkem na tlaéitko Start a poté vyberte moZnost Instalované aplikace.

e \/ytvorte zdlohu pevného disku - Vytvorenim diskl pro obnoveni nebo pamétové jednotky USB flash
pro obnoveni. Viz Zdlohovani, obnoveni a zotaveni na str. 65.

e Pristup k aplikaci HP Support Assistant - Chcete-li ziskat rychlou online podporu, spustte aplikaci
HP Support Assistant (pouze vybrané produkty). Aplikace HP Support Assistant optimalizuje vykon
pocitace a rfesi problémy pomoci nejnovéjSich softwarovych aktualizaci, diagnostickych ndstrojl
a odborné pomoci. Vyberte ikonu Hledat na hlavnim panelu, v poli pro vyhledévani napiste support
a poté vyberte aplikaci HP Support Assistant.

Hleddani informaci

Podrobnéjsi informace o produktu, uZiteéné navody a mnoho dalSich informaci naleznete pomoci této
tabulky.

Tabulka 2-1 DalsTinformace

Zdroj Obsah

Pokyny k instalaci e  Prehled instalacnich pokynt a funkci pocitace

Kapitola2 Zacindme



Tabulka 211 Dalsiinformace (pokraGovani)

Zdroj Obsah

Podpora HP ° Online konverzace s technikem spole¢nosti HP
Pokud chcete ziskat podporu HP, prejdéte na e  Telefonni &isla podpory

stranku https://www.hp.com/support a k nalezeni svého

produktu postupuite podle pokyn. e Videa o ndhradnich dilech (pouze vybrané produkty)
-nebo - e  Prirucky Gdrzby a servisu

Vyberte ikonu Hledat na hlavnim panelu, v poli pro e  Adresy servisnich stfedisek HP

vyhledavani napiste support a poté vyberte aplikaci
HP Support Assistant.

-nebo -

Vyberte na hlavnim panelu ikonu otazniku (pouze
vybrané produkty).

Prirucka bezpecné a pohodiné obsluhy °

Pristup k pfirucce:

= V/yberte ikonu Hledat na hlavnim panelu, v poli pro °
vyhleddvani napiSte HP Documentation apoté
vyberte HP Documentation.

-nebo -

= Prejdéte na strénku http://www.hp.com/ergo.

DULEZITE:  Abyste ziskali pFistup k nejnovéisi verzi
uzivatelské prirucky, musite se pripojit k internetu.

Spravna instalace pracovni stanice

Pokyny pro spravné drZeni t€la a pracovni navyky slouzici ke

zvySeni pohodli a sniZeni rizika zdravotnich potizi

Bezpecénostni informace pro praci s elektrickymi a
mechanickymi souc¢dstmi

Pozndmky o predpisech, bezpecnosti a Zivotnim °
prostredi

Pristup k tomuto dokumentu:
= Vyberte ikonu Hledat na hlavnim panelu, v poli pro

vyhleddvani napiSte HP Documentation apoté
vyberte HP Documentation.

Dulezité informace o predpisech, véetné informaci o omezeni

nebezpecénych latek (RoHS) a fadné likvidaci baterie, dle potreby.

Hledani informaci

3


https://www.hp.com/support
http://www.hp.com/ergo

Tabulka 211 Dalsiinformace (pokraGovani)

Zdroj Obsah

Omezenad zarukad* ° Konkrétniinformace o z@ruce vztahuijici se k tomuto poéitaci
Pristup k tomuto dokumentu:
= \/yberte ikonu Hledat na hlavnim panelu, v poli pro
vyhleddvani napiSte HP Documentation apoté
vyberte HP Documentation.
-nebo -

= Prejdéte na stranku http://www.hp.com/go/
orderdocuments.

DULEZITE:  Abyste ziskali pristup k nejnovéjsi verzi
uzivatelské prirucky, musite se pripojit k internetu.

E4 POZNAMKA: *Omezenou zdruku spolednosti HP naleznete mezi uzivatelskymi pFiruékami ve svém
produktu a/nebo na dodaném disku CD nebo DVD. V nékterych zemich nebo oblastech miize
spole¢nost HP spolu s balenim poskytovat tisténou zaruku. V zemich nebo oblastech, kde neni zaruka
poskytnuta v tisténé podobég, si ji miZete vyZadat na strance http://www.hp.com/go/orderdocuments.
U produktl zakoupenych v Asii a Tichomofii miZete napsat spolecnosti HP na adresu POD, PO Box 161,

Kitchener Road Post Office, Singapore 912006. Uvedte ndzev produktu, své jméno, telefonni Cislo
a postovni adresu.
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3 Soucdsti

Pocitac je osazen nejlépe hodnocenymi soucdstmi. Tato kapitola uvadiinformace o souédstech, jejich
umisténi a zplsobu fungovani.

Zjisteni hardwaru
Pro zobrazeni seznamu hardwaru nainstalovaného v pocitaci postupuijte dle t&chto pokyn.

= Vyberte ikonu Hledat na hlavnim panelu, v poli pro vyhledavéani napiste spravce za¥izeni apoté
vyberte aplikaci Spravce zafizeni.

Zobrazi se seznam vSech zarizeni nainstalovanych v pocitaci.

Chcete-li ziskat informace o hardwarovych souédstech systému a Cislo verze systému BIOS, stisknéte
klavesy fn+esc (pouze vybrané produkty).

Vyhledani softwaru
Pokud chcete zjistit, jaky software je v poéitaci instalovany, postupuite nasledovné:

= Kliknéte pravym tlacitkem na tlaéitko Start a poté vyberte moZnost Instalované aplikace.

Prava strana

K identifikaci soucdsti na pravé strané pocitace pouzijte ilustraci a tabulku.
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Tabulka 31 Souédsti na pravé strané a jejich popisy

Soucdst Popis
(1) Ctecka pamétovych karet microSD Slouzi ke ¢teni voliteinych pamétovych karet, na kterych Ize
S ukladat, spravovat a sdilet informace a pristupovat k nim.

VloZeni karty:
1. Uchopte kartu Stitkem nahoru a konektory smérem
k poéitaci.

2. Vsunte kartu do ¢tecky pamétovych karet a zatlacte na
ni, dokud zcela nezapadne.

Odebrani karty:

®  Zatlacte na kartu a vyjméte ji ze Etecky pamétovych
karet.

2) @g’m Port USB 10 Gbit/s Slouzi k pfFipojeni zafizeni USB, zaijistuje vysokorychlostni
prenos dat a (u vybranych produktd) i nabijeni malych
zarizeni (jako je chytry telefon), pokud je pocitac zapnuty
nebo v rezimu spanku.

POZNAMKA:  Pfi nabijeni malého externiho zafizeni
pouzivejte standardni nabijeci kabel USB Type-C nebo
kabelovy adaptér (prodavéa se samostatné).

(3) (5 : Port USB 5 Gbit/s Slouzi k pFipojeni zarizeni USB, zaijistuje vysokorychlostni
prenos dat a (u vybranych produktd) i nabijeni malych
zarizeni (jako je chytry telefon), pokud je pocitac zapnuty
nebo v reZimu spdnku.

POZNAMKA:  Pfi nabijeni malého externiho zafizeni
pouzivejte standardni nabijeci kabel USB Type-A nebo
kabelovy adaptér (prodavéa se samostatné).

4) Zasuvka pro bezpecnostni kabel SlouZi k pFipojeni voliteIného bezpecnostniho kabelu
ﬂ k pocitaci.
POZNAMKA: Tento bezpednostni kabel slouzi jako
odrazuiici prvek, ale neopravnénému pouziti ani kradezi
pocitace vSak zcela zabranit nedokaze.

Leva strana

K identifikaci soucdsti na levé strané pocitace pouzijte ilustraci a tabulku.

°
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Tabulka 3-2 Souédsti na levé strané a jejich popisy

Soucdst Popis
(1) Kontrolka napdjeni Oznacduie, Ze je napdjeci adaptér pripojen k poditaci a Ze se
pocitac nabiji.
(2) | | Konektor napdijeni SlouZi k pripojeni adaptéru stfidavého proudu.
(3) Port USB Type-C Thunderbolt s funkci HP Slouzi k pFipojeni zafizeni USB, zaijistuje vysokorychlostni
f Sleep and Charge a vystupem DisplayPort (2)  prenos dat a i nabijeni malych zafizeni (jako je chytry telefon),
i kdyZ je po¢itaé vypnuty.

POZNAMKA:  PFi nabijeni malého externiho zafizeni
pouzivejte standardni nabijeci kabel USB Type-C nebo
kabelovy adaptér (proddava se samostatné).

-a-

SlouZi k pFipojeni zobrazovaciho zarizeni, které méa konektor
USB Type-C. Poskytuije vystup DisplayPort.

POZNAMKA: Pogitad muze také podporovat dokovaci
stanici s rozhranim Thunderbolt.

4) Kombinovany konektor zvukového vystupu Slouzi k pFipojeni volitelnych aktivnich stereofonnich
(pro sluchatka) / zvukového vstupu (pro reproduktord, sluchdatek, Spuntd, ndhlavni soupravy nebo
-— mikrofon) audiokabelu televize. Také slouzi k pFipojeni voliteIného

mikrofonu nahlavni soupravy. Tento konektor nepodporuje
voliteIné samostatné mikrofony.

VAROVANI!  Aby nedoslo k poskozeni sluchu, pred
pripojenim sluchatek snizte hlasitost. DalSi bezpecnostni
informace najdete v dokumentu Poznamky o predpisech,
bezpecnosti a Zivotnim prostredi

Pristup k pfirucce:

= Vyberte ikonu Hledat na hlavnim panelu, v poli pro
vyhleddvani napiSte HP Documentation apoté
vyberte HP Documentation.

POZNAMKA: Pokud se ke konektoru pfipoji externi zafizen,

reproduktory pocitace budou deaktivovany.

Displej

K identifikaci soucdsti displeje pouzijte ilustrace a tabulky.

4 POZNAMKA:  Zvolte ilustraci, kterd nejpfesnéji odpovidd vasemu pogitadi.

Displej 7



Tabulka 3-3 Soucasti displeje ajejich popisy

Soucdst

Popis

(1) Vestavéné mikrofony

Zaznamendvaiji zvuk.

2 Kontrolka webové kamery

Sviti: Webova kamera je pouZivana.

(3) Webova kamera

Umoznuije videochat, nahrévani videa a pofizovani
statickych obrazl. Informace o pouziti kamery naleznete

v Easti Pouziti kamery (pouze vybrané produkty) na str. 35.
Neékteré kamery umoZziuiji pFihlaSovani do systému Windows
prostfednictvim rozpoznavéni obli¢eje namisto prihlaseni
pomoci hesla. Dalsiinformace najdete v ¢asti Windows
Hello (pouze vybrané produkty) na str. 56.

POZNAMKA:  Funkce kamery se mohou lisit v zavislosti na
hardwaru kamery a softwaru nainstalovaném ve vasem
produktu.

4) InfraGervend kamera

Umozniuije videochat, nahravéni videa a porizovani
statickych obraz(. Informace o pouziti kamery naleznete

v Easti PouZiti kamery (pouze vybrané produkty) na str. 35.
Neékteré kamery umoZziuiji pFihlaSovani do systému Windows
prostfednictvim rozpoznavani obli¢eje namisto prihlaseni
pomoci hesla. Dalsiinformace najdete v ¢asti Windows
Hello (pouze vybrané produkty) na str. 56.

POZNAMKA:  Funkce kamery se mohou lisit v zavislosti na
hardwaru kamery a softwaru nainstalovaném ve vasem
produktu.

(5) Kontrolky infraGervené kamery

Sviti: InfraCervend kamera je pouZivana.

(6) Snimac barvy okoli

Snima barvu okoli pro presnéjsi zachyceni barev bez ohledu
na barvy okoli.

Kapitola 3 Soucasti



Tabulka 3-4 Soucdsti displeje a jejich popisy

Soucdst

Popis

)

Kontrolka webové kamery

Sviti: Webova kamera je pouZivana.

@

Webova kamera

Umoznuije videochat, nahravani videa a porizovani
statickych obraz(. Informace o pouziti kamery naleznete

v Easti Pouziti kamery (pouze vybrané produkty) na str. 35.
Nékteré kamery umoZznuiji pfihlaSovani do systému Windows
prostfednictvim rozpozndavani obliceje namisto prihlaseni
pomoci hesla. Dalsi informace najdete v ¢asti Windows
Hello (pouze vybrané produkty) na str. 56.

POZNAMKA: Funkce kamery se mohou lidit v zavislosti na
hardwaru kamery a softwaru nainstalovaném ve vasem
produktu.

@)

InfraGervena kamera

Umoznuije videochat, nahravani videa a porizovani
statickych obraz(. Informace o pouziti kamery naleznete

v Easti Pouziti kamery (pouze vybrané produkty) na str. 35.
Neékteré kamery umoznuiji pfihlaSovani do systému Windows
prostrednictvim rozpozndavani obliceje namisto prihlaseni
pomoci hesla. Dalsi informace najdete v Easti Windows
Hello (pouze vybrané produkty) na str. 56.

POZNAMKA: Funkce kamery se mohou lisit v zdvislosti na
hardwaru kamery a softwaru nainstalovaném ve vasem
produktu.

@

Kontrolky infracervené kamery

Sviti: Infracervend kamera je pouZivana.

(5)

Snimac svétla okoli

PFizplsobuie jas podle okolnich svételnych podminek
prostredi.

6

Snimac barvy okoli

Snima barvu okoli pro presnéjsi zachyceni barev bez ohledu
na barvy okoli.

Displej
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Tabulka 3-4 Soucdsti displeje a jejich popisy (pokraGovani)

Soucdst Popis
(7) Kryt soukromi kamery (pouze vybrané Ve vychozim nastaveni je ocka kamery odkrytd, ale mizete
produkty) posunout kryt soukromi kamery, ¢imz zablokujete pohled

kamery. Chcete-li pouzit kameru, posunte kryt soukromi
kamery v opacném sméru, abyste jej odkryli.

POZNAMKA: Mate-li pfedni a zadni kameru, pokud je
objektiv jedné kamery odkryty a pfipraveny k pouZiti, druhy
je zakryty.

8) Vestavéné mikrofony Zaznamendvaiji zvuk.

Ed POZNAMKA: Informace o predpisech pro bezdratovou komunikaci platnych pro danou zemi nebo
oblast naleznete v Easti Poznamky o predpisech, bezpecnosti a Zivotnim prostredi

Pristup k prirucce:

= Vyberte ikonu Hledat na hlavnim panelu, v poli pro vyhledavani napiSte HP Documentation apoté
vyberte HP Documentation.

Rezim slabého modrého svétla (pouze vybrané produkty)

Displej pocitace je doddavan z vyroby v rezimu slabého modrého svétla pro vétsi pohodli a bezpecnost
ocCi. ReZim modrého svétla také automaticky upravuje emise modrého svétla, pokud pouzivate pocitac
Vv noci nebo pro ¢teni.

/A VAROVANI! Riziko vazného Grazu snizite dodrzovanim pokyn( uvedenych v dokumentu Prirucka
bezpecné a pohodiné obsluhy. Uzivatelim pocitae popisuje spravné nastaveni pracovni stanice
a spravné drzeni téla a také zdravotni a pracovni navyky. Prirucka bezpecné a pohodiné obsluhy ddle
poskytuije dllezité bezpecnostniinformace pro prdci s elektrickymi a mechanickymi soucastmi.
Prirucka bezpecné a pohodiné obsluhy je k dispozici na webu na strénce http://www.hp.com/ergo.

Oblast klavesnice

Klavesnice se mohou lisit v zavislosti na jazyku.

Ed POZNAMKA: Klavesnice, vietné funkénich klaves a tladitka napdjeni (pouze vybrané produkty), je v
rezimu podstavce, stojanu a tabletu deaktivovéna. Chcete-li aktivovat klavesnici, véetné tlacitka
napdjeni, pfepnéte na rezim vyklapéni.

Touchpad

Zde jsou popséana nastaveni a souc¢dsti zarizeni touchpad.
Nastaveni zarizeni touchpad

Zde se dozvite, jak upravit nastaveni a soucdsti zafizeni touchpad.

Uprava nastaveni zafizeni touchpad

Pomoci téchto krokU Ize upravit nastaveni a gesta zafizeni touchpad.

1. Vyberte ikonu Hledat na hlavnim panelu, v poli pro vyhledavani napisSte nastaveni touchpadu
a poté stisknéte enter.
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2. Vyberte nastaveni.
Zapnuti zarizeni touchpad
Chcete-li zafizeni touchpad zapnout, postupujte ndsledovné.

1. Vyberte ikonu Hledat na hlavnim panelu, v poli pro vyhledavani napisSte nastaveni touchpadu
a poté stisknéte enter.

2. Pokud pouzivate externi mys, kliknéte na tlacitko Touchpad.

Pokud nepouzivate externi mys, opakované tisknéte kldvesu tab, dokud se na kurzor nepresune na
tlaéitko Touchpad. Poté stisknéte mezernik a vyberte tlacitko.

Soucdasti zarizeni touchpad

K identifikaci souédsti zarizeni touchpad pouzijte ilustraci a tabulku.
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Tabulka 3-5 Souéasti zaFizen touchpad a jejich popisy

Soucast Popis
(1) Oblast zafizeni touchpad Slouzi ke snimani gest pomoci prstd, kterymi mizete
presunout ukazatel nebo aktivovat polozky na obrazovce.
POZNAMKA: Dalsiinformace najdete v &asti Pouzivani
zarizeni touchpad a gest dotykové obrazovky na str. 30.
2 Leva ovlddaci oblast Oblast s texturou, kterd umoZznuije provadét dalsi gesta.

@)

Pravé ovladaci oblast

Oblast s texturou, kterd umoziuije provadét dalSi gesta.

Zapnuti zarizeni touchpad

1



Kontrolky

K identifikaci kontrole na poé€itaci pouzijte ilustraci a tabulku.

E4 POZNAMKA:  Zvolte ilustraci, ktera nejpresnéiji odpovida vagemu pod&itadi.
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Tabulka 3-6 Kontrolky a jejich popisy

=]

Souddst

Popis

)

Kontrolka funkce fn lock

Sviti:

- Kldvesa fn je uzaméena. Dalsi informace najdete v Easti

Kldvesové zkratky (pouze vybrané produkty) na str. 19.

@

Kontrolka funkce caps lock

Sviti:

Funkce caps lock je zapnutd, coz prepind vstup na

v§echna velkd pismena.

@)

Kontrolka ztlumeni zvuku

Sviti: Zvuk pocitace je vypnuty.

Nesviti: Zvuk pocitace je zapnuty.

@

P Kontrolka ztlumeni zvuku mikrofonu
l§;

Sviti: Mikrofon je vypnuty.

Nesuviti: Mikrofon je zapnuty.

(5)

?, Kontrolka soukromi kamery

Sviti: Soukromi kamery je aktivovéno.

Nesviti: Soukromi kamery je deaktivovano.
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Tabulka 3-6 Kontrolky a jejich popisy (pokraGovani)

Souddst

Popis

6

Q) Kontrolka napdjeni

e  Sviti: Pocitac je zapnuty.

e  Blikd (pouze vybrané produkty): Pocitac se nachdazi
v rezimu spanku, cozZ je reZim Gspory energie.
Pocita¢ vypne napdijeni displeje a dalSich nepotfebnych
soucdasti.

° Nesviti: V zavislosti na modelu vaseho pocitace je
pocitac vypnuty, v reZimu hibernace nebo v rezimu
spdnku. Hibernace je Gsporny rezim, pii némz je
spotfebovavano nejméné energie.
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Tabulka 3-7 Kontrolky a jejich popisy

[]

Soutdst

Popis

(1) Kontrolka funkce caps lock

Sviti: Funkce caps lock je zapnutd, coz pfepind vstup na
vSechna velkda pismena.

Kontrolka ztlumeni zvuku

@

e  Sviti: Zvuk pocitace je vypnuty.

e Nesvitl: Zvuk pocitace je zapnuty.

(3) Kontrolka ztlumeni zvuku mikrofonu

e  Sviti: Mikrofon je vypnuty.

e Nesviti: Mikrofon je zapnuty.

@

Kontrolka soukromi kamery

VN R X

e  Sviti: Soukromi kamery je aktivovdno.

e  Nesuvit: Soukromi kamery je deaktivovano.

Kontrolky
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Tabulka 37 Kontrolky a jejich popisy (pokragovdni)

Souddst Popis
(5) I Kontrolka napdjeni e  Sviti: Pocitac je zapnuty.
O e  Blika (pouze vybrané produkty): Pocita¢ se nachdazi

v rezimu spanku, coz je reZim Gspory energie.
Pocita¢ vypne napdjeni displeje a dalSich nepotfebnych
soucdsti.

° Nesviti: V zavislosti na modelu vaseho pocitace je
pocitac vypnuty, v reZimu hibernace nebo v rezimu
spdnku. Hibernace je Gsporny rezim, pii némz je
spotfebovavano nejméné energie.

Tlacitka, reproduktory a ¢tecka otiskl prsti

Ctesky otisk{ prstd mohou byt umist&ny na zafizeni touchpad, na postrannim panelu pod&itaée nebo na
hornim krytu pod kl@vesnici.

iy DULEZITE: Chcete-li ové&fit, zda vas pocita¢ podporuje prihldSeni pomoci otisku prstu, vyberte ikonu
Hledat na hlavnim panelu, v poli pro vyhledavani napiSte MoZnosti prihladeni apoté vyberte
aplikaci MoZnosti pFihlaSeni. Pokud neni Cteéka otiskd prstd uvedena jako jedna z moznosti, vas
notebook neni vybaven &teckou otiskd prstd.

(1] (2]

Tabulka 3-8 Tlagitka, reproduktory a Gtecka otiski prstt a jejich popis

Soucdst Popis

(1) Reproduktory Reprodukuiji zvuk.

Kapitola 3 Soucasti



Tabulka 3-8 Tlagitka, reproduktory a Gtecka otiski prstt a jejich popis (pokra&ovani)

Soucdst Popis

° Pokud je pocita¢ vypnuty, kratkym stisknutim tlacitka

@) I Tlacitko napdjeni
‘ ' pocitac zapnete.

e  Pokud je pocita¢ zapnuty, kratkym stisknutim tlacitka
prechod do rezimu spanku.

e  Pokud je pocitac v rezimu spanku, kratkym stisknutim
tlacitka tento rezim ukoncite (pouze vybrané produkty).

e  Pokud je pocitac v rezimu hibernace, kratkym stisknutim
tlacitka tento rezim ukoncite.

DULEZITE: Pokud stisknete a podrzte tlaitko napdien,
prijdete o neuloZena data.

Pokud po¢ita¢ prestane reagovat a funkce vypnuti nefunguie,
vypnéte pocitac stisknutim a podrzenim tlacitka napdjeni po
dobu alespon 4 sekund.

Dalsiinformace o nastaveni napdjeni ziskate pomoci ikony
Napdieni.

e  Kliknéte pravym tlacitkem na ikonu Napdjeni E

a poté vyberte moznost Nastaveni napgjeni a rezimu
spanku.

(3) Ctetka otiski prstl (pouze vybrané produkty) UmoZfuije prihlaSovani do systému Windows pomoci otisk(l
prstd namisto pfihlagovani heslem.

= Prejedte prstem po levém hornim rohu zafizeni TouchPad.

Podrobnosti naleznete v ¢asti Windows Hello (pouze
vybrané produkty) na str. 56.

DULEZITE: Chcete-li se vyhnout problémdm

s prihlagovanim pomoci otiskl prstd, ujistéte se, Ze
pomoci Gtecky otiskl prstd zaregistrujete viechny strany
prstu.

Specialniklavesy

K identifikaci specidlnich kladves pouZzijte ilustraci a tabulku.

Ed POZNAMKA: Zvolte ilustraci, kterd nejpresnéiji odpovidd vasemu poéitadi.

Specialni klavesy
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Tabulka 3-9 Specidlni klGvesy a jejich popisy
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Soudast Popis
(1) Klavesa esc Pri stisknuti v kombinaci s kladvesou fn zobrazi informace
o systému.
2) Klavesa fn Stisknutim v kombinaci s jinou kldvesou aktivuje Casto

pouzivané systémové funkce. Tyto kombinace kléves se
nazyvaji kldvesové zkratky.

Viz Klavesoveé zkratky (pouze vybrané produkty) na str. 19.

3) Klavesa Windows Otevre nabidku Start.
POZNAMKA: Dalsim stisknutim kiGvesy Windows nabidku
Start zavrete.

4) AkEni klavesy Provadéji Casto pouzivané systémové funkce.
Viz Akeniklavesy na str. 18.

(5) Klavesa Windows Copilot Otevie Windows Copilot (pouze vybrané produkty).
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Tabulka 3-9 Specidlni kiavesy a jejich popisy (pokraGovani)

Soucdst

Popis

6

Q) Tlacitko napdjeni

e  Pokud je pocitac vypnuty, kratkym stisknutim tlacitka
pocitac zapnete.

e  Pokud je pocita¢ zapnuty, kratkym stisknutim tlacitka
prechod do rezimu spanku.

e  Pokud je pocitac v rezimu spanku, kratkym stisknutim
tlacitka tento rezim ukoncite (pouze vybrané produkty).

e  Pokud je pocitac v rezimu hibernace, kratkym stisknutim
tlacitka tento rezim ukoncite.

DULEZITE: Pokud stisknete a podrzte tlagitko napdien,
prijdete o neulozend data.

Pokud po¢ita¢ prestane reagovat a funkce vypnuti nefunguie,
vypnéte pocita¢ stisknutim a podrzenim tlacitka napajeni po
dobu alespon 4 sekund.

Dalsiinformace o nastaveni napdjeni ziskate pomoci ikony
Napdieni.

e  Kliknéte pravym tlacitkem na ikonu Napdjeni E

a poté vyberte moZnost Nastaveni napdjeni a rezimu
spanku.

COCODOSSOC

1
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|
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Tabulka 310 Specidlni kidvesy a jejich popisy

Soucdst Popis
(1) Klavesa esc Pri stisknuti v kombinaci s klGvesou fn zobrazi informace
0 systému.
(2 Klavesa fn Stisknutim v kombinaci s jinou kldvesou aktivuje Casto

pouzivané systémové funkce. Tyto kombinace kléves se
nazyvaji kldvesoveé zkratky.

Viz Kldvesové zkratky (pouze vybrané produkty) na str. 19.

Specidlni klavesy
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Tabulka 310 Specidlni kidvesy a jejich popisy (pokraGovani)

Soucdst Popis
(3) Klavesa Windows Otevie nabidku Start.
POZNAMKA: Dal3im stisknutim kldvesy Windows nabidku
Start zavrete.
4) AkEni klavesy Provadéji Casto pouzivané systémové funkce.

Viz AkEni klavesy na str. 18.

(5) Klavesa Windows Copilot Otevire Windows Copilot (pouze vybrané produkty).

(6) Tlacitko napdjeni e  Pokud je pocitac vypnuty, kratkym stisknutim tlacitka

‘ I ' pocitac zapnete.

e  Pokud je pocita¢ zapnuty, kratkym stisknutim tlacitka
prechod do rezimu spanku.

° Pokud je pocitac¢ v rezimu spanku, kratkym stisknutim
tlacitka tento rezim ukoncite (pouze vybrané produkty).

° Pokud je poc€ita¢ v rezimu hibernace, kratkym stisknutim
tlacitka tento rezim ukoncite.

DULEZITE: Pokud stisknete a podrzte tlagitko napdient,
prijdete o neulozend data.

Pokud po¢itac prestane reagovat a funkce vypnuti nefunguie,
vypnéte pocitac stisknutim a podrzenim tlacitka napdjeni po
dobu alespon 4 sekund.

Dalsi informace o nastaveni napdijeni ziskate pomoci ikony
Napdijeni.

e  Kliknéte pravym tlacitkem na ikonu Napdjeni E

a poté vyberte moznost Nastaveni napdjeni a rezimu
spanku.

AkEni klavesy

AkEni klavesy provadéji specifické funkce a lisi se v zavislosti na pocitaci. Cheete-li zjistit, které klavesy
jsou na vasem pocitaci, podivejte se na ikony na klGivesnici a porovneijte je s popisy v této tabulce.

= AkEni klavesu spustite stisknutim a pridrzenim klavesy.

4 POZNAMKA: U nékterych produktd mliZze byt nezbytné stisknout spolu s akéni kldvesou také
klavesu fn.

Tabulka 311 AkéniklGvesy a jejich popisy

lkona Popis

PFepne zobrazeni mezi zobrazovacimi zarizenimi pripojenymi k systému. Pokud je napriklad k pocitaci
IDI prfipojen monitor, opakovanym stisknutim klévesy se postupné zobrazuje obraz displeje pocitace,
monitoru a displeje poc¢itace souc¢asné s monitorem.

Pridrzenim této klGvesy postupné snizite jas obrazovky.
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Tabulka 311 AkéniklGvesy a jejich popisy (pokra&ovdni)

Ikona Popis
Y Pridrzenim této kiGvesy postupné zvysite jas obrazovky.
— . —

Vypind nebo zapind podsviceni kldvesnice. U vybranych produktd mdzZete upravit jas podsviceni

\, kl@vesnice. Opakovanym stisknutim této kl@vesy Ize upravit jas od vysokého (pfi prvnim spusténi
pocitace) po nizky, pfipadné ho zcela vypnout. Po Gpravé nastaveni podsviceni klGvesnice se podsviceni
po vypnuti pocitace vzdy vrati k predchozimu nastaveni. Po 15 sekunddch necinnosti se podsviceni
kl@vesnice vypne. Chcete-li podsviceni klGvesnice znovu zapnout, stisknéte libovolnou klavesu nebo
klepnéte na touchpad (pouze vybrané produkty). Vypnutim této funkce prodlouZzite vydrz baterie.

Pokud drzite tuto kldvesu stisknutou, postupné se bude snizovat hlasitost reproduktoru.

Pokud drzite tuto klGvesu stisknutou, postupné se bude zvySovat hlasitost reproduktoru.

Ztlumi mikrofon.
&

Ztlumi nebo obnovi zvuk reproduktoru.

Zapne nebo vypne funkci bezdratového pripojeni.
.%3 POZNAMKA: Aby bylo mozné pouzivat bezdratové pripojeni, musi byt nastavena bezdrdatova sit.
SlouZi k provadeéni asto pouZivanych Gloh. Nékteré Glohy nemusi byt k dispozici pro vSechny produkty.
@ e  Otevreni aplikace, souboru nebo webové stranky
° Zadani casto pouzivaného textu do permanentni schréinky
e  Umoziuje zménu systémovych profild

° UmoZiuje zménu viastnosti systému

e  Spusténi uzivatelem definovanych kombinaci klaves

4 POZNAMKA: Funkce ak&nich kldves je v nastaveni od vyrobce povolena. U vybranych produktt
muzete tuto funkci zakdzat stisknutim a podrzenim kiGvesy fn a levé kldvesy shift. Rozsviti se kontrolka
fn lock. Po zakazani funkce akcnich klaves Ize presto provadét jednotlivé funkce stisknutim klavesy fn
v kombinaci s prislusSnou akéni klavesou.

Klavesové zkratky (pouze vybrané produkty)

Klavesova zkratka je kombinace klavesy fn a jiné klavesy. K identifikaci kiGvesovych zkratek pouzijte
tabulku.

Vyuziti klavesovych zkratek:

= Stisknéte klavesu fn a poté jednu z kldves uvedenych v ndsleduijici tabulce.

Kladvesoveé zkratky (pouze vybrané produkty)



Tabulka 312 Klavesové zkratky a jejich popis

Klavesa Popis

C Zapne funkci scroll lock.

E Zapne funkci insert.

R PrerusSi operaci.

S Odesila dotaz na programovani.

w Pozastavi operaci.
Spodni strana

K identifikaci soucasti na spodni strané pocitace pouzijte nasleduijici tabulku.

Tabulka 313 Souéast na spodni strané a jeji popis

Soucdst Popis

1) Vétraci otvor Umoznuje proudéni vzduchu k ochlazeni vnitfnich soucasti.

POZNAMKA:  Z diivodu chlazeni vnitfnich souddsti

a zabranéni jejich prehrati se ventilator poc¢itace spousti
automaticky. Zapindni a vypinéni vestavéného ventilatoru
béhem bézného pouzivani pocitace je tedy normalni.
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Stitky

Stitky na poéitadi poskytuii informace, které by mohly byt potifeba pro feseni potizi se systémem nebo
k zajisténi kompatibility pocitace na cestach do zahranici. Stitky na produktu mohou byt papirové nebo
vyrazené.

i DULEZITE: Stitky popsané v této &asti mGZete nalézt na nasleduijicich mistech: na spodni strané
pocitace, uvnitf bateriové pozice, pod servisnim krytem, na zadni strané displeje nebo na spodni strané
stojanu na tablet.

Servisni Stitek - obsahuije dulezité informace identifikuijici vas pocitac. Pokud budete kontaktovat
podporu, miZete byt pozaddni, abyste uvedli sériové Gislo, Cislo produktu nebo Eislo modelu. Nez
budete kontaktovat podporu, vyhledeijte tyto informace.

Servisni Stitky budou vypadat jako jeden z nize uvedenych priklad(. Postupuijte podle ilustrace, kterd
nejpresnéji odpovidd servisnimu Stitku na vaSem pocitaci.

o SN 5c09432085—0

ProdID OGASKKU4#ABA—|9
HP Elite Book x360 15 G20-—@)

Tabulka 3-14 Soucdsti servisniho stitku

Soudcdst
(1) Sériové Cislo
2) ID produktu
(3) Nézev produktu HP
e B,
- HP Product Name o
ProdID XXXXXXX ' 2 )
SN# XXXXXXXXXX '3 )
Warranty 1y1y0Oy —@I_o
L J

Tabulka 315 Soucdasti servisniho stitku

Soucast
(1) Ndzev produktu HP
2 ID produktu
(3) Sériové Cislo
4) Zarucnidoba

Stitky
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| | e
XIOOOOOOCOKXAXRXAXX Warranty XXXXXX www.hp.com
ProdiD XXXXXXXXXXX SN# XXXXXXXXXX N AT XXXKK !/

| | N-QXXX M f

| |
© (4]

Tabulka 316 Soudcdsti servisniho Stitku

Souédst
(1) Ndzev produktu HP
2) Zarucni doba
(3) ID produktu
4 Sériové Cislo

e Stitky se smérnicemi - obsahuiji informace o smérnicich souviseiicich s pogitacem.

o Stitky certifikace bezdratové komunikace - obsahuiji informace o volitelnych bezdratovych
zafizenich a oznaceni pisobnosti vyzadované v nékterych zemich nebo oblastech, v nichz byla
zarizeni schvalena pro pouziti.

Vlozeni karty microSD nebo karty nano SIM
Chcete-li vlozit kartu microSD nebo kartu nano SIM, postupuijte nasledovné.
1. Vypnéte pocitac prikazem Vypnout.
2. Umistéte poditac stranou displeje vzhliru a poloZte jej na rovny povrch.

3. Jemneé zatlaCte na drzak pro pristup ke karté SIM, abyste uvolnili zamek karty SIM a drzdk vyskoci
ze zasuvky (1).

4.  \lyjméte prihradku (2) z pocitace a vlozZte do ni kartu (3).
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B.  Zasunte prihradku zpét do pocitace. Jemné zatlacte na prihradku (4), aby byl Fadné usazen.

Pokud chcete SIM kartu odebrat, jemné zatlacte na drzak pro pristup k SIM karté, abyste uvolnili zamek
SIM karty a drZzak vyskocCi ze zasuvky. Vyjméte kartu SIM. Vlozte prinradku zpét do pocitace a jemné
zatlacte na prihradku, dokud zcela nezapadne.

Pouzivani Tile (pouze vybrané produkty)

Né&které poditace obsahuii zafizeni Tile™ Bluetooth’, které vam pom(iZe naiit po&itad i v pripadé, Ze je
vypnuty nebo v rezimu spdanku. Zarfizeni Tile funguje v kombinaci se softwarem Tile na vaSem pocitaci.

Ed POZNAMKA: Limit signdlu Tile Bluetooth je pfiblizné 76 m (250 stop).

Pouziti funkci Tile na vasem pocitagi:
1. Vyberte tlacitko Start, vyberte moznost VSechny aplikace a poté vyberte aplikaci Tile.

2. Postupuite podle pokynt na obrazovce a vytvorte si Gcet Tile a aktivujte funkce Tile.

Pouzivani Tile (pouze vybrané produkty)
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Sitova pfipojeni

Pocitac si miZete vzit s sebou kamkoliv na cesty. | doma si vSak mlZete diky pfipojeni ke kabelové nebo
bezdratové siti prohliZzet informace uloZzené na milionech internetovych servert rozmisténych po celém
svété. V této kapitole jsou uvedeny uzitecné informace tykajici se pripojeni k tomuto svétu.

Pripojeni k bezdratoveé siti

Vas poditac mize byt vybaven jednim nebo vice bezdratovymi zafizenimi.

e Zarizeni WLAN - pripojuje pocitac k bezdratovym mistnim sitim, které se bézné oznacuii jako sité
Wi-Fi, bezdratové sité LAN nebo WLAN. Tato pFipojeni se obvykle vyskytuii ve firemnich kancelarich,
u vas doma a na verejnych mistech, jako jsou letisté, restaurace, kavarny, hotely a univerzity.
V siti WLAN komunikuje mobilni bezdratové zafizeni pocitace s bezdratovym smérovacem nebo
pristupovym bodem bezdratového pripojeni.

e Modul HP pro mobilni Sirokopdsmové pripojeni (pouze vybrané produkty) - zafizeni pro pfipojeni
k rozlehlé bezdratoveé siti (WWAN), které umoznuije bezdratové pripojeni v mnohem vétsi oblasti.
Operatori mobilnich siti instaluji zakladnové stanice (podobné vysilaclim telefonniho signdlu) v rdmci
velkych geografickych celk( a poskytuiji tak pFipojeni na celém Gzemi regiont i statd.

e ZarizeniBluetooth® - vytvaii osobni sit (PAN), jejiZ pomoci se pripojuje k ostatnim zafizenim
kompatibilnim s technologii Bluetooth, jako jsou pocitace, telefony, tiskarny, nahlavni soupravy,
reproduktory a kamery. V siti PAN kazdé zafizeni komunikuje pfimo s ostatnimi zafizenimi a zafizeni
musi byt v relativni blizkosti - obvykle do 10 m (pFiblizné 33 stop).

Pouziti oviadani bezdratového pripojeni

Bezdratova zarizeni v pocitaci lze oviadat pomoci jedné nebo obou z ndsledujicich funkci.

e Tlacitko bezdratového pripojeni (oznacované také jako Alavesa rezimu Letadlo nebo klavesa
bezdratového pripojeni

e Ovladaci prvky operacniho systému

Tlacitko bezdratového pfipojeni

Pocita¢ mize byt vybaven tladitkem bezdratového pripojeni, jednim nebo vice bezdratovymi zarizenimi
a jednou nebo dvéma kontrolkami bezdrétového pripojeni. VSechna bezdratova zafizeni na vaSem
pocitadi jsou pri dodani vyrobcem povolena.

Kontrolka bezdratového pripojeni slouzi k indikaci stavu napdjeni vSech bezdratovych zafizeni a neodrazi
stav jednotlivych zarizeni.

Ovladaci prvky operaéniho systému
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Centrum sitovych pfipojeni a sdileni umoZziuje nastavit pFipojeni nebo sit, pFipoijit se k siti, diagnostikovat
a opravovat potize se siti.

V zdavislosti na modelu pocitace pouzijte k pristupu k oviddacim prvkim operacéniho systému jednu z
ndsleduijicich metod:
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Vyberte ikonu Hledani na hlavnim panelu, do pole pro vyhledévéani napiste ovladdaci panel apoté
vyberte Ovlddaci panel.

Kliknéte pravym tlacitkem mySi na ikonu stavu sité na hlavnim panelu a vyberte polozku Nastaveni
sité ainternetu.

Pripojeni k siti WLAN
Pred tim, nez se budete moci pripoijit k siti WLAN pomoci tohoto postupu, je tfeba nejprve nastavit
pristup k internetu.

4 POZNAMKA: Chcete-li se doma pripoijit k internetu, je tfeba mit zalozen Géet u poskytovatele sluzeb
sité internet (ISP). Pokud si chcete zakoupit sluzby internetu a modem, kontaktujte mistniho
poskytovatele internetovych sluzeb. Ten vdm pomdzZe s nastavenim modemu, instalaci sitového kabelu
pro pfipojeni bezdratového smérovace k modemu i s ovérenim funkénosti sluzby pfipojeni k internetu.

1.

2.

3.

Ujistéte se, Ze zarizeni sité WLAN je zapnuto.

Na hlavnim panelu vyberte ikonu stavu sité a poté vyberte ikonu Sipky vpravo vedle tlacitka Wi-Fi,
abyste zobrazili dostupné site.

Pokud je sit WLAN zabezpecend, budete vyzvani k zadani bezpecnostniho kédu. Zadeijte kod a poté
dokoncete pripojeni vybérem polozky DalSi.

POZNAMKA: Nejsou-li v seznamu uvedeny zadné sité WLAN, znamend to, Ze jste nejspise mimo
dosah bezdratového smérovace Ci pristupového bodu.

POZNAMKA: Pokud se v zdvislosti na modelu po&itaée nezobrazi sit WLAN, ke které se chcete
pripojit, postupuite podle jednoho z téchto nasledujicich zplsob:

e Kliknéte pravym tlacitkem mysSi na ikonu stavu sité na hlavnim panelu a vyberte polozku
Nastaveni sité a internetu.

e Vyberte moznost Wi-Fi a poté Zobrazit dostupné sité.

Zobrazi se seznam moznosti, pomoci nichz Ize ruéné vyhledat sit a pfipojit se k ni nebo vytvorit
noveé pripojeni K siti.

Pripoijte se k nékteré z dostupnych siti.

Po pripojeni vyberte ikonu stavu sité na pravé strané hlavniho panelu a ovérte si ndzev a stav pfipojeni.

4 POZNAMKA: Funkéni dosah (vzddlenost, kterou mdze bezdratovy signdl urazit) zavisi na implementaci
sité WLAN, vyrobci smérovace a ruseni od ostatnich elektronickych zarizeni nebo stavebnich bariér,
jako jsou zdi a podlahy.

Pouzivani eSIM (pouze vybrané produkty)

Vas poditaé maze byt vybaven eSIM. eSIM je programovatelnd verze bézné pouzivané SIM karty, kterou
muUZete pouZit ke stazeni rdznych profilt vybranych poskytovatell pFipojeni.

eSIM umoznuie pfipojeni k internetu prostrednictvim mobilniho datového pripojeni. V pripadé eSIM
nepotiebujete od mobilniho operdatora ziskat SIM kartu a mlZete rychle pfepinat mezi mobilnimi
operdtory a datovymi tarify. MiZete mit napfiklad jeden mobilni datovy tarif pro prdci a jiny pldn s jinym
mobilnim operdtorem pro osobni pouZiti. Pokud cestujete, mizZete se pfipojit na vice mistech a vyhledat
mobilni operatory s plany v této oblasti.

Pripojeni k siti WLAN
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Moduly eSIM mUzZete implementovat pomoci téchto metod:

e Vlozte Cip eSIM (eUICC). Notebook pak funguije jako Dual SIM, jeden jako eUICC a druhy jako
standardni mikro nebo nano SIM karta na drzdku SIM karty. Aktivni v jednu chvili mliZe byt pouze
jedna SIM.

e Umistéte vymeénitelnou fyzickou kartu eSIM do zasobniku karet SIM stejné jako standardni kartu
micro nebo nano SIM. V tomto pfipadé se eSIM neomezuje pouze na jediny nosic (fyzicka prazdna
eSIM).

Chcete-li se pripojit k internetu pomoci mobilniho datového pfipojeni, musite pridat profil eSIM.
Chcete-li pridat profil, spravovat profily SIM a naucit se pouZivat eSIM, prejdéte na stranky
https://www.support.microsoft.com a do pole pro vyhledavani napiste text pouziti eSIM.

Pouziti bezdratovych zafizeni Bluetooth (pouze vybrané produkty)

Zarizeni Bluetooth poskytuje bezdratové spojeni na kratké vzdéalenosti, které nahrazuje spojeni kabelem,
jenz se tradi¢né pouziva ke spojeni elektronickych zarizeni:

e pocitace (stolni pocitac, notebook)

e telefony (mobilni, bezdratove, chytré telefony)

e zobrazovaci zarizeni (tiskarna, fotoaparat)

e zvukova zafizeni (nahlavni souprava, reproduktory)

e mys

e externiklGvesnice

Pripojeni zarizeni Bluetooth

Nez budete moci pouzivat zafizeni Bluetooth, musite navazat pripojeni Bluetooth:

1. Vyberte ikonu Hleddni na hlavnim panelu, do pole pro vyhledavani napiSte bluetooth a poté
vyberte Nastaveni Bluetooth a dalSich zafizeni.

2. Pokud iz zarizeni Bluetooth nejsou zapnutd, zapnéte je.

3.  Vyberte PFidat zafizeni, v dialogovém okné vyberte moznost Pfidat zarizeni a poté vyberte
Bluetooth.

4.  Vyberte své zafizeni ze seznamu a postupuijte podle pokyn(l na obrazovce.

POZNAMKA: Pokud zafizeni vyZaduije ovéreni, zobrazi se kod pdrovani. Na zafizeni, které pridavate,
postupuijte podle pokynt na obrazovce a zkontroluijte, Ze kdd na vasem zafizeni se shoduije s parovacim
kédem. Dalsi informace naleznete v dokumentaci poskytnuté se zarizenim.

POZNAMKA: Pokud neni vase zafizeni v seznamu, zkontroluijte, Ze je na tomto zafizeni zapnuto
pripojeni Bluetooth. Néktera zarizeni mohou mit dalsi pozadavky; informace naleznete v dokumentaci
dodané se zarizenim.
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Pripojeni ke kabeloveé siti

Vybrané produkty mohou umoznit pripojeni k mistni siti (LAN), kterd pouZiva sitovy kabel. Kabel se
prodava samostatné.

/A VAROVANI! Pro sniZeni rizika Grazu elektrickym proudem a pogkozeni zafizeni nezapojuite telefonni
kabel do konektoru RJ-45 (sitovy).

Pripojeni k mistni siti (LAN) (pouze vybrané produkty)

Pro pripojeni pocitace prfimo k doméacimu nebo firemnimu smérovaci (bez vyuZiti bezdratového
pripojeni), pouZijte konektor sité LAN.

Postup pripojeni sitového kabelu:

4 POZNAMKA: V pogitadi mize byt povolend funkce HP LAN-Wireless Protection. Po pfipojeni k mistni
siti LAN se ukon¢i vase bezdratoveé (Wi-Fi) nebo WWAN pfipojeni. Vice informaci o funkci HP LAN-
Wireless Protection naleznete v ¢asti Pouzivani funkce HP LAN-Wireless Protection (pouze vybrané
produkty) na str. 27.

Pokud pocita¢ neni vybaven portem RJ-45, potiebuijete k pripojenik siti LAN sitovy kabel a sitovou
zasuvku nebo voliteIné dokovaci zafizeni ¢i rozSifuijici produkt.

1. Zapoijte sitovy kabel do zasuvky pro sit (1) na pocitaci nebo na volitelném dokovacim zafizeni nebo
rozSifujicim produktu.

2. Zapoijte opacny konec sitového kabelu do sitové zasuvky (2) nebo do smérovace.

4 POZNAMKA: Pokud je sitovy kabel vybaven obvodem pro potlageni rueni (3), ktery chrdni proti
ruSeni televiznim a radiovym signalem, pripojte konec kabelu s timto obvodem k pocitaci.

Pouzivani funkce HP LAN-Wireless Protection (pouze vybrané produkty)

V prostredi s LAN Ize nastavit funkci HP LAN-Wireless Protection pro hlidani mistni sité LAN pred
neopravnénym bezdratovym pristupem. Kdyz je funkce HP LAN-Wireless Protection povolena a pocitaé
je pripojen primo k siti LAN, je pripojeni WLAN (Wi-Fi) nebo WWAN vypnuto.

Zapnuti a prizpisobeni funkce HP LAN-Wireless Protection:
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1. Spustte nastroj Computer Setup (BIOS).
e Pocitace nebo tablety s klavesnici:

= Zapnéte nebo restartujte pocitac¢ a nez se zobrazi logo HP, stisknutim klavesy 10 spustte
ndstroj Computer Setup.

e Tablety bez klavesnice:

= Zapnéte tablet nebo jej restartujte a poté rychle stisknéte a podrzte tlacitko snizeni
hlasitosti, dokud se nezobrazi nabidka pfi spusténi. Klepnéte na f10 a prejdete do ndstroje
Computer Setup.

2. Vyberte poloZzku Advanced (Upresnit) a poté polozku Built-in Device Options (Moznosti vestavénych
zarizeni).

3.  ZaSkrtnéte policko LAN/WLAN Auto Switching (Automatické prepinani LAN/WLAN) a/nebo LAN/
WWAN Auto Switching (Automatické prepindani LAN/WWAN). Tim vypnete pripojeni WLAN, WWAN
nebo obég, pokud je pocitac pripojen k siti LAN.

4,  Chcete-li ulozit zmény a ukongit nastroj Computer Setup, vyberte polozku Main (Hlavni), vyberte
poloZku Save Changes and Exit (UlozZit zmény a ukoncit) a poté vyberte polozku Yes (Ano).

B POZNAMKA: Pokud pro zvyraznéni vasi volby pouZivdte klavesy se Sipkami, musite poté stisknout
klavesu enter.

Zmeény se projevi po restartu pocitace.

S pomoci HP MAC Address Pass Through (pouze vybrané
produkty)
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Funkce predani adresy MAC poskytuje konfigurovatelny zplsob identifikace vaseho pocitace a jeho
komunikace na sitich. Tato systémova adresa MAC poskytuije jedineénou identifikaci, i kdyz je po€itac
pripojen prostifednictvim sitového adaptéru. Tato adresa je ve vychozim nastaveni povolena.

Pro prizplsobeni MAC Address Pass Through:
1. Spustte nastroj Computer Setup (BIOS).
e Pocitace nebo tablety s klavesnici:

= Zapnéte nebo restartujte pocitac a jakmile se zobrazilogo HP, stisknutim klGvesy 10
spustte ndstroj Computer Setup.

e Tablety bez klavesnice:

m  Zapnéte tablet nebo jej restartujte a poté rychle stisknéte a podrzte tlacitko snizeni
hlasitosti, dokud se nezobrazi nabidka pfi spusténi. Klepnéte na f10 a prejdete do ndastroje
Computer Setup.

2. Vyberte moZnost Advanced (RozSifen€) a poté MAC Address Pass Through (Preddni adresy MAC).

3. Do pole napravo od Host Based MAC Address (Hostitelskd adresa MAC) vyberte bud System
address (Systémova adresa) pro povoleni predani adresy MAC, nebo Custom Address (Viastni
adresa) pro pfizplsobeni adresy.
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4,  Pokud jste vybralimoZnost Custom (Vlastni), vyberte MAC ADDRESS (ADRESA MAC) a zadeijte svou
vlastni systémovou adresu MAC a poté adresu uloZte stisknutim enter.

5. Provedte jeden z nasledujicich Gkon(:

e Pokud ma pocita¢ vestavéné rozhrani LAN a jako systémovou adresu MAC chcete pouZit
vestavénou adresu MAC, vyberte mozZnost Reuse Embedded LAN Address (Znovu pouzit
vestavénou adresu LAN).

e Vyberte Main (Hlavni), vyberte Save Changes and Exit (Ulozit zmény a ukoncit) a vyberte Yes
(Ano).

4 POZNAMKA: Pokud pro zvyraznéni vasi volby pouZivate kidvesy se Sipkami, musite poté stisknout
klavesu enter.

Zmeény se projevi po restartu pocitace.
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Navigace po obrazovce

V zdvislosti na modelu pocitace mlZete na obrazovce poditace navigovat jednou nebo vice
z nasledujicich metod.

e Pouzijte dotykova gesta prfimo na obrazovce pocitace.

e Pouzijte dotykova gesta na zafizeni touchpad.

e Pouzijte volitelnou mys a klavesnici (zakoupeny samostatné).
e Pouzijte klavesnici na obrazovce.

e Pouzijte ukazovatko.

Pouzivani zarizeni touchpad a gest dotykové obrazovky

Touchpad umoznuje navigaci na obrazovce pocitace a ovladani ukazatele pomoci jednoduchych
dotykovych gest. Levé a pravé tlacitko zafizeni touchpad miZete pouZit i jako odpovidajici tladitka externi
mysi.

Pro navigaci po dotykové obrazovce (pouze vybrané produkty) se pfimo dotknéte obrazovky pomoci gest
popsanych v této kapitole. Chcete-li pFizplsobit gesta a prohlédnout si videq, jak funguii, vyberte ikonu
Hledat na hlavnim panelu, v poli pro vyhledavani napiste ovladaci panel, vyberte Oviddaci panel

a potom vyberte Hardware a zvuk. V ¢asti Zarizeni a tiskarny vyberte polozku Mys.

Nékteré produkty obsahuiji presny touchpad, ktery zajistuje vylepSené pouzivani gest. Cheete-li zjistit,
zda mate presny touchpad, a naijit dalsi informace, postupuijte podle ndsledujicich kroku v zavislosti na
svém poditadi:

e \Vyberte tlacCitko Start, vyberte polozku Settings (Nastaveni), vyberte polozku Bluetooth & devices
(Bluetooth a zarizeni) a poté vyberte polozku Touchpad.

POZNAMKA: Pokud neni uvedeno jinak, gesta Ize pouZit jak na zafizeni touchpad, tak na dotykové
obrazovce.

Klepnuti
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Umistéte ukazatel na polozku na obrazovce a klepnutim jednim prstem na oblast zafizeni touchpad nebo
dotykovou obrazovku provedte vybér. Dvojim klepnutim poloZku oteviete.
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PFiblizeni/oddaleni sevienim dvou prsti
PFiblizeni/odddleni sevienim dvou prsti umoziuje odddlit, resp. priblizit, obrdzky &i text.

e Obraz oddadlite tak, Ze poloZite dva prsty na oblast zarizeni touchpad nebo na dotykovou obrazovku
a poté je posunete k sobé.

e Obraz priblizite tak, Ze polozZite dva prsty na oblast zarizeni touchpad nebo na dotykovou obrazovku
a poté je posunete smérem od sebe.

&
> 4
=

Posunuti dvéma prsty (touchpad a presny touchpad)

Umistéte dva prsty kousek od sebe na oblast zafizeni touchpad a potom je posurite nahoru, dold, doleva
nebo doprava pro posun na strance Gi v obrazku nahoru, dol nebo do stran.

T

Klepnuti dvéma prsty (touchpad a presny touchpad)

Klepnéte dvéma prsty na oblast zafizeni touchpad a otevrete nabidku moznosti pro vybrany objekt.

B POZNAMKA: Klepnuti dvéma prsty vyvold stejnou akei jako kliknuti pravym tlagitkem mysi.

Klepnuti tfemi prsty (touchpad a presny touchpad)

Ve vychozim nastaveni se klepnutim tfemi prsty otevre pole pro vyhledavani. Pro provedeni gesta
klepnéte tfemi prsty na oblast zarizeni touchpad.

Priblizeni/oddaleni sevienim dvou prstd
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Chcete-li zménit funkci tohoto gesta na zarizeni pfesny touchpad, vyberte volbu Start, ikonu Settings
(Nastaveni), vyberte polozku Bluetooth & devices (Bluetooth a zafizeni) a ndsledné zvolte moznost
Touchpad (Zafizeni touchpad). V ¢asti Gesta tfemi prsty v policku Klepnuti vyberte nastaveni gesta.

Klepnuti &tyfmi prsty (touchpad a presny touchpad)

Dle vychoziho nastaveni klepnutim ¢tyfmi prsty oteviete centrum akci. Pro provedeni gesta klepnéte
Ctyrmi prsty na oblast zarizeni touchpad.

Chcete-li zménit funkci tohoto gesta na zafizeni presny touchpad, vyberte volbu Start, ikonu Settings
(Nastaveni), vyberte polozku Bluetooth & devices (Bluetooth a zafizeni) a ndsledné zvolte moznost
Touchpad (Zafizeni touchpad). V Easti Gesta Styrmi prsty v policku Klepnuti vyberte nastaveni gesta.

Prejeti tfemi prsty (touchpad a presny touchpad)
Dle vychoziho nastaveni prejeti tremi prsty prepind mezi spusténymi aplikacemi a plochou.
e Prejetim tremi prsty smérem od sebe zobrazite vSechna oteviend okna.
e Prejetim tfremi prsty smérem k sobé zobrazite plochu.

e Prejetim tremi prsty doleva nebo doprava prepnete mezi otevienymi okny.

?

e =

Chcete-li zménit funkci tohoto gesta na zarizeni prfesny touchpad, vyberte volbu Start, ikonu Settings
(Nastaveni), vyberte polozku Bluetooth & devices (Bluetooth a zafizeni) a ndsledné zvolte moznost
Touchpad (Zafizeni touchpad). V ¢asti Gesta tfemi prsty, v policku Prejeti vyberte nastaveni gesta.

Prejeti ctyrmi prsty (presny touchpad)
Dle vychoziho nastaveni prejeti ctyfmi prsty prepind mezi otevienymi plochami.

e Prejetim Gtyfmi prsty smérem od sebe zobrazite vSechna oteviend okna.
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e Prejetim Ctyrmi prsty smérem k sobé zobrazite plochu.

e Prejetim ¢tyfmi prsty doleva nebo doprava prepnete mezi otevienymi plochami.

&

+—,— >

Chcete-li zménit funkci tohoto gesta, vyberte volbu Start, ikonu Settings (Nastaveni), vyberte polozku
Bluetooth & devices (Bluetooth a zarizeni) a nasledné zvolte moznost Touchpad (Zafizeni touchpad).
V ¢asti Gesta ¢tyrmi prsty v policku Prejeti vyberte nastaveni gesta.

Posunuti jednim prstem (dotykovéa obrazovka)

Pomoci posunuti jednim prstem se posunuite v seznamu nebo strance, nebo presunte objekt.
e Obsah obrazovky posunete lehkym prejetim prstem po obrazovce v pozadovaném smeéru.
e Chcete-li posunout objekt, stisknéte a pridrzte prst na objektu a pretdhnéte ho prstem.

T

-

\{

Pouzivani volitelné kiavesnice nebo mysi

Volitelnd klévesnice nebo mys umozniuii psat znaky, vybirat polozky, posouvat a provadét stejné funkce
jako pomoci dotykovych gest. KlGvesnice také umoznuije pouziti akénich kldves a klavesovych zkratek
slouzicich k vykonani konkrétnich funkci.

Pouzivani klavesnice na obrazovce (pouze vybrané produkty)
Tyto pokyny véim pomohou naucit se pouzivat kiévesnici na obrazovce.
Klavesnici na obrazovce mizete zobrazit nékolika zplsoby:

1. Vyberte ikonu Hledat na hlavnim panelu, v poli pro vyhledavani napiSte k14vesnice na
obrazovce a poté vyberte Kldvesnice na obrazovce.

-nebo -

Posunuti jednim prstem (dotykova obrazovka)
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2.  Stisknéte klavesy Windows +ctrl+o.

B POZNAMKA: Navrhovand slova se mohou zobrazovat nad kldvesnici na obrazovce. Klepnutim
slovo vyberete.

B POZNAMKA: Akéni klavesy a kldvesové zkratky se nezobrazuii ani nefunguii na kldvesnici na
obrazovce.
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6 Funkce zabavy

PouZiveijte pocitac HP pro prdcii zabavu a setkdveijte se s ostatnimi pomoci kamery, kombinujte zvuk
a video nebo pripojte externi zarizeni, jako je projektor, monitor, televizor nebo reproduktory.

Informace, kde nalézt funkce zvuku, videa a kamery v pocitaéi, najdete v ¢asti Soucdsti na str. 5.

Pouziti kamery (pouze vybrané produkty)

Vas pocita¢ ma jednu nebo vice kamer, které umoZznuiji spojeni s ostatnimi pro préci nebo zabavu.
Vétsina kamer umoziuije video chat, nahrévani videa a pofizovdni statickych obrazd. Kamera mzZe byt
predni nebo zadni.

Chcete-li zjistit, ktera kamera nebo kamery jsou ve vasem produktu, viz Soucasti na str. 5. Pokud chcete
ziskat pristup ke kamere, vyberte ikonu Hledat na hlavnim panelu, v poli pro vyhledavani napiste kamera
a poté vyberte moznost Kamera. Nékteré kamery také nabizeiji funkce HD (vysokeé rozliSeni), aplikace

pro hrani her nebo software pro rozpoznavani obliceje, napr. Windows Hello. Podrobnosti o pouzivani
Windows Hello najdete v ¢asti Zabezpeceni na str. 47.

Ochranu soukromi poc&itaGe muizete posilit zakrytim ¢ocek krytem soukromi kamery. Ve vychozim
nastaveni je objektiv kamery odkryty, ale kryt soukromi kamery mdzZete posunout a zablokovat tak
vyhled kamery. Pokud chcete kameru pouzit, posunte kryt soukromi kamery opaénym smérem a objektiv
tak odkryite.

Pouziti zvuku

MUZete stahovat a poslouchat hudbu, streamovat hudebni obsah (véetné radia) z webu, nahravat
zvuk nebo mixovat zvuk a video pro vytvareni multimédii. Na pocitaci mlZete prehravat disky CD (na
vybranych produktech) nebo pfipojit externi optickou jednotku a prehrévat disky CD.

Chcete-li vylepsit svlij zazitek z poslechu hudby, pfipoite sluchdtka nebo reproduktory.

Pripojeni reproduktorti

Ke svému poditaci nebo dokovaci stanici miiZete prostfednictvim portu USB nebo kombinovaného
konektoru zvukového vystupu (pro sluchatka) / zvukového vstupu (pro mikrofon) pfipojit reproduktory
pripojené pomoci kabelu.

Bezdratové reproduktory pripojte k pocitaci podle pokyn(l vyrobce zafizeni. Pfed pfipojenim
reproduktor( sniZzte nastaveni hlasitosti.
Pripojeni sluchatek

Kabelova sluchdtka Ize k pocitaci zapoiit do konektoru sluchatek nebo do kombinovaného konektoru
zvukového vystupu (pro sluchatka) / zvukového vstupu (pro mikrofon).

/A VAROVANI! V rdamciprevence poskozeni sluchu pred nasazenim sluchdtek, Spuntd (sluchdtek) nebo
nahlavni soupravy snizte hlasitost. DalSi bezpecnostni informace vyhledejte v Poznamkach
o predpisech, bezpecnosti a Zivotnim prostredi

Pristup k prirucce:
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= Vyberte ikonu Hledat na hlavnim panelu, v poli pro vyhledévéani napiSte HP Documentation apoté
vyberte HP Documentation.

Bezdratova sluchatka k pocitaci pFipoijte podle pokynt vyrobce zafizeni.

Pripojeni nahlavni soupravy

Ndahlavni soupravu Ize na pocitaci zapojit do kombinovaného konektoru zvukového vystupu (pro
sluchatka) / zvukového vstupu (pro mikrofon).

Samostatny mikrofon Ize zapoijit do portu USB. Informace naleznete v pokynech vyrobce.

/A VAROVANI! V rémciprevence poskozeni sluchu pred nasazenim sluchétek, Spuntd (sluchatek) nebo
ndahlavni soupravy snizte hlasitost. Dalsi bezpecnostni informace vyhledejte v Regulatory, Safety, and
Environmental Notices (Pozndmky o predpisech, bezpecnosti a Zivotnim prostredi).

Pristup k prirucce:

= \/yberte ikonu Hledat na hlavnim panelu, v poli pro vyhledéavani napiSte HP Documentation a poté
vyberte HP Documentation.

Sluchatka kombinovana s mikrofonem se nazyvaiji ndhlavni souprava. Nahlavni soupravu pripojenou
pomoci kabelu Ize na poditaci zapoijit do kombinovaného konektoru zvukového vystupu (pro sluchatka) /
zvukového vstupu (pro mikrofon).

Bezdratovou ndhlavni soupravu pripoite k pocitaci podle pokynl vyrobce zafizeni.

Pouzivani nastaveni zvuku

Nastaveni zvuku pouZiveijte pro nastaveni hlasitosti systému, zmé&nu systémovych zvukl nebo pro
sprévu zvukovych zafizeni.

Zobrazeni nebo zména nastaveni zvuku

Tyto pokyny pouzijte pro zobrazeni nebo zménu nastaveni zvuku.

= Vyberte ikonu Hledat na hlavnim panelu, v poli pro vyhledavani napiste ovladaci panel, vyberte
moznost Ovladaci panel, vyberte moznost Hardware a zvuk a poté vyberte moznost Zvuk.

Pro zobrazeni a ovladani nastaveni zvuku pouzZijte oviddaci panel
Nastaveni zvuku mlZete zobrazit nebo zménit pomoci ovliddaciho panelu zvuku.

Pocita¢ mize obsahovat vylepseny zvukovy systém od spoleénosti Bang & Olufsen, DTS, Beats audio
nebo jiného poskytovatele. Diky tomu mdlzZe pocita¢ obsahovat pokrodilé funkce pro ovladani zvuku,
které mohou byt oviddany pomoci ovladaciho panelu zvuku specifického pro vas zvukovy systém.

Pro zobrazeni a ovlddani nastaveni zvuku pouzijte oviadaci panel zvuku.

= Vyberte ikonu Hledat na hlavnim panelu, v poli pro vyhledavani napiSte ovladaci panel, vyberte
Ovladaci panel, vyberte Hardware a zvuk, vyberte volbu Zvuk a poté vyberte ovladaci panel zvuku
pro sviij systém.
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Pouzivani videa

Vas pocitac je vykonnym video zafizenim, které vam umoznuije sledovat streamované video z oblibenych

stranek a stahovat video a filmy, abyste je mohli ve svém pocitaéi sledovat v dobé, kdy nejste pFipojeni
K siti.

Zazitek ze sledovani videa si mizete jesté vylepsit pripojenim externiho monitoru, projektoru nebo
televizoru k jednomu z videoportt pocitace.

iy DULEZITE: Ujistéte se, Ze je externi zarizeni pripojeno ke spravnému portu pocitace s pouzitim
spravného kabelu. Postupuite podle pokyn( vyrobce zafizeni.

Dalsiinformace o pouziti funkci videa poskytuje HP Support Assistant.
Pripojeni zarizeni Thunderbolt pomoci kabelu USB Type-C (pouze vybrané
produkty)

Chcete-li zobrazit vystup videa nebo displeje s vysokym rozliSenim na externim zarizeni Thunderbolt,
postupuite nasledovné.

E4 POZNAMKA: K pripojeni zafizeni USB Type-C Thunderbolt™ k poc&itadi je tfeba kabel USB Type-C, ktery
Ize zakoupit samostatné.

PFipojte zafizeni Thunderbolt podle ndsleduijicich pokynd:

1. Pripojte jeden konec kabelu USB Type-C do portu USB Type-C Thunderbolt v pocitaci.

/

’

2. Pripojte druhy konec kabelu k externimu zafizeni Thunderbolt.
3.  Stisknutim kldvesy f1 mizZete postupné prepinat mezi ctyfmi stavy zobrazeni:
e Jenom obrazovka poéitace: zobrazeni obrazu displeje pouze na pocitaci.
e Duplikovat: soucasné zobrazeni obrazu displeje jak na pocitaci, tak na externim zarizeni.

e Rozsirit: soucasné zobrazeni jednoho obrazu rozloZzeného na displeji pocitace a externim
zarizeni.

Pouzivani videa
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e Jenom druh@ obrazovka: zobrazeni obrazu displeje pouze na externim zarizeni.

KaZdym stisknutim kldvesy f4 zménite rezim zobrazeni.

POZNAMKA: Optimdini kvality dosdhnete, kdyZ upravite rozligeni obrazovky externiho zafizeni
nasleduijicim zplsobem, zejména pokud pouzZivate rezim RozsiFit. Vyberte tlacitko Start, moznost
Nastaveni, moZznost Systém a poté moznost Obrazovka. V ¢asti Skdla a rozlozZeni vyberte prislusné

rozliSeni a poté vyberte moznost Ponechat zmény.

Pripojeni displeju k pocitaclim s grafikou AMD nebo NVIDIA
(s volitelnym rozbo¢ovacéem)

Pro nastaveni vice displejl postupuijte ndsledovné.

Ed POZNAMKA: Prostfednictvim ovladaée grafiky AMD a volitelného rozbogovade mliZete pfipojit az
Sest externich zobrazovacich zarizeni.

4 POZNAMKA:  Prostfednictvim oviadage grafiky NVIDIA a voliteIného rozbocovace mizete pripojit az
Ctyfri externi zobrazovaci zarizeni.

1.

Pripojte externi rozboGovac (prodéavany samostatné) k portu DisplayPort (DP) na svém pocitaci
pomoci kabelu DP-na-DP (prodavany samostatné). Ujistéte se, Ze je napdjeci adaptér rozboCovace
pripojen k napdijeni stfidavym proudem.

Externi zobrazovaci zafizeni pfipojte k portdim VGA nebo konektordm DisplayPort na rozbocovadi.

Pro zobrazeni vSech pfipojenych zobrazovacich zarizeni vyberte ikonu Hledat na hlavnim panelu,
v poli pro vyhledavani napisSte spravce zatrizeni apoté vyberte aplikaci Spravce zafizeni.
Pokud se nezobrazuiji vSechny pripojené displeje, ujistéte se, Ze je kazdy z nich pfipojen ke
spravnému portu na rozbocovaci.

POZNAMKA: Mezi moznosti vice displejd patfi rezim Duplikovat, ktery zrcadli obrazovku vaseho

pocitace na vSech povolenych zobrazovacich zarizenich, nebo Rozsifit, ktery rozSiri obrazovku
vaseho pocitace na vSechna povolend zobrazovaci zarizeni.

Pripojeni displeju k po¢itacim s grafikou Intel (s volitelnym
rozboGovacem)

Pro nastaveni vice displej postupuite ndsledovné.

38

B POZNAMKA: Prostfednictvim ovladaée grafiky Intel a volitelného rozbogovade miiZzete pripoijit az
tfi zobrazovaci zarizeni.

1.

Pripojte externi rozbocovac (prodéavany samostatné) ke konektoru DisplayPort na svém pogcitaci
pomoci kabelu DP na DP (proddvany samostatné). Ujistéte se, Ze je napdjeci adaptér rozbocovace
pripojen k napdijeni stfidavym proudem.

Externi zobrazovaci zafizeni pfipojte k portim VGA nebo konektorlim DisplayPort na rozbocovadi.

Pokud systém Windows detekuje monitor pfipojeny k rozbocovaci DisplayPort, zobrazi se dialogové
okno Ozndmeni topologie DisplayPort. Vyberte odpovidajici moznosti pro konfiguraci displejl.
MoZnosti volby vice displeji zahrnuiji Duplikovat, kdy se obrazovka poditace zrcadli na vSech
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povolenych zobrazovacich zafizenich, nebo RozSifit, kdy se obrazovka rozSifi pres vSechna
povolend zobrazovaci zafizeni.

E4 POZNAMKA: Pokud se toto dialogové okno nezobrazi, ujistéte se, Ze je kazdé externi zobrazovaci
zarizeni pripojeno ke spravnému portu rozbocovace. Vyberte tlacitko Start, vyberte moznosti
Nastaveni, vyberte moznosti Systém a poté vyberte moznosti Obrazovka. V &dsti Skdla a rozlozeni
vyberte prislusné rozliSeni a poté vyberte moznost Ponechat zmény.

Pripojeni displeju k pocitaciim s grafikou Intel (s vestavénym
rozboGovacem)
Pro nastaveni vice displejl postupuijte ndsledovné.

S vestavénym rozbocovacem a grafickym fadicem Intel mdzete pripojit aZ t¥i zobrazovaci zafizeni
v nasleduijicich konfiguracich:

e Dva monitory DisplayPort 1920 x 1200 pripojené k pocitaci a jeden monitor VGA 1920 x 1200
pripojeny k voliteIné dokovaci stanici

e Jeden monitor DisplayPort 2 560 x 1600 pripojeny k pocitaci a jeden monitor VGA 1920 x 1200
pripojeny k voliteIné dokovaci stanici

1. PFipojeni externich zobrazovacich zafizeni k portiim VGA nebo DisplayPort na zakladné poditace
nebo dokovaci stanice.

2. Pokud systém Windows detekuje monitor pfipojeny k rozboCovaci DisplayPort, zobrazi se dialogové
okno Ozndmeni topologie DisplayPort. Vyberte odpovidajici moznosti pro konfiguraci displejl.
MoZnosti volby vice displeji zahrnuii Duplikovat, kdy se obrazovka poditace zrcadli na véech
povolenych zobrazovacich zarizenich, nebo RozSifit, kdy se obrazovka rozsifi pres vsechna
povolend zobrazovaci zarizeni.

4 POZNAMKA: Pokud se toto dialogové okno nezobrazi, ujistéte se, Ze je kazdé externi zobrazovaci
zarizeni pripojeno ke spravnému portu rozbocovace. Kliknéte na tlacitko Start, vyberte moznosti
Nastaveni, Systém a poté Obrazovka. V &asti Skala a rozloZeni vyberte prislusné rozliseni a poté
vyberte moznost Ponechat zmény.

Pouziti prenosu dat

Vas pocitac je vykonnym zabavnim zarizenim, které vam umoziuije prendSet fotografie, videa a filmy ze
svého zarizeni s rozhranim USB k zobrazeni na svém pocitaci.

Chcete-li si doprat lepsi zaZitek z obrazu, pouzijte jeden z port(l USB Type-C poditace k pfipojeni zafizeni
s rozhranim USB, napriklad mobilniho telefonu, fotoaparatu, monitoru aktivity nebo chytrych hodinek,
a pfenosu soubord do poditace.

iy DULEZITE:; Ujistéte se, Ze je externi zafizeni pripojeno ke spravnému portu pocitace s pouzitim
spravného kabelu. Postupuite podle pokynt vyrobce zafizeni.

Dalsiinformace o pouziti funkci USB Type-C poskytuje aplikace HP Support Assistant.
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Pripojeni zarizeni k portu USB Type-C (pouze vybrané produkty)

Chcete-li pripoijit zafizeni k portu USB Type-C, postupuijte nasledovné.

E4 POZNAMKA: K pripojeni zafizeni USB Type-C k poéitadi je tfeba kabel USB Type-C, ktery Ize zakoupit
samostatné.

1. Zapoijte jeden konec kabelu USB Type-C do portu USB Type-C v pocitaci.

-

’%

2. Pripojte druhy konec kabelu k externimu zafizeni.
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7  Sprava napdjeni

Tento pocita¢ mize byt napdjen bud'z baterie, nebo z externiho zdroje. Pokud je pocita¢ napdjen
z baterie a neni k dispozici externi zdroj napdjeni pro nabijeni baterie, je dllezité sledovat stav baterie
a Setfit nabiti baterie.

Nékteré funkce Fizeni spotfeby popsané v této kapitole nemusi byt na vasem pocitaci k dispozici.

Pouziti rezimU spdnku a hibernace
Systém Windows ma dva Gsporné rezimy, rezim spdnku a rezim hibernace.

e Rezim spanku - rezim spanku se aktivuje automaticky po urcité dobé nec€innosti. VaSe prace se ulozi
do paméti, coz vam umozni rychlé pokracovani v prdci. Rezim spdnku mizZete aktivovat také ruéné.
V zavislosti na modelu vaseho poditace mize rezim spdnku také podporovat moderni pohotovostni
rezim. Tento rezim zachovdava nékteré vnitini operace vzhiru a umoziuije poditadi pfijimat webova
upozornéni, napriklad e-maily, zatimco je v rezimu spanku. DalSi informace naleznete v Casti
Aktivace a ukonceni rezimu spanku na str. 41.

e Rezim hibernace - tento rezim se aktivuje automaticky, pokud baterie dosdhne kritické Grovné nebo
byl pocitac v rezimu spanku delSi dobu. Pri pfechodu do rezimu hibernace se préce ulozi do souboru
rezimu hibernace na pevném disku a pocitac se vypne. Rezim hibernace mizete aktivovat také
rucné. Dalsiinformace naleznete v asti Aktivace a ukoncenireZzimu hibernace (pouze vybrané
produkty) na str. 42.

iy DULEZITE: Pokud se pocita¢ nachdzi v rezimu spanku, existuje nékolik zndmych ohrozeni
zabezpeceni. Cheete-li zabranit neopravnénému uzivateli v pristupu k datlim v pocitaci, dokonce
i Sifrovanym datdm, doporuduije spoleénost HP aktivovat rezim hibernace namisto rezimu spdnku vZdy,
kdyz nebudete mit poditac fyzicky pod kontrolou. Tento zpUsob je obzvlasté dilezity, kdyz s pocitacem
cestujete.

iy DULEZITE:; Aby se omezilo riziko snizeni kvality zvuku a videa, naruseni funkci prehréavani zvuku nebo
videa nebo ztraty dat, neaktivujte rezim spanku béhem ¢teni nebo zapisovani na opticky disk nebo na
externi kartu médii.

Aktivace a ukonéeni rezimu spdanku

Rezim spdnku Ize aktivovat nékolika zpUsoby.

e \Vyberte tlacCitko Start, ikonu Napdijeni a poté moznost Rezim spdnku.

e Zavrete displej (pouze vybrané produkty).

e Stisknéte kldvesovou zkratku rezimu spdnku (pouze vybrané produkty); napfiklad fn+f1 nebo fn+f12.
e Stisknéte kratce tlacitko napdjeni (pouze vybrané produkty).

Rezim spdnku Ize ukongit jednim z ndsleduiicich zplsob:

e Stisknéte kratce tlacitko napdijeni.

e Pokud je po€itac zavieny, zvednéte displej (pouze vybrané produkty).
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e Stisknéte kldvesu na klavesnici (pouze vybrané produkty).
e Klepnéte na touchpad (pouze vybrané produkty).

Kdyz pocitac ukonci rezim spanku, na obrazovce se zobrazi rozpracovand prace.

iy DULEZITE: Pokud iste nastavili, ze pfi pfechodu z rezimu spdnku ma byt pozadovano heslo, musite
pred obnovenim prace zadat své heslo k systému Windows.

Aktivace a ukonéeni rezimu hibernace (pouze vybrané produkty)

Uzivatelskou hibernaci Ize povolit v nabidce MoZnosti napdjeni, kterd také umoznuje zménu dalSich
nastaveni napdjeni a casovych limitd.

1. Vyberte ikonu Hledat na hlavnim panelu, v poli pro vyhledavani napiste napéajeni a poté vyberte
Vybrat schéma napdijeni.

2. Vlevém podokné vyberte moznost Nastaveni tlaéitek napdjeni (presny ndzev se mize liSit podle
produktu).

3. Vzavislosti na vagem produktu mizete povolit rezim hibernace pfi napdjeni z baterie nebo externim
napdijeni jednim z nésleduiicich zptsob:

e Tlagitko napdjeni - V nabidce Nastaveni tlacitka napdijeni, tladitka rezimu spanku a vika (presny
ndzev se mize liSit podle produktu) vyberte moZnosti Po stisknuti tladitka napdjeni a poté
ReZim hibernace.

e Tlacitko spdnku (pouze vybrané produkty) - V nabidce Nastaveni tlaéitka napdijeni, tlacitka
rezimu spdnku a vika (pfesny ndzev se mize lisit podle produktu) vyberte moznosti Po stisknuti
tlacitka spdnku a poté Rezim hibernace.

e Viko (pouze vybrané produkty) - V nabidce Nastaveni tlac¢itka napdijeni, tlaéitka reZimu spanku
a vika (pfesny ndzev se mize lisit podle produktu) vyberte moznosti Po zavfeni vika a poté
ReZzim hibernace.

¢ Nabidka napdjeni - Vyberte moznost Zménit nastaveni, které nyni neni k dispozici a poté
v nabidce Nastaveni vypnuti zaskrtnéte policko ReZim hibernace.

Nabidku Napdjeni mizete oteviit kliknutim na tlacitko Start.
4, \Vyberte UloZit zmény.
Chcete-li aktivovat rezim hibernace, pouzijte zplsob, podle kterého jste postupovali v kroku 3.

Rezim hibernace ukongite kratkym stisknutim tlaéitka napaijeni.

iy DULEZITE: Pokud iste nastavili, Ze pFi prechodu z rezimu hibernace ma byt pozadovano heslo, musite
pred obnovenim préce zadat své heslo k systému Windows.

Vypnuti pocitacCe

Prikaz Vypnout ukonéi vSechny spusténé programy véetné operaéniho systému a nasledné vypne
displej i po€itac¢. Pokud nebude pocitac¢ pouzivén a bude odpojen od externiho napdjeni po delSi dobu,
vypnéte jej.

i DULEZITE:  P¥i vypnuti poc¢itace budou neulozend data ztracena. Pred vypnutim pocitace si vzdy
ulozte praci.
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Doporuceny postup je pomoci pfikazu Vypnout systému Windows.

POZNAMKA: Pokud se po&itaé nachdzi v rezimu spanku nebo hibernace, je tfeba pred vypnutim
pocitace tento reZim nejprve ukongit kratkym stisknutim tlacitka napdijeni.

1. Ulozte praci a ukoncete vSechny spusténé programy.
2. Vyberte tlacitko Start, poté ikonu Napdjeni a nakonec vyberte moznost Vypnout.

Pokud pocita¢ prestane reagovat a nelze jej vypnout predchozimi postupy, zkuste ndasleduijici nouzova
reSeni v uvedeném poradi:

1.  Stisknéte kombinaci klaves ctri+alt+delete, vyberte ikonu Napdjeni a poté polozku Vypnout.
2. Pridrzte tla¢itko napajeni alespon 4 sekund.

3. Pokud je pocita¢ vybaven uzivatelem vyménitelnou baterii (pouze vybrané produkty), odpojte
pocitac od externiho napdjeni a poté vyjméte baterii.

Pouziti ikony Napdijeni

Ikona Napdijeni se nachdzi na hlavnim panelu systému Windows. lkona Napdjeni vam poskytuije rychly
pristup k nastaveni napdjeni a zobrazeni zbyvaijici Grovné nabiti baterie.

e Chcete-li zobrazit procento zbyvajiciho nabiti baterie, presunte ukazatel mysi nad ikonu

Nopdieni [I}.

e Pro zobrazeni nastaveni napdjeni kliknéte pravym tlacitkem na ikonu Nap@jeni E a poté vyberte

moznost Nastaveni napdjeni a rezimu spanku.

RGzné ikony napdjeni zndzoriuii, zda je poditac napdjen z baterie nebo z externiho napdjeni. Po presunuti
ukazatele mySi nad ikonu se zobrazi zprdava v pripadé, Ze je baterie ve stavu nizkého nebo velmi nizkého
nabiti.

Napdijeni z baterie

Pokud je pocita¢ vybaven nabitou baterii a neni pripojen k externimu zdroji napdjeni, bude pocitac
napdijen z baterie. Kdyz je po€ita¢ vypnuty a odpojeny od externiho napdieni, baterie se v pocitaci
pomalu vybiii. V pfipadé, Ze je baterie ve stavu nizkého nebo velmi nizkého nabiti, zobrazi se na pocitaci
zprava.

VAROVANI!  Za G&elem snizeni mozného bezpednostniho rizika pouZivejte s timto poditaéem pouze
baterii dodanou s poc¢itacem, nahradni baterii od spole¢nosti HP nebo kompatibilni baterii zakoupenou
u spolecnosti HP.

Vydrz baterie po€itace se méni v zavislosti na nastaveni fizeni spotreby, programech spusténych na
pocitadi, jasu obrazu, externich zafizenich pripojenych k pocitaci a dalSich faktorech.

POZNAMKA: Vybrané poéitadové produkty jsou schopny za Géelem Setfeni nabiti baterie prepinat
grafické ovladace.
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Pouzivani funkce HP Fast Charge (pouze vybrané produkty)

Funkce HP Fast Charge umoziiuje rychlé nabijeni baterie pocitace. Doba nabijeni se mize lisit 0 +10 %.
Kdyz se zbyvaijici nabiti baterie pohybuje mezi 0 a 50 %, bude se baterie nabijet na 50 % pIné kapacity
maximalné 30 az 45 minut v zavislosti na modelu vaseho pocitace.

Chcete-li pouzit funkci HP Fast Charge, vypnéte pocitac a poté pripojte adaptér stfidavého proudu, ktery
spliuje maximalni specifikaci nabijeni, k poéitaci a k externimu napdijeni.

Zobrazeni nabiti baterie

Chcete-li zobrazit procento zbyvaiiciho nabiti baterie, pfesunte ukazatel mysi nad ikonu Napajeni E

Vyhledani informaci o baterii v aplikaci HP Support Assistant (pouze vybrané
produkty)

Chcete-li ziskat pristup k informacim o baterii, postupuijte nasledovné.

1. Vyberte ikonu Hledat na hlavnim panelu, v poli pro vyhledavani napiste support a poté vyberte
aplikaci HP Support Assistant.

-nebo -

Vyberte na hlavnim panelu ikonu otazniku (pouze vybrané produkty).

2. Vyberte moznost Fixes & Diagnostics (Opravy a diagnostika), vyberte moznost Check your battery
(Zkontrolovat baterii) a poté vyberte moznost Launch (Spustit). Pokud Kontrola baterie HP ukazuije,
Ze je nutné baterii vymeénit, kontaktujte podporu.

Aplikace HP Support Assistant poskytuje nasleduijici ndstroje a informace o baterii:
e Kontrola baterie HP

e Informace o typech, technickych tGdajich, Zivotnim cyklu a kapacité baterii

Uspora energie baterii

Usporte napdijeni z baterie a maximalizujte zivotnosti baterie.
e Snizte jas displeje.

e Pokud nepouzivate bezdratova zarizeni, vypnéte je.

e QOdpojte nepouzivand externi zafizeni, kterd nejsou pripojena k externimu zdroji napajeni. Takovym
zarizenim mizZe byt externi pevny disk pripojeny k portu USB.

e Ukoncete Ginnost, zakazte nebo odeberte nepouzivané externi karty médii.

e Pokud chcete od pocitace odeijit, aktivujte rezim spanku nebo pocitac vypnéte.

Identifikace stavu nizkého nabiti baterie

Pokud je pocita¢ napdjen pouze z baterie a ta dosdhne stavu nizkeého nebo velmi nizkého nabiti, po&itac
v@s upozorni jednim z nékolika zptisob.

e Kontrolka baterie (pouze vybrané produkty) informuije o stavu nizkého nebo velmi nizkého nabiti
baterie.
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-nebo -

Ikona Napdieni [Ill} zobrazuje ozndmenti o stavu nizkého nebo velmi nizkého nabiti baterie.

Ed POZNAMKA: Dalsiinformace o ikoné Napdjeni naleznete v &asti Pouziti ikony Napdjeni na str. 43.

Je-li baterie témér vybitd, provede pocitac tyto akce:

Je-li rezim hibernace zakdzdn a poditad je zapnuty nebo v rezimu spdnku, zistane chvili v rezimu
spdnku, potom se vypne a veskerd neulozend data budou ztracena.

Pokud je povolen rezim hibernace a poc¢itac je zapnuty nebo v rezimu spénku, prejde pocitac do
rezimu hibernace.

Resgeni stavu nizkého nabiti baterie

Stav nizkého nabiti baterie mliZete rychle vyresit.

Reseni stavu nizkého nabiti baterie, je-li k dispozici externi zdroj napdijeni

Pripojte jedno z nasleduijicich zafizeni k pocitaéi a externimu napdijent:

adaptér stridavého proudu HP dodany s pocitaéem (pouze vybrané produkty)
adaptér stridavého proudu s jmenovitym prikonem uvedenym na Stitku produktu
volitelné dokovaci zarizeni nebo rozSirujici produkt

volitelny napdijeci adaptér zakoupeny jako prisluSenstvi u spolecnosti HP

Reseni stavu nizkého nabiti baterie, neni-li k dispozici Zadny zdroj napdjent

Ulozte data a vypnéte pocitac.

Reseni stavu nizkého nabiti baterie, nemGze-li poéitad ukongit rezim hibernace

Pokud je Grovefi nabiti baterie nizka a poéitac nelze probudit z rezimu hibernace, mdize byt nutné provést
dalsi kroky. Pripojte adaptér stfidavého proudu dodany s pocitacem (pouze vybrané produkty) nebo
adaptér stridavého proudu s jmenovitym proudem uvedenym na Stitku produktu a poté dokoncete tyto
kroky.

1

2.

Pripojte adaptér stfidavého proudu k pocitaci a externimu napdjeni.

Ukoncete rezim hibernace stisknutim tlacitka napdjeni.

Baterie zaplombovana z vyroby

Chcete-li sledovat stav baterie, nebo pokud jiZ baterie nevydrzi nabitd, podle ndsleduiicich krokl spustte
ndstroj Kontrola baterie HP v aplikaci HP Support Assistant (pouze vybrané produkty).

Vyberte ikonu Hledat na hlavnim panelu, v poli pro vyhledévéani napiste support a poté vyberte
aplikaci HP Support Assistant.

-nebo -

Vyberte na hlavnim panelu ikonu otazniku (pouze vybrané produkty).

Res&eni stavu nizkého nabiti baterie
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2. Vyberte moznost Fixes & Diagnostics (Opravy a diagnostika), vyberte moznost Check your battery
(Zkontrolovat baterii) a poté vyberte moznost Launch (Spustit). Pokud Kontrola baterie HP ukazuije,
Ze je nutné baterii vymeénit, kontaktujte podporu.

Baterie v tomto produktu nemuze byt jednodude vymé&néna samotnymi uzivateli. Pokud baterii vyjmete
nebo vyménite, mliZe zaruka pozbyt platnosti. Pokud baterie jiZ neni schopna vydrzet nabitd, kontaktujte
podporu.

Pouzivani externiho napdjeni

Informace o pfipojeni k externimu napdjeni naleznete v letdku Pokyny k instalaci ktery je soucasti baleni
pocitace.

Pocita¢ nevyuziva napdjeni z baterie, pokud je pripojen k externimu napdjeni jednim z nasleduijicich
zpUsobu:

e adaptér stridavého proudu znacky HP
e adaptér stridavého proudu s jmenovitym prikonem uvedenym na Stitku produktu

e volitelné dokovaci zarizeni nebo rozSirujici produkt

/A VAROVANI! Pro sniZzeni moznych bezpeénostnich rizik spoleénost HP doporuéuje pouZivat pouze
adaptéry stridavého proudu znacky HP.

/A VAROVANI! Nenabijejte baterii po&itade na palubé letadla.

Pocitac pripojte k externimu napdjeni v téchto situacich:

e prinabijeni nebo kalibraci baterie

e priinstalaci nebo aktualizaci systémového softwaru

e priaktualizaci systému BIOS

e pfizapisu informaci na disky (pouze vybrané produkty)

e prispusténé defragmentaci disku na vestavénych pevnych discich pocitace
e prizalohovani nebo obnovovani

Po pfipojeni pocitace k externimu napdjent:

e Baterie se zacne nabijet.
e Ikona Napdieni [l zméni vzhled.

Po odpojeni externiho napdjent:

e Pocita¢ zacne pouZivat napdjeni z baterie.

o  Ikona Napdijen I} zméni vzhled.
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Zabezpeceni

Zabezpeceni pocitace je nezbytné pro ochranu divérnosti, neporudenosti a dostupnosti vasich dat.
Standardni reSeni zabezpeceni poskytované operacnim systémem Windows, aplikacemi HP, nastrojem
Computer Setup (BIOS) a dalsim softwarem tretich stran vdm mdZze pomoci chrdnit poditad pred
raznymi riziky, jako jsou viry, Gervi a dalsi typy Skodlivého kodu.

4 POZNAMKA: Nékteré funkce zabezpedeni popsané v této kapitole nemusi byt ve vasem poéitadi

k dispozici.

Ochrana pocitace

Standardni bezpeénostni funkce poskytované operacnim systémem Windows a ndstrojem Computer
Setup (BIOS, ktery Ize spustit pod jakymkoli operacnim systémem), mohou chrdnit osobni nastaveni

a data pred raznymi riziky.

POZNAMKA: Zabezpe&ovaci feseni slouzi jako odrazuijici prvek. Nemohou v&ak zabrdnit zneuziti nebo

kradezi produktu.

POZNAMKA: Pfedtim, neZ odeslete poditad do servisu, zdlohuijte a odstraiite diivérné soubory a

odeberte vSechna nastaveni hesel.

POZNAMKA: N&které funkce popsané v této kapitole nemusi byt ve vagem poéitadi k dispozici.

POZNAMKA: Poéitaé podporuije sluzbu Computrace, kterd v nékterych oblastech umoziiuije
bezpednostni sledovani online a ziskdni poéitace zpét. Pokud je poéitaé odcizen, mize jej sluzba
Computrace lokalizovat ve chvili, kdy se neopravnény uzivatel pripoji k internetu. Chcete-li pouzivat
sluzbu Computrace, je nutné zakoupit souvisejici software a zaregistrovat se. Informace o objedndni
softwaru Computrace naleznete na adrese http://www.hp.com.

Tabulka 841 Re3eni zabezpeé&eni

Rizika pocitace

Bezpeénostni funkce

Neopravnéné pouzivani pocitace

e  Software ndstroje HP Client Security v kombinaci
s heslem, Cipovou kartou, bezkontaktni kartou,
zaregistrovanymi otisky prstd nebo jinymi pfihlaSovacimi
(daii pro ovérovani

e  Zadanihesla po zapnuti systému BIOS

Neopravnény pristup k nastroji Computer Setup (BIOS)

Heslo sprdvce systému BIOS v ndstroji Computer Setup*

Neopravnény pristup k obsahu pevného disku

Heslo néastroje DriveLock (pouze vybrané produkty) v néstroji
Computer Setup*

Neopravnéné spusténi z voliteIné externi optické jednotky
(pouze vybrané produkty), volitelného externiho pevného
disku (pouze vybrané produkty) nebo vestavéného sitového
adaptéru

Funkce MozZnosti spousténi v ndstroji Computer Setup*

Neopravnény pristup k uzivatelskému Gétu systému Windows

UZivatelské heslo systému Windows

Neoprdvnény pfistup k datim

Soubor WMF (Windows BitLocker)

Zabezpeceni
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Tabulka 81 ReSeni zabezpeseni (pokradovani)

Rizika pocitace Bezpeénostni funkce

Neopréavnéné odpojeni pocitace Zasuvka pro bezpecnostni kabel (pro pripojeni volitelného
bezpecnostniho kabelu pouze u vybranych produkt)

*Nastroj Computer Setup je ndstroj ulozeny v paméti ROM, ktery mizete pouzit, i kdyZ operaéni systém
nefunguje nebo neni zaveden. Pro navigaci a vybér poloZek v ndstroji Computer Setup mdzZete pouZzit
polohovaci zafizeni (TouchPad, ukazovatko nebo mys USB) nebo kldvesnici.

4 POZNAMKA: Na tabletech bez kiavesnice miiZzete pouzit dotykovou obrazovku.

Pouzivani hesel

Heslo je skupina znak, které zvolite k zabezpedeni dat v poéitaci. Podle toho, jak chcete fidit pristup
k vasim datdim, si mGZete nastavit nékolik druhl hesel. Hesla Ize nastavit v systému Windows nebo
v nastroji Computer Setup, ktery je predinstalovan v pocCitaci.

e Heslaspravce systému BIOS, heslo po zapnuti a heslo funkce DriveLock se nastavuiji v nastroji
Computer Setup. Tato hesla jsou spravovana systémem BIOS.

e Heslasystému Windows Ize nastavit pouze v operacnim systému Windows.

e Pokud zapomenete uZzivatelské i hlavni heslo funkce DriveLock nastavené v ndstroji Computer
Setup, bude pevny disk chranény témito hesly trvale uzaméen a nebude jej mozné ddle pouZivat.

Pro funkci néstroje Computer Setup i pro funkci zabezpecéeni systému Windows Ize pouZit stejné heslo.
PFi zadavani a uchovavani hesel se fidte nasleduijicimi pravidly:
e Pritvorbé hesel se fidte pozadavky programu.

e Stejné heslo nepouziveijte pro vice aplikaci nebo webovych stranek a heslo systému Windows
nepouZivejte pro Zadnou jinou aplikaci ani webovou stranku.

e Proulozeni vasich uzivatelskych jmen a hesel pro vSechny weby a aplikace, které pouzivate, pouzijte
funkci Password Manager aplikace HP Client Security. Pozd&iji je mizete precist zabezpedenym
zpUsobem, pokud si na né nebudete moci vzpomenout.

e Hesla neuchovavejte v souboru, ktery je uloZzen v pocitaci.

Nasleduijici tabulky uvadéji prehled bézné pouzivanych hesel spravce systému BIOS a Windows a dale
obsahuiji popis jejich funkci.

Nastaveni hesel v systému Windows
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Hesla systému Windows vam mohou pomoci chranit pocita¢ pred neopravnénym pristupem.

Tabulka 82 Typy hesel systému Windows a jejich funkce

Heslo Funkce

Heslo spravce* Chrani pfistup k G¢tu na Grovni spravce systému Windows.

POZNAMKA: Pokud nastavite heslo sprdvce systému
Windows, nenastavite tim heslo spravce systému BIOS.
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Tabulka 8-2 Typy hesel systému Windows a jejich funkce (pokracovani)

Heslo Funkce

Heslo uzivatele* Chrani pristup k uzivatelskému Gctu systému Windows.

*Pro informace o nastaveni hesla spravce systému Windows nebo hesla uzivatele systému Windows,
vyberte ikonu Hledat na hlavnim panelu, do pole vyhledavani napiSte podpora a nasledné vyberte
aplikaci HP Support Assistant.

Nastaveni hesel v ndstroji Computer Setup
Hesla nastroje Computer Setup poskytuiji dalSi vrstvy zabezpeceni pro vas pocitac.

Tabulka 8-3 Typy hesel nastroje Computer Setup a jejich funkce

Heslo Funkce

Heslo sprdvce systému BIOS* Chrani pristup k nastroji Computer Setup.

POZNAMKA: Pokud jsou povoleny funkce, které brani
odebrani hesla sprévce systému BIOS, nebudete moci odebrat
toto heslo, dokud nebudou tyto funkce zakézany.

Heslo po zapnuti e  Musibyt zaddno pfi kazdém spusténi nebo restartu
pocitace.

° Pokud heslo po zapnuti zapomenete, nebudete moci
pocitac€ zapnout ani restartovat.

Hlavni heslo funkce DriveLock* Omezuie pristup k vestavénému pevnému disku, ktery je
chranén funkci DriveLock a nastavuije se v ¢asti DriveLock
Passwords (Hesla funkce DrivelLock) v pribéhu povoleni této
funkce. Toto heslo se téz pouziva pro odebrdni ochrany funkci
DriveLock.

UZivatelské heslo funkce Drivelock* Omezuie pristup k vestavénému pevnému disku, ktery je
chranén funkci DriveLock a nastavuije se v ¢asti DriveLock
Passwords (Hesla funkce DrivelLock) v pribéhu povoleni této
funkce.

*Podrobnosti o jednotlivych heslech naleznete v nasleduijicich tématech.

Sprava hesla spravce BIOS

Chcete-li nastavit, zménit nebo odstranit toto heslo, postupuijte nasledovné.

Nastaveni nového hesla spravce systému BIOS

Heslo spravce systému BIOS pomdaha zabranit neopravnénému pristupu k nastroji Computer Setup.
Tyto pokyny pouzijte k nastaveni nového hesla spravce systému BIOS.

1. Spustte nastroj Computer Setup.
e Pocitace nebo tablety s klavesnici:

= Zapnéte nebo restartuijte pocitac a jakmile se zobrazi logo HP, stisknutim klavesy 10
spustte ndstroj Computer Setup.

e Tablety bez klavesnice:
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= \/ypnéte tablet. Nastroj Computer Setup spustite tak, Ze stisknete tlacitko napdjeni
v kombinaci s tla¢itkem snizeni hlasitosti, dokud se nezobrazi nabidka pfi spusténi, a poté
klepnete na tlacitko 10.

2. Vyberte polozku Security (Zabezpeceni), vyberte polozku Create BIOS administrator password
(Vytvorit heslo spravce systému BIOS) nebo Set Up BIOS administrator Password (Nastavit heslo
sprévce systému BIOS) (pouze vybrané produkty) a poté stisknéte klavesu enter.

3.  Povyzvanizadeijte heslo.
4,  Povyzvaniznovu zadeijte nové heslo pro potvrzeni.

5. Chcete-li ulozit zmény a ukoncit ndstroj Computer Setup, vyberte polozku Main (Hlavni), vyberte
polozku Save Changes and Exit (Ulozit zmény a ukongit) a poté vyberte polozku Yes (Ano).

4 POZNAMKA: Pokud pro zvyraznéni vasi volby pouZivdte klavesy se Sipkami, musite poté stisknout
klavesu enter.

Zmeény se projevi po restartovani pocitace.
Zména hesla spravce BIOS
Tyto pokyny pouzijte pro zménu hesla spravce systému BIOS.
1. Spustte nastroj Computer Setup.
e Pocitace nebo tablety s klévesnici:

= Zapnéte nebo restartuijte pocitac a jakmile se zobrazi logo HP, stisknutim klavesy 10
spustte nastroj Computer Setup.

e Tablety bez klavesnice:

= \/ypnéte tablet. Nastroj Computer Setup spustite tak, Ze stisknete tlacitko napdjeni
v kombinaci s tlacitkem snizeni hlasitosti, dokud se nezobrazi nabidka pfi spusténi, a poté
klepnete na tlaéitko f10.

2. Zadeijte stavaijici heslo spravce systému BIOS.

3.  Vyberte polozku Security (Zabezpeceni), vyberte polozku Change BIOS administrator password
(Zménit heslo spravce systému BIOS) nebo Change Password (Zménit heslo) (pouze vybrané
produkty) a poté stisknéte kldvesu enter.

Po vyzvani zadejte aktudlni heslo.
Po vyzvani zadejte nové heslo.

Po vyzvani znovu zadejte nové heslo pro potvrzeni.

N o o &

Chcete-li ulozit zmény a ukoncit nastroj Computer Setup, vyberte polozku Main (Hlavni), vyberte
polozku Save Changes and Exit (Ulozit zmény a ukoncit) a poté vyberte polozku Yes (Ano).

B POZNAMKA: Pokud pro zvyraznéni vasi volby pouZivate kidvesy se Sipkami, musite poté stisknout
klavesu enter.

Zmény se projevi po restartovani pocitace.
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Odstranéni hesla spravce systému BIOS

Tyto pokyny pouzijte k odstranéni hesla sprévce systému BIOS.

1.

Spustte nastroj Computer Setup.
e Pocitace nebo tablety s klavesnici:

= Zapnéte nebo restartujte pocitac a jakmile se zobrazi logo HP, stisknutim klavesy 10
spustte nastroj Computer Setup.

e Tablety bez klavesnice:

= \/ypnéte tablet. Nastroj Computer Setup spustite tak, ze stisknete tlacitko napdajeni
v kombinaci s tlacitkem snizeni hlasitosti, dokud se nezobrazi nabidka pri spusténi, a poté
klepnete na tlacitko f10.

Zadeijte stavaiici heslo spravce systému BIOS.

Vyberte polozku Security (Zabezpeceni), vyberte polozku Change BIOS administrator password
(Zménit heslo spravce systému BIOS) nebo Change Password (Zménit heslo) (pouze vybrané
produkty) a poté stisknéte klGvesu enter.

Po vyzvani zadejte aktudlini heslo.
Po vyzvani k zadani nového hesla ponechte pole prazdné a poté stisknéte klavesu enter.

Po vyzvani k opétovnému zaddni nového hesla ponechte pole prazdné a poté stisknéte klavesu
enter.

Chcete-li ulozit zmény a ukonc¢it nastroj Computer Setup, vyberte polozku Main (Hlavni), vyberte
polozku Save Changes and Exit (Ulozit zmény a ukoncit) a poté vyberte polozku Yes (Ano).

POZNAMKA: Pokud pro zvyraznéni vasi volby pouZivdte kldvesy se Sipkami, musite poté stisknout
klavesu enter.

Zmeény se projevi po restartovani pocitace.

Zadani hesla spravce systému BIOS

Do pole BIOS administrator password (Heslo sprévce systému BIOS) zadeijte heslo (pomoci stejnych
klaves jako pfi jeho nastaveni) a stisknéte kldvesu enter. Po dvou netspésnych pokusech o zaddani hesla
spravce systému BIOS je nutné restartovat poéita¢ a pokusit se o zadéni znovu.

Pouziti moznosti zabezpeceni funkce DrivelLock

Funkce DrivelLock chrani pfed neopravnénym pristupem k obsahu pevného disku.

Funkci DrivelLock Ize pouzit pouze pro vestavéné pevné disky pocitace. Po aplikaci funkce DriveLock na
disk bude pri pristupu k disku vyZadovano prislusné heslo. Aby bylo mozné disk odemknout, musi byt

vloZeny do pocitace nebo rozsireného replikatoru porta.

MozZnosti zabezpeceni funkce DrivelLock nabizi nasleduijici funkce:

Automatic DrivelLock (Automatické funkce Drivelock) - viz \Vybér funkce Automatic DriveLock
(Automatickda funkce DrivelLock) (pouze vybrané produkty) na str. 52.

Set DriveLock Master Password (Nastaveni hlavniho hesla funkce DrivelLock) - viz Vybér ru¢niho
spousténi funkce DriveLock na str. 53.

Odstranéni hesla spravce systému BIOS
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e Enable DriveLock (Povoleni funkce DriveLock) - viz Povoleni funkce DriveLock a nastaveni
uzivatelského hesla funkce DriveLock na str. 54.

Vybér funkce Automatic DriveLock (Automaticka funkce DriveLock) (pouze vybrané produkty)

NezZ budete moci povolit funkci Automatic DriveLock (Automatické funkce DrivelLock) je nutné zadat
heslo spravce systému BIOS.

Pokud je povolena automatickéa funkce DrivelLock, vytvori se ndhodné uzivatelské a hlavni heslo funkce
DrivelLock odvozené od hesla spravce systému BIOS. Kdyz je po€ita¢ zapnuty, ndhodné uzivatelské
heslo automaticky uvolni jednotku. Je-li jednotka se pfesunuta na jiny po€itac, po zobrazeni vyzvy hesla
funkce DrivelLock pro odemknuti disku musite zadat heslo sprévce systému BIOS.

Povoleni funkce Automatic DriveLock (Automaticka funkce DrivelLock)
Pro povoleni funkce Automatic DriveLock (Automatickd funkce DriveLock) postupuijte ndsledovné.
1. Spustte nastroj Computer Setup.
e Pocitace nebo tablety s klavesnici:
a.  Vypnéte pocitac.

b. Stisknéte tlac¢itko napdjeni a jakmile se zobrazilogo HP, stisknutim kldvesy f10 spustte
ndastroj Computer Setup.

e Tablety bez klavesnice:
a.  Vypnéte tablet.

b. Nastroj Computer Setup spustite tak, Ze stisknete tlacitko napdjeni v kombinaci
s tlaGitkem snizeni hlasitosti, dokud se nezobrazi nabidka pfi spusténi, a poté klepnete
na tlacitko f10.

2. Privyzvé pro zaddani hesla spravce systému BIOS zadeite heslo sprévce systému BIOS a poté
stisknéte kl@vesu enter.

3.  Vyberte poloZku Security (Zabezpeéeni), vyberte polozku Hard Drive Utilities (Nastroje pevného
disku), vyberte polozku DriveLock/Automatic DriveLock (Funkce DriveLock / Automatickéa funkce
DrivelLock) a stisknéte klavesu enter.

4,  Pomociklavesy enter, kliknuti levym tlaitkem mysSi nebo dotykové obrazovky vyberte zaskrtavaci
policko Automatic DriveLock (Automatické funkce Drivelock).

5. Chcete-li ulozit zmény a ukoncit ndstroj Computer Setup, vyberte polozku Main (Hlavni), vyberte
polozku Save Changes and Exit (Ulozit zmény a ukongit) a poté vyberte polozku Yes (Ano).

4 POZNAMKA: Pokud pro zvyraznéni vasi volby pouZivate klavesy se Sipkami, musite poté stisknout
klavesu enter.

Zakazani funkce Automatic DriveLock (Automaticka funkce DrivelLock)

Postup zakazani funkce Automatic DriveLock (Automatickéa funkce DrivelLock).
1. Spustte nastroj Computer Setup.
e Pocitace nebo tablety s klavesnici:

a.  Vypnéte pocitac.
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b. Stisknéte tlacitko napdjeni a jakmile se zobrazilogo HP, stisknutim kiGvesy f10 spustte
ndstroj Computer Setup.

e Tablety bez klavesnice:
a.  Vypnéte tablet.

b. Nastroj Computer Setup spustite tak, Ze stisknete tlacitko napdjeni v kombinaci
s tlaéitkem sniZeni hlasitosti, dokud se nezobrazi nabidka pri spusténi, a poté klepnete
na tlacitko f10.

2.  PrFivyzvé pro zadani hesla spravce systému BIOS zadejte heslo spravce systému BIOS a poté
stisknéte klavesu enter.

3.  Vyberte polozku Security (Zabezpeceni), vyberte polozku Hard Drive Utilities (Nastroje pevného
disku), vyberte polozku DriveLock/Automatic DriveLock (Funkce DriveLock / Automaticka funkce
DrivelLock) a stisknéte klavesu enter.

4.  Vyberte vestavény pevny disk a poté stisknéte klGivesu enter.

5. Pomociklavesy enter, kliknuti levym tlaitkem mysSi nebo dotykové obrazovky zruste vybér moznosti
Automatic DriveLock (Automaticka funkce Drivelock).

6. Chcete-li ulozit zmény a ukongit nastroj Computer Setup, vyberte polozku Main (Hlavni), vyberte
poloZku Save Changes and Exit (UlozZit zmény a ukoncit) a poté vyberte polozku Yes (Ano).

B POZNAMKA: Pokud pro zvyraznéni vasi volby pouZivdte klavesy se Sipkami, musite poté stisknout
klavesu enter.

Zadani hesla automatické funkce DrivelLock

Pokud je funkce Automatic DriveLock (Automaticka funkce DriveLock) povolena a jednotka zlistane
pripojend k plivodnimu pocitaci, nebudete vyzvani k zaddni hesla funkce DriveLock pro odemknuti
jednotky.

Pokud je viak jednotka pfesunuta do jiného poditace nebo je na plvodnim poéitaci vyménéna
systémova deska, budete vyzvani k zadani hesla funkce DrivelLock. Pokud se tak stane, po zobrazeni
vyzvy DriveLock Password (Heslo funkce Drivelock) zadeijte heslo spravce systému BIOS pro ptvodni
pocitac (pomoci stejného typu kléves, které jste pouZili pfi vytvareni hesla) a poté odemknéte disk
stisknutim klavesy enter.

Pokud heslo zadate trikrat netspésné, budete muset vypnout pocita¢ a zkusit postup znovu.

Vybér ruéniho spousténi funkce DriveLock

Pokud chcete zapnout funkci DriveLock pro vestavény pevny disk ruéné, je nutné nastavit hlavni heslo
a v nastroji Computer Setup musi byt povolena funkce DrivelLock.

[vg DULEZITE: Aby se nestalo, ze pevny disk chranény funkci DriveLock bude trvale nepouZitelny, ulozZte
uZivatelské a hlavni heslo funkce DriveLock na bezpeEném misté mimo pocitac. Pokud zapomenete
obé hesla funkce DrivelLock, bude pevny disk natrvalo uzaméen a nebude jej mozné ddle pouzivat.

Zadani hesla automatické funkce DriveLock
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Dulezité informace o pouZziti ochrany pomoci funkce DrivelLock:

Po zavedeni funkce DrivelLock Ize k pevnému disku pristupovat pouze po zaddni uzivatelského nebo
hlavniho hesla DriveLock.

Vlastnikem uZivatelského hesla DriveLock by mél byt kazdodenni uzivatel chrdnéného pevného
disku. Vlastnikem hlavniho hesla DriveLock mize byt spravce systému nebo kazdodenni uZivatel.

UzZivatelské i hlavni heslo DriveLock mzZe byt shodné.

Nastaveni hlavniho hesla funkce DriveLock

Pokud chcete nastavit hlavni heslo funkce DrivelLock, postupuite nasledovné.

1.

Spustte ndstroj Computer Setup.
e Pocitace nebo tablety s klévesnici:
a.  Vypnéte pocitac.

b. Stisknéte tlacitko napdjeni a jakmile se zobrazilogo HP, stisknutim kldvesy f10 spustte
ndastroj Computer Setup.

e Tablety bez klavesnice:
a.  Vypnéte tablet.

b.  Nastroj Computer Setup spustite tak, Ze stisknete tlacitko napdjeni v kombinaci
s tlaGitkem snizeni hlasitosti, dokud se nezobrazi nabidka pfi spusténi, a poté klepnete
na tlacitko f10.

Vyberte polozku Security (Zabezpeceni), vyberte potfebné polozky pro Hard Drive Utilities (Ndstroje
pevného disku), vyberte DriveLock/Automatic DriveLock (Funkce DriveLock / Automatickd funkce
DrivelLock) a stisknéte kldvesu enter.

Vyberte pevny disk, ktery chcete chranit, a poté stisknéte klavesu enter.

Vyberte polozku Set DriveLock Master Password (Nastavit hlavni heslo DriveLock) a stisknéte
klavesu enter.

Peclivé si prectéte varovani.

PFi nastavovani hlavniho hesla DriveLock postupuite podle pokynt na obrazovce.

POZNAMKA: MuZete povolit funkci DriveLock a nastavit uZivatelské heslo funkce DrivelLock pred
ukoncenim ndastroje Computer Setup. Dalsiinformace naleznete v ¢asti Povoleni funkce DrivelLock
a nastaveni uzivatelského hesla funkce Drivelock na str. 54.

Chcete-li ulozit zmény a ukongéit nastroj Computer Setup, vyberte polozku Main (Hlavni), vyberte
polozku Save Changes and Exit (Ulozit zmény a ukoncit) a poté vyberte polozku Yes (Ano).

POZNAMKA: Pokud pro zvyraznéni vasi volby pouZivdte kldvesy se Sipkami, musite poté stisknout
klavesu enter.

Povoleni funkce DriveLock a nastaveni uzivatelského hesla funkce DriveLock

54

Chcete-li povolit funkci DriveLock a nastavit uzivatelské heslo funkce DrivelLock, postupuite podle
nasleduiicich krok.
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1. Spustte ndstroj Computer Setup.
e Pocitace nebo tablety s klavesnici:
a.  Vypnéte pocitac.

b.  Stisknéte tlac¢itko napdjeni a jakmile se zobrazilogo HP, stisknutim klavesy f10 spustte
ndstroj Computer Setup.

e Tablety bez klavesnice:
a.  Vypnéte tablet.

b.  Nastroj Computer Setup spustite tak, Ze stisknete tlacitko napdjeni v kombinaci
s tlacitkem snizeni hlasitosti, dokud se nezobrazi nabidka pri spusténi, a poté klepnete
na tlacitko f10.

2. Vyberte polozku Security (Zabezpeceni), vyberte polozku Hard Drive Utilities (Nastroje pevného
disku), vyberte polozku DriveLock/Automatic DriveLock (Funkce DriveLock / Automatickéa funkce
DrivelLock) a stisknéte kldvesu enter.

Vyberte pevny disk, ktery chcete chranit, a poté stisknéte klavesu enter.
Vyberte polozku Enable DrivelLock (Povolit funkci DriveLock) a stisknéte klGvesu enter.

Peclivé si prectéte varovani.

o o &

PFi nastavovani uzivatelského hesla a povoleni funkce DriveLock postupuite podle pokynt na
obrazovce.

7.  Chcete-li ulozit zmény a ukongit nastroj Computer Setup, vyberte poloZzku Main (Hlavni), vyberte
polozku Save Changes and Exit (Ulozit zmény a ukoncit) a poté vyberte polozku Yes (Ano).

4 POZNAMKA: Pokud pro zvyraznéni vasi volby pouZivdte kldvesy se Sipkami, musite poté stisknout
klavesu enter.

Zakazani funkce DriveLock

Pro zakdazani funkce Automatic DriveLock (Automatickéa funkce Drivelock) postupuite nasledovné.
1. Spustte nastroj Computer Setup.
e Pocitace nebo tablety s klavesnici:
a.  Vypnéte pocitac.

b. Stisknéte tlacitko napdjeni a jakmile se zobrazilogo HP, stisknutim kiGvesy f10 spustte
ndstroj Computer Setup.

e Tablety bez klavesnice:
a.  Vypnéte tablet.

b. Nastroj Computer Setup spustite tak, Ze stisknete tlacitko napdjeni v kombinaci
s tlaéitkem sniZeni hlasitosti, dokud se nezobrazi nabidka pri spusténi, a poté klepnete
na tlacitko f10.

2. Vyberte poloZku Security (Zabezpeéeni), vyberte polozku Hard Drive Utilities (Nastroje pevného
disku), vyberte polozku DriveLock/Automatic DriveLock (Funkce DriveLock / Automatickéa funkce
DrivelLock) a stisknéte klavesu enter.

Zakazani funkce DrivelLock b5



Vyberte pevny disk, ktery chcete spravovat, a poté stisknéte klévesu enter.
Vyberte polozku Disable DrivelLock (Zakdazat funkci DriveLock) a stisknéte klavesu enter.
Chcete-li zakdzat funkci DriveLock, postupujte podle pokynli na obrazovce.

Chcete-li ulozit zmény a ukong¢it nastroj Computer Setup, vyberte polozku Main (Hlavni), vyberte
polozku Save Changes and Exit (Ulozit zmény a ukongit) a poté vyberte polozku Yes (Ano).

B POZNAMKA: Pokud pro zvyraznéni vasi volby pouZivdte kldvesy se Sipkami, musite poté stisknout

klavesu enter.

Zadani hesla funkce DriveLock

Uijistéte se, Ze je pevny disk vlioZen v poéitaci (ne v doplikovém dokovacim zarizeni nebo v externim
zarizeni MultiBay).

V dialogovém okné DriveLock Password (Heslo funkce DrivelLock) zadejte uzivatelské nebo hlavni heslo
(pomoci stejné kombinace klaves, jakd byla pouZita pFi vytvéreni hesla) a stisknéte kldvesu enter.

Pokud heslo zaddate trikrat netspésné, budete muset vypnout pocitac¢ a zkusit postup znovu.

Zména hesla funkce DriveLock

Pro zménu hesla funkce DriveLock v ndstroji Computer Setup postupuijte nasledovné.

1.
2

Vypnéte pocitac.
Stisknéte tlacitko napdjeni.

Po zobrazeni vyzvy DriveLock Password (Heslo funkce Drivelock) zadeijte aktudlini uzivatelské nebo
hlavni heslo funkce DrivelLock, které chcete zménit, poté stisknéte kiGivesu enter a poté stisknéte
nebo klepnéte na klavesu f10. Spusti se ndstroj Computer Setup.

Vyberte polozku Security (Zabezpeceni), vyberte polozku Hard Drive Utilities (Nastroje pevného
disku), vyberte polozku DriveLock/Automatic DriveLock (Funkce DriveLock / Automaticka funkce
DrivelLock) a stisknéte klavesu enter.

Vyberte pevny disk, ktery chcete spravovat, a poté stisknéte klévesu enter.

Provedte vybér hesla funkce DrivelLock, které chcete zménit, a poté postupuijte podle na pokynd na
obrazovce.

POZNAMKA: Moznost Change DriveLock Master Password (Zménit hlavni heslo funkce
DriveLock) je viditelnd, pouze pokud bylo zaddno hlavni heslo po vyzvé k zadéni hesla funkce
DrivelLock v kroku 3.

Chcete-li ulozit zmény a ukong¢it nastroj Computer Setup, vyberte polozku Main (Hlavni), vyberte
polozku Save Changes and Exit (UloZit zmény a ukoncit) a poté vyberte polozku Yes (Ano).

POZNAMKA: Pokud pro zvyraznéni vasi volby pouZivdte kldvesy se Sipkami, musite poté stisknout
klavesu enter.

Windows Hello (pouze vybrané produkty)

U produktl vybavenych Steckou otiskl prstl nebo infracervenou kamerou umoziiuje funkce Windows
Hello registraci otisk( prstd, ID obliceje a nastaveni osobniho identifikaéniho &isla (PIN). Po registraci

56 Kapitola 8 Zabezpeceni



muzete pro prihlaSeni do systému Windows pouZit Gtecku otisk{ prstd, ID obliceje nebo osobni

identifikacni ¢islo (PIN).
Nastaveni Windows Hello:

1. Vyberte tlagitko Start, vyberte polozku Nastaveni, poté polozku Uéty a nakonec polozku MoZnosti
pfihlaseni.

2.  Nemate-li nastavené heslo, musite jej pridat predtim, nez budete moci pouZzivat dalSi moznosti
prihlaseni. Vyberte moznost Heslo a poté Pridat.

3.V &asti Rozpozndavdni obliceje (Windows Hello) nebo Rozpozndni otiskt prstl (Windows Hello)
vyberte moznost Nastavit.

4.  Vyberte moznost Zagnéte a poté postupuijte podle pokynli na obrazovce registraci otisk{ prstd
nebo ID tvare a nastavte kod PIN.

i DULEZITE: Chcete-li zabranit potizim pfi pfihlaSovani pomoci otiski prstu, ujistéte se, Ze pfi
registraci otisku prstu jsou éteckou otiskl prsti registrovany viechny strany prstu.

E4 POZNAMKA: Kéd PIN nemd omezeni délky. Viychozi nastaveni je pouze pro &islice. Cheete-li pouZit
pismena nebo specidlni znaky, oznacte zadkrtavaci policko vE. pismen a symboll.

Pouzivani antivirového softwaru

Pokud pouzivate pocitac pro pristup k e-mailu, siti nebo internetu, vystavujete jej moznému nebezpedci
napadeni pocitacovymi viry. Pocitacoveé viry mohou deaktivovat operacni systém, programy nebo
ndstroje, nebo zplsobit, Ze nebudou fungovat spravné.

Antivirovy software dokdze rozpoznat vétsinu vird, znidit je a ve vétsiné pripadd opravit jakékoliv kodly,
které byly zplisobeny. Chcete-li zajistit trvalou ochranu proti nové objevenym virdim, je tfeba pravidelné
aktualizovat antivirovy software.

V pocitaci je predinstalovan program Windows Defender. Spolecnost HP dlrazné doporudcuie, abyste
i naddle pouzivali antivirovy program, ktery pIné chrani vas pocitac.

Potrebuijete-li ziskat dali informace o pocitacovych virech, spustte aplikaci HP Support Assistant.

Pouzivani softwaru brany firewall

Brany firewall jsou navrZeny tak, aby predchézely neopravnénému pfistupu do systému nebo sité. Brana
firewall mUze byt softwarovy program, ktery instalujete do pocitace, na sit nebo oboje, nebo miize jit
o feSeni skladaiici se z hardwaru i softwaru.

Vybrat si mizete ze dvou typU brany firewall:
e Hostitelska brana firewall - software, ktery chrani pouze pocita¢, v némz je nainstalovan.

e Sitova brana firewall - je nainstalovdna mezi modemem DSL nebo kabelovym modemem a domdci
siti, ¢imz chrani vSechny pocitace v siti.

Kdyz je v systému instalovana brana firewall, jsou veskera odesiland a pfijimanda data sledovéna
a konfrontovana se sadou bezpecnostnich kritérii definovanych uzivatelem. Jakdakoliv data, kterd tato
kritéria nespliuii, jsou zablokovana.
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Vas pocitac ¢i sitové zarizeni jizZ mohou mit instalovanou brénu firewall. Pokud tomu tak neni, jsou
k dispozici softwaroveé brany firewall.

E4 POZNAMKA:  Za urgitych okolnosti méiZze brana firewall blokovat pfistup k internetovym hram,
ovliviiovat sdileni tisk@ren nebo soubor( v siti nebo blokovat autorizované e-mailové pfilohy. Chcete-li
problém docasné vyresit, zakazte branu firewall, provedte poZzadovanou ¢innost a znovu ji povolte.
Chcete-li problém vyresit trvale, zménte konfiguraci brany firewall.

Instalace aktualizaci softwaru

Software HP, Windows i software tfetich stran pravidelné aktualizujte kvali opravé problém( se
zabezpecenim a pro zlepSeni vykonu softwaru. Tyto aktualizace mizete instalovat automaticky.

iy DULEZITE:; Spolecénost Microsoft zasilé upozornéni tykajici se aktualizaci systému Windows, které
mohou zahrnovat napfiklad aktualizace zabezpeceni. Pokud chcete ochranit poéitaé pred narusenim
bezpecnosti a pocitacovymi viry, instalujte ihned po obdrZeni upozornéni vSechny aktualizace od
spole¢nosti Microsoft.

Postup zobrazeni nebo zmény nastaveni:
1. Kliknéte na tlacitko Start, vyberte moznost Nastaveni a poté Windows Update.
2. Postupuite podle pokynt na obrazovce.

3. Chcete-li napladnovat ¢as pro instalaci aktualizace, vyberte polozku Upfesnit moznosti a poté
postupuijte podle na pokyntl na obrazovce.

Pouziti volitelného bezpecénostniho kabelu (pouze vybrané
produkty)

Tento bezpecnostni kabel (proddvan samostatné) slouzi jako odrazuijici prvek; neopravnénému pouziti
nebo kradezi pocitace vSak zcela zabranit nedokaze. Bezpeénostni kabel k pocitaéi pripoijte podle
pokyntl vyrobce zafizeni.

PouZziti ctecky otiskl prstu (pouze vybrané produkty)

Integrovand ¢tecka otisk prstl je k dispozici na vybranych produktech. Pokud chcete pouZivat étecku
otiskl prstd, musite otisky vasich prstd zaregistrovat v ndstroji HP Client Security's Credential Manager.
Dalsiinformace naleznete v softwarové ndpovéde k aplikaci HP Client Security.

Poté, co zaregistrujete vase otisky prstl v ndstroji Credential Manager, mizZete pouzit modul Password
Manager ndastroje HP Client Security pro ulozeni a zadani vasich uzivatelskych jmen a hesel do
podporovanych webt a aplikaci.

Ctedka otisk{l prstl je maly kovovy snimag, ktery je umistén v jedné z nasleduijicich oblasti vaseho
pocitace:

e pobliz dolni ¢asti zarizeni touchpad
e napraveé strané klavesnice
e v horni ¢asti na pravé strané displeje

e nalevé strané displeje
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e nazadnistrané displeje

V zavislosti na produktu miiZe byt ¢tecka otiskl prstl orientovand vodorovné nebo svisle.
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9 Udrzba

Pravidelné provadéni Gdrzby pomdhd udrzovat vas pocitac v optimalnim stavu. Tato kapitola popisuie,
jak se pouzivat ndstroje, jako je Defragmentace disku a Vycisténi disku. Také poskytuje pokyny pro
aktualizaci program a ovladacd, kroky k Gisténi pocitace a rady pro cestovani s pocitaéem (nebo jeho
prepravy).

ZvySovani vykonu

Pravidelnym provadénim Gdrzby (jako napfiklad provadénim defragmentace diskd a Gisténi disku)
mUzZete vykon poditade vyrazné navysit.

Pouziti nastroje Defragmentace disku

Spolecnost HP doporucuije provadét defragmentaci pevného disku minimdlné jednou mésicné.

& POZNAMKA: Na discich SSD neni nutné provadét defragmentaci disku.

Spusténi ndstroje Defragmentace disku:
1. Pripojte pocita¢ k napdjeni stfidavym proudem.

2. Vyberte ikonu Hledani na hlavnim panelu, do pole pro vyhledavani napiSte defragmentace a poté
vyberte Defragmentace a optimalizace jednotek.

3. Postupujte podle pokyn( na obrazovce.
Dalsi informace naleznete v elektronické napovédé programu Defragmentace disku.
Pouziti programu Vycisténi disku

Program Vyc¢isténi disku vyhledava na pevném disku nepotfebné soubory, které Ize bezpecné odstranit,
a tak pomdha uvolnit misto na disku a zvysit vykonnost pocitace.

Pro spusténi programu Vycisténi disku:

1. Nahlavnim panelu vyberte ikonu Hledat, do pole pro vyhledévani zadejte text di sk a poté vyberte
moznost VycCisténi disku.

2. Postupuite podle pokyn( na obrazovce.

Pouzivani nastroje HP 3D DriveGuard (pouze vybrané produkty)

Systém ochrany pevného disku HP 3D DriveGuard chrani pevny disk tim, Ze jej v nékterych podminkdach
zaparkuje a zamezi pfistupu k datdm.

e Pokud upustite pocitac.

e P¥iprendseni pocitace se zavienym displejem v dobé, kdy je poéita¢ napdjen z baterie.
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Pokud nastane jedna z téchto uddlosti, chvili po ni néstroj HP 3D DriveGuard obnovi normalni provoz
pevného disku.

E4 POZNAMKA: NastrojHP 3D DriveGuard chrdni pouze vestavéné pevné disky. Pevné disky instalované
ve volitelnych dokovacich zafizenich nebo pripojené k portim USB nejsou chranény pomoci HP 3D
DriveGuard.

B POZNAMKA: Disky SSD neobsahuii pohyblivé sou&dsti, proto neni systém ochrany pevného disku
HP 3D DriveGuard pro tyto jednotky zapotrebi.

Identifikace stavu nastroje HP 3D DriveGuard

Kontrolka pevného disku na pocitaci zméni barvu, coZ znamenga, Ze pevny disk v primarni nebo
sekundarni pozici (pouze vybrané produkty) nebo oba jsou zaparkovany.

Aktualizace programu a ovliadacu

Spolecnost HP doporucuije pravidelné aktualizovat programy a ovladace. Aktualizace slouZi k vyreseni
potizi a obohaceni dokovaci stanice o nové funkce a moznosti. Starsi grafické komponenty nemusi
napriklad spravé fungovat s nejnovéisim hernim softwarem. Bez nejnovéisiho ovladace nemlzete své
zarizeni vyuZzit naplno.

Nejnovéjsi verze programi a ovladacli HP naleznete na adrese http://www.hp.com/support. Navic se
také mdzete zaregistrovat a nechat si posilat automatickd upozornéni na nové dostupné aktualizace.

Pro aktualizaci programt a ovladacli postupuijte podle téchto krok.
1. Pouzijte jednu z téchto moznosti:

e Vyberte ikonu Hledat na hlavnim panelu, v poli pro vyhledavani napiste support a poté vyberte
aplikaci HP Support Assistant.

e Vyberte na hlavnim panelu ikonu otazniku (pouze vybrané produkty).
2.V &asti MGj notebook vyberte moznost Aktualizace.

3. Postupujte podle pokyn( na obrazovce.

Cisténi pocitace
Pravidelnym ¢iSténim pocitace odstranuijte necistoty a usazeniny, aby vase zarizeni naddle fungovalo co
nejlépe. Pro bezpecné ¢isténi vnéjSich povrch pocitace pouzijte ndsledujici informace.

Povoleni aplikace HP Easy Clean (pouze vybrané produkty)

Aplikace HP Easy Clean vam pomdha zabrdnit nechténému zadani znakd béhem Gisténi povrchi
pocitace. Tato aplikace vypne zarizeni, jako jsou kldvesnice, dotykova obrazovka a touchpad, na predem
nastavenou dobu, takZze mizete odistit vSechny povrchy pocitace.

1.  Spustte aplikaci HP Easy Clean jednim z ddle popsanych zplsobd:
e Vyberte tlacitko Start a poté vyberte aplikaci HP Easy Clean.
e Vyberte ikonu HP Easy Clean na hlavnim panelu.

e Vyberte tlacitko Start a poté vyberte dlazdici HP Easy Clean.
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2. Nyni, kdyZ je vase zafizeni po kratkou dobu deaktivovano, postupuijte dle doporuéenych krokul pro
GiSténi intenzivné pouzivanych vnéjsich povrchil poéitace najdete v ¢asti Odstranéni necistot a
usazenin z pocitace na str. 62. Po odstranéni necistot a usazenin mlzete povrchy rovnéz osetit
dezinfekénim prostfedkem. Chcete-li predeiit Sifeni Skodlivych bakterii a vird, postupuijte podle
pokyn( v &asti Cisténi poditade dezinfekénim prostfedkem na str. 62.

Odstranéni necistot a usazenin z pocitace

Zde jsou uvedeny doporucené kroky k odstranéni necistot a usazenin z pocitace.

Cisténi poditadi s povrchem z dievéné dyhy je popsdno v PéGe o pocitade s povrchem z dievéné dyhy
(pouze vybrané produkty) na str. 63.

1. Pri ¢idténi povrchll pouZiveijte latexové rukavice (nebo nitrilové rukavice, pokud mate alergii na
latex).

2. Vlypnéte zarizeni a odpojte napdjeci kabel a dalSi pripojend externi zafizeni. Vyjméte vSechny
nainstalované baterie z polozek, jako jsou bezdratové klavesnice.

/A UPOZORNENI UrazGm elektrickym proudem nebo poskozeni souddsti predejdete tak, Ze nikdy
nebudete Cistit produkt, kdyzZ je zapnuty nebo zapojeny.

3. Hadrik z mikrovidkna navihcete vodou. Hadfik by mél byt vihky, ale ne mokry.

i DULEZITE: Aby nedoslo k poskozeni povrchu, nepouzivejte abrazivni hadriky, ruéniky a papirové
utérky.

4, Navlhéenym hadrikem jemné otrete vnéjSek produktu.

iy DULEZITE: Produkt udrzujte mimo dosah kapalin. Zabrante pronikani vihkosti do kteréhokoliv z
otvoru. Pokud kapalina pronikne do produktu HP, miZe zplsobit jeho poskozeni. Kapaliny nestrikejte
prfimo na produkt. Nepouzivejte aerosolové spreije, rozpoustédla, abrazivni prostfedky ani Gistici
prostredky obsahuijici peroxid vodiku nebo bélidlo, které by mohly povrch poskodit.

5. Zacnéte s displejem (je-li k dispozici). Opatrné otirejte jednim smérem a prejizdéjte od horniho
okraje displeje ke spodnimu. Skoncete pripadnymi pruznymi kabely, jako jsou napdjeci kabel, kabel
klavesnice a kabely USB.

6. Pred zapnutim zafizeni po vyc€isténi nechte nejdrive vSechny povrchy Faddné uschnout na vzduchu.
7.  Pokazdém cisténi rukavice zlikvidujte. Bezprostfedné po sejmuti rukavic si umyjte ruce.

Chcete-li predeiit Sifeni Skodlivych bakterii a virl, prectéte si doporucené kroky k Gisténi intenzivné
pouzivanych vnéjsich povrchl pocitace v &asti Cisténi pocitace dezinfek&nim prostfedkem na str. 62.

Cisténi poditade dezinfekénim prostfedkem

62

Sveétova zdravotnicka organizace (WHO) doporuduje isténi povrchd, ndsledované dezinfekci, jako
osvedceny postup pro prevenci Sireni virovych respiracnich onemocnéni a skodlivych bakterii.

Po vy&isténi vnéjsich povrcht poditace s pomoci krokl v bodech Odstranéni nedistot a usazenin z
pocitace na str. 62, PECe o pocitace s povrchem z difevéné dyhy (pouze vybrané produkty) na str. 63 Gi
obou, se mizete rovnéz rozhodnout povrchy oSetfit dezinfekénim prostfedkem. Dezinfekéni prostfedek,
ktery spliiuje podminky pokynt pro ¢iténi spolecnosti HP, je alkoholicky roztok sklddaijici se z 70 %
isopropanolu a 30 % vody. Tento roztok se rovnéz oznacuije jako masazni alkohol a prodava se ve vétsSing
obchodd.
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PFi dezinfekci intenzivné pouzivanych vnéjsich povrchli pocitae postupuijte ndsledovné:

1. PFi Gidténi povrchll pouZiveijte latexové rukavice (nebo nitrilové rukavice, pokud mate alergii na
latex).

2. Vypnéte zarizeni a odpojte napdjeci kabel a dalsi pfipojend externi zarizeni. Vyjméte vSechny
nainstalované baterie z poloZek, jako jsou bezdratové klavesnice.

/A UPOZORNENI:  Urazdm elektrickym proudem nebo poskozeni souédsti predejdete tak, Ze nikdy
nebudete Cistit produkt, kdyZ je zapnuty nebo zapojeny.

3. Navlhéete hadrik z mikrovidkna smési 70 % isopropanolu a 30 % vody. Hadrik by mél byt vihky, ale
ne mokry.

/A UPOZORNENI: NepouZivejte zadné z ndsleduiicich chemikadlii, ani roztoky, které je obsahuii, véetné
Sisticich prostredkd povrchl na bazi sprejd: bélidlo, peroxidy (vEetné peroxidu vodiku), aceton,
amoniak, lih, metylenchlorid chlorid nebo jakékoliv materidly na bazi ropy, napfiklad benzin, Fedidlo,
benzen nebo toluen.

iy DULEZITE: Aby nedoslo k poskozeni povrchu, nepouzivejte abrazivni hadriky, ru¢niky a papirové
utérky.

4.  Navlihé¢enym hadrikem jemné otrete vnéjSek produktu.

iy DULEZITE:  Produkt udrzujte mimo dosah kapalin. Zabrante pronikani vihkosti do kteréhokoliv z
otvorl. Pokud kapalina pronikne do produktu HP, miZe zpUsobit jeho poskozeni. Kapaliny nestfikejte
pfimo na produkt. Nepouzivejte aerosolové spreije, rozpoustédla, abrazivni prostfedky ani Gistici
prostredky obsahuijici peroxid vodiku nebo bélidlo, které by mohly povrch poskodit.

B.  Zacnéte s displejem (je-li k dispozici). Opatrné otirejte jednim smérem a prejizdéjte od horniho
okraije displeje ke spodnimu. Skoncete pripadnymi pruznymi kabely, jako jsou napdijeci kabel, kabel
klavesnice a kabely USB.

6. Pred zapnutim zafizeni po vyc€isténi nechte nejdrive vSechny povrchy Faddné uschnout na vzduchu.

7.  Pokazdém Cisténirukavice zlikvidujte. Bezprostfedné po sejmuti rukavic si umyjte ruce.

PécCe o pocitace s povrchem z drevéné dyhy (pouze vybrané produkty)

Vas pocitac mize byt vybaven vysoce kvalitni dfevénou dyhou. Stejné joko vSechny ostatni produkty
z pfirodniho dfeva vyZaduije tento produkt spravnou péci, aby bylo dosazeno nejlepsSich vysledk

po celou dobu jeho Zivotnosti. Vzhledem k povaze pfirodniho dfeva se mizete setkat s jedinecnymi
variacemi ve vzorcich zrn nebo jemnymi variacemi barev, které jsou normaini.

e Drevo Cistéte suchym hadrem z mikrovldken, ktery nevytvari statickou elektfinu, nebo jelenici.

e Vyhnéte se Gisténi produktl latkami, jako jsou amoniak, methylenchlorid, aceton, terpentyn nebo jind
rozpoustédla na bazi ropy.

e Nevystavuijte drevo na dlouhou dobu slunci nebo vihkosti.
e Pokud se dfevo namodi, vysuste jej savym hadrikem nepoustéjicim viakna.
e Zamezte kontaktu s jakoukoliv Iatkou, kterd by mohla obarvit nebo odbarvit drevo.

e Zabrante kontaktu s ostrymi predméty nebo drsnymi povrchy, které mohou poskrabat povrch dreva.
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Doporucené kroky pro ¢isténi intenzivné pouzivanych vnéjsich povrchl pocitace najdete v Gasti
Odstranéni necistot a usazenin z pocitace na str. 62. Po odstranéni nedistot a usazenin mizZete

povrchy rovnéz oSetfit dezinfekénim prostfedkem. Pokyny pro sanitaci, které pomohou v zabranéni Sireni
skodlivych bakterii a vird, najdete v &asti Cisténi poditace dezinfekénim prostfedkem na str. 62.

Cestovani s pocitacem a preprava

Pokud se chystate s pocitacem cestovat nebo jej hodlate nékam zaslat, dodrzujte nasleduiici tipy, aby
bylo vase zarizeni bezpec€né.

e Priprava pocitace na cestu nebo prepravu:

Provedte zdlohu dat na externi jednotku.

Vyiméte vSechny disky a externi karty médii, jako napfiklad pamétové karty.

Vypnéte a odpojte vSechna externi zarizeni.

Vypnéte pocitac.
e Zdlohuijte vase informace. Zalozni kopii prepravujte oddélené od pocitace.

e Pokud cestuijete letadlem, prfevaZejte pocitac v priruénim zavazadle a neddveite jej odbavit se
zbyvaijicimi zavazadly.

iy DULEZITE: Nevystavuite jednotku G&inkim magnetického pole. Magneticka pole vyzaruji také
nékterd bezpecnostni zafizeni, napriklad zafizeni pro kontrolu prochdzeiicich osob na letistich
arucni detektory. Jezdici pdsy na letiSti a obdobnéa bezpecnostni zafizeni, kterd kontroluji priruéni
zavazadla, vyuZivaji misto magnetického pole rentgenové paprsky, které neposkozuii jednotky.

e Pokud se chystate pouzivat pocita¢ béhem letu, pozorné posloucheite palubni hlaseni, z nichz
se dozvite, kdy pocita¢ smite pouzit. Moznost pouzivat pocitac béhem letu zavisi na podminkéch
letecké spolecnosti.

e Pokud poéit0§ nebp jednotku pfepravujete, pouzijte vhodny ochranny obal a zasilku oznaéte jako
JFRAGILE" (KREHKE).

e V nékterych prostredich by mohlo byt zakdzdno pouziti bezdratovych zafizeni. Zakaz by se mohl
vztahovat na letadla, nemocnice, mista v blizkosti vybusnin a oblasti s nebezpeénymi latkami. Pokud
si nejste jisti, zda se na bezdratové zarizeni nevztahuje zakaz, pozadeite jesSté pred jeho spusténim
o povoleni.

e Pokud cestujete do zahranici, postupuijte podle téchto doporucent:

—  Zjistéte si celni predpisy vztahuiici se na prevoz a pouZziti pocitacli v kazdé zemi nebo oblasti, do
které se chystéte cestovat.

— Zjistéte, jaké napdjeci kabely a adaptéry jsou vyZadovany v oblastech, ve kterych chcete pocitac
pouzivat. Napéti, frekvence a typ zdsuvky se mohou lisit.

/A VAROVANI! Aby nedoslo k Grazu elektrickym proudem, poZzaru nebo poskozeni zafizeni,
nepripojujte pocitac k adaptéru, ktery je uréen pro jiné elektrické spotrebice.
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10 Zdalohovani, obnoveni a zotaveni

Pomoci nastroji systému Windows nebo softwaru HP miiZete zalohovat informace, vytvorit bod
obnoveni, obnovit pocitaé, vytvorit média pro obnoveni nebo obnovit poéitac¢ do stavu, v jakém byl dodéan
od vyrobce. Provedeni téchto standardnich postupt mdze zrychlit ndvrat pocitace do funkéniho stavu.

iy DULEZITE:  Pokud na tabletu spoustite procesy obnoveni, pred zahdjenim procesu obnoveni musi byt
baterie tabletu nabita nejméné na 70 %.

[vg DULEZITE: V pripadé tabletu s odnimatelnou klGvesnici pripojte tablet ke kiGivesnici jesté pred
zah@jenim procesu obnoveni.

Zdalohovani informaci a vytvoreni média pro obnoveni

Tyto zpUsoby vytvareni médii pro obnoveni a zdloh jsou dostupné pouze na vybranych produktech.

Pouziti nastroj systému Windows pro zdlohovani

Spole¢nost HP doporucuije zdlohovat informace bezprostfedné po Gvodni instalaci. Tento Gkol mizete
provést bud' pomoci nastroje Windows Backup mistné s externi jednotkou USB, nebo pomoci online
nastroju.

E4 POZNAMKA: Pokud je Gloznd kapacita poéitace 32 GB nebo méné, je nastroj Obnoveni systému
Microsoft® ve vychozim nastaveni zakazan.

Vytvoreni média pro obnoveni pomoci néstroje HP Cloud Recovery Download Tool
(pouze vybrané produkty)

K vytvoreni média pro obnoveni HP Recovery na spoustéci jednotce USB flash mUiZete pouZzit ndstroj HP
Cloud Recovery Download Tool.

Ziskani podrobnosti:

= Prejdéte na stranky http://www.hp.com, vyhledeijte polozku HP Cloud Recovery a poté vyberte
vysledek, ktery odpovida typu vaseho poditace.

E/4 POZNAMKA: Pokud si sami nem(iZzete vytvorit médium pro obnoveni, kontaktujte podporu s Zadosti
o disky pro obnoveni. Prejdéte na stranku http://www.hp.com/support, vyberte svou zemi nebo oblast
a postupuijte podle pokynl na obrazovce.

iy DULEZITE: Spolecnost HP doporucuje, abyste postupovali podle Metody obnoveni a zotaveni na str.
66 pro obnoveni pocitace pred tim, nez ziskate a pouzijete disky HP Recovery. Pokud pouzijete
posledni zalohu, mlZzete pocitad vratit do provozuschopného stavu, dfive nez pouzijete disky HP
Recovery. Po obnoveni systému mize byt reinstalace celého softwaru operacniho systému uvolnéného
od doby vasi prvotni koupé zdlouhava.

Zdalohovani, obnoveni a zotaveni
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Obnoveni systému

Pokud nelze spustit operacéni systém, madte k dispozici nékolik ndstroijtl pro obnoveni systému uvnitf i vné
systému Windows.

Spolecnost HP doporuduije, abyste se pokusili obnovit systém pomoci Metody obnoveni a zotaveni na str.
66.

Vytvoreni bodu obnoveni systému

Ndstroj Obnoveni systému je k dispozici v systému Windows. Software pro obnoveni systému muze
automaticky nebo manudlné vytvaret body obnoveni nebo snimky systémovych soubort a nastaveni
pocitace v urcitém misté.

Pri pouziti nastroje Obnoveni systému se pocitac vrati do stavu, v jakém byl v okamziku, kdy jste vytvorili
bod obnoveni. Vase osobni soubory a dokumenty by nemély byt ovlivnény.

Metody obnoveni a zotaveni

Po spusténi prvni metody vyzkousSeite, zda problém stdle existuje, dfive nez budete pokracovat k dalsi
metodé, kterd mdze byt nyni zbytecna.

1. Spusténi nastroje Obnoveni systému Microsoft.

2. Resetujte tento pocitac.

4 POZNAMKA: Béh moznosti Odstranit vie a poté Zcela vydistit jednotku méiZe trvat nékolik hodin a

resetovat drive, nez jej budete recyklovat.

3. Obnoveni pomoci média pro obnoveni HP Recovery. DalSi informace naleznete v ¢asti Obnoveni
pomoci média pro obnoveni HP Recovery na str. 66.

Dal&i informace o prvnich dvou zpGsobech naleznete v aplikaci Ziskat népovédu:

= \/yberte tlaCitko Start, vyberte VSechny aplikace, vyberte aplikaci Ziskat ndpovédu a poté zadeijte
Ukol, ktery chcete provést.

B POZNAMKA: Pokud chcete mit pFistup k aplikaci Ziskat ndpovédu, musite byt pripojeni k internetu.

Obnoveni pomoci média pro obnoveni HP Recovery

Médium pro obnoveni HP Recovery mlzZete pouzit k obnoveni plivodniho operacniho systému
a ovladacy, které byly instalovany vyrobcem. U vybranych produktd mizete vytvorit médium pro
obnoveni na spoustéci jednotce USB flash pomoci néastroje HP Cloud Recovery Download Tool.

Podrobné informace naleznete v ¢asti \Vytvoreni média pro obnoveni pomoci ndstroje HP Cloud
Recovery Download Tool (pouze vybrané produkty) na str. 65.

4 POZNAMKA: Pokud si sami nem(iZzete vytvorit médium pro obnoveni, kontaktujte podporu s Zadosti
o disky pro obnoveni. Prejdéte na stranku http://www.hp.com/support, vyberte svou zemi nebo oblast
a postupuijte podle pokynl na obrazovce.

Chcete-li obnovit systém:
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= Vl]oZte médium pro obnoveni HP Recovery a restartuijte pocitac.

4 POZNAMKA: Spoleénost HP doporuéuie, abyste postupovali podle Metody obnoveni a zotaveni na str.
66 pro obnoveni pocitace pred tim, nez ziskate a pouzijete disky HP Recovery. Pokud pouzijete posledni
zdlohu, mdZete poéitac vratit do provozuschopného stavu, diive nez pouzijete disky HP Recovery. Po
obnoveni systému mUiZe byt reinstalace celého softwaru operaéniho systému uvolnéného od doby vasi
prvotni koupé zdlouhava.

Zména poradi pri spousténi pocitace

Pokud se vas poditac nespusti z média pro obnoveni HP Recovery, miiZzete zménit poradi zafizeni
pFi spousténi. Jednd se o poradi spousténi zarizeni uvedenych v systému BIOS. Vybér Ize zménit na
optickou jednotku nebo jednotku USB flash podle umisténi vaSeho média pro obnoveni HP Recovery.

[vg DULEZITE: V pfipadé tabletu s odnimatelnou kldvesnici pfed provedenim téchto krok( pripojte tablet
do zdkladny s klavesnici.

Postup zmény poradi pri spoustént:
1. VloZte médium HP Recovery.
2. Vstupte do nabidky Spusténi systému.

e Vpripadé podcitacl nebo tabletl s kidvesnici zapnéte nebo restartujte poditac nebo tablet
a kratce stisknéte klGvesu esc a poté klavesu f9. Zobrazi se moznosti spusténi systému.

e Vpfipadé tabletd bez kldvesnice zapnéte nebo restartuijte tablet a poté rychle stisknéte
a podrzite jedno z ndsleduijicich tlacitek:

—  ZvySeni hlasitosti
— SniZeni hlasitosti
Poté vyberte tlacitko f9.

3. Vyberte optickou jednotku nebo jednotku USB flash, ze které chcete provést spusténi, a postupuite
podle pokynU na obrazovce.

Pouzivani nastroje HP Sure Recover (pouze vybrané produkty)

Vybrané modely pocitace jsou nakonfigurovény s technologii HP Sure Recover, kterd je feSenim
obnoveni operacniho systému pocitace zabudovanym do hardwaru a softwaru. Nastroj HP Sure Recover
dokaze pIné obnovit bitovou kopii operaéniho systému HP bez nutnosti instalovat software pro obnoveni.

Pomoci nastroje HP Sure Recover miiZe sprdvce nebo uzivatel obnovit systém a nainstalovat nasleduijici:
e Nejnovéjsi verzi operacniho systému

e Ovladace zarizeni pro konkrétni platformu

e Softwarové aplikace, v pfipadé vliastniho obrazu

Nejnovéjsi dokumentaci k nastroji HP Sure Recover najdete na adrese http://www.hp.com/support. Podle
pokynll na obrazovce vyhledejte svij produkt a vyhledeijte svou dokumentaci.
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11 Computer Setup (BIOS), TPM a HP Sure
Start

Spolecnost HP poskytuje nékolik ndstrojl, které pomahaii s nastavenim a ochranou poditace.

Pouziti nastroje Computer Setup

Nastroj Computer Setup neboli systém BIOS (Basic Input/Output System), ovliadad komunikaci mezi
v§emi vstupnimi a vystupnimi zarizenimi v systému (napr. pevné disky, displej, kldvesnice, mys

a tiskarna). Nastroj Computer Setup obsahuje nastaveni typu instalovanych zafizeni, pofadi jednotek
pFi spousténi poditace a mnozstvi systémové a rozSirené paméti.

B POZNAMKA: PFi zmé&ndch v ndstroji Computer Setup budte velmi opatrni. Chyby mohou zptisobit
nespravny chod pocitace.

Pro spusténi nastroje Computer Setup zapnéte nebo restartuijte pocitac a jakmile se zobrazilogo HP,
stisknutim kldvesy 10 spustte nastroj Computer Setup.

Navigace a vybér poloZek v nastroji Computer Setup

V néstroji Computer Setup se miiZzete pohybovat a provadét vybér pomoci jedné nebo nékolika metod.

e Provybér nabidky nebo polozky nabidky pouzijte klGvesu tab a klavesy se Sipkami a poté stisknéte
klavesu enter, nebo pro vybér polozky pouzijte polohovaci zafizeni.

e Pro posouvdni nahoru a dolll vyberte Sipku nahoru nebo dolt v pravém hornim rohu obrazovky nebo
pouzijte na kldvesnici kldvesu se Sipkou nahoru nebo dold.

e Chcete-li zavrit dialogové okna a vrdtit se na hlavni obrazovku nastroje Computer Setup, stisknéte
klGvesu esc a poté postupuijte podle pokyn( na obrazovce.

Chcete-li n@stroj Computer Setup ukondéit, zvolte jeden z nasleduijicich zpUsobd:

e Chcete-li zavrit nabidky nastroje Computer Setup bez uloZeni zmén, vyberte polozky Main (Hlavni),
Ignore Changes and Exit (Ignorovat zmény a ukoncit) a poté vyberte Yes (Ano).

g POZNAMKA: Pokud pro zvyraznéni vasi volby pouZivate kldvesy se Sipkami, musite poté stisknout
klavesu enter.

e Chcete-li ulozit zmény a ukoncit nabidky nastroje Computer Setup, vyberte polozku Main (Hlavni),
vyberte polozku Save Changes and Exit (Ulozit zmény a ukoncit) a poté vyberte polozku Yes (Ano).

B POZNAMKA: Pokud pro zvyraznéni vasi volby pouZivdte klGvesy se Sipkami, musite poté stisknout
klavesu enter.

Zmeény se projevi po restartovani pocitace.
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Obnoveni nastaveni vyrobce v ndstroji Computer Setup

Postup obnoveni veSkerych nastaveni nastroje Computer Setup na hodnoty nastavené vyrobcem.

B POZNAMKA: Obnoveni vychozich nastaveni nezméni rezim pevného disku.

1. Spustte nastroj Computer Setup. Viz Pouziti nastroje Computer Setup na str. 68.

2. Vyberte polozku Main (Hlavni) a poté vyberte polozku Apply Factory Defaults and Exit (Pouzit
vychozi nastaveni vyrobce a ukonéit) a poté vyberte Yes (Ano).

Ed POZNAMKA: Pokud pro zvyraznéni vasi volby pouZivdte kidvesy se Sipkami, musite poté stisknout
klavesu enter.

4 POZNAMKA: Na vybranych produktech se mize zobrazit Restore Defaults (Obnovit vychozi
nastaveni) misto Apply Factory Defaults and Exit (PouZit vychozi nastaveni vyrobce a ukongit).

Zmeény se projevi po restartovani pocitace.

4 POZNAMKA:  PFi obnové nastaveni vyrobce se stavaijici heslo a nastaveni zabezpe&eni nezméni.

Aktualizace systému BIOS

Aktudlni verze systému BIOS mUze byt dostupnd na webovych stréinkdch spolecnosti HP. Vétsina
aktualizaci systému BIOS na webu spole¢nosti HP je zabalena v komprimovanych souborech, zvanych
SoftPaq.

Nékteré staZzené balicky obsahuiji soubor s nGzvem Readme.txt, ktery zahrnuje informace tykaijici se
instalace souboru a odstranovani potizi s nim spojenych.
Urceni verze systému BIOS

Pro rozhodnuti, zda je tfeba aktualizovat Computer Setup (BIOS), nejprve urcete verzi systému BIOS
v pocitadi.

Pokud jste jiz v systému Windows, mlzZete stisknutim klGvesy fn+esc (pouze vybrané produkty)
pristupovat k informacim o verzi systému BIOS (také znamé jako Datum paméti ROM a Systém BIOS).
Nebo mUZete pouzit ndstroj Computer Setup.

1. Spustte ndstroj Computer Setup. Viz Pouziti ndstroje Computer Setup na str. 68.

2. Vyberte moznost Main (Hlavni) a poté vyberte polozku System Information (Systémové informace).

3. Chcete-li zavrit nabidky nastroje Computer Setup bez ulozeni zmén, vyberte polozky Main (Hlavni),
Ignore Changes and Exit (Ignorovat zmény a ukoncit) a poté vyberte Yes (Ano).

B POZNAMKA: Pokud pro zvyraznéni vasi volby pouZivdte kidvesy se Sipkami, musite poté stisknout
klavesu enter.

Informace o kontrole dostupnosti novéjsich verzi systému BIOS jsou uvedeny v Edsti Priprava
aktualizace systému BIOS na str. 70.
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Pfiprava aktualizace systému BIOS

Pred staZzenim a instalaci aktualizace systému BIOS se ujistéte, Ze jsou splnény vSechny predpoklady.

i DULEZITE: Aby nedoslo k poskozeni pocitace nebo nelspésné instalaci, aktualizaci systému BIOS si
stahnéte a nainstalujte pouze za predpokladu, Ze je poditac prostfednictvim adaptéru stfidavého
proudu pripojen ke spolehlivému externimu napdjeni. Nestahuite ani neinstalujte aktualizace systému
BIOS, pokud je pocita¢ napdjen z baterie, pfipojen k volitelInému dokovacimu zarizeni nebo pokud je
pripojen k volitelnému zdroji napdjeni. Béhem stahovéni a instalace postupuite podle t&chto pokynu:

Neodpojuijte pocita¢ od napdjeni vytazenim napdjeciho kabelu ze zasuvky stfidavého proudu.
Nevypineijte pocita¢ ani neaktivuijte rezim spanku.

Nevkladeijte, neodebireijte, nepripojujte ani neodpojujte Zadné zafizeni ani kabely.

StaZeni aktualizace systému BIOS

Po kontrole poZzadovanych predpokladd miZete vyhledat a stdhnout aktualizace systému BIOS.
1. Provedte jeden z t&chto GkonU:

e Vyberte ikonu Hledat na hlavnim panelu, v poli pro vyhledavani napiste support a poté vyberte
aplikaci HP Support Assistant.

e Vyberte na hlavnim panelu ikonu otazniku (pouze vybrané produkty).
2. Vyberte poloZku Aktualizace a poté vyberte polozku Vyhledat aktualizace a zpravy.
3.  Postupuite podle pokynt na obrazovce.
4.V oblasti pro stahovéni postupuite ndsledovné:

a.  Najdéte nejnovéjsi aktualizaci systému BIOS a porovneijte ji s verzi systému BIOS aktudiné
nainstalovanou v pocitaci. Poznameneite si datum, nGzev nebo jiné identifikacni Gdaje. Tyto
informace budete pravdépodobné potfebovat pozdéiji k vyhledani aktualizace po jejim stazeni
na pevny disk.

b. Podle pokyni na obrazovce stdhnéte zvolenou aktualizaci na pevny disk.

Zapamatuite si cestu k umisténi stahovaného souboru aktualizace systému BIOS na pevném
disku. Umisténi souboru budete potrfebovat ve chvili, kdy budete pripraveni instalovat
aktualizaci.

E4 POZNAMKA: Pokud je pogitaé pFipojen k siti, poradte se pred instalovdnim jakékoli aktualizace
softwaru, zejména pred aktualizaci systému BIOS, se spravcem sité.

Instalace aktualizace systému BIOS
Postupy instalace systému BIOS jsou rtizné. Po staZeni postupuite podle pokynt na obrazovce. Pokud se

nezobrazi Zddné pokyny, postupuite dle t&chto krok.

1. Vyberte ikonu Hledat na hlavnim panelu, v poli pro vyhledavani napiste soubor a poté vyberte
Priizkumnik soubord.

2. Vyberte oznaceni pevného disku. Oznaceni pevného disku je obvykle Mistni disk (C:).

3. Pomocicesty na pevném disku, kterou jste si poznamenali dfive, otevrete slozku, kterd obsahuje
aktualizaci.
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4,  Dvakrat kliknéte na soubor s priponou .exe (napriklad nazev_souboruexe).
Spusti se instalace systému BIOS.

5.  Dokoncete instalaci podle pokyn(i na obrazovce.

E4 POZNAMKA: Jakmile se na obrazovce objevi zprdva potvrzuijici Gspésnou instalaci, je mozné

odstranit staZeny soubor aktualizace z pevného disku.

Zmeéna poradi zarizeni pri spousténi pomoci klavesy f9

Pro dynamickou volbu zafizeni pro spusténi pro aktudlni poradi jednotek pfi spousténi pocitace
postupuite nasledovné.

1. Pristup do nabidky Boot Device Options (MozZnosti zafizeni pro spusténi):

e Do nabidky Boot Device Options (MoZnosti zafizeni pro spusténi) vstoupite tak, Ze zapnete
nebo restartujete pocitac¢ a jakmile se zobrazi logo HP, stisknete klGvesu f9.

2. Vyberte své zafizeni pro zavedeni systému, stisknéte kiGivesu enter a postupuijte podle pokynl na
obrazovce.

Nastaveni systému TPM BIOS (pouze vybrané produkty)

TPM nabizi zvySenou Uroven zabezpeceni pro vas poditac. Nastaveni modulu TPM Ize upravit v ndstroji
Computer Setup (BIOS).

DULEZITE: PFed povolenim funkcionality TPM (Trusted Platform Module) v tomto systému si musite byt
jisti, Ze vase zamyslené pouziti TPM je v souladu s mistnimi zakony, pfedpisy a pravidly. Pokud je to
vyzadovano, je také nutné ziskat schvaleni nebo licence. Nesete Uplnou a vyluénou odpovédnost za
jakékoliv zalezitosti tykaijici se provozu/pouziti TPM, které neni ve shodé s vySe uvedenym pozadavkem.
Spole¢nost HP neni odpovédna za jakékoliv z toho vyplyvaijicich zavazky.

POZNAMKA: Pokud zménite nastaveni modulu TPM na Hidden (Skryty), modul TPM nebude viditelny
pro operacni systém.

Pristup k nastaveni modulu TPM v néstroji Computer Setup:

1. Spustte nastroj Computer Setup. Viz Pouziti nastroje Computer Setup na str. 68.

2. Vyberte polozku Security (Zabezpeceni), vyberte polozku TPM Embedded Security (Vestavéné
zabezpeceni TPM) a poté postupuijte podle pokynl na obrazovce.

Pouzivani nastroje HP Sure Start (pouze vybrané produkty)

Vybrané modely pocitace jsou konfigurovény s technologii HP Sure Start, kterd monitoruje systém BIOS
vaseho pocitace na pripadné Gtoky nebo poskozeni. Pokud dojde k poSkozeni systému BIOS nebo je
napaden, funkce HP Sure Start obnovi systém BIOS do predchoziho stavu bez zGsahu uzivatele.

Technologie HP Sure Start je nakonfigurovana a povolena, aby vétsina uZivateld mohla pouZit vychozi
konfiguraci HP Sure Start. Zkuseni uzivatelé mohou prizpUsobit vychozi konfiguraci.

Posledni dokumentaci k HP Sure Start najdete na adrese http://www.hp.com/support. Vyberte moznost
Vyhledeite sviij produkt a postupuite podle pokynli na obrazovce.

Zména poradi zafizeni pfi spousténi pomoci kldvesy f9

Il
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12 Pouziti nastroje HP PC Hardware
Diagnostics

Nastroj HP PC Hardware Diagnostics mlZete pouZzit k uréeni, zda hardware pocitace funguije spravné. Tri
verze jsou HP PC Hardware Diagnostics Windows, HP PC Hardware Diagnostics UEFI (Unified Extensible
Firmware Interface) a (pouze u vybranych produktd) funkce firmwaru s nGzvem Remote HP PC Hardware
Diagnostics UEFI.

Pouziti nastroje HP PC Hardware Diagnostics Windows (pouze
vybrané produkty)

HP PC Hardware Diagnostics Windows je nastroj pro systém Windows umoznuiici provadéni
diagnostickych testd pro zjisténi, zda hardware poditace funguje spravné. Tento ndstroj b&zi v ramci
operacéniho systému Windows a diagnostikuje zavady hardwaru.

Pokud ve vasem pocitaci neni nainstalovan nastroj HP PC Hardware Diagnostics Windows, stdhnéte si
jej a nainstalujte. Ohledné staZeni nastroje HP PC Hardware Diagnostics Windows viz StaZeni ndstroje
HP PC Hardware Diagnostics Windows na str. 73.

PouZziti ID kddu selhani hardwaru HP PC Hardware Diagnostics Windows

Kdyz nastroj HP PC Hardware Diagnostics Windows zjisti zGvadu, kterd vyzaduje ndhradu hardwaru,
vygeneruje 24mistny ID kéd zavady pro vybrané testy komponenty. Chcete-li ziskat ID zavady, musite pro
interaktivni testy, jako je klGvesnice, mysS nebo audio a video paleta, provést kroky pro FeSeni potizi.

Po obdrzeni ID zdvady mate nékolik moznosti:

e Vybérem tlacitka Dalsi oteviete stranku Sluzba automatizace uddlosti (EAS), kde mlzZete
protokolovat pripad.

e Naskenuijte kod QR pomoci mobilniho zafizeni, ktery vas zavede na stranku EAS, kde mizete
protokolovat pripad.

e \ybérem pole vedle 24mistného ID zavady zkopiruijte kod zavady a odeslete jej zakaznické podpore.

Pristup k nastroji HP PC Hardware Diagnostics Windows

Po instalaci ndstroje HP PC Hardware Diagnostics Windows jej mizZete otevfit z ndstroje HP Support
Assistant nebo nabidky Start.

Pristup k nastroji HP PC Hardware Diagnostics Windows pomoci nastroje HP Support Assistant

Po instalaci nastroje HP PC Hardware Diagnostics Windows se drzte tohoto postupu a otevrete jej
pomoci ndstroje HP Support Assistant.

1. Provedte jeden z ndsledujicich postupt:

e Vyberte ikonu Hledat na hlavnim panelu, v poli pro vyhledavani napiSte support a poté vyberte
aplikaci HP Support Assistant.
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e Vyberte na hlavnim panelu ikonu otazniku.
2. Vyberte polozku Fixes & Diagnostics (Opravy a diagnostika).

3. Vyberte moznost Run hardware diagnostics (Spustit diagnostiku hardwaru) a poté vyberte moznost
Launch (Spustit).

4. KdyzZ se otevre okno ndstroje, vyberte typ diagnostického testu, ktery chcete spustit, a poté
postupuijte podle pokyn( na obrazovce.

E4 POZNAMKA: Chcete-li zastavit diagnosticky test, vyberte moznost Storno.

Pristup k nastroji HP PC Hardware Diagnostics Windows pomoci nabidky Start (pouze vybrané
produkty)

Po instalaci nastroje HP PC Hardware Diagnostics Windows se drzte tohoto postupu a otevrete jej z
nabidky:

1. Vyberte tlacitko Start a potom vyberte VSechny aplikace.

2. Vyberte HP PC Hardware Diagnostics Windows.

3. KdyzZ se otevre okno ndstroje, vyberte typ diagnostického testu, ktery chcete spustit, a poté
postupuijte podle pokyn( na obrazovce.

4 POZNAMKA: Chcete-li zastavit diagnosticky test, vyberte moznost Storno.

Stazeni nastroje HP PC Hardware Diagnostics Windows
Pokyny pro stazeni nastroje HP PC Hardware Diagnostics Windows jsou pouze v anglictiné. Ke stazeni
tohoto ndastroje musite pouzit pocitac se systémem Windows, protoze poskytuje pouze soubory .exe.
StazZeni nejnovéjsi verze nastroje HP PC Hardware Diagnostics Windows od spole&nosti HP

Chcete-li stdhnout nastroj HP PC Hardware Diagnostics Windows od spole¢nosti HP, postupuijte
ndasledovné:

1. Prejdéte na stranky http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Zobrazi se domovska stranka
ndstroje HP PC Diagnostics.

2. Vyberte moznost Stahovani HP Diagnostics Windows a poté vyberte prislusnou verzi Windows
diagnostiky pro umisténi v pocCitaci nebo jednotku USB flash.

Nastroj je staZen do vybraného umisténi.
StazZeni ndstroje HP PC Hardware Diagnostics Windows z webu Microsoft Store
MU Zete stahnout ndstroj HP PC Hardware Diagnostics Windows z Microsoft Store:

1. NaploSe vyberte aplikaci Microsoft Store nebo na hlavnim panelu vyberte ikonu Hledat a do pole
pro vyhledavani zadejte Microsoft Store.

2. Do pole pro vyhledavani v Microsoft Store zadejte HP PC Hardware Diagnostics Windows.
3. Postupuijte podle pokyn( na obrazovce.

Nastroj je staZen do vybraného umisténi.
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StaZeni ndstroje HP Hardware Diagnostics Windows prostifednictvim ndzvu nebo Cisla produktu
(pouze vybrané produkty)

Stazeni ndstroje HP PC Hardware Diagnostics Windows podle nGzvu nebo €isla produktu.

B POZNAMKA: U nékterych produktd miizZe byt nutné stdhnout software na jednotku USB flash
prostfednictvim ndzvu nebo €isla produktu.

1. Prejdéte na stranky http://www.hp.com/support.

2. Vyberte polozku Software a ovladace vyberte typ produktu a poté zadeijte ndzev nebo Cislo
produktu do pole pro vyhledavani, které se zobrazi.

3. Voddilu Diagnostika vyberte moznost Stdhnout, postupuijte podle pokynli na obrazovce a vyberte
verzi diagnostiky Windows, kter& ma byt staZena na vas pocita¢ nebo jednotku USB flash.

Ndstroj je stazen do vybraného umisténi.

Instalace nastroje HP PC Hardware Diagnostics Windows

Pro instalaci HP PC Hardware Diagnostics Windows prejdéte do slozky na pocitaci nebo na jednotce
USB flash, kam jste stdhli soubor .exe, dvakrat kliknéte na tento soubor a postupuite podle pokynt na
obrazovce.

Pouzivani nastroje HP PC Hardware Diagnostics UEFI

HP PC Hardware Diagnostics - rozhrani Unified Extensible Firmware Interface (UEFI) umozniuje spousténi
diagnostickych testl pro zjisténi, zda hardware poditace fadné funguje. Nastroj b&zi mimo operacni
systém a mdze tak izolovat poruchy hardwaru od poruch, které mohou byt zptisobeny operaénim
systémem nebo jinymi softwarovymi soucastmi.

4 POZNAMKA: U nékterych produktl musite pro stazeni a vytvoreni prostredi HP UEFI pouZit po&itad se
systémem Windows a jednotku USB flash, protoZe jsou nabizeny pouze soubory .exe. Dalsiinformace
naleznete v ¢asti Stazeni ndstroje HP PC Hardware Diagnostics UEFI na jednotku USB flash na str. 75.

Pokud pocitac nespusti systém Windows, mliZete pouZit ndstroj HP PC Hardware Diagnostics UEFI
k diagnostice problémU s hardwarem.

Pouziti ID kddu zavady hardwaru néstroje HP PC Hardware Diagnostics UEFI

Pokud nastroj HP PC Hardware Diagnostics UEFI rozpoznd zavadu, kterd vyzaduje vyménu hardwaru,
vygeneruije 24mistny ID kdd zavady.

Pro pomoc pfi fedeni problému provedte jeden z nasleduiicich tkond:

e Vyberte polozku Kontaktovat spoleénost HP, pfijméte prohlaseni o ochrané soukromi spolecnosti HP
a poté pouzijte mobilni zafizeni pro naskenovani ID k6du zavady, ktery se zobrazi na dalSi obrazovce.
Zobrazi se strainky Zakaznické podpory spolecnosti HP s automatickym vyplnénim vaseho ID kédu
zavady a Gislem produktu. Postupuite podle pokyn( na obrazovce.

e Obratte se na podporu a poskytnéte ID kod zavady.

Spusténi nastroje HP PC Hardware Diagnostics UEFI

Postup spusténi nastroje HP PC Hardware Diagnostics UEFI:
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1. Zapnéte nebo restartujte pocitac a poté rychle stisknéte kldvesu esc.
2.  Stisknéte klGvesu f2.
Systém BIOS vyhleda diagnostické nastroje ve tfech umisténich v nasleduijicim poradi:

a.  pripojend jednotka USB flash

B POZNAMKA: Ohledné staZeni néstroje HP PC Hardware Diagnostics UEFI na jednotku USB
flash viz Stazeni nejnoveéjsi verze nastroje HP PC Hardware Diagnostics UEFI na str. 76.

b. pevnydisk
c. BIOS

3.  KdyzZ se otevre okno diagnostického ndstroje, vyberte typ diagnostického testu, ktery chcete
spustit, a poté postupuijte podle pokynl na obrazovce.

Spusténi nastroje HP PC Hardware Diagnostics UEFI prostrednictvim softwaru HP
Hotkey Support (pouze vybrané produkty)

Tato Cast popisuije, jak spustit nastroj HP PC Hardware Diagnostics UEFI prostfednictvim softwaru HP
Hotkey Support.

POZNAMKA:  Pro pfistup k nastroji HP PC Hardware Diagnostics UEFI z aplikace HP System
Information je tfeba zakazat rychlé spusténi.

Zakazani rychlého spusténi:

1. Zapnéte nebo restartujte pocita¢ a jakmile se zobrazilogo HP, stisknutim kldvesy f10 spustte
ndstroj Computer Setup.

2. Vyberte polozku Advanced (Upresnit) a poté polozku Boot Options (Moznosti spusténi).
3. VymaZte Fast Boot (Rychlé spusténi).

4. Vyberte Save Changes and Exit (Ulozit zmény a ukoncit) a potom vyberte Yes (Ano).

Chcete-li spustit nastroj HP PC Hardware Diagnostics UEFI prostrednictvim softwaru HP Hotkey
Support, postupuite podle tohoto postupu:

1. V nabidce Start otevrete aplikaci HP System Information nebo stlacte fn+esc.

2. Vobrazovce HP System Information vyberte Spustte diagnostiku systému, vyberte moznost Ano,
aby se spustila aplikace, a potom vyberte Restart pro restart.

DULEZITE:  Chcete-li zabranit ztraté dat, ulozte pred restartovanim pocitace svou prdci ve vSech
otevrenych aplikacich.

POZNAMKA: Po dokonéeni restartu poéitaé otevie aplikaci HP PC Hardware Diagnostics UEFI.
Pokraduite v testech odstranovani problémd.

StazZeni nastroje HP PC Hardware Diagnostics UEFI na jednotku USB flash

StaZeni ndstroje HP PC Hardware Diagnostics UEFI na jednotku USB flash mliZe byt uzitecné
v nékterych situacich.

e Nastroj HP PC Hardware Diagnostics UEFI neni soucasti predinstalované bitové kopie.

Spusténi nastroje HP PC Hardware Diagnostics UEFI prostfednictvim softwaru HP Hotkey Support (pouze vybrané
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e Nastroj HP PC Hardware Diagnostics UEFI neni soucdsti oddilu HP Tool.

e Pevny disk je poSkozen.

E4 POZNAMKA: Pokyny pro stazeni ndstroje HP PC Hardware Diagnostics UEFI jsou pouze v angliéting,
a protoze nabizi pouze soubory . exe, ke stazeni a vytvoreni prostredi HP UEFI je tfeba pouzit pocitac

se systémem Windows.

StaZeni nejnoveéjsi verze nastroje HP PC Hardware Diagnostics UEFI

Postup stazeni nejnovéjsi verze nastroje HP PC Hardware Diagnostics UEFI na jednotku USB flash:

1. Prejdéte na stranky http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Zobrazi se domovska stranka
nastroje HP PC Diagnostics.

2. Vyberte moznost StGhnout HP Diagnostics UEFI a poté volbu Spustit.

StaZeni ndastroje HP PC Hardware Diagnostics UEFI prostifednictvim ndzvu nebo &isla produktu
(pouze vybrané produkty)

Postup stazeni ndstroje HP PC Hardware Diagnostics UEFI prostfednictvim ndzvu nebo Cisla produktu
(pouze vybrané produkty) na jednotku USB flash:

E4 POZNAMKA: U nékterych produktt mliZze byt nutné stdhnout software na jednotku USB flash
prostrednictvim ndzvu nebo Cisla produktu.

1. Prejdéte na stranky http://www.hp.com/support.

2. Zadejte ndzev nebo €islo produktu, vyberte sviij po&ita¢ a vyberte svij operacni systém.

3. Voddilu Diagnostika postupuite podle pokynli na obrazovce a vyberte a stdhnéte verzi ndstroje
UEFI Diagnostics vhodnou pro vas pocitac.

Pouzivani nastaveni nastroje Remote HP PC Hardware
Diagnostics UEFI (pouze vybrané produkty)

Ndstroj vzdalené diagnostiky Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI je funkce firmwaru (systém
BIOS), kterd stdhne ndstroj HP PC Hardware Diagnostics UEFI do vaseho poditace. Nasledné mize
spustit diagnostiku vaseho pocitace a odeslat vysledky na pfedem nakonfigurovany server.

Dalsi informace o ndstroji vzdalené diagnostiky Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI naleznete na
adrese http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags, kde vyberte mozZnost Zjistit vice.

StazZeni ndstroje vzddalené diagnostiky Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI
Ndstroj vzdalené diagnostiky Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI je dostupny také jako SoftPag,
ktery Ize stdhnout na server.

StaZeni nejnovéjsi verze nastroje vzdalené diagnostiky Remote HP PC Hardware Diagnostics
UEFI

MUzZete stdhnout nejnovéjsi verzi ndstroje vzddlené diagnostiky Remote HP PC Hardware Diagnostics
UEFI na jednotku USB flash.

1. Prejdéte na stranky http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Zobrazi se domovska stranka
ndstroje HP PC Diagnostics.
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2.

Vyberte moznost Stdhnout Remote Diagnostics a poté volbu Spustit.

StazZeni ndstroje vzddlené diagnostiky Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI
prostfednictvim ndzvu nebo Gisla produktu

MUzZete stdhnout ndstroj vzddlené diagnostiky Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI podle ndzvu
nebo Gisla produktu.

Ed POZNAMKA: U nékterych produkti méizZe byt nutné stdhnout software s pouzitim ndzvu nebo &isla
produktu.

1.

2.

Prejdéte na stranky http://www.hp.com/support.

Vyberte polozku Software a ovladace, vyberte typ produktu, zadejte ndzev nebo Cislo produktu do
pole pro vyhleddavani, které se zobrazi, a poté vyberte poditac a svij operacni systém.

V oddilu Diagnostika postupuite podle pokynli na obrazovce a vyberte a stdhnéte verzi ndstroje
Remote UEFI (Vzdalené UEFI) vhodnou pro dany produkt.

Vlastni nastaveni ndstroje vzdalené diagnostiky Remote HP PC Hardware
Diagnostics UEFI

Pomoci nastaveni nastroje vzdalené diagnostiky Remote HP PC Hardware Diagnostics v nastroji
Computer Setup (BIOS) mizete provadét nékolik viastnich nastaventi:

Nastaveni pléinu spousténi diagnostiky bez obsluhy. Diagnostiku Ize rovnéz spustit okamzité v
interaktivni reZimu vybérem moZnosti Spustit nastroj vzdalené diagnostiky Remote HP PC Hardware
Diagnostics UEFI.

Nastaveni umisténi pro stahovani diagnostickych nastrojd. Tato funkce poskytuije pristup

k nastrojlim z webu spole¢nosti HP nebo ze serveru, ktery byl pfedem nakonfigurovan k pouziti.
PocitaC nevyZaduje ke spusténi vzdalené diagnostiky tradicni mistni GloZisté (napf. pevny disk nebo
jednotku USB flash).

Nastaveni umisténi pro ukladani vysledkd testd. MUZete také nastavit uzivatelské jméno a heslo
slouZici pro nahravani.

Zobrazeniinformaci o stavu predchozi spusténé diagnostiky.

Postup pfizplsobeni nastaveni ndstroje vzdalené diagnostiky Remote HP PC Hardware Diagnostics
UEFI:

1

Zapnéte nebo restartujte pocitac a jakmile se zobrazi logo HP, stisknutim klGvesy 10 spustte
ndastroj Computer Setup.

Vyberte moznost Advanced (Pokrocilé) a poté Settings (Nastaveni).
Vyberte vlastni nastaveni.

Vyberte moZznosti Main (Hlavni) a poté vyberte moZnost Save Changes and Exit (Ulozit zmény a
ukongit), 6imZ nastaveni uloZite.

Zmeény se projevi po restartu pocitace.

Stazeni nastroje vzdalené diagnostiky Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI prostrednictvim ndzvu nebo Eisla

produktu 7
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13 Technické udaje

Pri cestovani s pocitaéem nebo pri jeho skladovani poskytuii uziteGné informace o jmenovitém vstupnim
napdjeni a provoznich technickych tGdajich.

Vstupni napdjeni

Informace o napdjeni uvedené v této ¢asti mohou byt uziteéné pri planovani cestovani s pocitaéem do
zahranici.

Pocitac je napdjen stejnosmérnym napétim ze zdroje stfidavého nebo stejnosmérného proudu. Zdroj
napdijeni stfidavym proudem musi mit napéti 100-240 V pfi frekvenci 50-60 Hz. Pocitac Ize napdijet
ze samostatného zdroje stejnosmérného proudu, mél by vSak byt napdjen pouze pomoci adaptéru
stfidavého proudu nebo zdroje stejnosmérného proudu, které pro pouziti s pocitaéem schvdlila
spole¢nost HP.

Poéitaé Ize napdjet stejnosmérnym proudem s nejméné jednim z nésledujicich technickych Gdaijd.
Informace o provoznim napéti a proudu pocitace se nachdzi na Stitku se smérnicemi.

78 Kapitola 13 Technické Gdaje



Tabulka 131 Technické Gdaje napdjeni stejnosmérnym proudem

Vstupni napGjeni Hodnoceni
Provozni napéti a proud 5VSSpriBA/9VSSpiri3A/12VSSpri25A/15VSSpri2A
-30WUSB-C®

5VSSpri2A/12VSSpri3A/15V SSpri3A-45W USB-C

5VSSpri3A/9VSSpri3A/12VSSpri375A/15V SSpri3A
-45WUSB-C

5VSSpri3A/9VSSpri3A/10VSSpri375A/12V SS pfi
375A/15V SSpFi3A/20V SSpFi 2,25 A- 45 W USB-C

5VSSpri3A/9VSSpfi3A/12VSSpfibA/15V SS pFi 4,33
A/20VSSpri3,25A-65WUSB-C

5VSSpri3A/9VSSpri3A/10VSSpri5A/12VSSpFri5A/
15V SS pri 4,33 A/ 20 V SS pfi 3,25 A - 65 W USB-C

5VSSpri3A/9VSSprfi3A/10VSSpribA/12VSSpfibA/
15VSSpribA/20V SSpfi45A-90 WUSB-C

5VSSpri3A/9VSSpri3A/12VSSpri5A/15V SSpFi5A [
20V SSpFi5A /5 V SS port USB-A pfi 2 A - 100 W USB-C +10
W USB-A

195V SSpfi231A-45W

195V SS pFi3,33A-65W

195V SS pFi 462 A- 90 W

195V SS pFi 615 A-120 W

195V SSpri69A-135W

195V SS pFi 770 A- 150 W

195V SS pfi 103 A- 200 W

195V SS pFi 11,8 A-230 W

195V SS pFi 16,92 A- 330 W

20V SSpri14A-280W

4 POZNAMKA: Tento produkt je navrzen pro napdjeci systémy informaénich technologii v Norsku
s efektivnim napétim mezi fGzemi, které neprekracuje 240 V rms.

Provozni prostredi

Pro cestovani s pocitacem nebo pri jeho skladovani naleznete uzitecné informace v provoznich
specifikacich.

Tabulka 13-2 Technické (idaje provozniho prostfedi

Faktor Metrické jednotky USA
Teplota
Provozni 5°Caz35°C 41°Faz 95 °F

Provozni prostredi
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Tabulka 13-2 Technické (idaje provozniho prostiedi (pokragovani)

Faktor Metrické jednotky USA

Neprovozni 20°Caz60°C -4°Faz140 °F

Relativni vihkost (bez kondenzace)

Provozni 10 % az 90 % 10 % az 90 %
Neprovozni 5% az95% 5% az95%

Maximaini nadmorska vyska (bez

pretlaku)

Provozni 15maz3048 m -50 stop aZ 10 000 stop
Neprovozni A5maz12192 m -50 stop az 40 000 stop
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Vyboj statické elektriny

Elektrostaticky vyboj je uvolnéni ndboje statické elektriny, ke kterému dochdzi pfi kontaktu dvou objektdl.

Napriklad, pokud se projdete po koberci, dotknete se kovoveé kliky u dveri a ucitite ranu.

Vyboj statické elektfiny od prstd nebo jiného vodice statické elektfiny mize poskodit elektronické
soucastky.

DULEZITE: Chcete-li predeijit poskozeni poGitace, diskové jednotky nebo ztraté informaci, dodrzuijte
ndsledujici bezpeénostni opatrent:

Pokud je podle pokynt pro odstranéni nebo instalaci tfeba odpoijit poditac od napdijeni, udifite tak
po Fadném uzemnéni.

Souédsti uchovdaveijte v plivodnich antistatickych obalech do doby, nez je budete instalovat.

Nedotykeijte se vyvodl konektory, vodict a obvod(. S elektronickymi sou¢dstmi manipulujte co
nejmeéneé.

Pouzivejte nemagnetické nastroje.

Pfed manipulaci se soucastmi se zbavte statické elektfiny tak, ze se dotknete nelakovaného
kovového povrchu.

Pokud odeberete soucdst, vloZte ji do antistatického obalu.

Vyboj statické elektfiny
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Usnadnéni pristupu

Cilem spolecnosti HP je navrhovat, vyrabét a uvadét na trh produkty, sluzby a informace, které mohou
pouZzivat vSichni uzivatelé kdekoli, a to bud'samostatné, nebo s prislusnymi zafizenimi nebo aplikacemi
tretich stran podporuijicimi technologii usnadnéni pristupu.

HP a usnadnéni pristupu

Protoze spole¢nost HP propojuje rozmanitost, inkluzi a zaméstnani/Zivot do jednoho celku, vSe toto se
odrézi ve vSem, co spolecnost HP déla. Spoleénost HP se snazi vytvorit inkluzivni prostfedi zamérené na
propoijeni lidi se silou technologii po celém svéte.

Ziskani potiebnych technologickych ndstroju

Diky technologiim se mUzZe naplno uplatnit lidsky potencidl. Technologie usnadnéni pfistupu odstrani
bariéry a pomohou vam svobodné tvorit doma, v praci a v raémci komunity. Technologie usnadnéni
pristupu pomaha zvysit, udrZet a zlepSit moznosti funkci elektronickych a informacnich technologii.

Dalsiinformace naleznete v ¢asti Hleddni nejlepsi technologie usnadnéni pristupu na str. 83.

Zavazek spolecnosti HP

82

Spolecnost HP se zavdzala poskytovat takové produkty a sluzby, které jsou pfistupné i osobam
s postizenim. Tento zdvazek podporuje nase snazeni o rozmanitost a pomaha zaijistit, aby technologie
prindsely vyhody vSem.

Cilem spole¢nosti HP je navrhovat, vyrdbét a proddvat takové produkty a sluzby, které mize G&inné
vyuzivat kdokoliv, véetné osob s postizenim, a to bud samostatné nebo s prisluSnymi asistenénimi
pomuUckami.

Abychom téchto cildl dosahli, stanovuii tyto Zasady HP pro usnadnéni pfistupu sedm zdkladnich cild,
které budou spolecnosti HP slouzit jako voditko. Ocekava se, Ze vSichni manazZefi a zaméstnanci
spolec¢nosti HP budou tyto cile a jejich implementaci podporovat v souladu se svymi pracovnimi rolemi
a zodpovédnostmi.

e ZvysSte povédomi o potiZich s usnadnénim pristupu v rdmci spoleénosti HP a zajistéte
zaméstnanclm potfebné skoleni, aby byli schopni navrhovat, vyrabét, proddvat a dodavat pristupné
produkty a sluzby.

e Vytvorte pravidla pro zajiténi pFistupnosti pro produkty a sluzby, vedte skupiny vyvojard produktt
k zodpovédnosti za implementaci téchto pravidel tam, kde je to mozné technicky, ekonomicky
a z hlediska konkurenceschopnosti.

e Zahrnuijte osoby s postizenim do tvorby téchto pravidel a do navrhovdni a testovani produktt
asluzeb.

e Dokumentuijte funkce usnadnéni pristupu a zverejnuijte informace o produktech a sluzbach HP
pristupnou formou.

e NavaZzte vztahy s poskytovateli technologii a FeSeni pro usnadnéni pristupul.
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e Podporuijte interni a externi vyzkum a vyvoj, ktery zlepsi technologii usnadnéni pristupu relevantni
pro produkty a sluzby HP.

e Podporuijte a prispiveijte ke standardiim odvétvi a pravidlim pro usnadnéni pristupu.

Mezinarodni asociace IAAP (International Association of Accessibility
Professionals)

IAAP je neziskova organizace, kterd se soustiedi na rozvoj profesi zajiStuijicich pristupnost pomoci
propojovani kontakt(, vzdélavani a certifikace. Cilem je pomoci odborniklim na pristupnost rozvijet jejich
kariérni postup a lépe pomdhat organizacim integrovat pfistupnost do jejich produktd a infrastruktury.

Jako zakladaijici ¢len se spoleénost HP spoijila s dalSimi organizacemi s cilem spolecné rozvijet obor
pristupnosti. Tento zavazek podporuie cil spolecnosti HP navrhovat, vyrébét a prodévat pristupné
produkty a sluzby, které mohou G¢inné vyuzivat osoby s postizenim.

Organizace IAAP posili profesi globalnim propojenim jednotlived, studentd a organizaci, abychom

se od sebe navzdjem mohli u€it. Pokud mate zdjem o dalsi informace, navstivte web
http://www.accessibilityassociation.org a pripojte se k online komunité, prihlaste se k odbéru véstniku
a zjistéte vice o moznostech ¢lenstvi.

Hledani nejlepsi technologie usnadnéni pristupu

Kazdy ¢lovék, vEetné osob s postizenim nebo vékovym omezenim, by mél mit moznost pomoci
technologie komunikovat, vyjadrit se a spojit se se svétem. Spolecnost HP se zavazala zvysit povédomi
o usnadnéni pristupu v ramci spolecnosti a ve vztahu se zakazniky a partnery.

At uz jde o vétsi pismo, které se snadno Gte, nebo hlasové rozpozndvani, diky kterému nepotrebujete
ruce, nebo jinou technologii usnadnéni pristupu, kterd pomiZze v konkrétni situaci - rizné technologie
usnadnéni pristupu pomahaiji pouzivat produkty HP. Jak si vybrat?

Zhodnotte své potieby

Diky technologiim se mUze uplatnit vas lidsky potencidl. Technologie usnadnéni pfistupu odstrani bariéry
a pomohou vam svobodné tvofit doma, v praci a v ramci komunity. Technologie usnadnéni pristupu (AT)
pomaha zvysit, udrzet a zlepsit moznosti funkci elektronickych a informacnich technologii.

MUzZete vybirat z mnoha produktd AT. Hodnoceni AT by vim mélo umoZnit posouzeni nékolika produktd,
zodpoveédét vaSe otazky a pomoci vam s vybérem nejlepsiho reSeni pro vasi situaci. Zjistite, ze
odbornici na hodnoceni AT pochdzeiji z mnoha obor(, napfiklad z fad licencovanych a certifikovanych
fyzioterapeutd, pracovnich Iékafd, logopedi a dalsich odbornikd. | jini lidé mohou téZ poskytnout
informace k hodnoceni, a¢ nevlastni licenci Ci certifikat. Vhodnost téchto osob pro vase potreby zjistite
po zjisténi faktd, jako je jejich praxe, odbornost a cena jejich sluzeb.

Usnadnéni pristupu pro produkty HP

Tyto odkazy poskytuijiinformace o funkcich usnadnéni pristupu a pomocnych technologiich, jsou-li
dostupné ve vasi zemi nebo oblasti, které jsou soucdsti riznych produktl HP. Tyto zdroje vdm pomohou
vybrat funkce konkrétni technologie usnadnéni pristupu a produkty, které budou nejlépe odpovidat vasi
situaci.

e HP Aging & Accessibility: Pfejdéte na http://www.hp.com, do pole pro vyhledavani napiste
usnadné&ni pristupu. Vyberte moznost Office of Aging and Accessibility.

e Pocitade HP: U systémi Windows prejdéte na http://www.hp.com/support a zadejte MoZnosti
usnadné&ni pristupu systému Windows do pole Hledat v knihovné znalosti. Ve vysledcich
vyberte prislusny operacéni systém.
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e Nakupy HP - periferie pro produkty HP: Pfejdéte na http://store.nhp.com, vyberte polozku Obchod a
poté vyberte polozku Monitory nebo PfisluSenstvi.

Pokud potrebujete dalsi pomoc s funkcemi usnadnéni pristupu na svém produktu HP, navstivte stranky
Kontaktovani podpory na str. 86.

Dalsi odkazy na externi partnery a dodavatele, ktefi by vdm mohli dale pomoci:

e Informace o usnadnéni pristupu spole¢nosti Microsoft (Windows a Microsoft Office)

e Informace o usnadnéni pristupu pro produkty Google (Android, Chrome, Google Apps)

Normy a legislativa

Zemeé po celém svété vydavaii predpisy, které zlepsuii pristup k vyrobkim a sluzbdm pro osoby se
zdravotnim postizenim. Tyto predpisy se historicky vztahuiji na telekomunika¢ni produkty a sluzby,
pocitace a tiskarny, které maji urcité moznosti komunikace, a prehravani videaq, jejich souviseijici
uzivatelskou dokumentaci a jejich zakaznickou podporu.

Normy

Instituce US Access Board vytvorila normy Section 508 of the Federal Acquisition Regulation (FAR) pro
reSeni pristupu k informaénim a komunikaénim technologiim (ICT) pro osoby s télesnym, smyslovym
nebo kognitivnim postizenim.

Normy obsahuii technickad kritéria specificka pro riizné typy technologii, stejné joko vykonové pozadavky,
které se soustfeduii na funk&nost pokrytych vyrobkd. Konkrétni kritéria pokryvaii softwarové aplikace

a operacni systémy, informace z webu a aplikaci, po€itace, telekomunikacni produkty, videa a multimédia
a nezavislé funkeni produkty.

Mandat 376 - EN 301549

Evropska unie vytvorila normu EN 301549 v radmci manddtu 376 jako online sadu ndstrojd pro zadavani
verejnych zakdzek na produkty ICT. Norma specifikuje pozadavky na pfistup k produktdim a sluzbam ICT
spolu s popisem postupu testovani a metodologie vyhodnocovani pro kazdy poZadavek.

Pokyny k usnadnéni pfistupu k obsahu webu (WCAG)

Pokyny k usnadnéni pristupu k obsahu webu (WCAG) iniciativy WAI (Web Accessibility Initiative)
skupiny W3C pomdahaii tvlircim a vyvojariim webu vytvorit stranky, které Iépe vyhovuii potfebdm osob
s postizenim ¢i vékovymi omezenimi.

Pokyny WCAG usnadniuiji pfistup k celé Skale obsahu webu (texty, obrazky, zvukové a obrazové

soubory) a k webovym aplikacim. Pokyny WCAG mohou byt pfesné testovany, jsou snadno pochopitelné
a pouzitelné a umoziuiji vyvojaitiim flexibilné inovovat. Pokyny WCAG 2.0 byly téZ schvdleny jako norma
ISO/IEC 40500:2012.

Pokyny WCAG se konkrétné zabyvaii prekazkami v pristupu k webu, kterym celi lidé s vizualnimi,
sluchovymi, fyzickymi, kognitivnimi a neurologickymi postizenimi a starsi uzivatelé webu, ktefi potrebuii
usnadnéni pristupu. Pokyny WCAG 2.0 popisuii vliastnosti pristupného obsahu:

e Vnimatelnost (napfiklad textové alternativy pro obrazky, titulky pro neslysici, pfizplsobitelnost
prezentace a barevny kontrast)

e PouZzitelnost (pristup ke klGvesnici, barevny kontrast, nacasovani vstupu, prevence zachvatd
a mozZnosti navigace)

84 Kapitola 15 Usnadnéni pristupu


http://store.hp.com
http://www.microsoft.com/enable
https://www.google.com/accessibility/
http://www.iso.org/iso/iso_catalogue/catalogue_tc/catalogue_detail.htm?csnumber=58625/

e Pochopitelnost (Gitelnost, pfedvidatelnost a podpora vstupt)

e Robustnost (napriklad kompatibilita s technologiemi usnadnéni pristupu)
Legislativa a predpisy

Dostupnost IT a informaci se stva oblasti se stdle vyssi legislativni dileZitosti.

Webové stréanky HP o politickém prostredi poskytuji informace o klicovych pravnich predpisech,
narizenich a normdch na nasleduijicich mistech:

e USA
e Kanada
e Evropa

e Austrdlie

Uzitecné zdroje a odkazy o usnadnéni pristupu

Tyto organizace, instituce a zdroje mohou byt dobrym zdrojem informaci o zdravotnim postiZzeni
aomezenich souvisejicich s vékem.

Ed POZNAMKA: Nejde o vy&erpavajici seznam. Tyto organizace jsou uvedeny pouze pro informaci.

Spolecnost HP neprebird zadnou zodpovédnost za informace nebo kontakty, se kterymi se setkate na
internetu. Uvedeni v seznamu na této strance neznamena schvaleni spole¢nosti HP.

Organizace

Tyto organizace jsou nékteré z mnoha, které poskytuiji informace o zdravotnim postizeni a omezeni
tykaiici se véku.

e American Association of People with Disabilities (AAPD)

e The Association of Assistive Technology Act Programs (ATAP)

e Hearing Loss Association of America (HLAA)

e Institut Information Technology Technical Assistance and Training Center (ITTATC)

e Lighthouse International

e National Association of the Deaf

e National Federation of the Blind

e Rehabilitation Engineering & Assistive Technology Society of North America (RESNA)
e Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc. (TDI)

e Iniciativa pro usnadnéni pristupu k webu W3C (WAI)

Vzdélavaci instituce

Mnohé vzdélavaci instituce, véetné téchto prikladd, poskytuiji informace o zdravotnim postizeni
a omezeni tykaiici se véku.
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e California State University, Northridge, Center on Disabilities (CSUN)
e University of Wisconsin - Madison, Trace Center

e University of Minnesotaq, pocitaGovy program pro zprostredkovani ubytovani

Dalsi zdroje o postizenich

Vice zdroju, véetné t&chto prikladd, poskytuje informace o zdravotnim postizeni a omezeni tykajici se
véku.

e Technicky asistencni program ADA (Americans with Disabilities Act)
e [LO Global Business and Disability network

e EnableMart

e European Disability Forum

e Job Accommodation Network

e Microsoft Enable

Odkazy HP
Tyto specifické odkazy HP poskytuiji informace, které se tykaiji postizeni a vékovych omezeni.

Prirucka bezpecné a pohodIné obsluhy HP

Prodej HP ve verejném sektoru

Kontaktovani podpory

Spolecnost HP nabizi technickou podporu a pomoc s moznostmi usnadnéni pristupu pro zakazniky
s télesnym postizenim.

B POZNAMKA: Podpora je k dispozici pouze v anglictiné.

e Zdkaznici se sluchovym hendikepem, ktefi by se chtéli zeptat na technickou podporu nebo
dostupnost produktt HP:

— Pouzijte TRS/VRS/WebCapTel a zavolejte na &islo (877) 656-7058 v dobé od pondéli do patku,
6:00 az 21:00 (UTC-7).

e Zdakaznici s jinym postizenim nebo s vékovym omezenim, ktefi by se chtéli zeptat na technickou
podporu nebo dostupnost produkt HP:

— Zavolejte na ¢islo (888) 259-5707 v dobé od pondéli do patku 6:00 az 21:00 (UTC-7).
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