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Claim Your Lifetime Warranty

Thank you for choosing Ctronics products.
We are committed to providing the best service to all our customer.

If anything has happened to your product, please contact us for a
lifetime warranty.
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E-mail: support@ctronics.com
Website: www.ctronics.com
Service Hotline: +1 833 880 2117(US)
Working Hours: Mon-Fri 9am-12am,1pm-6pm(EST)
Kind reminder: Phone service only support English.
For other languages, please send us email or chat to us online.
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1. Présentation du produit

Les caméras de sécurité Ctronics CTIPC sont des caméras intérieures ou
extérieures de différentes formes et fonctions. Elles sont compatibles avec
les smartphones Android et iOS, ainsi qu'avec Windows PC et Mac.
L'utilisateur peut installer plusieurs caméras de sécurité Ctronics CTIPC sur
un seul équipement.

Apres la mise sous tension, la caméra commence a fonctionner. Elle peut
étre utilisée comme un enregistreur vidéo indépendant. Il est suggéré de
connecter le systeme a votre appareil mobile ou a votre PC pour y accéder
facilement.

3. Téléchargement et installation de IAPP sur un téléphone mobile

Veuillez rechercher I'application "Ctronics pro" dans I'App Store ou Google
Play, téléchargez-la et installez-la sur votre téléphone.

Remarque : Une invite indiquant "Le téléphone mobile utilise des
autorisations pour I'APP ?" apparaitra lors de la connexion a l'appareil.
Veuillez choisir "Oui" pour activer toutes les fonctions de I'APP.
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3.1 Enregistrement de l'identifiant de connexion

Un compte APP personnel peut protéger la sécurité de votre vie privée. Vous
étes le seul a pouvoir le consulter.

(D Ouvrez I'APP et choisissez " Inscription " pour accéder a l'interface
d'inscription (Fig. 1).

(2) Saisissez I'adresse e-mail & utiliser pour votre inscription et cliquez sur
"Obtenir le code de vérification". Apres avoir regu le code de vérification,
entrez-le dans la position correspondante, définissez le mot de passe,
confirmez-le et cliquez sur " Inscription " pour terminer l'inscription (Fig. 2).

Connexion |Enregistrement < Enregistrement

/

Email:> Email:>

Mot de passe : Code de vérification:

(:;) Obtenir le code

de vérification

Mot de passe:
mot de passe oublié

o

confirmer le mot de passe :

.
Fig. 1

Fig. 2
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4. Connectez la caméra a un réseau 4G

Vidéo : Veuillez scanner le code QR ci-dessous ou cliquer sur le lien ci-dessous.

https://youtu.be/ta3QUMmMPbOA

Etape 1 : Préparer

1. Connectez la caméra a la source d'alimentation (la caméra dispose d'une
carte SIM intégrée, pas besoin de réinsérer la carte)

2. Apres l'avoir allumé et effectué I'autotest, appuyez longuement sur "Reset"
pendant 8s et relachez la pression lorsque vous entendez une tonalité
indiquant que la réinitialisation a réussi. (Remarque : Effectuez I'étape 2 deux
minutes apres la réinitialisation).

Etape 2 : Connectez la caméra a un réseau 4G

1. Ouvrez I'application mobile "Ctronics pro" sur votre téléphone portable,
cliquez sur le symbole "+" (Fig. 3) et choisissez "Caméra 4G" (Fig. 4) pour
entrer dans l'interface d'ajout d'appareil (par lecture du code QR) .

2. Scannez le code QR sur I'étiquette de la caméra (Fig. 5).

3. Apres avoir identifié avec succes le code QR, cliquez sur "Confirmer I'ajout "
pour confirmer l'opération d'ajout (Fig. 6).
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4. Sur l'interface de réglage du nom de la caméra, vous pouvez modifier le
nom de la caméra et cliquer sur "confirmer". La caméra sera ajoutée
automatiquement (Fig. 7).

— Caméra = Caméra —|—

/ Caméra (WIFI/filaire)
/| Caméra 4G |

Batterie caméra WIFI

Ajouter un dispositif de
partage

Fig. 3 Fig. 4

SSACMEOIFAE

Veuillez scanner le code QR sur le corps

Fig. 5

-55-



< Afoviter, un.appsrell % < Mise en place du nom X

Remplir les informations sur votre appareil l'appareil a été ajouté avec succes ! Donnez-lui un nom.

uiD: SSAC-346026-FADCB Nom: Caméra

Nom LRCRC )

d'utilisateur: sélection rapide:

Mot de

passe: teete { Salon J [Chambre...] [Porte d'e...} {Chambre...}

{Magasin} [Corridor] [ Hall ] { Bureau ]

Confirmer l'ajout

Fig. 6 Fig. 7
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5. Apercu de IAPP

Sur l'interface principale de I'APP, I'utilisateur peut visualiser les vidéos
enregistrées sur la carte MicroSD de I'appareil mobile, ainsi que les captures
d'écran et les vidéos locales sur la caméra, visiter la caméra et régler les

parametres (Fig. 8).

—Q Caméra ¢ 9/+
2 Caméra
« SSAH- -ADDBE ?
i L PR €3
o o o o
Fig. 8

1. Barre latérale : Elle permet de visualiser les informations de votre compte
et les fichiers locaux et d'entrer dans la boutique pour visualiser et acheter

des produits. Pour toute question concernant le produit, veuillez cliquer sur le
signe du service clientéle en ligne pour nous contacter.

2. Réglage des quatre écrans : Dans l'interface de réglage des quatre écrans,
cliguez sur "Ajouter un groupe de quatre écrans". Entrez le nom du groupe et
choisissez les caméras a ajouter. Cliquez sur "OK" pour visualiser les images

-57-



en temps réel des quatre caméras en méme temps.

3. Ajouter une caméra : Cliquez sur "+" pour choisir le dispositif & connecter
en fonction du modéle de la caméra.

4. Lecture des vidéos sur la carte MicroSD : Cliquez sur l'icéne pour afficher
les vidéos et les fichiers sous " Lecture du temps ", " Lecture des fichiers ".

Lecture de la durée : Cliquez sur I'icone pour choisir entre "Toutes les vidéos
" et "Vidéos d'alarme". Ensuite, choisissez la date et I'hneure souhaitées pour
afficher les vidéos correspondantes. (Fig. 9)

Lecture de fichier : Cliquez sur ce bouton pour rechercher la vidéo d'une
heure précise, la lire et la télécharger sur votre téléphone portable. (Fig. 10)

< < Kamera
AAHH-361582-ACDDC AAHH-361582-ACDDC

[EEVECEILIN Lecture de fic.. Lecture de I'h... [RESUTERERIIN

ntervalle de temps de recherche
2023-05-08 11:56:42 - 2023-05-08 17:56:42  Descendant v

S48 2023-05-08 15:30:12 - 15:40:12
Enregistrement pl. 00:10:00 13MB

8242 2023-05-08 15:20:11 - 15:30:12
Enregistrement pl. 00:10:01 14 MB

8240 2023-05-08 15:10:11 - 15:20:11

ﬂ Enregistrement pl...  00:10:00 14M8

S22 2023-05-08 15:00:11 - 15:10:11

ICA cvegiemen. c0t000 13

S48 2023-05-08 14:50:11 - 15:00:11

CX cgsvenent.. 0000 e

S48 2023-05-08 14:40:12 - 14:50:111
Enregistrement pl... ~ 00:09:59 12M8

SLZ4D 2023-05-08 14:30:11 - 14:40:12
Enregistrement pl...  00:10:01 13M8B

1% 15 16 17 18 19 20 SZ20 2023-05-08 1420011 - 14:30:11
Enregistrement pl. 00:10:00 13MB

840 2023-05-08 14:10:11 - 14:20111

28 2 30 3 Enregistrement pl. 00:10:00 MB
'."ﬂ”‘ 2023-05-08 14:00:11 - 14:10: 11@

Enregistrement pl...  00:10:00 13MB

Fig. 9 Fig. 10
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5. Fichiers locaux : Aprés avoir cliqué sur les boutons d'instantané et de
vidéo de l'interface d'image en temps réel, les images et les vidéos
instantanées manuellement seront enregistrées sur cette interface et
visualisées et téléchargées dans les albums photo de votre téléphone portable.

6. Frais de rechargement du réseau 4G : Si vous utilisez la carte SIM que
nous vous avons fournie, cliquez sur ce symbole pour accéder a l'interface
de rechargement du forfait trafic de la carte SIM afin d'acheter un forfait
trafic pour la carte SIM. Cette interface prend en charge la recherche
d'informations sur I'utilisation actuelle du trafic de la carte SIM.

(Remarque : Cette fonction n'est pas prise en charge si vous n'utilisez pas
la carte SIM fournie avec nous.)
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7. Visualisation de la caméra : Cliquez sur I'image de la caméra pour

acceéder a l'interface de surveillance en temps réel (Fig.11).
< Kamera :@}

< 1 Q-5

.. i 124 AAHH-5L | J02-ACDDC

Q) &1 : © —a all B & f

é é é Préréglé position Commande du volume ~ Mode vision nocturne
G
@ - ©

Recherche intelligente  Lien de balle de pistolet

: Fig.11
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(1) Paramétrage : Pour entrer dans l'interface de paramétrage de la caméra
afin de régler les paramétres.

(2) Mode de qualité d'image : Pour choisir entre "HD" et "SD" pour les
images prévisualisées.

(3) Surveillance du son : Pour surveiller les sons a proximité de la caméra
(4) Enregistrement manuel : Pour enregistrer la vidéo en cours et la
sauvegarder comme un fichier local sur I'APP.

(5) Sauvegarde de I'image d'écran : Pour obtenir une capture de I'image de
I'écran actuel et la sauvegarder en tant qu'image locale sur I'APP.

(6) Intercom vocal : Pour les intercoms vocaux (en appuyant longuement
sur cette icone).

(7) Bouton de commande PTZ : Pour faire fonctionner le PTZ pour une
rotation vers le haut, le bas, la gauche et la droite grace aux quatre boutons
directionnels.

(8) Afficher I'écran de liaison : Lorsque vous déplacez cette icdne, I'objectif
de la caméra déme se déplacera rapidement vers cette position, vous
permettant de visualiser I'image détaillée de cette position.

(9) Liaison a double objectif : Aprés avoir activé cette fonction, lorsque I'écran
principal de la caméra bullet détecte un objet en mouvement, la caméra déme
se tournera immeédiatement pour suivre jusqu'a ce que I'objet en mouvement
parte. '

(10) Contréle du volume : Pour régler le volume d entrée et le volume de
sortie de la caméra.

(11) Position prédéfinie : Déplacez la caméra vers une position, entrez "1"
et cliquez sur "Set". Cette position sera enregistrée comme position "1".
Déplacez la caméra vers la deuxiéme position, saisissez "2" et cliquez sur
"Set". Cette position sera enregistrée en tant que position "2". Définissez
toute autre position nécessaire en répétant les étapes ci-dessus. Lorsqu'il
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est nécessaire de déplacer la caméra vers une position prédéfinie, il suffit de
saisir le numéro correspondant et de cliquer sur "Appeler". La caméra se
déplacera alors automatiquement vers la position prédéfinie.

(12) Mode de vision nocturne :

Mode lumiére infrarouge : Pour activer la lumiére infrarouge afin de prendre
des photos en noir et blanc.

Mode couleur : Pour activer la lumiére blanche afin d'obtenir des images en
couleur sur I'écran.

Mode intelligent : Lorsqu'aucune personne n'est détectée, la lumiére
infrarouge est activée pour prendre des photos en noir et blanc ; lorsqu'une
personne est détectée, la lumiére blanche est activée pour prendre des
photos en couleur. Sila caméra n'a plus été déclenchée par un humain, les
images redeviennent en noir et blanc 30 secondes plus tard.

(13) Suivi intelligent : La PTZ tourne pour suivre tout mouvement ou objet de
forme humaine détecté jusqu'a sa disparition. La caméra revient alors
automatiquement a sa position initiale.

8. Réglage de la caméra : Pour entrer dans l'interface de paramétrage de la
caméra (Fig. 12)
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08NS “all %l @ Parameétres audio

Enregistrement et capacité de la carte SD

Réglage 4G ggregistrement du plan de la carte

(&) Changer le mot de passe
@) 2 P Parameétres de la carte SD

Paramétres d'alarme
Paramétres du systeme
Gestion des alarmes et notifications
Réglage de I'heure
La liaison d'alarme
(€] Par défaut
Gestion audio et vidéo

Information sur l'appareil

Parametres vidéo

Fig. 12
(1) confirmer

Vous pouvez afficher l'intensité du signal de la caméra et I'opérateur réseau,
modifier I'APN, etc.

(2) Changer le mot de passe

Le mot de passe par défaut est "admin". Aprés la connexion au réseau WiFi,
il est préférable de changer le mot de passe par défaut pour protéger la
caméra.

(3) Gestion des alarmes etnotifications

(D Alarme push:Pour pousser les alarmes sur votre téléphone mobile aprés
avoir détecté des objets en mouvement.

Remarque : si votre téléphone mobile ne recgoit aucune alarme aprés que la
caméra a détecté un objet en mouvement pour enregistrer une vidéo pour
celui-ci, vous pouvez scanner le code QR suivant ou cliquer sur le lien
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suivant pour afficher " Faire en sorte que I'APP exécute des vidéos en arriére-
plan du téléphone mobile " et effectuer 'opération de référence (téléphone
mobile Android uniquement).

https://lyoutube.com/shorts/Z3Bu7SPGAyc?feature=share

@ Alarme d'équipement

Détection de mouvement et alarme :

Aprés avoir détecté tout objet en mouvement, la caméra émet une alarme.
La sensibilité de la détection de mouvement peut étre réglée.

Alarme Al :

Pour activer/désactiver la caméra pour suivre les objets identifiés.
Déclenchement d'alarme : Le mode par défaut est le déclenchement
interconnecté, dans lequel la caméra ne détecte que les objets en
mouvement de forme humaine afin d'éviter les fausses alarmes excessives.
En mode de déclenchement séparé, la caméra déclenche une alarme apres
avoir détecté tout objet mobile ou de forme humaine.

Définir le plan d'alarme : Comprend un réglage simple et un réglage avancé
Réglage simple : Détection et alarme 24 heures sur 24 du lundi au dimanche
par défaut.

Réglage avanceé : Pour définir une période définie par l'utilisateur pour la
détection et I'alarme.

(4) La liaison d'alarme
L'enregistrement d'alarme peut étre réglé sur la carte SD
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Définir le lien d'alarme : Pour permettre a la caméra de faire retentir une
alarme par son haut-parleur aprés avoir détecté tout objet en mouvement. Le
type de son et la durée de I'alarme peuvent étre choisis.

(5) Parameétres vidéo

Les taux de code et les fréquences des images vidéo peuvent étre visualisés.
(* Remarque : les paramétres vidéo sont réglés automatiquement par la
caméra et n'ont pas besoin d'étre modifiés).

(6) Paramétres audio

Type de sortie audio : Entrée ligne/entrée microphone. Volume d'entrée/sortie :
1-100 (réglable)

(7) Enregistrement du plan de la carte SD

Activez/désactivez la caméra pour enregistrer des vidéos 24 heures sur 24.
Définir le flux binaire de la caméra : Le premier flux binaire ou le deuxiéme
flux binaire

Définir la durée du fichier vidéo autour de I'horloge : 15s ~ 900s

Définir la période d'enregistrement : Réglage simple, et réglage avancé
Réglage simple : Détection et alarme 24 heures sur 24, du lundi au dimanche
par défaut.

Réglage avancé : Pour définir une période définie par I'utilisateur pour la
détection et I'alarme.

(8) Parameétres de la carte SD

Pour visualiser I'espace de stockage total et I'espace de stockage restant de
la carte MicroSD (* Remarque : une caméra 1080P prend en charge une
carte TF de 64G au maximum ; une caméra supérieure a 1080P prend en
charge une carte TF de 128G au maximum).

(9) Réglage de I'heure

Pour régler I'heure et le fuseau horaire de la caméra.

(10) Par défaut

Pour redémarrer et réinitialiser la caméra
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(11) Informations sur I'appareil

Pour visualiser les informations de la caméra, notamment la version du
logiciel, I'adresse IP, le type de réseau, etc.

(12) Partager la caméra

Vous pouvez cliquer sur I'icbne de partage pour entrer dans l'interface de
partage, entrer I'adresse e-mail du compte de la personne a partager dans
l'interface de partage, cliquer sur le bouton de partage, et un code QR sera
automatiquement généré, et la personne a partager sélectionnera le bouton
"Ajouter un appareil de partage" sur l'interface d'ajout et scannez le code QR
pour partager le succés.(Fig. 13)

Caméra < Ma part = Caméra +
-ADDBE =
Partagez-le

() Réglage 4G Caméra (WIFI/filaire)
Entrez le numéro de téléphone portable de la
laquell I t
Changer le mot de passe personne avec laquelle vous voulez partager. Saro i
/ Batterie caméra WIFI
Gestion des alarmes et notifications
Liste des partages
@ Ajouter un dispositif de
La liaison d'alarme /
@qg.com S T partage
Fig. 13
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6. Introduction au logiciel client PC/Mac

6.1 Utilisez le logiciel HiP2P pour vous connecter a la caméra.
Etape 1 : Préparation

1. Téléchargez et installez le logiciel PC/MAC "HiP2P" depuis le site web de
Ctronics www.ctronics.com.

2. Connectez la caméra a I'alimentation électrique.

3. Connectez la caméra au téléphone mobile via la configuration réseau.

Etape 2 : Connecter la caméra dans le logiciel HiP2P

1. Exécutez le logiciel "HiP2P" sur I'ordinateur. Il n'y a pas de mot de passe
par défaut, et le mot de passe est vide.

2. Cliquez sur l'icbne de réglage dans la barre de menu et sélectionnez le
bouton UID du périphérique d'entrée (Fig.14-1).

3. Saisissez I'UID et le nom de la caméra. Le mot de passe par défaut est
admin. (L'UID se trouve sur I'étiquette de la caméra).(Fig.14-2).

4. Cliquez sur l'interface de prévisualisation, sélectionnez le périphérique,
cliquez sur le bouton droit de la souris et faites glisser la caméra dans la
fenétre de I'écran.

5. Aprés quelques secondes, la caméra affiche le statut "Online" sur
l'interface (Fig.15).
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IPCAMERA @ @ OO TR O

Device Management NO. uiD »P PORT

Parameter settings

Record Management

Alarm Management §555-44=c8DBD|

User Management

Region v
| ok W cancel |

Fig.14-1
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r

User.admin EHE
Psw.admin 7%!&' :
Power:12V/2A

Madem China E Fr

> @210-1 39919E F@ C € P

Fig.14-2 Fig.15
6.2 Introduction au logiciel client PC/Mac

Vous pouvez connecter plusieurs caméras de sécurité Ctronics sur le méme
PC grace au logiciel PC/Mac "HiP2P", qui peut étre téléchargé depuis
Support-Download sur le site web de Ctronics.

*Note :

1. Par rapport au logiciel Windows, l'interface du logiciel Mac est plus
simplifiée. De nombreuses fonctions peuvent n'exister que dans le logiciel
Windows.

2. Le mot de passe du compte de connexion par défaut "admin" est vide.
Vous pouvez laisser le mot de passe vide et confirmer que vous pouvez
accéder aux fonctions de l'interface.

Il'y a 8 icbnes de fonctions dans la barre de menu : Prévisualisation, Ajout
automatique, Lecture locale, Lecture a distance, Parameétres, Journal
systéme, Changer d'utilisateur et Quitter (de gauche a droite).

6.3 Interface de prévisualisation

Cette interface permet de visualiser I'image en temps réel de la caméra, de
faire fonctionner la caméra PTZ et I'image, de définir la position prédéfinie,
d'utiliser l'interphone vocal, de prendre des photos et des vidéos et
d'effectuer une visualisation sur écran partagé (Fig. 16).
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(*Note: Toutes les fonctions peuvent ne pas étre applicables a votre caméra.
Veuillez vous référer a la description du produit ou nous contacter pour
obtenir les fonctions disponibles pour votre caméra).

IPCAMERR @@ 0 DB PR DB
Lo 1

- ® Régon

T1
[ Non connecté ]
[ Non connecté ]
[ Non connecté ]

[ Enigne ]
- " Ecan actuel
R

T 14
[ Enigne ]

2024-10-1014:19 4

' ]
DOEO®
- . e

Evénement

Fig.16
1. Liste des caméras : Affiche les informations sur le nom de la caméra.
2. Image en temps réel de la caméra : Affichez I'image en temps réel de la
caméra.
3. Contréle PTZ : Commandez la caméra pour la faire pivoter vers le haut et
le bas, ainsi que pour utiliser le zoom optique de I'objectif de la caméra (les
caméras a focalisation fixe ne prennent pas en charge la fonction zoom).
4. Réglage de la position prédéfinie : Déplacez la caméra vers une position,
saisissez 1, puis cliquez sur "Set". Cette position sera enregistrée comme
position 1. Déplacez la caméra vers la deuxiéme position, saisissez 2 et
cliquez sur "Set". La deuxiéme position sera enregistrée en tant que position
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2. Lorsque vous avez besoin de déplacer la caméra vers une position
prédéfinie, il suffit de saisir le numéro et de cliquer sur "Appel". La caméra se
déplacera automatiquement vers la position correspondante (applicable
uniquement aux caméras PTZ).

5. Parametres d'image : Réglez la balance des couleurs, la luminosité, etc.
de l'image.

6. Zoom électronique : Zoom avant sur une partie de l'image.

7. Fonction interphone : Cliquez sur le bouton pour parler a la personne qui
se trouve de l'autre cb6té de la caméra.

8. Réglage du volume : Réglez le volume.

9. Enregistrement manuel : Cliquez pour enregistrer I'image en temps réel et
la sauvegarder sur le disque de l'ordinateur.

10. Enregistrer I'image : Cliquez pour faire une capture d'écran de l'image en
temps réel et I'enregistrer sur le disque de 'ordinateur.

11. Nombre d'écrans divisés : Choisissez un écran unique ou plusieurs
écrans pour visualiser I'écran de la caméra.

12. Mode plein écran : Affichez I'image en plein écran.

13. Masquer I'événement : Cliquez pour masquer la boite d'événement
ci-dessous.

14 Vue éloignée : cliquez sur ce bouton pour afficher I'image au loin.

15.Vue en gros plan : cliquez sur ce bouton pour afficher une image en gros plan.
16.Taille vidéo adaptative en temps réel : en raison de la taille de I'écran, la
vidéo sera étirée en plein écran, vous pouvez choisir d'ajuster la taille de la
vidéo de maniére adaptative.

6.4 Interface d'ajout en un clic

Cliquez sur cette interface pour ajouter automatiquement des caméras dans
le méme réseau local.

6.5 Lecture a distance
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La lecture a distance signifie qu'une fois que le client a inséré la carte TF, la
caméra enregistre automatiquement la vidéo sur la carte TF. Lorsque vous
souhaitez lire la vidéo enregistrée sur la carte TF, veuillez sélectionner la
cameéra, le type d'enregistrement, la date et I'heure pour trouver la vidéo
enregistrée a visionner (Fig.17).

IPCAMERA @ @O HPEP R D

Tire File

[0 Record N N Y

2021-12-04 ¥
00:00:00

Search

Fig. 17

1. Liste des fichiers vidéo : Affiche le nom et les informations temporelles des
fichiers vidéo de la carte SD.

2. Type de vidéo : Choisissez différents types de vidéo pour filtrer la vidéo.

3. Sélectionnez le canal : Sélectionnez différentes caméras pour visualiser la
vidéo.

4. Durée d'enregistrement : Lisez les enregistrements de différentes périodes
en fonction de I'année, du mois, du jour et de I'heure.

5. Image vidéo de la caméra : Affichez I'image vidéo de la caméra.
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6. Bouton de lecture : Cliquez sur ce bouton pour lancer la lecture de la vidéo.
7. Pause de la lecture : Cliquez pour mettre en pause la lecture de la vidéo.
8. Enregistrer I'image : Cliquez pour faire une capture d'écran de I'écran de
lecture et I'enregistrer sur le disque de I'ordinateur.

9. Zoom électronique : Effectuez un zoom avant sur une partie de l'image.
10. Mode plein écran : Affiche I'image en plein écran.

11. Réglage du volume : Permet de régler le volume.

12. Barre de progression de la vidéo : Déplace la progression de la vidéo
pour un visionnage répété.

6.6 Parameétres

Gestion du dispositif pour gérer la caméra dans le logiciel (Fig. 18).
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Fig.18
1. Gestion des zones : Vous pouvez ajouter une zone, modifier une zone ou
supprimer une zone.
2. Ajouter une caméra : Entrez I'UID, le nom et le mot de passe de la caméra
a ajouter (le mot de passe par défaut est "admin”, ou si le mot de passe est
modifié, vous devez entrer le mot de passe modifié).
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3. Gestion de la caméra : Modifiez ou supprimez la caméra ajoutée.
4. Recherche et ajout de la caméra locale.

Paramétrage : Définissez les paramétres de la caméra (Fig.19 )
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Fig.19
1. Vidéo : Affichez les paramétres vidéo, réglez I'OSD et la fréquence vidéo.
(*Note : Les parametres vidéo ne peuvent pas étre modifiés manuellement ;
ils sont adaptés par le systeme).
2. Paramétres d'image : Affichez les parametres de l'image et activez ou
désactivez le suivi intelligent.
3. Audio : Réglez le volume d'entrée et de sortie pour contréler le volume.
4. Paramétres d'alarme : Réglez la détection de mouvement et la détection
d'humanoides, I'alarme de la boite aux lettres et I'alarme FTP. Lorsqu'un
objet est détecté, il déclenche une alarme et envoie des photos ou des
vidéos a la boite aux lettres et au serveur FTP. Vous pouvez également
régler I'neure de I'alarme et personnaliser la période de I'alarme.
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5. Paramétres réseau : Affichez certaines informations telles que I'adresse IP,
le port HTTP, le port HTSP et le protocole onvif.

6. Carte TF : Définissez le type de flux vidéo a enregistrer et la durée du
fichier vidéo. Vérifiez I'espace restant de la carte TF et formatez la carte TF.
Vous pouvez également définir la durée de I'enregistrement pour
personnaliser I'enregistrement.

7. Capture programmée : Définissez I'image a enregistrer sur la carte TF et
le serveur FTP.

8. PTZ : Définit les paramétres PTZ de la caméra.

9. Informations de connexion : Modifiez le mot de passe de la caméra.

10. Systeme : Définir le fuseau horaire de I'appareil et afficher les parameétres
d'information de l'appareil.

11. Paramétres Wifi ;: Définissez le réseau WiFi de 'appareil et vérifiez si le
réseau WiFi connecté est normal.

12. Détection de mouvement : Définissez plusieurs zones de détection et la
sensibilité de détection.

Gestion de I'enregistrement : Réglez I'enregistrement sur le disque dur du PC,
activez/désactivez l'enregistrement, définissez le calendrier d'enregistrement,
effectuez des réglages personnalisés pour I'enregistrement, et vous pouvez
également sélectionner le disque de l'ordinateur pour modifier le chemin de
stockage, etc.

(*Note : Veuillez laisser le logiciel fonctionner sur le PC pour enregistrer la
vidéo sur le disque dur du PC).

Gestion des alarmes : Définir la fonction d'alarme du cbté du PC, activer/
désactiver I'alarme du c6té du PC, définir le calendrier de I'alarme, définir
I'alarme pour enregistrer sur le disque dur du PC, et définir I'alarme sonore
sur le PC.

Gestion des utilisateurs : Définissez le compte utilisateur et le mot de passe
de HIP2P sur le PC.
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Autres parametres : Définissez le chemin d'enregistrement de I'image aprés
avoir pris une photo locale, le nombre d'écrans divisés pour l'interface en
temps réel, le mot de passe par défaut apres avoir ajouté une caméra, etc.

1. Comment allumer la caméra ?

Une fois que la caméra est sous tension, elle s'allume automatiquement et
vérifie les cardans. Il n'y a pas d'indicateur d'alimentation sur la caméra.
Vous pouvez couvrir le détecteur de lumiére pour simuler le mode nuit et
vérifier si la LED infrarouge est allumée. Si c'est le cas, la caméra est bien
alimentée.

2. Comment puis-je récupérer le mot de passe de la caméra ?
Si vous oubliez le mot de passe, vous devez réinitialiser la caméra aux
parameétres d'usine par défaut et réinitialiser la caméra.

3. Comment réinitialiser la caméra aux paramétres d'usine par défaut ?

Si la caméra est connectée en ligne, vous pouvez trouver I'option de
réinitialisation dans I'application du téléphone ou le logiciel du PC pour
réinitialiser la caméra. Si la caméra est hors ligne, vous pouvez appuyer et
maintenir enfoncé le bouton de réinitialisation sur la ligne de connexion de la
caméra pendant 15 a 20 secondes pour réinitialiser la caméra.
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4. Comment puis-je supprimer les vidéos sur la carte TF ?

Lorsque la carte TF est pleine, la caméra efface automatiquement les
enregistrements originaux de la carte TF. Si vous voulez supprimer la vidéo
manuellement, vous pouvez entrer dans les paramétres de la carte TF APP
de Ctronics pro et formater la carte TF.

5. L'heure affichée sur la vidéo enregistrée est incorrecte. Quelle est la
différence avec I'heure réelle enregistrée ?

Par défaut, le fuseau horaire de la caméra est GMT+8. Veuillez entrer dans
le réglage de I'heure de la caméra et sélectionner le fuseau horaire correct
pour votre caméra. Si vous avez I'heure d'été, veuillez activer I'heure d'été.
Aprés avoir sélectionné le nouveau fuseau horaire, n'oubliez pas de vérifier
les changements. La caméra va redémarrer pour obtenir I'heure correcte.

6. L'enregistrement de I'alarme ne dure que 15 secondes. Comment puis-je
modifier la durée de la vidéo d'alarme ?

La durée de la vidéo d'alarme est fixée a 15 secondes et ne peut pas étre
modifiée. Au bout de 15 secondes, si la caméra continue a détecter un
mouvement, elle commencera un nouvel enregistrement. Enfin, si l'action
dure plus de 15 secondes, il y aura plusieurs enregistrements.

7 . La notification d'alarme est activée, mais lorsqu'il y a une détection de
mouvement, mon smartphone ne peut toujours pas recevoir la notification.
Cela peut se produire sur les téléphones Android, car le systéme Android
ferme les applications en arriere-plan pour économiser la batterie. Lorsque
I'application est fermée, elle ne pourra pas envoyer de notifications. Vous
pouvez modifier la gestion/optimisation de la batterie dans les paramétres de
votre téléphone Android pour permettre a I'application Ctronics de fonctionner
en arriére-plan.
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8. J'accede a la carte TF et j'obtiens la vidéo enregistrée, mais je ne peux
pas lire la vidéo enregistrée sur l'ordinateur.

La vidéo enregistrée est au format H264, qui est notre format propriétaire.
Vous pouvez télécharger le logiciel "HiPlayer" sur notre site Web
www.ctronics.com pour lire la vidéo. Vous pouvez également télécharger le
logiciel "FileConverter" pour convertir la vidéo de H264 en AVI, ou utiliser
directement le client HIP2P pour visualiser la vidéo.
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