
Leggere attentamente le istruzioni per l'uso prima di utilizzare
il prodotto.

Sensore di movimento PIR

HOME, SMART MOES HOME

Manuale di istruzioni

Zigbee



1

ZSS-X-PIR-C

Sensore di movimento PIR intelligente

CR2450 (Incluso)

7 Metri

170°

-10°C- 50℃

10%-90% RH (senza condensa)

ZigBee (è necessario un gateway
intelligente)

Alexa

Google Assistant

Elenco dei pacchetti

Specifiche del prodotto

Nome del prodotto

Modello di prodotto

Specifiche della batteria

Distanza di rilevamento

Angolo di rilevamento

Temperatura di esercizio

Umidità di esercizio

Connessione wireless

Controllo di terze parti

PIR intelligente
Batteria (in dotazione)

Pin di reset
Manuale di istruzioni
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Note per l'utilizzo del nastro biadesivo

La superficie di incollaggio deve
essere pulita, asciutta e liscia, senza

ruggine, macchie o polvere.

Il nastro biadesivo VHB crea rapidamente
un forte legame, che può raggiungere la

massima resistenza dopo 72 ore. Durante
questo periodo, non non eseguire

operazioni strutturali.

Il nastro richiede una temperatura
temperatura minima di applicazione

di 10℃. Una temperatura bassa
diminuisce l'adesività del nastro e
rallenta rallentare l'asciugatura.

Per ottenere un migliore effetto di
incollaggio, applicare forza all'adesivo

e alla superficie di incollaggio
per fissare l'incollaggio.
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Istruzioni per l'installazione

Fissare la base alla parete o al soffitto

Fissare il corpo principale alla base utilizzando la pellicola protettiva 
adesiva. pellicola protettiva.

Cuscinetto in 
silicone inferiore

Rimuovere la 
pellicola protettiva 
pellicola protettiva 
e fissare il corpo 
principale alla base.

Rimuovere la pellicola 
protettiva adesiva 
pellicola protettiva 
adesiva dalla base e 
fissarlo alla alla parete 
o al soffitto
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① Scaricate l'applicazione MOES su App Store o scansionate il codice QR.

 

L'applicazione Moes è molto più compatibile dell'applicazione Tuya smart / 
smart life. Fornisce inoltre un nuovo servizio personalizzato per il controllo 
delle scene tramite Siri, widget e raccomandazioni di scene. (Nota: 
l'applicazione Tuya smart / Smart Life è ancora funzionante, ma 
l'applicazione Moes è altamente raccomandata).

② Registrazione o accesso.
• Scaricare l'applicazione "MOES". 
• Accedere all'interfaccia di registrazione/login; toccare "Registra" per 
creare un account inserire il numero di telefono per ottenere il codice di 
verifica e "Imposta password". 
Scegliete "Accedi" se avete già un account MOES.

Preparazione all'uso
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① ②

Procedura per collegare l'APP al dispositivo

Assicurarsi che il prodotto si trovi all'interno di una copertura effettiva 
della rete ZigBee dell'host intelligente (Gateway) per garantire che il 
prodotto sia in grado di funzionare. host intelligente (Gateway) della rete 
ZigBee per garantire che il prodotto sia effettivamente connesso alla 
rete ZigBee dell'host intelligente (Gateway). rete ZigBee.

Scansionare il codice QR per visualizzare la guida di rete.

1. Assicurarsi che l'APP Smart Life/Tuya Smart si sia collegata 
correttamente a un gateway Zigbee.

Metodo 1: il metodo 1
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③

ZCSmart PIR MotionSensor

Scansionate questo codice QR

1. Assicurarsi che l'APP Smart Life/Tuya Smart si sia collegata 
correttamente a un gateway Zigbee. collegato a un gateway Zigbee.

Metodo due: il metodo due
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2. Utilizzando l'ago di reset, tenere premuto il pulsante di reset per più di 6 
secondi fino a quando l'indicatore di rete lampeggia, il dispositivo è in stato 
di confifigurazione APP.

3. Inserire il gateway.Seguire l'immagine qui sotto per finire come "Aggiungi 
dispositivo secondario→il LED lampeggia già e la connessione richiede circa 
10-120 secondi per essere completata, a seconda della rete. circa 10-120 
secondi, a seconda delle condizioni della rete. condizione.
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4. Se il dispositivo è stato aggiunto con successo, è possibile modificarne 
il nome per accedere alla pagina del dispositivo. per accedere alla pagina 
del dispositivo facendo clic su "Fine".

ZSmart PIR
Motion Sensor

ZSmart PIR MotionSensor
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5. Fare clic su "Fatto" per accedere alla pagina del dispositivo e godersi 
la propria vita intelligente con la domotica. con la domotica.

Smart PIR MotionSensor
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Utilizzando l'ago di reset, premere e tenere premuto il pulsante di reset per 

oltre per più di 6 s finché l'indicatore di rete non lampeggia, il dispositivo è 

in stato di confi stato di confifigurazione APP.

① Immagazzinamento:

I prodotti devono essere collocati in un magazzino in cui la temperatura è 

compresa tra l'intervallo -10℃ ~ +50℃, e l'umidità relativa ≤90%RH, 

ambiente interno senza acido, alcali, sale e corrosivi, gas esplosivi, materia 

infiammabile, protetto da polvere, pioggia e neve. polvere, pioggia e neve.

② Informazioni sulla sicurezza 

1. Non smontare, rimontare, modificare o tentare di riparare il prodotto da 

soli. il prodotto da soli. Tali prodotti possono causare scosse elettriche, 

che possono causare lesioni gravi o morte. 

INFORMAZIONI SUL RICICLAGGIO

Come resettare/riassociare il codice 
ZigBee
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③ Misure di risoluzione dei problemi

1. Perché il dispositivo non riesce a collegarsi all'APP?

    a. I prodotti ZigBee funzionano con il gateway ZigBee di MPES/TUYA. 

gateway necessari;

    b. Verificare se il router collegato al gateway è collegato alla rete 

esterna. Assicurarsi che il segnale Wi-Fi del gateway sia buono e provare a 

collegare nuovamente il gateway. gateway.

    c. Verificare se il dispositivo è troppo lontano dal gateway o da altri 

dispositivi ZigBee per formare una rete mesh. Tenere il gateway ZigBee e il 

dispositivo ZigBee vicini, come consigliato, a una distanza moderata (meno 

di 5 m).

    d. Controllare se il dispositivo entra nella modalità di distribuzione di rete 

modalità di distribuzione della rete.

2. La batteria del prodotto deve essere riciclata e deve essere riciclata o 

smaltita separatamente dai rifiuti domestici. Smaltire le batterie in 

conformità alle normative ambientali locali.
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2. Perché l'indicatore non lampeggia dopo l'accensione del dispositivo?

    a.L'indicatore lampeggia dopo l'accensione del prodotto. In caso 

contrario, verificare se la carica della batteria è sufficiente.

    b.Prima di controllare lo stato dell'indicatore, verificare che il dispositivo 

sia in contatto e in stato di configurazione APP normale. Se l'indicatore non 

lampeggia ancora, contattare il nostro servizio post-vendita.

3. Cosa fare se il collegamento intelligente non può funzionare tra i 

dispositivi?

    a.Confermare che il dispositivo è stato collegato alla rete che è in stato 

di connessione normale.

    b.Confermare se l'APP è stata aggiornata alla versione più recente.

    c.Confermare se la scena intelligente impostata nell'APP funziona senza 

conflitti con altre scene. 

4. Cosa succede se il mio dispositivo si rompe e non risponde per molto 

tempo?

    a. Salve, si può provare a resettare il dispositivo rimuovendo da l'APP per 

una nuova configurazione dell'APP.
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SERVIZIO
Grazie per la fiducia e il supporto ai nostri prodotti, vi forniremo un servizio 
post-vendita di due anni senza preoccupazioni (il trasporto non è incluso), 
si prega di non alterare questa scheda di servizio di garanzia, per 
salvaguardare i vostri diritti e interessi legittimi. Se avete bisogno di 
assistenza o avete domande, consultate il distributore o contattateci.
Se i problemi di qualità del prodotto si verificano entro 24 mesi dalla data 
di ricevimento, si prega di preparare il prodotto e l'imballaggio, richiedendo 
la manutenzione post-vendita presso il sito o il negozio in cui è stato 
effettuato l'acquisto; se il prodotto è danneggiato per motivi personali, 
verrà addebitato un certo importo di manutenzione per la riparazione.
Abbiamo il diritto di rifiutare di fornire il servizio di garanzia se:
1. Prodotti con aspetto danneggiato, LOGO mancante o oltre il termine di 
servizio
2. Prodotti smontati, danneggiati, riparati privatamente, modificati o con 
parti mancanti.
3. Il circuito è bruciato o il cavo dati o l'interfaccia di alimentazione sono 
danneggiati.
4. Prodotti danneggiati dall'intrusione di sostanze estranee (tra cui, a titolo 
esemplificativo ma non esaustivo, varie forme di fluidi, sabbia, polvere, 
fuliggine, ecc.)
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Tutti i prodotti contrassegnati con il simbolo della raccolta differenziata 

di rifiuti di apparecchiature elettriche ed elettroniche (Direttiva RAEE 

2012/19 / UE) devono essere smaltiti separatamente dai rifiuti rifiuti 

urbani non differenziati. Per proteggere la salute e l'ambiente, per 

proteggere la salute e l'ambiente, queste apparecchiature devono essere 

smaltite nei punti di raccolta punti di raccolta delle apparecchiature 

elettriche ed elettroniche designati dal dal governo o dalle autorità locali. 

Il corretto smaltimento e riciclaggio contribuirà a 

prevenire potenziali conseguenze conseguenze negative 

per l'ambiente e la salute umana. salute umana. Per 

sapere dove si trovano i punti di raccolta e come 

funzionano e come funzionano, contattare l'installatore o 

l'autorità locale. l'autorità locale.

INFORMAZIONI SUL RICICLAGGIO
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Informazioni sul prodotto

Nome del prodotto_________________________________

Tipo di prodotto___________________________________

Data di acquisto___________________________________

Periodo di garanzia________________________________

Informazioni sul rivenditore_________________________

Nome del cliente___________________________________

Telefono del cliente________________________________

Indirizzo del cliente________________________________

__________________________________________________

CARTA DI GARANZIA
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Registri di manutenzione
Data del
fallimento

Causa del 
problema

Contenuto del 
guasto Principale

Grazie per il vostro sostegno e l'acquisto presso noi 
Moes, siamo sempre qui per la vostra completa 
soddisfazione, basta sentire di condividere con noi la 
vostra esperienza di acquisto.

Se avete qualsiasi altra esigenza, non esitate a 
contattarci, cercheremo di soddisfare la vostra 
richiesta.
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MOES.Official @moessmart @moes_smart

@moes_smart @moes_smart www.moes.net

EVATOST CONSULTING LTD
Address: Suite 11, First Floor, Moy Road 
Business Centre, Taffs Well, Cardiff, Wales, 

AMZLAB GmbH
Laubenhof 23, 45326 Essen
Made In China

CF15 7QR
Tel: +44-292-1680945
Email: contact@evatmaster.com
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Manufacturer:
WENZHOU NOVA NEW ENERGY CO.,LTD
Address: Power Science and Technology Innovation 
Center, NO.238, Wei 11 Road, Yueqing Economic 
Development Zone, Yueqing, Zhejiang, China
Tel: +86-577-57186815 
After Service Email: service@moeshouse.com


