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 IKEA Bratislava, s. r. o. patrí do skupiny IKEA GROUP a vo svojom obchodnom dome 
ponúka zákazníkom predaj nábytku a široký sortiment bytových doplnkov, vrátane služieb. 

Za týmto účelom IKEA Bratislava, s. r. o. so sídlom Ivanská cesta 18, 821 04 Bratislava, 
zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, Odd. Sro, Vložka č. 27940/B, 
IČO: 35 849 436 (ďalej len „IKEA“), vydáva tieto Všeobecné obchodné podmienky.  

Podmienky akcie: Šťastný piatok, každý 
piatok 
 
Akcia platí pre členov IKEA Family/IKEA Business Network každý piatok od 7. 3. 2025 do 
25. 4. 2025. 

Akcia predĺžená do 30. 5. 2025 

Podmienky získania kupónu z nákupu v Reštaurácii IKEA: 

• Pri zaplatení teplého hlavného jedla v Reštaurácii IKEA zákazník dostane kupón (QR kód) 
v hodnote 4 €, ktorý môže následne uplatniť pri pokladnici obchodného domu, ak má jeho 
nákup hodnotu viac ako 20 €. 

• Podmienkou na získanie kupónu je načítanie karty IKEA Family/IKEA Business Network, keď 
zákazník platí pri pokladnici reštaurácie v obchodnom dome IKEA Bratislava. 

• Hodnota nákupu sa počíta z výslednej čiastky na zaplatenie. 
• V priebehu jedného dňa je na jednu kartu IKEA Family/IKEA Business Network možné získať 

iba jeden zľavový kupón. 
• Ponuka platí pre členov IKEA Family/IKEA Business Network. 
• Kupón je možné ziskať iba na účtenku obsahujúcu aspoň jedno teplé hlavné jedlo 

z Reštaurácie IKEA, ktoré zákazník v reštaurácii aj skonzumuje. 
 

Podmienky na uplatnenie kupónu pri pokladnici obchodného domu: 
 

• Zákazník musí pri pokladnici obchodného domu predložiť kartu IKEA Family/IKEA Business 
Network a zľavový kupón, ktorý mu poskytne zľavu na čiastku, ktorú má zaplatiť. 

• Nákup v obchodnom dome musí prebehnúť v ten istý deň ako platba v Reštaurácii IKEA a 
musí byť použitá tá istá karta IKEA Family/IKEA Business Network. 

• Zľava sa uplatňuje na nákup nábytku a doplnkov za viac než 20 €. 
• Na každý nákup nad 20 € je možné uplatniť iba jeden kupón. 
• Uplatnenie kupónu je možné iba na tovar naskenovaný priamo pri pokladnici v obchodnom 

dome IKEA Bratislava. 
• Zľavový kupón nie je možné použiť spätne na už zaplatenú účtenku. 
• Kupón nie je možné čerpať po častiach. 
• Kupón nie je možné využiť na vytvorenú objednávku. 
• Kupón nie je možné uplatniť na nákup služieb. 
• Kupón nie je možné uplatniť na nákup cez internet. 
• Zľavový kupón nie je možné zameniť za hotovosť ani akýkoľvek peňažný ekvivalent vrátane 

darčekových kariet IKEA. 
• Zákazník berie na vedomie a súhlasí s tým, že ak na nákup tovaru použije zľavový kupón 

a následne sa rozhodne tovar vrátiť, IKEA je oprávnená vrátiť mu iba platbu realizovanú 
finančnými prostriedkami. IKEA si v tomto prípade vyhradzuje právo nevydať zákazníkovi 
nový zľavový kupón. V prípade, že zákazník je osobne v obchodnom dome a využije možnosť 



 

 2 

©
 Inter IKEA System

s B.V. 2023 

 vrátenia finančných prostriedkov na refundačnú kartu IKEA, bude zákazníkovi na 
refundačnú kartu prevedená celá čiastka vrátane hodnoty zľavového kupónu.  
 

Informácie o spracovaní osobných údajov nájdete v Zásadách ochrany osobných údajov na 
nasledujúcom odkaze: https://www.ikea.com/sk/sk/customer-service/privacy-policy/ 
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