
EF14

User Manual

FitCloudPro

17-32·············Deutsch

01-16·············English

Español 33-48············
Français 49-58············
Italiano 59-68··············

https://manuals.plus/m/5d2fdd0ae9541a54e458505abc671c8b80d2d45132acaa8e2233b6cd0fbe8e0e


How To Adjust The Size of Strap Band?

Scan QR code to log in to                     tutorial video



Contenido

01.Carga y Activación 

02.Descarga de la Aplicación y 

     Funciones del Botón del Reloj

03.Emparejamiento del Reloj 

04.Conexión Bluetooth-IOS

05.Configuración de la Aplicación 

     FitCloudPro en Android 

06.Activación de Notificaciones Push

07.Activación del Localizador Meteorológico

08.Configuración de la Unidad de Visualización 

     del Reloj

09.Configuración/Descarga de Esferas de Reloj

10.Restablecimiento del Reloj

11.Configuración de la Pantalla Siempre Activa

12.Activación/Desactivación del 

     Audio de Llamadas y Medios

13.Adición y Sincronización de Contactos 

     Favoritos

14.Consejos Clave de Seguridad

P34

P35

P36

P37

P38

P40

P41

P41

P42

P44

P44

P45

P47

P47

........................................... 

........................................................... 

........................................................... 

.................................... 

................................... 

.......................... 

................................ 

.................... 

......... 

...

...

............................... 

.............................. 

............................. 

-33-



1.Carga y Activación

a.Conecte el cable de carga EF14 a un 
adaptador de 5V-1A y enchúfelo. Asegúrese de 
que el cable esté correctamente alineado con 
los pines de contacto metálicos en la parte 
posterior del reloj. Los imanes integrados se 
ajustarán automáticamente a los polos 
correctos para la carga.

b.Si el reloj es nuevo o no se ha utilizado 
durante mucho tiempo, la batería puede estar 
en un estado de protección de 0 voltios. 
Cargue el reloj durante al menos 15 minutos 
para acumular suficiente energía para 
activarlo. Los imanes integrados se ajustarán 
automáticamente a los polos correctos para la 
carga.

c.Se recomienda cargar el dispositivo una vez 
al mes. Mantenga el dispositivo completamente 
cargado y apáguelo cuando no esté en uso 
para asegurar su longevidad y un rendimiento 
óptimo.
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Pulsación corta para menú, 
pulsación larga de 3 segundos 
para encender/apagar

Pulsación corta para ejercicio 
(función personalizable del 
botón inferior)

2.Descarga de la Aplicación 

FitCloudPro

FitCloudPro

FitCloudPro

FitCloudPro

Funciones del Botón del Reloj

①

② Escanea el código QR para descargar.

Descarga la app "      FitCloudPro" desde la 
App Store o Google Play.

Linterna
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3.Emparejamiento del Reloj-IOS

b. Usa la app con "Visitar como invitado" o "Iniciar 
sesión".

The App will use your bluetooth

peripheral rights to pair with the

bracelet device

Don't Allow OK

"FitCloudPro" Would Like to

Use Bluetooth

Notifications may include alerts,

sounds, and icon badges.These can

be configured in Settings.

Don't Allow Allow

"FitCloudPro" Would Like to

Send You Notifications

a.En el primer uso de la app FitCloudPro, habilita el 
acceso a Bluetooth, datos inalámbricos y 
notificaciones en tu smartphone compatible 
concediendo todos los permisos necesarios a 
través de la configuración de tu teléfono.

Some functionality may not work when

wireless data is turned off.

WLAN & Cellular

WLAN Only

Don't Allow

Allow "FitCloudPro" to use

wireless data?

Sign In
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4.Conexión Bluetooth-IOS

Agree to the phone

binding request?

Cancel Pair

Bluetooth Pairing Request

"EF14" would like to pair with

your iPhone.

Don't Allow

Allow  EF14 to Receive 

Your iPhone Notifications?

When connected, all notifications you 

receive on your iPhone will also be sent

to EF14 and may be shown on its

display.

Allow

Search Now

EF14

a. Seleccione 'Buscar ahora' para descubrir y 
conectar el dispositivo Bluetooth EF14, y 
toque el reloj para 'aceptar', conceder acceso y 
completar el proceso de emparejamiento.

 b. "Permitir emparejamiento Bluetooth" y "
 Permitir notificaciones"
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5.Configuración de la aplicación 
FitCloudPro en Android: Permisos y 
Acuerdo
a."Aceptar" la Política de privacidad y el Acuerdo de 
usuario de FitCloudPro, Iniciar sesión o Usar sin 
cuenta:

b.Rellene su información personal y permita la 
búsqueda/conexión de dispositivos Bluetooth 
cercanos.

Birthday

Sex

Height

Weight

CANCEL        OK

Nearby devices

Used to search/connect nearby
devices

Following permissions are

required

Do you want to request for

the next step?
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c. Permita que FitCloudPro descubra y se 
conecte a los dispositivos EF14. Toque el reloj y 
seleccione 'Aceptar' para otorgar acceso y 
completar el proceso de emparejamiento.

d. Permita las solicitudes de emparejamiento 
Bluetooth y el acceso a los contactos:

Agree to the phone

binding request?

Don't allow

Allow

Allow FitCloudPro to find, connect

to, and determine the relative

position of nearby devices?

EF14

EF14
DE:82:47:15:28:12

Connecting

Make sure the watch is fully charged

Keep the watch and the mobile phone
within 0.5 meters

Unable to connect?

CANCEL BIND

BW290 Pro？

Bluetooth pairing request

PairCancel

Pair with EF14 ?

A Bluetooth device (EF14)

wants to access your contacts and

call history.

Allow access to contacts?

Allow Deny

This includes data about incoming

and outgoing calls.You've never

connected to EF14 before.
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6.Activación de Notificaciones Push

c.Asegúrese de que las 
notificaciones sean visibles en 
la barra de notificaciones de su 
teléfono.

a.Tenga en cuenta que el reloj no puede recibir 
notificaciones cuando el teléfono está en modo No 
molestar.
b.Asegúrese de que el Bluetooth 
del teléfono esté activo, la 
aplicación FitCloudPro esté en 
funcionamiento y el reloj esté 
conectado al Bluetooth del 
teléfono.

FitCloudPro

Allow Notifications

Banner Style

Sounds

Badges

EF14

Push Notifications

Alarms

Sedentary Reminder

Drink Water Reminder

Sports Push

Weather Reports

Raise to Wake

Watchface

Wechat

QQ

Facebook

X

WhatsApp

LinkedIn

Call

SMS

Email

Enable All Reminder
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7.Activación del Localizador Meteorológico

8.Configuración de la Unidad de 
Visualización del Reloj

Activa la función de informes meteorológicos en 
la aplicación FitCloudPro para obtener 
pronósticos del tiempo.

Daily Steps Goal

Unit Prefer

FAQ

Wechat Sports

Apple Health

Settings

Feedback

EF14

Push Notifications

Alarms

Sedentary Reminder

Drink Water Reminder

Sports Push

Weather Reports

Raise to Wake

Watchface

Allow "FitCloudPro" to use

your location?

App will use your location to track

your movements

Allow Once

Don't Allow

Allow While Using App
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Fahrenheit Degree (°F)

lmperial (Pounds)

lmperial (Feet,Miles)

> Metric System (Meters, Kilometers)

> Metric System (KG)

> Centigrade Degree (C)



9.Configuración/Descarga de 
Esferas de Reloj

Watchface Store My Watchface

EF14

Push Notifications

Alarms

Sedentary Reminder

Drink Water Reminder

Sports Push

Weather Reports

Raise to Wake

Watchface

b.Descarga rostros de reloj a través del mercado 
de interfaces de usuario de rostros de reloj de 
FitCloudPro. Ten en cuenta que solo se puede 
guardar una interfaz de usuario de rostro de reloj 
a la vez. Una nueva descarga reemplazará la 
interfaz de usuario de reloj guardada previamente.

a. Mantén presionado el rostro del reloj 
durante 2 segundos, luego desliza rápidamente 
para cambiar entre rostros de reloj.
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c. Visualización de la funcionalidad de la 
pantalla táctil

Centro de Control

Mensajes

Menú
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Llamada

Bluetooth



10.Restablecimiento del Reloj

Si los datos de ejercicio, sueño y frecuencia 
cardíaca son inexactos, o si la conexión 
Bluetooth o la funcionalidad de llamadas falla, 
intenta reiniciar el reloj como se muestra a 
continuación y volver a vincularlo. 
Alternativamente, puedes reiniciar o actualizar 
el firmware a través de la aplicación.

11.Configuración de la Pantalla 
Siempre Activa

Settings System Reset

System Reset

Display

Style switch

Battery

a.Toca "      Configuración" y entra 
en "      Pantalla".
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b.Toca "      Reloj AOD" para habilitar ya sea el "
Reloj digital" o el "Reloj analógico".

NOTA: Para extender la vida útil de la batería, 
el reloj puede desactivar la función de 
"Levantar para activar" para reducir el 
consumo innecesario de energía cuando la 
función AOD está activada.

12. Activación/Desactivación del 
Audio de Llamadas y Medios

EF14

a.Toca       para activar o desactivar las 
llamadas por Bluetooth.
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Shut down

Digital clock

Analog clock

Screen time

Raise to wake

AOD clock



b. Para evitar que el reloj reproduzca sonidos 
multimedia o realice/reciba llamadas, 
simplemente desactiva las configuraciones de 
audio multimedia y audio de llamadas.

Ver el estado de la conexión

Llamada BT y 
APP desconectados

APP conectada, llamada 
BT desconectada

APP conectada, 
llamada BT conectada

Nota: El reloj está emparejado con la 
aplicación del sistema iOS, lo que permite 
recordatorios de mensajes incluso si la 
aplicación está cerrada. Sin embargo, para 
teléfonos Android, la aplicación debe estar 
abierta para recibir recordatorios de mensajes.
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Añade contactos al reloj a través de 
FitCloudPro.

13.Adición y Sincronización de 
Contactos Favoritos

14.Consejos Clave de Seguridad

a.No exponga el reloj a ambientes con 
temperaturas extremadamente altas, como los 
rayos solares abrasadores o cerca de 
dispositivos de alta temperatura como 
calentadores, hornos, microondas o 
calentadores de agua. Los ambientes de alta 
temperatura pueden causar explosiones de 
batería u otros accidentes de seguridad.

Elevated Heart Rate Measurement

Automatic Health Monitoring

Find the Smartwatch

Wrist Preference

Time Format

Favorite Contacts

Shake to Take a Photo

Hardware Version

Restore To Factory Data

Add Edit
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b. El producto incluye una batería de cobalto 
puro no extraíble. Las personas no 
profesionales no deben desmontarla en caso 
de un accidente de seguridad.

c. Este producto ha pasado múltiples pruebas 
de impermeabilidad antes de su lanzamiento. 
Considerando los diferentes hábitos de uso, 
sus partes internas pueden experimentar 
desgaste, lo que afecta su rendimiento de 
sellado. Por lo tanto, use la smartwatch con 
cuidado durante la natación y el buceo, pero 
evite usarla en una sauna o durante una ducha 
caliente.

d. Nuestros productos no son dispositivos 
médicos. La frecuencia cardíaca, el oxígeno 
en sangre, el sueño, las calorías y los pasos, 
así como otros datos de salud recopilados, son 
solo para referencia y no como base clínica.
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