WARRANTY NOTICE

As a Xiaomi consumer, you benefit under certain conditions from additional warranties. Xiaomi offers specific consumer warranty
benefits which are in addition to, and not instead of, any legal warranties provided by your national consumer law. The duration and
conditions related to the legal warranties are provided by respective local laws. For more information about the consumer warranty
benefits, please refer to Xiaomi's official website https://www.mi.com/global/support/warranty. Except as prohibited by laws or
otherwise promised by Xiaomi, the after-sales services shall be limited to the country or region of the original purchase. Under the
consumer warranty, to the fullest extent permitted by law, Xiaomi will, at its discretion, repair, replace or refund your product.
Normal wear and tear, force majeure, abuse or damage caused by the user's negligence or fault are not warranted. The contact
person for the after-sale service may be any person in Xiaomi's authorized service network, Xiaomi's authorized distributors or the
final vendor who sold the products to you. If in doubt please contact the relevant person as Xiaomi may identify.

The present warranties do not apply in Hong Kong and Taiwan.

Products which were not duly imported and/or were not duly manufactured by Xiaomi and/or were not duly acquired from Xiaomi
or a Xiaomi's official seller are not covered by the present warranties. As per applicable law you may benefit from warranties from
the non-official retailer who sold the product. Therefore, Xiaomi invites you to contact the retailer from whom you purchased the

product.



GARANTIE

En tant que consommateur de Xiaomi, vous bénéficiez sous certaines conditions de garanties supplémentaires. Xiaomi offre des
garanties spécifiques aux consommateurs qui s'ajoutent aux garanties légales prévues par votre loi nationale sur la consommation
et ne les remplacent pas. La durée et les conditions liées aux garanties légales sont prévues par les lois locales respectives. Pour
plus de renseignements sur les avantages de la garantie consommateur, veuillez consulter le site Web officiel de Xiaomi
https://www.mi.com/global/support/warranty. Sauf interdiction légale ou promesse contraire de Xiaomi, les services
aprés-vente sont limités au pays ou a la région de l'achat initial. Dans le cadre de la garantie consommateur, dans toute la mesure
permise par la loi, Xiaomi s'engage, a sa discrétion, a réparer, remplacer ou rembourser votre produit. L'usure normale, la force
majeure, l'abus ou les dommages causés par la négligence ou la faute de ['utilisateur ne sont pas couverts par la garantie. La
personne-ressource pour le service aprés-vente peut étre toute personne du réseau de service autorisé de Xiaomi, les distribu-
teurs autorisés de Xiaomi ou le vendeur final qui vous a vendu les produits. En cas de doute, veuillez contacter la personne
concernée que Xiaomi pourrait désigner.

Les présentes garanties ne s'appliquent pas a Hong Kong ni a Taiwan.

Les produits qui n'ont pas été diment importés ou qui n'ont pas été diment fabriqués par Xiaomi ou qui n'ont pas été diment
acquis aupres de Xiaomi ni d'un vendeur officiel de Xiaomi ne sont pas couverts par les présentes garanties. Conformément a la
législation en vigueur, vous pouvez bénéficier de garanties de la part du détaillant non officiel qui a vendu le produit. Par

conséquent, Xiaomi vous invite a contacter le détaillant auprés duquel vous avez acheté le produit.



AVISO DE GARANTIA

Como consumidor de Xiaomi, usted se beneficia bajo ciertas condiciones de garantias adicionales. Xiaomi ofrece beneficios
especificos de garantia para el consumidor que son complementarios y no sustituyen a ninguna de las garantias legales previstas
por la legislacion nacional del consumidor. La duracién y las condiciones relacionadas con las garantias legales estan previstas por
las leyes locales respectivas. Para obtener mas informacion sobre los beneficios de la garantia para el consumidor, consulte el sitio
web oficial de Xiaomi https://www.mi.com/global/support/warranty. Salvo que las leyes lo prohiban o Xiaomi haya prometido
lo contrario, los servicios de posventa se limitaran al pais o la regién de la compra original. Bajo la garantia del consumidor, en la
maxima amplitud permitida por la ley, Xiaomi, a su discrecién, reparara, reemplazara o reembolsara su producto. No se garantiza el
desgaste normal, fuerza mayor, abuso o dafio causado por la negligencia o culpa del usuario. La persona de contacto para el
servicio de posventa podra ser cualquier persona en la red de servicio autorizado de Xiaomi, los distribuidores autorizados de
Xiaomi o el vendedor final que le vendié los productos a usted. Si tiene alguna duda, comuniquese con la persona correspondiente
que Xiaomi identifique.

Las presentes garantias no rigen en Hong Kong ni Taiwan.

Los productos que no fueron importados debidamente ni fueron fabricados debidamente por parte de Xiaomi o que no se
adquirieron debidamente de Xiaomi o de un vendedor oficial de Xiaomi no estan cubiertos por las presentes garantias. Segun la ley
vigente, usted se podra beneficiar de las garantias de minoristas no oficiales que vendieron el producto. Por lo tanto, Xiaomi lo
invita a comunicarse con el minorista a quien le compré el Producto.
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NOTIFICACION DE GARANTIA

Como consumidor de Xiaomi, usted se beneficia bajo ciertas condiciones de garantias adicionales. Xiaomi ofrece beneficios especificos
de garantia para el consumidor que son complementarios y no sustituyen a ninguna de las garantias legales previstas por la legislacion
nacional del consumidor. La duracién y las condiciones relacionadas con las garantias legales estan previstas por las leyes locales
respectivas. Para obtener mas informacion sobre los beneficios de la garantia para el consumidor, consulte el sitio web oficial de Xiaomi
https://www.mi.com/global/support/warranty. Salvo que las leyes lo prohiban o Xiaomi haya prometido lo contrario, los servicios de
posventa se limitaran al pais o la region de la compra original. Bajo la garantia del consumidor, en la maxima amplitud permitida por la ley,
Xiaomi, a su discrecion, reparard, reemplazara o reembolsara su producto. No se garantiza el desgaste normal, fuerza mayor, abuso o
dafio causado por la negligencia o culpa del usuario. La persona de contacto para el servicio de posventa podra ser cualquier persona en
la red de servicio autorizado de Xiaomi, los distribuidores autorizados de Xiaomi o el vendedor final que le vendié los productos a usted.
Sitiene alguna duda, comuniquese con la persona correspondiente que Xiaomi identifique.

Las presentes garantias no rigen en Hong Kong ni Taiwan.

Los productos que no fueron importados debidamente ni fueron fabricados debidamente por parte de Xiaomi o que no se adquirieron
debidamente de Xiaomi o de un vendedor oficial de Xiaomi no estan cubiertos por las presentes garantias. Segln la ley vigente, usted
se podra beneficiar de las garantias de minoristas no oficiales que vendieron el producto. Por lo tanto, Xiaomi lo invita a comunicarse
con el minorista a quien le compro6 el Producto.



INFORMACION EXCLUSIVA PARA MEXICO
GARANTIA LIMITADA

Importador y/o Comercializador: XIAOMI SOFTWARE DE MEXICO S DE RL DE CV ("XIAOMI"), BLVD. LAGO ZURICH 219, PISO 9902 Y 903,
AMPLIACION GRANADA, MIGUEL HIDALGO, CIUDAD DE MEXICO, C.P.11529. TEL. (+52) 55 2875 1676

XIAOMI garantiza este producto contra defectos en los materiales y mano de obra por un periodo de un afio (doce meses) a partir de la
fecha de entrega al consumidor. Durante el periodo de la garantia, XIAOMI, en su determinacion y en la medida en que la ley lo permita
(1) repararé el Producto sin cargo alguno con piezas nuevas o piezas de XIAOMI genuinas usadas anteriormente que se haya comprobado
que cumplen los requisitos de funcionamiento de XIAOMI, (2) cambiara el Producto por uno de reemplazo del mismo modelo (o, con su
consentimiento, uno que sea equivalente o sustancialmente similar al producto original en cuanto a sus funciones, por ejemplo, un
modelo diferente con las mismas funciones o el mismo modelo en otro color) que sea nuevo o contenga piezas nuevas o piezas de XIAOMI
genuinas usadas anteriormente que se haya comprobado que cumplen los requisitos de funcionamiento de XIAOMI, o (3) reembolsara el
precio de compra original.

¢Qué no tiene cobertura? (Excepciones)

Esta garantia limitada excluye en los siguientes casos:

(a)Cuando el producto se hubiese utilizado en condiciones distintas a las normales.

(b)Cuando el producto no hubiese sido operado de acuerdo con el instructivo de uso que incluye.

(c)Cuando el producto hubiese sido alterado o reparado por personas no autorizadas por XIAOMI o el comercializador responsable
respectivo.

Como Obtener Servicio de Garantia

El consumidor debe presentar el producto junto con esta garantia, debidamente sellada por el establecimiento que lo vendié, o la factura,
o recibo o comprobante, en el que consten los datos especificos del producto objeto de la compraventa. En cualquiera de los centros de
servicios autorizados por XIAOMI, XIAOMI se compromete a cambiar o reparar el producto, asi como todas las piezas y componentes



defectuosos del mismo incluyendo la mano de obra y gastos de transportacion que deriven de su cumplimiento, dentro de su red de
servicio. sin ninglin costo para el consumidor.

Para hacer valida la garantia y para compra de partes, componentes, refacciones, consumibles y accesorios puede comunicarse con nuestro
centro de servicio autorizado mas cercano a su localidad al 800 269 2630, en la liga: https://www.mi.com/mx/support/service-centre/ y/o
acudir con el importador XIAOMI SOFTWARE DE MEXICO S DE RL DE CV("XIAOMI"), BLVD. LAGO ZURICH 219, PISO 9902 Y 903,
AMPLIACION GRANADA, MIGUEL HIDALGO, CIUDAD DE MEXICO, C.P.11529. TEL. (+52) 55 2875 1676

Producto:
Modelo:

Marca:

No. Serie:

Fecha de Entrega:

Antes de enviar el dispositivo al servicio de garantia, se recomienda a los consumidores que efectiien copias de seguridad de la
informacion, programas u otros materiales almacenados en su dispositivo. Es posible que estos datos, programas u otros materiales se
pierdan o sean formateados durante el servicio. Xiaomi declina cualquier responsabilidad por las pérdidas o dafios.

Xiaomi ofrece derechos adicionales a los derechos establecidos en la Ley Federal de Proteccion al Consumidor, incluidos los relativos a
los productos no conformes. Como tal, los beneficios de la Garantia limitada de XIAOMI de un afio son complementarios, no sustituyen
alos derechos previstos en la Ley. Los consumidores pueden elegir reclamar los servicios conforme a la Garantia limitada de XIAOMI
de un afio o conforme a los derechos de las leyes de proteccién al consumidor.
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