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Terugroepactie in verband met a0z

de productveiligheid

IKEA roept bepaalde datumstempel
van IKEA 365+ HJALTE roerspatel terug in
verband met niet-conforme migratietest

IKEA dringt er bij klanten met een IKEA 365+ HJALTE roerspatel op aan om deze niet
langer te gebruiken en contact op te nemen met IKEA. Het gaat om artikel 401.494.62
met datumstempel 2445 (JJWW) gekocht na november 2024.

Waarom is dit product gevaarlijk?

Na een lokale test in Belgié, die een niet-conforme migratie van primaire aromatische amines
(PAA) boven de toegestane limiet aantoonde, roept IKEA de IKEA 365+ HJALTE roerspatel met de
betrokken datumstempel terug.

Wat te doen?
Klanten die in het bezit zijn van één van de betrokken roerspatels, met datumstempel 2445
(JJWW), gekocht na november 2024, moeten onmiddellijk stoppen met het gebruik ervan.

Beschikbare oplossing
De betrokken producten kunnen naar de dichtstbijzijnde IKEA winkel worden teruggebracht
voor een volledige terugbetaling. Een aankoopbewijs is niet nodig.

Neem contact met ons op
Voor meer informatie kunnen klanten contact opnemen met IKEA via het telefoonnummer

050 711 1267. Of kijk op IKEA.nl. IKEA verontschuldigt zich voor het eventuele ongemak en bedankt

alle klanten voor hun begrip.

Verspreid het bericht over deze terugroepactie, vooral als
je weet dat het teruggeroepen product aan iemand anders \
werd aangeboden, geleend of verkocht l KEA
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Product Safety recall

IKEA recalls certain date stamp
of IKEA 365+ HJALTE stirring spatula
due to non-compliant migration test

IKEA urges all customers who own a IKEA 365+ HJALTE stirring spatula to stop using it and
contact IKEA. The affected product has the article number 401.494.62 and the date stamp
2445 (YYWW) (corresponding to products purchased after November 2024).

Why is this product dangerous?

Due to a local test in Belgium showing non-compliant migration of primary aromatic amines (PAA)
above the permissible limit, IKEA is recalling IKEA 365+ HJALTE stirring spatulas with the relevant
date stamp.

What to do?

Customers who own one of the affected stirring spatulas, with date stamp 2445 (YYWW),
corresponding to products purchased after November 2024, should immediately stop using it and
contact IKEA for a full refund.

Remedies for customers
Affected products can be returned to any IKEA store for a full refund. Proof of purchase (i.e. a receipt)
is not required.

Contact us

For more information, customers can visit IKEA.nl or contact us

on 050 711 1267. IKEA apologizes for any inconvenience and thanks
all customers for their understanding.

®
Spread the word about this recall, especially if you know that l KEA
the recalled product was offered, lent or sold to someone else.
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