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Por favor lea atentamente este
www.switch-bot.com manual de usuario antes de utilizar el
V1.0-ES-2505-3 dispositivo.




Scannen Sie den QR-Code, um die deutsche
Version unseres Benutzerhandbuchs zu
erhalten.

Scannez le code QR pour obtenir notre
manuel d'utilisation en version francaise.

Escanee el cédigo QR para obtener la version
en espafiol de nuestro manual de usuario.

Scan de QR code voor de Nederlandse versie
van onze gebruikershandleiding.

Scansionate il codice QR per ottenere la
versione italiana del nostro manuale d'uso.

https://www.switch-bot.com/pages/
switchbot-user-manual
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Contenidos del Paquete

Lock Pro (Pilas Cinta de Soporte
Incluidas) Temporal

Tarjeta de instrucciones
(cinta de soporte temporal)

Manual de Usuario

Promotor de
Adhesién 3M
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Cinta Adhesiva Doble  Tornillo hexagonal
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Adaptador de Cilindro x 8
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Lista de Componentes

R

Tapa de la Caja de la
Bateria

Indicador luminoso
LED

= \ Girador de Pulgar

Botén Rapido

Preparacion

Necesitara:

« Un smartphone o tablet que utilice
Bluetooth 4.2 o posterior.

« La Ultima versién de nuestra app,
descargable a través de Apple App Store o
Google Play Store.

+ Una cuenta de SwitchBot, puede registrarse
a través de nuestra app o iniciar sesién en
su cuenta directamente si ya tiene una.

Requisitos del sistema iOS y Android:
https://support.switch-bot.com/hc/en-us/
articles/12567397397271

load on the

Store

Informacion de Seguridad

» Mantenga el producto alejado del calory
la humedad, y asegurese de que no entra
en contacto con el fuego o el agua.

» No toque ni utilice el producto con las
manos mojadas.

+ Este producto es un producto electrénico
de precision, evite dafios fisicos.

» No intente desmontar, reparar o
modificar el producto.

* No utilice el producto en lugares donde
no estén permitidos los dispositivos
inaldmbricos.



Instalacion

Paso 1: Compruebe su tipo de cilindro

(D Si el lado interior de su cilindro de
cerradura es una perilla, quite la perilla
primero de acuerdo con el manual de
usuario del cilindro. Seleccione un
adaptador de cilindro compatible del
paquete. Acoplelo a su cilindro y
asegurese de que puede girar el cilindro.
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Cilindro con Perilla

® |
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@ Si el lado interior de su cilindro de
cerradura es un ojo de cerradura,
proceda directamente al siguiente paso.

Cilindro con Ojo de Cerradura

Por favor, tenga en cuenta:

Antes de la instalacién, compruebe que el cilindro
de su cerradura permite desbloquear la puerta
desde el exterior incluso con la llave dentro.

Sino es asi, péngase en contacto con nuestro
servicio de atencion al cliente para conocer los
cilindros de cerradura recomendados y
sustitUyalo antes de continuar.
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Paso 2: Seleccione un soporte de montaje
adecuado.

Mida la altura de la parte del cilindro que
sobresale.

(@ Si la altura es = 3 mm, por favor use el
soporte de montaje A.

0)
y

=3mm =3mm

2 Si la altura es < 3 mm, por favor use el
soporte de montaje B.
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Paso 3: Instale el soporte de montaje

Soporte de montaje A:

Alinee el agujero en el soporte de montaje
con el cilindro y sujete el soporte de
montaje a su cerradura de puerta. Use la
pequefia llave hexagonal para asegurar los
tres tornillos hexagonales en el soporte.

J
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Soporte de montaje B:

Limpie la superficie de instalacién usando
la toallita himeda proporcionada primero.
Aplique el promotor de adhesion al drea
de instalacién. Despegue el revestimiento
de la cinta adhesiva 3M en la parte
posterior del soporte de montaje, alinee el
agujero del soporte de montaje con su
cilindro de bloqueo, luego fijelo
firmemente en su puerta. Presione durante
al menos 2 minutos para asegurar una
instalacion segura.

Consejo: Si el drea de contacto es pequefia o si le
preocupa la adherencia de la cinta adhesiva,
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puede usar tornillos para asegurar el soporte de
montaje. Consulte las imagenes a continuacion

para operar.
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Paso 4: Inserte la llave (solo aplicable para
cilindros con cerradura)

Inserte la llave en el cilindro.
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Paso 5: Instale el Lock Pro

(D Gire el boton giratorio del Lock Pro para
alinear la ranura posterior con la llave o el
adaptador del cilindro, y encaje la llave o el
adaptador del cilindro en la ranura de forma
segura.

J
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(@ Atornille los cuatro tornillos hexagonales
en los orificios para tornillos de los dos lados
del Lock Pro.
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Paso 6: Instale el iméan
(D Instale el iman basandose en la posicion
de instalacion real de su Lock Pro. Se
recomienda que la parte superior del pestillo
de Lock Proy el iman estén alineados
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horizontalmente, y que la distancia entre
ellos sea de entre 20 y 40 mm.

(2 Despegue el revestimiento de la cinta en
la parte posterior del iman, péguelo al marco
de su puertay presione y mantenga durante
60 segundos o mas para finalizar.

Lado con marca

Por favor, tenga en cuenta:

1. Coloque su iman con el lado marcado
mirando hacia el pestillo de su Lock Pro.
De lo contrario, su dispositivo no podra
detectar la apertura y cierre de la puerta.
2. Sila cinta en la parte posterior del iman
carece de adherencia, pegue la cinta
adhesiva de doble cara adicional en el lado
marcado.

Luego pegue el iman en el marco de su puerta.
Consejo: Después de instalar y calibrar con el iman,

puede ver el estado de su puerta y usar caracteristicas
como Auto-Bloqueo en nuestra aplicacion.
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Paso 7: Ailada Lock Pro a la aplicacién
SwitchBot y calibre.

(D Retire la lengUieta de aislamiento de la
bateria. Una vez que Lock Pro esté encendido,
laluz indicadora LED en el frente parpadeard
lentamente en azul, indicando que su
dispositivo estd en modo de emparejamiento.

l/@

— ®

¥y

(2) Abra nuestra aplicacion y toque el icono "+"
ubicado en la esquina superior derecha de la
pagina principal y seleccione Agregar dispositivo.
Encuentre el icono del dispositivo y selecciénelo.
Luego siga las instrucciones para afiadir Lock Pro
y completar el procedimiento de calibracién.
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Paso 8: Aplicar la cinta de soporte temporal

(D Si ha seleccionado el soporte de montaje B
para instalar su Lock Pro, deberd aplicar la
cinta de soporte temporal como ultimo paso.
Como se muestra en laimagen a continuacion,
elija un angulo y aplique la Cinta de Soporte
Temporal (azul) a su Lock Pro. Asegurese de
que la cinta presiona contra el Lock Proy se
mantiene tensa.

(2 Después de 48 horas, sujete su Lock Proy
retire suavemente la cinta. Puede usar el Lock
Pro con normalidad al cabo de las 48 horas.

iFelicidades! Ya estd listo para comenzar.



Precauciones

« Este producto no podré bloquear o
desbloquear su puerta si las baterias se
agotan. Compruebe periédicamente la bateria
restante a través de nuestra aplicacién o del
indicador luminoso LED y, si es necesario,
extraiga rapidamente la bateria de litio
recargable para cargarla. Por favor, también
lleve una llave al salir de casa para evitar
quedar bloqueado afuera.

« Este producto es solo para uso en interiores.
+ Si nota algun mal funcionamiento del
producto, deje de usarlo inmediatamente y
contacte a nuestro equipo de soporte al
cliente.

Botén de Bloqueo Rapido

Después de calibrar Lock Pro, puede
bloquear o desbloquear su puerta
presionando brevemente el Botén de
Bloqueo Rapido. Otras configuraciones o
desactivacion del botén se pueden realizar a
través de nuestra aplicacién.

Luz indicadora LED

-

~

Luz indicadora LED Descripcién
@ Parpadeaenazul En modg de.
emparejamiento /

lentamente

Actualizando firmware

O
@ Parpadeaenazuly
@ rojolentay

Fallode
emparejamiento/Fallo
de actualizacién del

\

alternativamente
firmware
® Permanece Bloqueado/
encendido en desbloqueado
verde exitosamente
Permanece Bateria baja / Actividad
® encendidoenrojo | inusual
@ Parpadea en Configuracién de
O verde Matter
lentamente




Carga de la bateria

Cuando el nivel de bateria de su dispositivo
baje a menos del 20%, Lock Pro emitira un
sonido y una luz roja cada vez que bloquee o
desbloquee. Cuando esto ocurra, por favor
reemplace las baterias lo antes posible.

Cémo cargarla: Abra la tapa del estuche de la
bateria, gire las dos hebillas de clip siguiendo las
marcas y, a continuacién, extraiga la bateria de
litio recargable para cargarla.

Uso de alimentacion

Cuando la bateria A se agota, Lock Pro cambia
automaticamente a la bateria B. Cada bateria
puede extraerse y cargarse por separado.

Restablecimiento de los
ajustes de fabrica

Si no estd utilizando Lock Pro, por favor, abra
nuestra aplicacién y dirfjase a Lock Pro >
Configuracién para eliminar su dispositivo.
Al hacerlo, todos los datos vinculados con su
Lock Pro seran borrados y su dispositivo se
restaurard a los ajustes de fabrica. Tenga
precaucion al llevar a cabo este proceso.

Visite support.switch-bot.com para obtener
mas informacion.

Mas informacion

Visite https://support.switch-bot.com/hc/
en-us/sections/4408365198103 para obtener
mas informacion.




Especificaciones

Color: Negro

Material: Aleaciones de aluminio-magnesio,
PC + ABS

Tamafio: 120 x 59 x 839 mm (4.7 x 2.3 x 3.31in.)
Peso: 420 g (14,8 oz.) (con baterias)

Bateria: 2 x baterias de litio recargables,
2000 mAh cada una

Entorno de Trabajo: Solo interior
Conectividad: 802.11 b/g/n, 2,4 GHz; Wi-Fi +
Bluetooth de baja energia

Temperatura de Operacién: =10 °C a 45 °C
(14°Fa113°F)

Humedad de Operacién: 10 % a 90 % RH

Solucién de Problemas

Para obtener mds informacién sobre la
solucién de problemas del dispositivo,
visita support.switch-bot.com/hc/en-us/
sections/4408365197079 o escanee el
cédigo QR que aparece a continuacion.
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Ajustes de Matter

Escanee el cédigo QR siguiente para ver la
guia de configuracién de Matter.

ioS
(https://support.switch-bot.com/hc/en-us/
articles/32092044419607)

Android
(https://support.switch-bot.com/hc/en-us/
articles/32092031835031)
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Descargo de responsabilidad

» Este producto es un dispositivo de precision.
No nos hacemos responsables de los dafios o
fallos de funcionamiento causados por un
manejo inadecuado, como caidas o vibraciones
durante el transporte o la instalacion.

» Este producto esta pensado para el control
de cerraduras y no para evitar robos. No nos
hacemos responsables de los accidentes o
dafios que se produzcan después de instalar
este producto.

* Lleve siempre una llave fisica cuando vaya a
sali, ya que no nos hacemos responsables de
los gastos de desbloqueo de la puerta después
de haber quedado bloqueado en el exterior
debido al agotamiento de la bateriao a la
inoperatividad del producto.

» Este producto estd disefiado para uso
exclusivo en interiores. No nos hacemos
responsables de ninguin dafio o mal
funcionamiento causado por la luz solar
directa o la exposicién al viento y la lluvia.

* No nos hacemos responsables de ningtin
dafio en la superficie de la puerta ni de que se
desconche la pintura al retirar el producto.

* No nos hacemos responsables de ningun
problema derivado de reparaciones, ajustes o
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modificaciones no autorizadas, ni del uso de
productos falsos para la instalacion, reparacién
o modificacién.

* No nos hacemos responsables de los dafios
causados por catastrofes naturales como
terremotos, rayos, dafios causados por el
viento y el agua, incendios no provocados
por el producto, acciones de terceros, uso
indebido intencionado o negligente por
parte del cliente u otras condiciones de uso
anormales.

» No nos hacemos responsables de ningin
dafio incidental derivado del uso o de la
imposibilidad de usar este producto (como
cambios o pérdida de contenido grabado,
pérdida de beneficios empresariales,
interrupcion de la actividad empresarial,
robo de propiedad, quedarse fuera por
bloqueo).

* No nos hacemos responsables de los dafios
derivados de no seguir el contenido de este
manual.
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Garantizamos al propietario original del
producto que éste estara libre de defectos
de materiales y mano de obra. que esta
garantia limitada no cubre:

1. Productos enviados fuera del periodo
original de garantia limitada.

2. Productos en los que se hayan intentado
reparaciones o modificaciones.

3. Productos sometidos a caidas,
temperaturas extremas, agua u otras
condiciones de funcionamiento fuera de
las especificaciones del producto.

4. Dafios debidos a desastres naturales
(incluidos, entre otros, rayos, inundacio-
nes, tornados, terremotos o huracanes).

5. Dafios debidos a uso indebido, abuso,
negligencia o siniestro (por ejemplo,
incendio).

6. Otros dafios que no sean atribuibles a
defectos en la fabricacién de los materiales
del producto.

7. Productos adquiridos a revendedores no
autorizados.

8. Piezas consumibles (incluidas, entre
otras, las pilas).

9. Desgaste natural del producto.
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Contacto & Soporte

Configuracion y solucién de problemas:
support.switch-bot.com

Correo electrénico de soporte:
support@switch-bot.com

Comentarios: Si tiene alguna duda o
problema al utilizar nuestros productos,
envie sus comentarios a través de nuestra
aplicacién a través de la pagina Perfil >
Comentarios.
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