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BEZPEČNOSTNÉ UPOZORNENIA
•	 Tento výrobok je určený iba na čistenie podlahy v interiéri, nepoužívajte ho vonku (napr. na otvorenej terase), 

na inom povrchu než je podlaha (napr. na pohovke), ani v komerčnom alebo priemyselnom prostredí.
•	 Tento výrobok nepoužívajte na vyvýšených plochách, ktoré nie sú vybavené fyzickými bariérami proti pádu, 

napr. na podlahách poschodia, otvorenej terase alebo na povrchu nábytku.
•	 Nepoužívajte výrobok pri teplote okolia, ktorá presiahla 40 °C alebo klesla pod 4 °C, alebo ak je na podlahe 

rozliata kvapalina alebo lepkavá látka. 
•	 Pred použitím výrobku odstráňte zo zeme káble a odsuňte ich nabok tak, aby ich prístroj pri čistení nemohol zachytiť.
•	 Pred čistením odstráňte z podlahy ľahké predmety (napr. plastové vrecúška) a krehké objekty (napr. vázy), 

aby prístroju neprekážali a nepoškodil ich.
•	 Deti musia byť pod dozorom, ktorý musí zaistiť, aby sa s prístrojom nehrali.
•	 Tento výrobok nie je určený na používanie osobami (vrátane detí) so zníženými fyzickými, zmyslovými alebo

mentálnymi schopnosťami ani osobami s nedostatkom skúseností a znalostí, ak nie sú pod dohľadom alebo 
neboli o používaní spotrebiča poučené osobou, ktorá zodpovedá za ich bezpečnosť (CB). 

•	 Tento výrobok môžu používať deti staršie ako 8 rokov a osoby so zníženými fyzickými, zmyslovými alebo 
mentálnymi schopnosťami alebo osoby s nedostatkom skúseností a znalostí, ak sú pod dozorom alebo boli 
poučené o bezpečnom používaní výrobku a uvedomujú si prípadné riziká. Deti sa s prístrojom nesmú hrať. 
Čistenie a údržbu nesmú robiť deti bez dozoru.

•	 Nástroje na čistenie hlavnej kefy ukladajte mimo dosahu detí.
•	 Na výrobok nepokladajte žiadne predmety (ani deti alebo domáce zvieratá) bez ohľadu na to, či sa výrobok 

používa alebo nie.
•	 Vlasy, oblečenie, prsty a všetky časti tela udržujte mimo dosahu otvorov a pohyblivých častí.
•	 Výrobok nepoužívajte na odstraňovanie horúcich predmetov (napr. ohorkov cigariet).
•	 Výrobok nepoužívajte na koberce s vysokým vlasom (účinnosť môže byť znížená aj na tmavých kobercoch).
•	 Výrobok nepoužívajte na odstraňovanie tvrdých a ostrých predmetov (napr. skla alebo nechtov).
•	 Výrobok nechytajte za kryt laserového senzora, kryt hlavnej jednotky ani za nárazník.
•	 Pred čistením a údržbou musí byť výrobok vypnutý a zástrčka odpojená zo zásuvky.
•	 Na čistenie výrobku nepoužívajte vlhkú handričku ani kvapaliny.
•	 Mopovací modul nepoužívajte na čistenie kobercov.
•	 Výrobok používajte podľa pokynov v manuáli. Užívateľ je zodpovedný za všetky straty a škody 

spôsobené nesprávnym používaním výrobku.
•	 Výrobok obsahuje batérie, ktoré môže vymeniť iba kvalifikovaná osoba.

BATÉRIE A NABÍJANIE VAROVANIE
•	 Nenabíjajte nedobíjacie batérie.
•	 Na nabitie batérie používajte iba odnímateľnú nabíjaciu stanicu Roborock CDZ11RR alebo CDZ12RR 

dodávanú s prístrojom. 
•	 Batériu alebo nabíjaciu stanicu nerozoberajte, neopravujte ani neupravujte.
•	 Nabíjaciu stanicu neumiestňujte do blízkosti zdroja tepla (napr. vetracích otvorov).
•	 Pred likvidáciou spotrebiča z neho musí byť vybratá batéria.
•	 Výrobok musí byť pri výmene batérie vypnutý, prípadne odpojený z napájania.
•	 Batéria musí byť bezpečne zlikvidovaná. Použité batérie nevyhadzujte do odpadu. Odneste ich do 

profesionálneho zariadenia určeného na likvidáciu tohto odpadu.
•	 Nabíjacie kontakty neutierajte ani nečistite navlhčenou handričkou ani mokrými rukami.
•	 Ak je napájací kábel poškodený, okamžite prestaňte prístroj používať. Kábel musí nahradiť výrobca, poverený 

servisný technik alebo iná podobne kvalifikovaná osoba, aby sa predišlo nebezpečenstvu úrazu.
•	 Ubezpečte sa, že výrobok je pri preprave vypnutý.
•	 Odporúčame ho prepravovať v originálnom balení. 
•	 Ak výrobok nebudete dlhší čas používať, plne ho nabite, vypnite a uložte na chladné a suché miesto.
•	 Aby ste predišli úplnému vybitiu batérie, minimálne každé 3 mesiace výrobok nabite. 
•	 Aby sa dodržali požiadavky týkajúce sa vystaveniu vysokofrekvenčnému žiareniu (RF), pri používaní prístroja 

odporúčame dodržiavať medzi prístrojom a osobami vzdialenosť aspoň 20 cm.
•	 Aby sa tieto požiadavky dodržali, neodporúčame menšiu vzdialenosť.
•	 Anténa tohto vysielača nesmie byť umiestnená do blízkosti inej antény alebo vysielača.
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PREDSTAVENIE VÝROBKU

Část Chyba

Hlavní jednotka

Selhání funkcí.

Jednotku nelze zapnout.

Porucha hlavního kartáče, bočního kartáče, větráku nebo hlavního kolečka.

Nabíjecí stanice Hlavní jednotka se nenabíjí.

Napájecí kabel Hlavní jednotka není napájena.

Robotický vysávač

VITAJTE
Ďakujeme, že ste si vybrali inteligentný robotický vysávač renomovanej značky Roborock. Užívajte si žiarivo 
čistú a čerstvo vytretú podlahu každý deň vďaka S5 Max. Tento robotický vysavač bol navrhnutý pre bez-
problémové automatické vytieranie, je vybavený veľkou nádržou na vodu, umožňuje presnú kontrolu dáv-
kovania vody, nastavenie virtuálnych zón vylúčených z vytierania a ešte oveľa viac. V kombinácii s presným 
laserovým mapovaním, pokročilou navigáciou a intenzívnym vysávaním bude podlaha bez škvrny na dosah 
ruky. Jediné, čo musíte urobiť, je prístroj nastaviť a užívať si život.
Spoločnosť Roborock sa zaviazala poskytovať svojim zákazníkom pokročilé technológie, vďaka ktorým môžu 
tráviť menej času pri domácich prácach a venovať sa tak veciam, ktoré majú radi.

Zapínacie tlačidlo
• Krátkym stlačením spustíte čistenie
• Stlačením a podržaním prístroj zapnete alebo vypnete

Kontrolka
• Biela: nabitie batérie ≥ 20 %
• Červená: nabitie batérie < 20 %
• Blikanie: nabíjanie alebo spúšťanie
• Červené blikanie: chyba

Nabíjanie / Lokálne čistenie
• Po stlačení sa prístroj vráti do nabíjacej stanice
• Stlačením a podržaním spustíte lokálne čistenie

Poznámka:
Stlačením akéhokoľvek tlačidla čistenie prerušíte, prístroj vrátite do 
stanice alebo spustíte lokálne čistenie.

Západka krytu

OBSAH BALENIA

Nabíjacia stanica Podložka proti vlhkosti Napájací kábel

Držiak handričky mopu Handrička mopu
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PREDSTAVENIE VÝROBKU

Nádoba na prach

Prístroj a senzory

Robotický vysávač

Kryt nádoby na prach

Západka nádoby 
na prach

Filter

Kontrolka WiFi
• Nesvieti: Wi-Fi vypnutá
• Pomalé blikanie: 

čakanie na pripojenie
• Rýchle blikanie: pripájanie
• Svieti: Wi-Fi pripojená

Resetovanie systému

Vetracie prieduchy

Západka nádrže na vodu

Reproduktor

PRÍSTROJ A SENZORY

Senzor 
nabíjania

Senzor 
stien

Senzory proti pádu

Laserový 
senzor 
vzdialenosti 
(LDS)

Všesmerové 
koliesko

Nárazník

Hlavná kefa

Západka krytu 
hlavnej kefy

Hlavné 
kolieska

Bočná kefa

Nabíjacie 
kontakty
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PREDSTAVENIE VÝROBKU

Mopovací modul

Viečko nádrže na vodu

Vodný filter

Nádržka na vodu

Západka nádrže na vodu

Úchyt handričky mopu

Držiak handričky mopu Spona držiaka 
handry mopu

Nabíjacia stanicaHandrička mopu

Miesto úchytu

Oblasť prenosu signálu

Kontrolka napájania nabíjacej 
stanice

Otvor

Nabíjací kontakt

1. Nabíjaciu stanicu umiestnite na rovnú 
plochu ku stene a zapojte ju do zásuvky.

2. Nabíjaciu stanicu zaistite pomocou lepiacej pásky.
Suchou handričkou utrite podlahu na mieste, kam 
chcete umiestniť nabíjaciu stanicu, a potom prilepte 
priloženú obojstrannú lepiacu pásku na podlahu. 
Stanicu umiestnite na obojstrannú pásku a zaistite ju.

INŠTALÁCIA

Použitie robotického vysávača

Viac než 0,5 m
Viac než 0,5 m

Viac než 0,5 m

Obojstranná 
lepiaca páska

Poznámka:
• Nabíjacia stanica musí mať po oboch stranách priestor 
veľkosti viac než 0,5 m a vpredu viac než 1,5 m.
• Ak je napájací kábel umiestnený na podlahe alebo 
blízko podlady, prístroj ho môže zachytiť a spôsobiť 
odpojenie nabíjacej stanice.
• Kontrolka nabíjacej stanice svieti, ak je pripojená k 
elektrickej sieti, a zhasne, ak sa robotický vysávač nabíja.

Poznámka
• Použitie obojstrannej lepiacej pásky na uchytenie nabíjacej 
stanice je voliteľné.
• V prípade potreby pomalým pohybom obojstrannú lepiacu 
pásku odstráňte tak, aby na podlahe zostalo čo najmenej 
zvyškového lepidla. 
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3. Podložka proti vlhkosti.
Miesto, kde bude umiestnená podložka 
proti vlhkosti, utrite suchou handričkou, 
pozri obrázok. Obojstrannú lepiacu pásku 
najprv nalepte na podložku a potom prilepte 
podložku na príslušné miesto na podlahe.

4. Zapnutie a nabíjanie.
Stlačením a podržaním       tlačidla robotický vysávač 
zapnete. Keď sa rozsvieti kontrolka, robotický vysávač 
umiestnite do nabíjacej stanice a nechajte ho nabíjať. 
Robotický vysávač používa vysoko výkonnú lítiovo-
iónovú dobíjaciu batériu. Ak chcete zachovať vysokú 
kapacitu batérie, udržujte robotický vysávač nabitý.

Poznámka:
Podložku proti vlhkosti vždy umiestnite na drevenú 
podlahu.

Poznámka:
Robotický vysávač v prípade slabej batérie nejde zapnúť. 
Robotický vysávač umiestnite priamo do nabíjacej stanice, aby 
sa nabil.

Farba kontrolky ukazuje
úroveň nabitia batérie.
• Biela: ≥ 20 %
• Červená: < 20%

SPOJENIE S APLIKÁCIOU MI HOME / XIAOMI HOME
Tento produkt je možné ovládať aplikáciou Mi Home / Xiaomi Home* a prepojiť aj 
s ďalšími inteligentnými zariadeniami vo vašej domácnosti.
Aplikáciu vyhľadajte v obchode Google Play alebo Apple App Store a nainštalujte. 
Pre rýchlejšiu inštaláciu naskenujte QR kód v manuáli, ktorý vás do obchodu s 
aplikáciami automaticky presmeruje. Ak máte aplikáciu už nainštalovanú, otvorte 
ju a kliknite na tlačidlo „+“ v pravom hornom rohu pre pridanie zariadenia. 
Nové zariadenie môžete pridať naskenovaním QR kódu v manuáli, vyhľadaním 
zariadenia v zozname alebo spustením automatického vyhľadávania. Následne 
postupujte podľa pokynov sprievodcu v aplikácii.
* V Európe je aplikácia označovaná ako Xiaomi Home (neplatí pre Rusko).

Poznámka:
• Aplikácia je priebežne aktualizovaná, jej funkcie, vzhľad a názov sa môžu meniť a výrobca si vyhradzuje právo na vykonávanie 
týchto aktualizácií a zmien bez pre dchádzajúceho upozornenia.
• Podporovaná je iba 2,4 GHz WiFi.

Kontrolka Wi-Fi
• Nesvieti: Wi-Fi vypnutá
• Pomalé blikanie: čakanie na pripojenie
• Rýchle blikanie: pripájanie
• Svieti: Wi-Fi pripojená

RESETOVANIE WIFI
1. Otvorte vrchný kryt robotického vysávača, 

aby ste videli kontrolku Wi-Fi.
2. Stlačte a podržte tlačidlo       tlačidlo 

dokým sa neozve hlasové upozornenie 
„Reset Wifi“ („Resetovanie Wifi“). Ak 
kontrolka Wi-Fi pomaly bliká, robotický 
vysávač vstúpil do režimu konfigurácie 
siete.

Poznámka:
Ak sa vám nepodarí pripojiť váš telefón k robotickému 
vysávaču, resetujte Wi-Fi a vysávač pridajte ako nové 
zariadenie. 
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1. Vyberte nádrž na vodu
Stlačte západku nádrže na vodu, zatiahnite za 
nádrž smerom dozadu a vyberte ju.

2. Naplňte nádrž na vodu
Otvorte nádrž na vodu, naplňte ju vodou a pevne 
ju uzavrite.

3. Nainštalujte nádrž na vodu
Nádrž zasuňte do robotického vysávača, dokým 
sa neozve cvaknutie, ktoré signalizuje správnu 
inštaláciu. 

4. Nainštalujte handričku mopu
Ak chcete hneď vytierať, namočte handričku 
mopu, vyžmýkajte z nej vodu a pripevnite ju na 
držiak.

Poznámka:
• Aby ste zamedzili korózii a poškodeniu, do nádrže na vodu 
nenalievajte čistiace ani dezinfekčné prostriedky. 
• Nepoužívajte horúcu vodu, aby nezdeformovala nádrž.

Poznámka:
Aby ste robotickému vysávaču zabránili vytierať na 
kobercoch, použite prekážkovú pásku alebo nastavte zóny 
vylúčené z vytierania.

INŠTALÁCIA

Použitie robotického vysávača

5. Pripevnite držiak handry mopu
Držiak handry mopu zasuňte pod nádrž na vodu podľa 
polohovacích značiek, dokým sa neozve cvaknutie.

Poznámka:
Po 60 minútach vytierania odporúčame handru mopu vyprať, aby 
sa zaistil správny prietok vody a kvalitu čistenia. 

6. Upravte prietok vody
Pomocou mobilnej aplikácie môžete ľubovoľne 
upravovať prietok vody.

7. Spustiť čistenie
Ak je batéria plne nabitá, kontrolka zostane svietiť. 
Stlačte      tlačidlo alebo použite aplikáciu a spusťte 
čistenie.

8. Odstraňte držák mopovacího hadříku
Pro odstranění držáku mopovacího hadříku 
zmáčkněte spony po obou stranách a zatáhněte 
za držák směrem dozadu.

Poznámka:
• Ak je nabíjacia stanica umiestnená na drevenej podlahe, vždy 
používajte podložku proti vlhkosti, aby prípadná vlhkosť podlahu 
nepoškodila.
• Aby sa zabránilo pachom a vzniku plesní, odporúčame 
pravidelne umývať držiak handričky mopu a vyprázdňovať nádrž 
na vodu.
• Ak prístroj nevytiera, držiak handričky mopu vyberte.

10. Oddelenie nádrže na vodu od držiaka handry mopu
Stlačte obe spony, zatiahnite za držiak smerom 
dozadu a oddeľte ho od nádrže na vodu.

Vysoká hladina 
vody

Nízka hladina 
vody

Středná hladina 
vody
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NÁVOD K POUŽITÍ

Zóna 1: 
Vyčistená

Zóna 2: 
Vyčistená

Zóna 3: 
Prebieha čistenie

Zóna 4: 
Čeká na čistenie

Zapnutie a vypnutie vysávača
Stlačením a podržaním        tlačidla robotický 
vysávač zapnete. Kontrolka sa rozsvieti a robotický 
vysávač vstúpi do pohotovostného režimu. Ak 
je robotický vysávač v režime spánku, stlačením 
a podržaním tlačidla     ho vypnete a ukončíte 
prebiehajúce čistenie.

Poznámka:
Keď sa vysávač nabíja, nedá sa vypnúť.

Spustenie čistenia
Stlačením      tlačidla spustíte čistenie. Keď je 
čistenie spustené, robotický vysávač si naplánuje 
trasu čistenia podľa svojho skenu. Najprv vyčistí 
okraje zóny a potom sa pohybuje po trase v tvare 
písmena Z, aby účinne a dôkladne vyčistil jej 
vnútornú časť.

Poznámka:
• Ak je batéria príliš slabá, čistenie sa nedá spustiť. Než opäť 
spustíte čistenie, nechajte robotický vysávač, aby sa nabil.
• Pred čistením odstráňte zo zeme káble (aj napájací kábel 
nabíjacej stanice), aby ste predišli strate energie a poškodeniu 
robotického vysávača a pripojeného zariadenia.
• Ak sa čistenie skončí do 10 minút, automaticky sa zopakuje. 
• Ak sa pred dokončením čistenia začne vybíjať batéria, 
robotický vysávač sa nabije a potom bude pokračovať v čistení 
tam, kde skončil.

Režim spánku
Ak je robotický vysávač zastavený viac ako 10 minút, 
prejde do režimu spánku a jeho kontrolka bude pomaly 
blikať. Stlačením ľubovoľného tlačidla ho zobudíte.

Poznámka:
• Ak je robotický vysávač v nabíjacej stanici, neprejde do 
režimu spánku.
• Ak je robotický vysávač nechaný v režime spánku viac ako 12 
hodín, automaticky sa vypne. 

Pauza
Ak chcete robotický vysávač počas čistenia zastaviť, 
stlačte ľubovoľné tlačidlo.
Potom stlačte       tlačidlo a znova spusťte čistenie, 
alebo     stlačením tlačidla pošlete prístroj do 
nabíjacej stanice a ukončíte proces čistenia.

Poznámka:
Ak manuálne premiestnite zastavený robotický vysávač do 
nabíjacej stanice, ukončíte prebiehajúce čistenie. 

Nabíjanie
Automatické: Po čistení sa robotický vysávač 
automaticky vráti do nabíjacej stanice, aby sa 
nabil. Manuálne: V režime pauzy  stlačením tlačidla 
pošlete robotický vysávač do nabíjacej stanice.
Kontrolka bude počas nabíjania robotického 
vysávača pomaly blikať.

Poznámka:
Ak sa čistenie začalo vo väčšej vzdialenosti od nabíjacej stanice 
a robotický vysávač sa po dokončení čistenia nemôže vrátiť do 
stanice, vráti sa do východiskovej pozície. Robotický vysávač 
umiestnite manuálne do nabíjacej stanice, aby sa nabil.

Chyba
Ak sa počas čistenia vyskytne chyba, kontrolka 
začne rýchlo červeno blikať a ozve sa hlasové 
upozornenie. Možnosti riešenia nájdete v sekcii 
Riešenie problémov.

Poznámka:
• Ak je robotický vysávač ponechaný v stave chyby dlhšie než 
10 minút, automaticky prejde do režimu spánku.
• Ak vysávač v stave chyby manuálne umiestnite do nabíjacej 
stanice, ukončíte prebiehajúce čistenie. 

Resetovanie WiFi
Ak sa váš telefón nemôže pripojiť k robotickému 
vysávaču v dôsledku zmeny konfigurácie routera, 
zabudnutého hesla alebo z iného dôvodu, otvorte 
kryt a odkryte kontrolku. WiFi, potom stlačte 
a podržte      tlačidlo a       počkajte, kým sa neozve 
hlasové upozornenie „Resetting WiFi“ („Resetujem 
WiFi“). Keď začne kontrolka WiFi pomaly blikať, 
resetovanie je dokončené.

Poznámka:
Ak je robotický vysávač ponechaný, aby sa k sieti pripájal dlhšie 
než hodinu, jeho Wi-Fi sa vypne. Než sa pokúsite znova pripojiť, 
resetujte WiFi. 

Lokálne čistenie
V režime pohotovosti 
alebo pauzy stlačte 
a podržte tlačidlo      , čím 
spustíte lokálne čistenie. 
V tomto režime prístroj 
vyčistí okolo seba štvorcovú 
plochu veľkosti 1,5 x 1,5 m. 
Po dokončení čistenia sa 
vráti do stredu štvorca.

1,5 m

1,
5 

m
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NÁVOD NA POUŽÍVANIE

Čistenie vybranej miestnosti
Pomocou aplikácie zvoľte miestnosti, ktoré chcete 
vyčistiť. V tomto režime robotický vysávač vyčistí 
iba vybrané miestnosti. 

Poznámka:
• Pred použitím tejto funkcie musí byť vytvorená kompletná 
mapa a režim ukladania máp musí byť zapnutý.
• Po spustení čistenia môže robotický vysávač zájsť mimo 
vytýčenej oblasti. Ubezpečte sa, že robotickému vysávaču 
nebránia vo vstupe do určených miestností žiadne prekážky.

Plánované čistenie
Pomocou aplikácie nastavte začiatok a úroveň vysávania 
plánovaného čistenia. Po vyčistení sa robotický vysávač 
automaticky vráti do nabíjacej stanice.

Zónové čistenie
Pomocou aplikácie pre robotický vysávač nakreslite 
konkrétnu zónu, ktorú má vyčistiť. 
Poznámka:
Pri čistení určenej zóny môže robotický vysávač zájsť mimo 
vymedzenej zóny. Ubezpečte sa, že v blízkosti zóny čistenia nie 
sú žiadne káble alebo prekážky.

Pin n Go
Pomocou aplikácie určte miesto, na ktoré sa má 
robotický vysávač presunúť.

Režim čistenia
Pomocou aplikácie zvoľte Tichý režim (Quiet), 
Vyvážený režim (Balanced), Výkonný režim (Stron) 
alebo MAX režim. Základným režimom je Vyvážený 
režim (Balanced). 

Režim Nerušiť (DND – Do Not Disturb)
V režime Nerušiť nebude spustené žiadne čistenie, 
nebudú prehrávané žiadne hlasové upozornenia 
a kontrolka sa stlmí. Režim Nerušiť je v základnom 
nastavení nastavený od 22:00 do 8:00 a možno ho 
vypnúť alebo zmeniť pomocou aplikácie.

Ďalšie funkcie

Vylúčené zóny / Neviditeľné steny / Zóny 
vylúčené z vytierania
Pomocou aplikácie môžete nastaviť virtuálne 
vylúčené zóny, virtuálne zóny vylúčené z vytierania 
a steny, ktoré robotickému vysávaču zabránia 
vstúpiť do vami určených oblastí. Virtuálne zóny 
vylúčené z vytierania a steny sa aktivujú, iba ak je 
inštalovaný držiak handry mopu.
Poznámka:
• Ak chcete používať virtuálne vylúčené zóny, musí byť 
v aplikácii zapnutý „Map Saving Mode“ („Režim ukladania máp“). 
• Virtuálne vylúčené zóny a steny by mali byť použité iba 
na prispôsobenie oblasti čistenia. Nemôžu byť využívané ako 
náhrada fyzických bariér zamedzujúcich pádu.
• Manuálne prenášanie robotického vysávača alebo zásadné 
zmeny v prostredí domácnosti môžu spôsobiť stratu virtuálnych 
vylúčených zón a stien.

Aktualizácia mapy v reálnom čase Funkcia Carpet Boost Zdierka vysávača

Zmena režimu čistenia Plán výmeny súčastí Režim Nerušiť

Zobraziť históriu čistenia Diaľkové ovládanie Aktualizácia firmware

Zmena hlasu vysávača Zobraziť status vysávača

Poznámka:
Funkcie a detaily aplikácie sa môžu v dôsledku neustáleho vývoja a zlepšovania trocha líšiť.

Doplnenie nádrže na vodu alebo čistenie 
handričky mopu počas čistenia
Pre doplnenie nádrže na vodu alebo vyčistenie 
handričky mopu počas čistenia stlačte ľubovoľné 
tlačidlo, čím proces čistenia zastavíte, a vyberte 
mopovací modul. Podľa potreby doplňte nádrž 
na vodu alebo vyperte handričku mopu. Znova 
nasaďte mopovací modul a pre spustenie čistenia 
stlačte tlačidlo      .

Virtuálna stena

Vylúčené zóny Zóna vylúčená 
z mopovania

manual_Xiaomi_Roborock_S5_Max_CZ_SK_2020_A5_148x210_v04_tisk.indd   26manual_Xiaomi_Roborock_S5_Max_CZ_SK_2020_A5_148x210_v04_tisk.indd   26 12.03.2020   11:51:0912.03.2020   11:51:09



9 SK

NÁVOD NA POUŽÍVANIE

Nabíjacia stanica
Nabíjacia stanica by mala byť zapojená do zásuvky 
a umiestnená na rovný povrch oproti stene a okolo 
nej by mal byť dostatočne voľný priestor (0,5 m po 
oboch stranách a 1,5 m vpredu). Pre bezpróblemové 
ovládanie pomocou aplikácie, umiestnite nabíjaciu 
stanicu do miestnosti so silným WiFi signálom.

Poznámka:
Nabíjaciu stanicu neumiestňujte na priame slnečné svetlo a 
lokalizačný vysielač ničím neblokujte, inak hrozí, že robotický 
vysávač sa nebude schopný vrátiť do nabíjacej stanice.

BĚŽNÁ ÚDRŽBA
Hlavná kefa (čistite každý týždeň)

1. Otočte robotický vysávač, uvoľnite západky a 
odstráňte hlavnú kefu.

2. Vyberte hlavnú kefu, jej ložisko a vyčistite ich.
3. Otáčaním v smere odomknutia odskrutkujte 

hlavné viečko kefy.
4. Použite dodaný nástroj na čistenie hlavnej kefy, 

pomocou ktorého odstránite namotané vlasy.
5. Otáčaním v smere zamknutia znova nainštalujte 

viečko a ložisko. 
6. Vložte hlavnú kefu a pripevnite jej kryt. 

Lokalizačný 
vysielač

Viac než 0,5 m

Viac než 0,5 m

Viac než 0,5 m

Poznámka:
Hlavnú kefu odporúčame meniť každých 6–12 mesiacov.

Smer zamknutia

Kryt hlavnej 
kefy

Viečko hlavnej 
kefy

Polohovacia 
značka

Ložisko 
hlavnej
kefy

Smer odomknutia

Hlavná kefa
Západka

Použitie nástroja na čistenie hlavnej kefy
Pomocou nástroja na čistenie hlavnej kefy 
odstráňte vlasy namotané na hlavnej kefe.

Poznámka:
Ak je na kefe namotaných veľa vlasov alebo ak sú namotané 
príliš pevne, opatrne ich odstráňte, aby ste nepoškodili hlavnú 
kefu. 

Nádoba na prach a filter (čistite raz týždenne)
1. Otvorte vrchný kryt robotického vysávača, 

stlačte západku nádoby na prach a nádobu 
vyberte.

2. Otvorte nádobu na prach (pozri šípku na 
nákrese) a vysypte jej obsah.

Čistenie umývateľného filtra 
(čistite každý druhý týždeň)

1. Otvorte nádobu na prach (pozri šípku na 
nákrese) a vysypte jej obsah.

2. Nádobu na prach naplňte vodou a zatvorte kryt. 
 Nádobou na prach jemne potraste a potom 
vylejte špinavú vodu.

Poznámka:
Používajte iba čistou vodu z kohútika bez pridaného čistiaceho 
prostriedku.
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3. Vyberte filter a opláchnite ho.

Poznámka:
Nedotýkajte sa filtra rukami, kefou ani ostrými predmetmi, aby 
ste ho nepoškodili. 

5. Než filter opäť nainštalujete, nechajte ho uschnúť.
Poznámka:
Pred použitím nechajte filter dôkladne uschnúť. Odporúčame 
ho nechať sušiť 24 hodín.

Batéria
Robotický vysávač je vybavený vysoko výkonnou 
lítiovo-iónovou dobíjacou batériou. Ak chcete 
zachovať špičkový výkon batérie, robotický 
vysávač  udržujte  nabitý.

Poznámka:
Ak sa robotický vysávač dlhší čas nepoužíva, pred uskladnením 
ho vypnite a minimálne každé tri mesiace ho nabite, aby sa 
nepoškodila batéria následkom prílišného vybitia.

Nabíjacia stanica (čistite raz za mesiac)
Nabíjacie kontakty nabíjacej stanice čistite suchou 
mäkkou handričkou.

Bočná kefa (čistite raz za mesiac)
1. Robotický vysávač otočte a odskrutkujte 

skrutku, ktorá drží bočnú kefu.
2. Vyberte a vyčistite bočnú kefu.
3. Bočnú kefu vložte naspäť a utiahnite skrutku. 

4. Rám filtra niekoľkokrát opláchnite a poklepte 
na neho, aby ste odstránili čo najviac nečistôt.

Poznámka:
Bočnú kefu odporúčame meniť každých 3-6 mesiacov.

Nádrž na vodu (odporúčame čistiť čo najčastejšie, 
ideálne po každom použití vysávača)

1. Otvorte nádrž na vodu.
2. Filter naplňte vodou.
3. Zatraste ním a vylejte vodu.

Handra mopu (Po každom použití vysávače 
vyperte)

1. Odstráňte handru mopu z držiaka handry 
mopu.

2. Handričku mopu vyperte a nechajte ju usušiť.

Poznámka:
• Ak je handrička mopu príliš špinavá, ovplyvní negatívne 
kvalitu čistenia. Pred použitím ju odporúčame vyprať.
• Pre zachovanie kvality čistenia odporúčame handru mopu 
každých 3–6 mesiacov vymeniť.

Všesmerové koliesko (odporúčame čistiť čo 
najčastejšie, ideálne po každom použití vysávača)

1. Otočte robotický vysávač.
2. Malým skrutkovačom oddeľte os a pneumatiku.
3. Os a pneumatiku opláchnite vodou a odstráňte 

z nich vlasy a nečistoty.
4. Koliesko osušte a zložte a potom ho zatlačte 

späť na miesto. 

Nosný 
rám

Koliesko

Osa

Poznámka:
Nosný rám všesmerového kolieska nemožno vybrať.

Resetovanie systému
Ak po stlačení tlačidla robotický vysávač nereaguje 
alebo sa nedá vypnúť, stlačte tlačidlo Reset. 
Vysávač sa reštartuje.

Poznámka:
Po resetovaní systému sa plány čistenia, WiFi a ďalšie 
nastavenia vrátia na továrenské nastavenie.
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BEŽNÁ ÚDRŽBA

Obnovenie továrenského nastavenia
Ak robotický vysávač po resetovaní systému 
nefunguje, zapnite ho a stlačte tlačidlo Reset. 
Tlačidlo potom stlačte a držte, dokým sa neozve 
hlasové upozornenie „Start restoring initial version“ 
(„Obnova pôvodného nastavenia“). Robotický 
vysávač sa vráti na továrenské nastavenie.

Senzory prístroja (Odporúčame čistiť raz za mesiac)
Suchou mäkkou handričkou vyčistite všetky 
senzory, t. j.:

1. Štyri senzory proti pádu na spodnej časti 
robotického vysávača.

2. Senzor stien na pravej strane vysávača.
3. Nabíjací kontakt na spodnej časti vysávača.

Senzor proti pádu

Všesmerové koliesko

Senzor stien

Nabíjacie kontakty
Bočná kefa

Aktualizácia firmware
Pomocou aplikácie robotický vysávač aktualizujte. Robotický vysávač umiestnite do nabíjacej stanice a pred 
aktualizáciou sa ubezpečte, že úroveň batérie vysávača je vyššia ako 20 %. Počas aktualizácie firmware 
bude kontrolka rýchlo bielo blikať. 

Odstránenie batérie
* Nasledujúce informácie sú relevantné iba pri likvidácii 
robotického vysávača a nie sú určené pre bežné používanie.
Chemické látky obsiahnuté v zabudovanej lítiovo-
iónovej batérii tohto výrobku môžu znečistiť životné 
prostredie. Pred likvidáciou výrobku vyberte batériu 
a odneste ju do profesionálneho zariadenia na 
recykláciu batérií pre centralizovanú likvidáciu.

1. Robotický vysávač používajte, dokým sa batéria 
nevybije a vysávač neprestane čistiť, a zaistite, 
aby sa nepripojil k nabíjacej stanici.

2. Vypnite robotický vysávač.
3. Odskrutkujte kryt batérie. 
4. Odstráňte kryt batérie.
5. Stlačením spony vyberte konektor batérie

a vyberte batériu.
Poznámka:
• Pred vybratím batérie sa ubezpečte, že je úplne vybitá. 
Nepokúšajte sa vybrať batériu, ak je robotický vysávač 
pripojený k nabíjacej stanici.
• Vyberte celú batériu. Zabráňte poškodeniu batérie, aby 
nedošlo ku skratu alebo k úniku nebezpečných látok.
• V prípade náhodného kontaktu s tekutinou batérie 
zasiahnuté miesto dôkladne opláchnite vodou a ihneď 
vyhľadajte lekársku pomoc.

OCHRANA ŽIVOTNÉHO PROSTREDIA

Robotický vysávač

Model Roborock S5 Max

Rozmery 353 × 350 × 96,5 mm

Hmotnosť 3,5 kg

Menovité napätie batérie Li-Ion 14,4 V

Kapacita batérie 5 200 mAh

Výkon 58 W

Sací tlak 2 000 Pa

Objem nádrže na vodu 290 ml

Objem nádrže na odpad 460 ml

Bezdrôtové pripojenie  Wi-Fi 2,4 GHz IEEE 802.11b/g/n

Frekvenčné pásmo 2 400–2 483,5 MHz

Maximálny vysokofrekvenčný výkon (EIRP) ≤ 20 dBm
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Nabíjacia stanica

Model CDZ11RR nebo CDZ12RR

Rozmery 151 × 130 x 98 mm

Vstupné napätie 100 - 240 AC | 50/60 Hz

Výstupné napätie a prúd 20 V DC | 1,2 A

RIEŠENIE PROBLÉMOV
Ak sa počas čistenia vyskytne chyba, kontrolka začne rýchlo červeno blikať a ozve sa hlasové upozornenie. 
Možnosti riešenia sú uvedené v tabuľke nižšie

Chyba Riešenie

Chyba 1: Otočte laserový snímač a 
skontrolujte, či sa voľne otáča.

Jednotka LDS sa zasekla. Odstráňte všetky predmety, ktoré 
ju blokujú, robotický vysávač preneste na iné miesto a znova 
ho spusťte.

Chyba 2: Vyčistite a jemne klepnite na 
nárazník.

Nárazník sa zasekol. Niekoľkokrát klepnite na nárazník, aby 
ste uvoľnili zaseknuté predmety. Ak nič nevypadne, robotický 
vysávač  preneste na iné miesto a znova ho spusťte.

Chyba 3: Robotický vysávač preneste na 
iné miesto a znova ho spusťte.

Koliesko sa zastavilo. Robotický vysávač preneste na iné 
miesto a znova ho spusťte.

Chyba 4: Otrite senzory proti pádu, 
robotický vysávač premiestnite z dosahu 
vyvýšených hrán a znova ho spusťte.

Robotický vysávač sa zastavil. Robotický vysávač preneste 
na iné miesto a znova ho spusťte. Ak problém pretrváva, 
očistite senzory proti pádu. Táto chyba môže byť spôsobená 
zašpineným senzorom proti pádu. Senzory proti pádu skúste 
očistiť.

Chyba 5: Vyberte hlavnú kefu, vyčistite 
kefu a jej ložisko. Hlavná kefa môže byť zamotaná. Vyberte ju a očistite.

Chyba 6: Vyberte a vyčistite bočnú kefu. Bočná kefa môže byť zamotaná. Vyberte ju a očistite.

Chyba 7: Skontrolujte, či v hlavných 
kolieskach nie je zaseknutý nejaký 
predmet, robotický vysávač preneste na 
iné miesto a znova ho spusťte.

Hlavné kolieska sa mohli zaseknúť. Vyberte ich a očistite.

Chyba 8: Z okolia robotického vysávača 
odstráňte všetky prekážky.

Robotický vysávač sa mohol zaseknúť. Z okolia robotického 
vysávača odstráňte všetky prekážky.

Chyba 9: Nainštalujte nádobu na prach 
a filter.

Znova vložte nádobu na prach a filter a skontrolujte, či sú 
nainštalované správne. Ak problém pretrváva, skúste vymeniť 
filter.

Chyba 10: Filter je vlhký alebo 
zablokovaný.

Filter nie je úplne suchý. Nechajte filter schnúť aspoň 
24 hodín. Filter môže vyžadovať vyčistenie. Ak problém 
pretrváva, vymeňte filter.

Chyba 11: Bolo zistené silné magnetické 
pole. Robotický vysávač preneste z 
dosahu magnetickej pásky a znova 
spusťte.

Robotický vysávač je príliš blízko magnetickej pásky a nedá 
sa spustiť. Robotický vysávač preneste na iné miesto a znova 
ho spusťte.

Chyba 12: Príliš slabá batéria. Pred 
použitím prístroj nabite. Slabá batéria. Pred použitím prístroj nabite.

Chyba 13: Chyba pri nabíjaní. Očistite 
kontakty nabíjania.

Nabíjacie kontakty nabíjacej stanice čistite suchou mäkkou 
handričkou.
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Poznámka: Resetovaním systému nemožno vyriešiť všetky problémy. 

Ak problém pretrváva aj po postupe podľa pokynov uvedených v tabuľke, pošlite e-mail nášmu tímu 
popredajného servisu alebo kontaktujte predajcu: Podpora pre USA: support@roborock.com 
Podpora pre Európu (anglicky): support@roborock-eu.com

Chyba 14: Chyba batérie. Teplota batérie je príliš vysoká alebo príliš nízka. Počkajte, 
až sa teplota batérie vráti na normálnu hodnotu.

Chyba 15: Robotický vysavač je nakloněný. 
Umístěte jej na rovný 
povrch a znovu spusťte.

Robotický vysávač je naklonený. Umiestnite ho na rovný 
povrch a znova spusťte

Chyba 16: Robotický vysávač je naklonený. 
Umiestnite ho na rovný povrch a znova spusťte. U modulu bočnej kefy vznikla chyba. Resetujte systém.

Chyba 17: Chyba modulu bočnej kefy. 
Resetujte systém. U vákuového vetráka vznikla chyba. Resetujte systém.

Chyba 18: Chyba vákuového vetráka. 
Resetujte systém Senzor nabíjania je pokrytý prachom. Utrite prach.

Chyba 19: Utrite senzor nabíjania. Nabíjecí stanice se zasekla. Uvolněte ji a znovu spusťte.

Chyba 20: Uvoľnite oblasť signálu nabíjacej 
stanice. Nabíjacia stanica sa zasekla. Uvoľnite ju a znova spusťte.

Chyba 21: Zistila sa virtuálna vylúčená zóna 
alebo steny. Robotický vysávač preneste na 
iné miesto a znova ho spusťte.

Robotický vysávač preneste z dosahu virtuálnej 
vylúčenej zóny alebo prekážky a znova ho spusťte.

Chyba 22: Utrite senzor stien. Senzor stien je špinavý. Utrite ho.

Chyba systému. Resetujte systém. Porucha v dôsledku vnútornej chyby. Resetujte systém.

ČASTO KLADENÉ DOTAZY

Problém Riešenie

Prístroj sa nedá 
zapnúť

Slabá batéria. Robotický vysávač umiestnite do nabíjacej stanice, aby sa pred 
použitím nabil.
Teplota batérie je príliš vysoká alebo príliš nízka. Robotický vysávač používajte iba 
pri teplotách v rozmedzí 0 - 40 °C.

Prístroj sa nedá 
nabiť

Ak nabíjacia stanica nie je napájaná, skontrolujte, či sú oba konce kábla správne 
zapojené. Ak je zlý kontakt, očistite oblasti kontaktu nabíjacej stanice a robotického 
vysávača. Keď sa rozsvieti kontrolka, napájanie je obnovené.

Pomalé nabíjanie
Ak sa prístroj používa pri vysokých alebo nízkych teplotách, automaticky zníži 
rýchlosť nabíjania, aby sa predĺžila životnosť batérie.
Oblasť nabíjacieho kontaktu je možno zašpinená. Suchou handričkou ju očistite.

Prístroj sa nedá 
nabiť

Okolo nabíjacej stanice je priveľa prekážok. Presuňte ju do voľnejšieho priestoru. Robotický 
vysávač je príliš ďaleko od nabíjacej stanice. Umiestnite ho bližšie a znova spusťte.

Neobvyklé 
správanie Robotický vysávač reštartujte.

Hluk pri čistení
Hlavná kefa, bočná kefa alebo hlavné kolieska môžu byť zaseknuté. Robotický 
vysávač vypnite a vyčistite. Ak sa zasekne všesmerové koliesko, skrutkovačom ho 
vyberte a vyčistite.

Nekvalitné čistenie 
alebo vypadávanie 
prachu

Nádoba na prach je plná a treba ju vyprázdniť. Filter je znečistený a treba ho 
vyčistiť. Hlavná kefa sa zasekla a treba ju očistiť.
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Smernica o rádiových 
zariadeniach (RED) 2014/53/
EÚ Článok 3.1 a): Zdravie a 
bezpečnosť
1. EN 60335-1:2012 + A11:2014 

+ AC:2014 + A13:2017
2. EN 60335-2-2:2010 

+ A11:2012 + A1:2013
3. EN 62311:2008
4. EN 62233:2008

1. Elektrické spotrebiče pre domácnosť a podobné účely 
Bezpečnosť - Časť 1: Všeobecné požiadavky 

2. Elektrické spotrebiče pre domácnosť a podobné účely - Bezpečnosť 
Časť 2-2: Zvláštne požiadavky na vysávače a spotrebiče vysávajúce vodu

3. Posudzovanie elektronických a elektrických zariadení v súvislosti
s obmedzeniami vystaveniu človeka elektromagnetickému poľu 
(0 Hz - 300 GHz)

4. Metódy merania elektromagnetických polí spotrebičov pre
domácnosť a podobných prístrojov vzhľadom na expozíciu osôb

Problém Riešenie

Nedá sa pripojiť k Wi-Fi

WiFi je vypnuta. Resetujte WiFi a zkuste to znovu. Signál WiFi je slabý. Ujistěte se, 
že je robotický vysavač v oblasti s dobrým pokrytím WiFi signálem. WiFi připojení 
je nestabilní. Resetujte WiFi, stáhněte nejnovější verzi aplikace a zkuste to 
znovu. Aktuální zařízení není podporováno. Podporované modely jsou uvedeny 
v aplikaci. Přístroj nelze připojit k WiFi. V nastavení routeru může být chyba. Pro 
pomoc při řešení problémů kontaktujte zákaznický servis společnosti Roborock.

Plánované čistenie sa 
nezačalo.

Slabá batéria. Plánované čistenie sa môže začať, iba ak je úroveň nabitia 
batérie vyššia ako 20 %. Potvrďte, či je nastavenie načasovaného čistenia 
nastavené na „Effective once“.

Spotrebováva robotický 
vysávač energiu, ak je v 
nabíjacej stanici?

Vysávač v nabíjacej stanici čerpá energiu z dôvodu zachovania výkonu 
batérie, ale spotreba energie je extrémne nízka.

Musí sa pri prvých troch 
použitiach robotický vysávač 
nabíjať až 16 hodín?

Nie. Keď je robotický vysávač plne nabitý, možno ho použiť kedykoľvek.

Pri vytieraní tečie voda 
málo alebo žiadna.

Skontrolujte, či je v nádrži na vodu voda a pomocou mobilnej aplikácie 
skontrolujte nastavenie prietoku vody, alebo pozrite do manuálu a 
vyhľadajte pokyny pre nastavenie mopového modulu.

Čistenie sa po nabití 
prístroja nezačalo.

Ubezpečte sa, že robotický vysávač nie je v režime Nerušiť. Režim Nerušiť 
bráni vykonaniu čistenia. Ak bol vysávač pri čistení oblasti, ktorá vyžaduje 
plné nabitie, manuálne umiestnený do nabíjacej stanice, než sa mohol 
automaticky nabiť, nemôže pokračovať v čistení.

Robotický vysávač sa 
nemôže vrátiť do nabíjacej 
stanice, ak ukončil 
lokálne čistenie alebo bol 
manuálne presunutý.

Po lokálnom čistení alebo zásadnej zmene pozície vysávač znova generuje 
mapu. Ak je nabíjacia stanica príliš ďaleko, vysávač sa nemusí vrátiť, aby sa 
nabil, preto musí byť do stanice umiestnený manuálne.

Robotický vysávač zrazu 
vynechal určité miesto.

Senzor stien alebo senzory proti pádu môžu byť zašpinené. Očistite ich 
suchou mäkkou handričkou.

Nádrž na vodu sa plní dlho Filter je možno znečistený a treba ho vyčistiť.

EÚ VYHLÁSENIE O ZHODE

vyhlasujeme, že toto vyhlásenie o zhode je vydané výhradne na našu zodpovednosť,

Výrobca Beijing Roborock Technology Co., Ltd.

Adresa Floor 6, Suite 6016, 6017, 6018, Building C, Kangjian Baosheng Plaza, 
No.8 Heiquan Road, Haidian District, Beijing, P.R. ČÍNA

sú v zhode a overené skúškami s ustanoveniami nasledujúcich EÚ smerníc:

My:

Popis produktu Robotický vysávač a príslušenstvo

Typové (modelové) označení Roborock S5 Max
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Smernica o rádiových 
zariadeniach (RED) 
2014/53/EÚ Článok 3.1 b): 
Elektromagnetická kompatibilita 
(EMC) 
1. Draft EN 301 489-1 V2.2.0 
2. Draft EN 301 489-17 V3.2.0 
3. EN 55014-1:2017 
4. EN 55014-2: 2015 
5. EN 61000-3-2: 2014 
6. EN 61000-3-3: 2013

1.	Norma pre elektromagnetickú kompatibilitu (EMC) rádiových zariadení 
a služieb; Časť 1: Spoločné technické požiadavky - Harmonizovaná 
norma pokrývajúca základné požiadavky článku 3.1(b) Smernica 
2014/53/EÚ a základné požiadavky článku 6 Smernica 2014/30/EÚ

2.	Norma pre elektromagnetickú kompatibilitu (EMC) rádiových zariadení 
a služieb; Časť 17: Špecifické podmienky pre širokopásmové dátové 
prenosové systémy - Harmonizovaná norma pokrývajúca základné 
požiadavky článku 3.1(b) Smernica 2014/53/EÚ

3. Elektromagnetická kompatibilita - Požiadavky na spotrebiče pre 
domácnosť, elektrické náradie a podobné prístroje 
Časť 1: Emisie

4. Elektromagnetická kompatibilita - Požiadavky na spotrebiče pre 
domácnosť, elektrické náradie a podobné prístroje 
Časť 2: Odolnosť - Norma skupiny výrobkov

5. Elektromagnetická kompatibilita (EMC) 
Časť 3-2: Limity - Limity pre emisie harmonického prúdu (zariadenia 
so vstupným fázovým prúdom ≤ 16 A)

6. Elektromagnetická kompatibilita (EMC) 
Časť 3-3: Limity - Obmedzovanie zmien napätia, kolísania 
napätia a flikra v rozvodových sieťach nízkeho napätia pre 
zariadenia s menovitým prúdom ≤ 16 A, ktoré nie sú predmetom 
podmieneného pripojenia.

Smernica o rádiových 
zariadeniach (RED) 2014/53/EÚ 
Článok 3.2: Rádiové spektrum 
EN 300 328 V2.1.1

Širokopásmové prenosové systémy - Zariadenia pre prenos 
dát používané v pásme ISM 2,4 GHz a používajúce techniky 
širokopásmovej modulácie; Harmonizovaná norma pokrývajúca 
základné požiadavky článku 3.2 Smernica 2014/53/EÚ

RoHS smernica 2011/65/EÚ 
EN50581:2012

Technická dokumentácia na hodnotenie elektrických a elektronických 
zariadení s ohľadom na obmedzenie nebezpečných látok.

Popis produktu Nabíjacia stanica a príslušenstvo

Typové (modelové) označenie Nabíjacia stanica, model: CDZ11RR alebo CDZ12RR

Smernica o nízkom napätí 
2014/35/EÚ 
1. EN 60335-1:2012 + 

 A11:2014+AC:2014 + 
 A13:2017

2. EN 60335-2-29:2004 + 
 A2:2010+A11: 2018

3. EN 62233:2008

1. Elektrické spotrebiče pre domácnosť a podobné účely - Bezpečnosť 
- Časť 1: Všeobecné požiadavky 2. Elektrické spotrebiče pre 
domácnosť a podobné účely - Bezpečnosť - Časť 2-29: Zvláštne 
požiadavky na nabíjače batérií

Metódy merania elektromagnetických polí spotrebičov pre 
domácnosť a podobných prístrojov vzhľadom na expozíciu osôb

Smernica o elektromagnetickej 
kompatibilite 2014/30/EÚ 1.EN
1. EN 55014-1:2006+A1+A2

EN 55014-1:2017
2. EN 55014-2: 2015
3. EN 61000-3-2: 2014
4. EN 61000-3-3: 2013

1.Elektromagnetická kompatibilita - Požiadavky na spotrebiče pre 
domácnosť, elektrické náradie a podobné prístroje Časť 1: Emisie

2. Elektromagnetická kompatibilita - Požiadavky na spotrebiče 
pre domácnosť, elektrické náradie a podobné prístroje Časť 2: 
Odolnosť - Norma skupiny výrobkov

3. Elektromagnetická kompatibilita (EMC) - Časť 3-2: Limity - Limity pre emisie 
harmonického prúdu (zariadenia so vstupným fázovým prúdom ≤ 16 A)

4. Elektromagnetická kompatibilita (EMC) - Časť 3-3: Limity - Obmedzovanie
zmien napätia, kolísania napätia a flikra v rozvodových sieťach nízkeho 
napätia pre zariadenia s menovitým prúdom ≤ 16 A, ktoré nie sú 
predmetom podmieneného pripojenia.

EÚ VYHLÁSENIE O ZHODE
sú v zhode a overené skúškami s ustanoveniami nasledujúcich EÚ smerníc:
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RoHS smernica 2011/65/EU 
EN50581:2012

Technická dokumentácia na hodnotenie elektrických a elektronických 
zariadení s ohľadom na obmedzenie nebezpečných látok.

Osoba zodpovedná za toto vyhlásenie:
Meno: Rui.Shen 
Pozícia/Titul: Riaditeľ kvality 
Podpis:
Dátum vydania: 1. novembra 2019
Miesto vydania: Floor 6, Suite 6016, 6017, 6018, Building C, Kangjian Baosheng Plaza, No. 8 Heiquan Road, 
Haidian District, Beijing, P.R. ČÍNA

INFORMÁCIE O ZÁRUKE
Predávajúci poskytuje záruku v súlade s právnymi predpismi štátu trvalého pobytu zákazníka s minimálnou 
záručnou lehotou 1 rok počnúc dňom, keď je spotrebič predaný konečnému užívateľovi.
Záruka sa vzťahuje iba na chyby materiálu a spracovanie.
Opravy v rámci záruky môže robiť iba autorizované servisné centrum. Pri uplatnení reklamácie v rámci 
záruky musí byť predložený originál kúpnej zmluvy (s uvedeným dátumom nákupu).
Prípady, na ktoré sa nevzťahuje záruka:
Bežné opotrebenie a diery/praskliny
Nesprávne používanie, napr. preťaženie spotrebiča, použitie neschváleného príslušenstva 
Použitie sily, poškodenie spôsobené vonkajšími vplyvmi 
Poškodenie spôsobené nedodržaním pokynov v užívateľskej príručke, napr. zapojenie do nevhodného 
sieťového napájania alebo nedodržanie pokynov pre inštaláciu 
Čiastočné alebo úplné rozobratie spotrebiča

INFORMÁCIE O BEZPEČNOSTI LASERA
Laserový senzor vzdialenosti tohto výrobku spĺňa podmienky laserového výrobku triedy I podľa normy IEC 
60825-1:2014 a nevytvára nebezpečné laserové žiarenie.

Robotický vysávač
Výrobca: Beijing Roborock Technology Co., Ltd.
Model výrobku: Roborock S5 Max
Adresa výrobcu: Floor 6, Suite 6016, 6017, 6018, Building C, Kangjian Baosheng Plaza, No. 8 Heiquan Road, 
Haidian District, Beijing, P.R. ČÍNA
Pre viac informácií navštívte naše webové stránky: www.roborock.com
Ak chcete využiť služby popredajnej podpory, napíšte e-mail nášmu popredajnému tímu: Podpora pre USA/
mimo Európy: support@roborock.com
Podpora pre Európu support@roborock-eu.com
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