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Patient self-monitoring
RESMEd software platform
ENGLISH
About myAir

The myAir mobile application is a patent self-monitoring software platform which allows you to:

e Connect and disconnect your smartphone with your AirSense™ 11 device using Bluetooth®
wireless technology.

e Access a step-by-step therapy acclimatisation tutorial; this is known as Test Drive. This feature
controls your device and allows you to trial pressures to simulate therapy.

e Troubleshoot mask fitting issues.
e Access your personal patient data such as your usage and reports on therapy progress.

¢ View tailored educational and coaching advice such as therapy tips and information Obstructive
Sleep Apnea (OSA).

% CAUTION

In the US, Federal law restricts this device to sale by or on the order of a physician.

Indications for use

The myAir app is intended for patients who are prescribed a compatible ResMed AirSense 11 device
to simulate therapy prior to using their device with their prescribed settings. It is an optional
software accessory to allow patients to acclimate to their therapy device.

Intended use

myAir is a patient engagement software platform for use by patients who are prescribed a
compatible ResMed device for the purpose of self-tracking therapy usage data and receiving
coaching (educational videos, tips) in a personal home setting. The Personal Therapy Assistant (PTA)
feature of myAir is intended for patients who are prescribed a compatible ResMed Air11 platform
device to remotely simulate therapy prior to using their device with their prescribed settings. myAir
is an optional software accessory to allow patients to acclimate to their therapy device.

Clinical benefits

The myAir app is a Patient Engagement application which supports patients in managing their Sleep-
Disordered Breathing (SDB). The App provides patients with educational tools, promotes positive
behavior change, and allows patients to track their progress.

System requirements
e iOS™ 14.0 and later
e Android™ 8.0 and later.

Compatible ResMed devices
e AirSense 11
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Other ResMed devices?
e AirSense 10
e AirCurve 10

Note: Bluetooth features are only available on AirSense 11. Not all compatible devices are available
in all regions.

a Other ResMed devices do not directly connect to or directly exchange data with the myAir app.
The myAir app accesses therapy data indirectly through ResMed's secure cloud database, AirView.

Security

Built-in security features, steps you take to protect your smart device against malware, and keeping
up with software and firmware updates all help to safeguard your privacy, protect your smart device
and ensure optimal performance.

The myAir app uses security features to help protect your privacy and prevent unauthorised access
to your data. Security features include:

e Unique keys for Bluetooth pairing
e Application-level encryption for the transmission of data, in addition to Bluetooth security
e Data encryption

Protecting your smart device against malware helps keep your personal information and sleep data
safe and secure. ResMed recommends the following:

e Use a strong account password and do not share it with anyone else.

o Enable personal identification number (PIN) or fingerprint security on your smart device. Refer to
your smart device user instructions for information on enabling either feature.

¢ Avoid unsafe modification of the smart device's operating system.

e Consider enabling remote data wipe on your smart device. Remote data wipe is a function
available on your smart device for remotely erasing personal data in the event that your device is
lost or stolen. Refer to your smart device user instructions for information on enabling this
feature.

o Keep your operating system up to date with security patches.

Setting up Bluetooth Connection with the AirSense 11 device

Make sure your AirSense 11 device is powered on. For instructions on how to setup and power on
your device, refer to the AirSense 11 user guide.

If you are a first time myAir user:

1. In the myAir app, follow the prompts on the app to create an account.
2. To select your device, tap AirSense 11.

3. Follow the prompts on the app to complete the Bluetooth connection.

If you have an existing myAir account:

1. In the myAir app, tap Profile.

2. Tap My equipment.

3. Tap Pair Bluetooth.

4. Follow the prompts on the app to complete the Bluetooth connection.

The AirSense 11 device is now connected to the myAir app. The Bluetooth connection symbol
appears on the AirSense 11 device status bar to confirm the connection between the device and the
smartphone. Tap Done to finish.



Disconnecting Bluetooth

. In the myAir app, tap Profile.

. Tap My equipment.

. Tap Update device.

. Tap Disconnect.

. To exit the page, tap the back arrow icon.
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Test Drive

Test Drive gives you an opportunity to try out what therapy feels like. It is designed to slowly
acclimatise you to therapy by introducing you to low (4 cmH20) pressure before moving you to
higher (7 and 10 cmH:20) pressure. This feature requires an active Bluetooth connection to your
AirSense 11 device and your mask information.

Make sure you have an active Bluetooth connection. If Bluetooth connection is inactive, see Setting
up Bluetooth Connection with the AirSense 11 device.

1. In the myAir app, tap Coaching.

. Tap Library.

. Tap Test Drive.

. Tap the Let’s go button.

. Follow the on-screen prompts, Test Drive will slowly introduce you to higher pressure.
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myAir score

myAir calculates your score by analyzing your nightly therapy data. The higher your score, the better.
You get points based on the following four key categories.

Usage hours

The point system for usage is calculated in hours and minutes. If you use your therapy for 1 hour
you get 10 points, or for 2.3 hours (2 hours, 18 minutes) you get 23 points. The more time you use
your therapy, the more points you receive, up to a maximum of 70 points.

Mask seal

The better your mask seal, the more points you get. This category can help you know if you need to
adjust or change your mask to get a better fit. If your mask seal is poor, it can affect your comfort
and the quality of your treatment. Your score reduces as your mask leak increases. You can get up
to 20 points for minimal mask leak, 10 to 15 points for moderate leak, and 0 to 10 points for higher
leak.

Events per hour

The fewer breathing events you have each hour, the more points you get. These breathing events
are also known as the apnea-hypopnea index (or AHI). myAir measures how many times your
breathing partially or fully stops each hour. If you have minimal events, you get 4 to 5 points.

Mask on/off

The fewer times you take your mask on and off throughout the night, the more points you get.
Everyone has to take their mask on and off one time during treatment. So, for example, if you
remove your mask one or two times, you get 5 points. However, if you take your mask on and off
several times, it can indicate a problem with mask fit or with your sleep in general.
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Mask fitting issues

Throughout the Test Drive process, myAir will monitor for mask air leak issues. In the event that a
mask air leak issue is detected, myAir will display mask troubleshooting tips specific to your mask.

Follow the on-screen prompts and instructions.

Once myAir detects the mask air leak issue has been resolved, you will be notified and returned to
Test Drive.

Additionally, myAir will notify the user if Test Drive failed due to a device error. To understand and
resolve the error, please refer to the front panel of your device and the AirSense 11 user guide.

Troubleshooting

If you experience any problems, try the following suggestions. Also refer to your AirSense 11 user
guide. If you are not able to fix the problem, contact your care provider or ResMed.

If you experience problems with the AirSense 11 device, do not open it.

Problem/possible cause Solution

| cannot establish a Bluetooth connection.
Bluetooth may be disabled. Check your smartphone to determine whether Bluetooth is enabled

Reconnect and pair your AirSense 11 device and smartphone. Refer to
Setting up Bluetooth Connection with the AirSense 11 device for
more information.

If these solutions do not resolve the issue, try restarting your smartphone.

Your Bluetooth connection may be poor. Ensure that your AirSense 11 device is placed away from potential sources
of interference such as microwaves, wireless local area network (WLAN)
routers or cordless phones.

Your device may be in airplane mode. Turn off Airplane Mode.
For instructions, refer to your AirSense 11 user guide.

The AirSense 11 device appears in the device Tap the device name in the device list to confirm that you want to connect
list, but | cannot establish a connection. to that device.

Further information

For information on cleaning your AirSense 11 device, maintenance, troubleshooting and other
technical specifications, refer to your AirSense 11 user guide.
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Sepas® myAir

Plateforme logicielle
ResMEd d'autosurveillance des patients
FRANCAIS CANADIEN

A propos de myAir
L"application myAir est une application pour dispositif médical mobile qui permet de réaliser ce qui
suit :

e connecter et déconnecter votre téléphone intelligent a votre appareil AirSense™ 11 en utilisant la
technologie sans fil Bluetooth®;

e accéder a un tutoriel d'adaptation a la thérapie étape par étape que I'on appelle Test Drive
(Essai); Cette fonction contréle votre appareil et vous permet de tester les pressions pour
simuler la thérapie.

e résoudre les problémes d'ajustement du masque;

e accéder a vos données personnelles de patient telles que votre utilisation de la thérapie et les
rapports relatifs a votre progression.

e consulter des conseils éducatifs et d'accompagnement personnalisés, tels que des suggestions
et des informations thérapeutiques sur le syndrome d'apnée obstructive du sommeil (SAQS).

& ATTENTION

Selon la loi fédérale américaine, cet appareil ne peut étre vendu aux USA que par un médecin
ou sur prescription médicale.
Indications d’utilisation

L"application myAir est destinée aux patients a qui I'on a prescrit un appareil ResMed compatible
pour simuler une thérapie avant |'utilisation de leur appareil avec les réglages prescrits. Il s'agit d'un
accessoire logiciel optionnel permettant aux patients de s'habituer a leur appareil thérapeutique.

Avantages cliniques

L"application myAir est une application d’engagement des patients qui aide ces derniers a gérer
leurs troubles respiratoires du sommeil (TRS). L'application fournit aux patients des outils éducatifs,
favorise un changement positif du comportement et permet aux patients de suivre leurs progres.

Configuration nécessaire
e iOS™ 14.0 et versions ultérieures
e Android™ 8.0 et versions ultérieures
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Appareils ResMed compatibles

e AirSense 11

Autres appareils ResMed?
e AirSense 10
e AirCurve 10.

Remarque : les fonctionnalités Bluetooth ne sont disponibles que sur AirSense 11. Certains
appareils compatibles ne sont pas disponibles dans tous les pays.

a | es autres appareils ResMed ne se connectent pas directement ou n'échangent pas directement
des données avec I'application myAir. L'application myAir accéde aux données thérapeutiques de
maniére indirecte au moyen de la base de données en nuage sécurisée de ResMed, AirView.

Sécurité

Les fonctions de sécurité intégrées, les étapes que vous devez prendre pour protéger vos appareils
intelligents contre les programmes malveillants et les mises a jour logicielles et de micrologiciel
aideront a protéger votre confidentialité, a protéger vos appareils intelligents et a assurer une
performance optimale.

L"application myAir utilise les fonctions de sécurité pour aider a protéger votre confidentialité et a
prévenir tout acces non autorisé a vos données. Caractéristiques de sécurité du systeme (entre
autres) :

o Clés uniques pour le jumelage Bluetooth

o Chiffrement au niveau de I'application pour la transmission des données, en plus de la sécurité
Bluetooth

e Cryptage des données

La protection de vos appareils intelligents contre les logiciels malveillants aide a préserver la sécurité
de vos renseignements personnels et de vos données sur le sommeil. ResMed recommande ce qui
suit :

o Utilisez un mot de passe robuste pour le compte et ne le partagez avec personne d'autre.

e Activez votre NIP (numéro d'identification personnelle) ou la sécurité par empreinte digitale sur
vos appareils intelligents. Consultez les instructions d’utilisation de votre appareil intelligent pour
de plus amples détails sur la fagon d'activer I'une ou I'autre fonction.

« Evitez toute modification non sécurisée des systémes d’exploitation de votre appareil intelligent.

e Envisagez |'activation de la suppression de données a distance sur votre appareil intelligent. La
suppression des données a distance est une fonction offerte sur votre appareil intelligent pour
I'effacement a distance des données personnelles en cas de perte ou de vol de I'appareil.
Consultez les instructions d'utilisation de votre appareil intelligent pour de plus amples détails sur
la facon d'activer cette fonction.

o V\eillez a maintenir a jour votre systeme d'exploitation grace aux correctifs de sécurité.



Configuration de la connexion Bluetooth avec I'appareil
AirSense 11

Assurez-vous que votre |'appareil AirSense 11 est sous tension. Pour obtenir des instructions sur la
configuration et la mise sous tension de votre appareil, reportez-vous au guide d’utilisation de
AirSense 11.

Si vous utilisez myAir pour la premiére fois :

1. Dans I'application myAir, suivez les instructions pour créer un compte.

2. Pour sélectionner votre appareil, appuyez sur AirSense 11.

3. Suivez les instructions de I'application pour terminer la connexion Bluetooth.

Si vous avez déja un compte myAir :

1. Dans l'application myAir, appuyez sur Profil.

2. Appuyez sur Mon équipement.

3. Appuyez sur Associer Bluetooth.

4. Suivez les instructions de I'application pour terminer la connexion Bluetooth.

L'appareil AirSense 11 est maintenant connecté a I'application myAir. Le symbole de connexion
Bluetooth apparait sur la barre d'état de I'appareil AirSense 11 pour confirmer la connexion entre
I'appareil et le téléphone intelligent. Appuyez sur Terminé pour finir.

Déconnexion du Bluetooth
Dans I'application myAir, appuyez sur Profil.
Appuyez sur Mon équipement.

Appuyez sur Mettre I'appareil a jour.
Appuyez sur Déconnecter.

o s W =

Pour quitter la page, appuyez sur I'icone de la fleche Retour.

Effectuer I'essai

L'essai permet de vous donner un avant-go(t de la thérapie. Il est congu pour vous habituer
progressivement a la thérapie en commencant par une pression faible (4 cmH,0) avant d’augmenter
la pression (7 et 10 cmH20). Cette fonction requiert une connexion Bluetooth active avec votre
appareil AirSense 11 ainsi que des renseignements sur votre masque.

Assurez-vous d'avoir une connexion Bluetooth active. Si la connexion Bluetooth est désactivée, voir
Configuration de la connexion Bluetooth avec I'appareil AirSense 11.

1. Dans l'application myAir, appuyez sur Accompagnement.
Appuyez sur Bibliothéque.

Appuyer sur Essai.

Appuyez sur le bouton Commencer.

SUEE RN

Suivez les instructions a I'écran, I'Essai vous initiera lentement a une pression plus élevée.
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Problemes d'ajustement du masque

Tout au long de I'essai, myAir surveillera les problémes de fuite d'air du masque. Si un probléme de
fuite d'air du masque est détecté, myAir affichera des conseils de dépannage spécifiques a votre
masque.

Suivez les invites et les instructions a I'écran.

Une fois qgue myAir a détecté que le probleme de fuite d'air du masque a été résolu, vous serez
averti et renvoyé a I'Essai.

De plus, myAir informera |'utilisateur si I'Essai a échoué en raison d'une erreur de I'appareil. Pour
comprendre et résoudre |'erreur, veuillez consulter le panneau avant de votre appareil et le guide de
|"utilisateur de AirSense 11.

Score myAir

myAir calcule votre score en analysant vos données de traitement chaque nuit. Plus votre score sera
élevé, mieux ce sera. Vous obtenez des points en fonction des quatre principales catégories
suivantes.

Heures d’utilisation

Le systéme de points relatif a I'utilisation se calcule en heures et en minutes. Si vous utilisez votre
thérapie pendant 1 heure, vous recevez 10 points, si vous |'utilisez pendant 2,3 heures (2 heures et
18 minutes), vous recevez 23 points. Plus vous utilisez votre appareil, plus vous recevez de points.
Vous pouvez en recevoir jusqu’a 70.

Etanchéité du masque

Plus votre masque est étanche, plus vous recevez de points. Cette catégorie peut vous aider a
savoir si vous devez ajuster ou changer votre masque pour une meilleure adaptation. Si I'étanchéité
du masque est mauvaise, cela peut compromettre votre confort et la qualité de votre traitement.
Votre score diminue si les fuites de votre masque augmentent. Vous pouvez obtenir jusqu’a

20 points si les fuites du masque sont minimes, 10 a 15 points si elles sont modérées, et 0 a

10 point(s) si elles sont élevées.

Evénements par heure

Moins vous avez d'événements respiratoires par heure, plus vous recevez de points. Ces
événements respiratoires sont également connus sous le nom d'index apnées hypopnées (ou |IAH).
myAir mesure combien de fois par heure votre respiration s'arréte partiellement ou complétement.
Si vous avez peu d'événements, vous obtiendrez 4 & 5 points.

Masque mis/retiré

Moins vous mettez et retirez votre masque pendant la nuit, plus vous obtenez de points. Tout le
monde doit mettre et retirer son masque une fois pendant le traitement. Par exemple, si vous
retirez votre masque une a deux fois, vous recevez 5 points. Toutefois, si vous mettez et retirez
votre masque plusieurs fois, cela peut étre le signe d'une mauvaise adaptation ou d'un probléme de
sommeil en général.



Dépannage

En cas de probléme, procédez selon les suggestions qui suivent. Reportez-vous également au guide
de I'utilisateur de AirSense 11. Si vous ne pouvez pas résoudre le probléme, communiquez avec
votre fournisseur de soins ou ResMed.

En cas de probléme avec I'appareil AirSense 11, ne I'ouvrez pas.

Probleme/Cause possible Solution

Il m'est impossible d’établir une connexion Bluetooth.

La fonction Bluetooth pourrait étre Vérifiez le téléphone intelligent pour déterminer si la fonction Bluetooth est
désactivée. activée

Reconnectez le Bluetooth et associez votre appareil AirSense 11 a votre
téléphone intelligent. Reportez-vous a Configuration de la connexion
Bluetooth a I'appareil AirSense 11 pour de plus amples renseignements.

Si ces solutions n'ont pas résolu le probleéme, essayez de redémarrer le
téléphone intelligent.

La connexion Bluetooth pourrait étre Assurez-vous que |'appareil AirSense 11 est placé loin de sources potentielles
mauvaise. d'interférence (par ex., micro-ondes, routeurs WLAN ou téléphones sans fil).
L'appareil est peut-étre en mode Avion. Désactivez le mode Avion.

Pour obtenir des instructions, reportez-vous au guide de I'utilisateur de
AirSense 11.

L'appareil AirSense 11 apparait sous la Touchez le nom de I'appareil dans la liste des appareils pour confirmer que
liste des appareils, mais il est impossible  vous voulez établir une connexion a cet appareil.
d'établir une connexion.

Renseignements complémentaires

Pour obtenir de I'information sur le nettoyage, I'entretien, le dépannage et d'autres caractéristiques
techniques de I'appareil AirSense 11, consultez le guide de I'utilisateur de I'appareil AirSense 11.

ResMed Corp
d 9001 Spectrum Center Blvd

San Diego, CA 92123
Etats-Unis
Consultez le site ResMed.com pour obtenir les coordonnées d'autres bureaux ResMed dans le monde. AirSense, AirCurve
et myAir sont des marques commerciales ou des marques déposées du groupe d'entreprises ResMed. Les logos et le mot
symbole Bluetooth® sont des marques déposées appartenant a Bluetooth SIG, Inc., et toute utilisation de ces marques par
ResMed est sous licence. i0S est une marque commerciale ou une marque déposée de Cisco aux Etats-Unis et dans
d'autres pays, et est utilisée sous licence. Android est une marque commerciale de Google LLC. Pour des renseignements
sur les brevets et autres éléments de propriété intellectuelle, consultez la page ResMed.com/ip.
© 2022 ResMed. 398127/5 2022-05

ResMed.com

LLL I e

Francais canadien 5



Ll .'_l
,
- 5
.
] 3

Sepas® rmyAir
Plataforma de software de
ResMEd autocontrol del paciente
ESPANOL DE AMERICA

Acerca de myAir

La aplicacién myAir es una aplicacién de dispositivo médico movil que le permite hacer lo siguiente:

o Conectar y desconectar su teléfono inteligente con su dispositivo AirSense ™ 11 usando
tecnologia inaldmbrica Bluetooth®.

e Acceder a un tutorial de aclimatacién al tratamiento paso a paso; esto se conoce como Prueba
de funcionamiento. Esta funcion controla su dispositivo y le permite probar las presiones para
simular el tratamiento.

e Solucionar problemas de ajuste de la mascarilla.

e Acceda a los datos personales del paciente, como el uso y los informes sobre el progreso del
tratamiento.

e Acceda a consejos educativos y de asesoramiento personalizados, como consejos sobre el
tratamiento e informacién sobre apnea obstructiva del suefo (AQS).

% PRECAUCION

En EE. UU., la ley federal exige que este equipo sea vendido Unicamente por un médico o por
orden de un médico.

Indicaciones de uso

La aplicacién myAir estd destinada a pacientes a los que se les recetd un dispositivo ResMed para
simular el tratamiento antes de usar el dispositivo con sus ajustes prescritos. Es un accesorio de
software opcional que permite a los pacientes aclimatarse a su dispositivo de tratamiento.

Beneficios clinicos

La aplicacién myAir es una aplicacién de participacion del paciente que los ayuda a controlar su
trastorno respiratorio del suefio (TRS). La aplicacion proporciona a los pacientes herramientas
educativas, promueve un cambio de comportamiento positivo y les permite realizar un seguimiento
de su progreso.

Requisitos del sistema
e i0OS ™ 14,0y posterior
e Android ™ 8.0 y posterior.

Dispositivos ResMed compatibles
e AirSense 11

Otros dispositivos ResMed?
e AirSense 10
e AirCurve 10.
Nota: Las funciones de Bluetooth solo estan disponibles en AirSense 11. No todos los equipos
estan disponibles en todas las regiones.
a Otros dispositivos ResMed no pueden conectarse ni intercambiar datos directamente con la
aplicacién myAir. La aplicacién myAir accede a los datos del tratamiento de forma indirecta a través
de la base de datos segura en la nube de ResMed, AirView.

Espafiol de América



Seguridad

Las funciones de seguridad integradas, las medidas que adopta para proteger su dispositivo
inteligente de los programas malignos y para mantenerse al dia con las actualizaciones de software
y firmware, ayudan a proteger su privacidad y su dispositivo inteligente, asi como a garantizar un
rendimiento éptimo.

La aplicacién myAir utiliza funciones de seguridad para proteger su privacidad y evitar el acceso no
autorizado a sus datos. Las caracteristicas de seguridad incluyen lo siguiente:

o Claves exclusivas para la conexiéon Bluetooth

o Cifrado de la aplicacion para la transmisién de datos, ademaés de la seguridad de Bluetooth

o Cifrado de datos

Proteger el dispositivo de los programas malignos preserva la seguridad de sus datos personales y
del sueno. ResMed recomienda lo siguiente:

e Ultilice una contrasefa segura y no la comparta con nadie.

o Habilite la protecciéon mediante un nimero de identificacion personal (PIN) o huella dactilar en su

dispositivo inteligente. Consulte la guia del usuario de su dispositivo inteligente para obtener
informacién sobre cémo habilitar cualquiera de las funciones.

¢ No haga modificaciones poco seguras en el sistema operativo del dispositivo inteligente.

o Considere activar la funcion de borrar datos de manera remota de su dispositivo inteligente. La
eliminacion de datos remota es una funcion que esta disponible en su dispositivo inteligente para
borrar de forma remota datos personales en caso de pérdida o robo del dispositivo. Consulte la
guia del usuario de su dispositivo inteligente para obtener informacién sobre como habilitar
cualquiera de las funciones.

¢ Mantenga su sistema operativo actualizado con parches de seguridad.

Configuracion de la conexion Bluetooth con el dispositivo
AirSense 11

Asegurese de que su dispositivo AirSense 11 esté encendido. Para obtener instrucciones sobre
cémo configurar y encender su dispositivo, consulte la guia del usuario de AirSense 11.

Si es un usuario nuevo de myAir:

1. En la aplicaciéon myAir, siga las indicaciones de la aplicacion para crear una cuenta.
2. Para seleccionar su dispositivo, pulse AirSense 11.

3. Siga las indicaciones de la aplicacién para finalizar la conexion Bluetooth.

Si ya tiene una cuenta myAir:

1. En la aplicacion myAir, pulse Profile (Perfil).

2. Pulse My equipment (Mi equipo).

3. Pulse Pair Bluetooth (Conectar a Bluetooth).

4. Siga las indicaciones de la aplicacién para finalizar la conexién Bluetooth.

El dispositivo AirSense 11 ahora estad conectado a la aplicacién myAir. El simbolo de conexion
Bluetooth aparece en la barra de estado del dispositivo AirSense 11 para confirmar la conexién entre
el dispositivo y el teléfono inteligente. Pulse Done (Listo) para terminar.

Desconectar Bluetooth

En la aplicacién myAir, pulse Profile (Perfil).

Pulse My equipment (Mi equipo).

Pulse Update device (Actualizar dispositivo).

Pulse Disconnect (Desconectar).

Para salir de la pagina, pulse el icono de la flecha hacia atréas.
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Prueba de funcionamiento

La prueba de funcionamiento le brinda la oportunidad de saber como se sentira el tratamiento. Esta
disenada para aclimatarlo lentamente al tratamiento introduciéndole niveles bajos de presion (4
cmH20) antes de inducirle una presion mayor (7 y 10 cmH20). Esta funcion requiere una conexion
Bluetooth activa con su dispositivo AirSense 11y la informacion de su mascarilla.

Asegurese de tener una conexiéon Bluetooth activa. Si la conexién Bluetooth estéa inactiva, consulte
la Configuracion de la conexidn Bluetooth con el dispositivoAirSense 11.

1. En la aplicaciéon myAir, pulse Coaching (Capacitacion).

Pulse Library (Biblioteca).

Pulse Test Drive (Prueba de funcionamiento).

Pulse el boton Let's go (Empezar).

Siga las instrucciones que aparecen en pantalla, la opcién “Prueba de funcionamiento” lo
introducird lentamente a una presiéon mas alta.

Solucionar problemas de ajuste de la mascarilla

Durante el proceso de la prueba de funcionamiento, myAir controlara los problemas de fugas de aire
en la mascarilla. En el caso de que se detecte un problema de fuga de aire en la mascarilla, myAir
mostrara consejos para la resolucién de problemas especificos para su mascarilla.

o N

Siga las indicaciones e instrucciones que aparecen en pantalla.

Una vez que myAir detecta que se ha resuelto el problema de fuga de aire en la mascarilla, recibira
una notificacion y volvera a la opcién “Prueba de funcionamiento”.

Asimismo, myAir le avisara si la opcion “Prueba de funcionamiento” fallé debido a un error del
dispositivo. Para comprender y resolver el error, consulte el panel frontal de su dispositivo y la guia
del usuario de AirSense 11.

Puntuacion de myAir

myAir calcula su puntuacién analizando los datos de su tratamiento nocturno. Cuanto mas alto sea el
puntaje total, mejor. Obtiene puntos en funcion de las siguientes cuatro categorias clave.

Horas de uso

El sistema de puntos por uso se calcula en horas y minutos. Si usa el tratamiento durante 1 hora,
recibird 10 puntos, y por 2 horas y 18 minutos, recibirad 23 puntos. Cuanto méas tiempo utilice su
tratamiento, recibird mas puntos. Podréa recibir un méximo de 70 puntos.

Sellado de la mascarilla

Cuanto mejor selle su mascarilla, obtendra mas puntos. Esta categoria puede ayudarlo a saber si
necesita ajustar o cambiar su mascarilla para que le quede mejor. Si el sellado de su mascarilla es
deficiente, puede afectar su comodidad y la calidad de su tratamiento. Su puntuacion se reduce a
medida que aumenta la fuga de la mascarilla. Puede recibir un maximo de 20 puntos por una fuga
minima de la mascarilla, entre 10 y 15 puntos por una fuga moderada, y entre 0 y 10 puntos por una
fuga mayor.

Eventos por hora

Cuantos menos eventos respiratorios tenga por hora, obtendrad mas puntos. Estos eventos
respiratorios también se conocen como “indice de apnea-hipopnea” (o IAH). myAir mide cuantas
veces la respiracion se detiene parcial o totalmente por hora. Si tiene eventos minimos, recibira
entre 4 y 5 puntos.

Espafiol de América
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Mascarilla colocada o retirada

Cuantas menos veces se quite y se vuelva a poner la mascarilla durante la noche, recibird mas
puntos. Todos deben ponerse y quitarse la mascarilla una vez durante el tratamiento. Por ejemplo, si
se quita la mascarilla una o dos veces, obtiene 5 puntos. Sin embargo, si se pone y se quita la
mascarilla varias veces, puede indicar un problema con el ajuste de la mascarilla o con su suefo en
general.

Solucién de problemas

Si experimenta algun problema, pruebe las siguientes sugerencias. También puede consultar la guia
del usuario de AirSense 11. Si no puede solucionar el problema, contacte a su proveedor de
atencion o a ResMed.

Si tiene problemas con el dispositivo AirSense 11, no lo abra.

Problema o causa posible Solucion

No puedo establecer una conexién Bluetooth.

Es posible que el Bluetooth esté desactivado. Revise su teléfono inteligente para ver si la funcién Bluetooth esta
desactivada.

Vuelva a conectar y sincronice su dispositivo AirSense 11 con su teléfono
inteligente. Consulte la Configuracion de la conexion Bluetooth con el
AirSense 11 dispositivo para obtener més informacion.

Si estas soluciones no resuelven el problema, intente reiniciar su teléfono

inteligente.
Es posible que la conexién Bluetooth sea Asegrese de que el dispositivo AirSense 11 esté lejos de posibles fuentes
deficiente. de interferencia, como microondas, enrutadores de red de area local

inaldmbrica (WLAN) o teléfonos inaldmbricos.

El dispositivo inteligente puede estar en Apague el Modo avién.

modo avién. . . . .
Para acceder a indicaciones, consulte la guia del usuario de AirSense 11 .

El dispositivo AirSense 11 aparece en la lista  Pulse el nombre del dispositivo en la lista de dispositivos para confirmar
de dispositivos, pero no puedo establecer que quiere que conectarse con dicho dispositivo.
una conexion.

Informacion adicional

Para obtener informacion sobre como limpiar el dispositivo AirSense 11, su mantenimiento,
soluciones de problemas y otras especificaciones técnicas, consulte la guia del usuario de
AirSense 11.

ResMed Corp
d 9001 Spectrum Center Blvd

San Diego, CA 92123
USA
Para obtener informacién acerca de otras sucursales de ResMed en todo el mundo, visite el sitio web ResMed.com.
AirSense, AirCurve y myAir son marcas comerciales o marcas registradas de la familia de empresas de ResMed. La marca
comercial y el logotipo de Bluetooth® son marcas comerciales registradas propiedad de Bluetooth SIG, Inc., y todo uso de
dichas marcas por parte de ResMed se realiza conforme a una licencia. iOS es una marca comercial 0 una marca registrada
de Cisco en los EE. UU. y otros paises, la cual se usa en virtud de una licencia. Android es una marca comercial de Google
LLC. Para obtener informacion sobre patentes y demas propiedad intelectual, visite ResMed.com/ip.
© 2022 ResMed. 398127/5 2022-05
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Sepas® myAir

RE'EMEd Plataforma de software de
automonitoramento de pacientes
PORTUGUES DO BRASIL

Sobre o myAir
O aplicativo myAir ¢ um aplicativo de dispositivo médico moével que permite que vocé:

o Conecte e desconecte seu smartphone com seu dispositivo AirSense™ 11 usando a tecnologia
sem fio Bluetooth®.

o Acesse um tutorial passo a passo de aclimatagao da terapia, o que é conhecido como Test
Drive. Este recurso controla seu dispositivo e permite que vocé teste as pressdes para simular a
terapia.

e Solucione problemas de ajuste de méscara.
e Acesse o0s dados pessoais do paciente, como uso e relatérios sobre o progresso da terapia.

o \eja conselhos educacionais e de treinamento personalizados, como dicas de terapia e
informacoes sobre Apneia Obstrutiva do Sono (AQS).

%4 PRECAUCAO

Nos EUA, a lei federal limita a venda deste dispositivo a médicos ou por ordem destes.

Indicacoes de uso

O aplicativo myAir destina-se a pacientes aos quais é prescrito um dispositivo compativel da,
ResMed para simular a terapia antes de usar o dispositivo com as configuragoes prescritas. E um
acessorio de software opcional para permitir que os pacientes se adaptem ao seu dispositivo de
terapia.

Beneficios clinicos

O aplicativo myAir € um aplicativo de Envolvimento do Paciente que auxilia os pacientes no
gerenciamento de seus Disturbios Respiratérios do Sono (SDB). O Aplicativo fornece aos pacientes
ferramentas educacionais, promove mudancgas positivas de comportamento e permite que 0s
pacientes acompanhem seu progresso.

Requisitos do sistema
e iOS™ 14.0 e superiores
e Android™ 8.0 e superiores.

Dispositivos ResMed compativeis
e AirSense 11

Qutros dispositivos ResMed?

e AirSense 10

e AirCurve 10.

Observacao: Os recursos Bluetooth estao disponiveis apenas no AirSense 11. Nem todos os
dispositivos estao disponiveis em todas as regides.

Portugués do Brasil
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a Qutros dispositivos ResMed nao se conectam diretamente ou trocam dados diretamente com o
aplicativo myAir. O aplicativo myAir acessa os dados da terapia indiretamente por meio do banco de
dados em nuvem seguro da ResMed, o AirView.

Seguranca

Recursos de seguranca integrados, etapas que vocé executa para proteger seu smartphone contra
malware e acompanhar as atualizacdes de software e firmware ajudam a proteger sua privacidade,
proteger seu smartphone e garantir desempenho ideal.

O aplicativo myAir usa recursos de seguranca para ajudar a proteger sua privacidade e impedir o
acesso nao autorizado aos seus dados. As fungdes de segurancga incluem:

o Chaves exclusivas para emparelhamento Bluetooth
o Criptografia no nivel do aplicativo para a transmissao de dados, além da seguranca Bluetooth
o Criptografia dos dados

A protecdo do smartphone contra malware ajuda a manter a seguranca de suas informagoes
pessoais e dos dados do sono. A ResMed recomenda o seguinte:

e Use uma senha forte de conta e ndo a compartilhe com ninguém.

e Ative o nimero de identificacdo pessoal (personal identification number, PIN) ou seguranca por
impressao digital no seu smartphone. Consulte as instrucoes de usuario do seu smartphone para
informacdes sobre como ativar esses recursos.

e Evite a modificagdo do sistema operacional do smartphone fora dos padrées de seguranca.

o Considere ativar a limpeza de dados remota no seu smartphone. A limpeza dos dados remotos é
uma funcao disponivel do seu smartphone para apagar os dados pessoais remotamente em caso
de perda ou roubo do dispositivo. Consulte as instrucoes de usuario do seu smartphone para
informacoes referentes a ativacao desse recurso.

¢ Mantenha seu sistema operacional atualizado com as correcdes de seguranca.

Configuracao da conexao Bluetooth com o dispositivo
AirSense 11

Certifique-se de que seu dispositivo AirSense 11 esteja ligado. Para instrugcoes sobre como
configurar e ligar seu dispositivo, consulte o guia do usuério do AirSense 11.

Se vocé estiver usando o myAir pela primeira vez:

1. Siga as instrugdes no aplicativo myAir para criar uma conta.

2. Para selecionar seu dispositivo, toque em AirSense 11.

3. Siga as instrucdes no aplicativo para concluir a conexao Bluetooth.

Se vocé ja tiver uma conta do myAir:

1. No aplicativo myAir, toque em Profile (Perfil).

2. Toque em My equipment (Meu equipamento)

3. Toque em Pair Bluetooth (Parear Bluetooth).

4. Siga as instrucdes no aplicativo para concluir a conexao Bluetooth.

O dispositivo AirSense 11 esta agora conectado ao aplicativo myAir. O simbolo de conexao
Bluetooth aparece na barra de status do dispositivo AirSense 11 para confirmar a conexao entre o
dispositivo e o smartphone. Toque em Done (Concluido) para finalizar.



Desconexao do Bluetooth
. No aplicativo myAir, toque em Profile (Perfil).
. Toque em My equipment (Meu equipamento)

1
2
3. Toque em Update device (Atualizar dispositivo).
4. Toque em Disconnect (Desconectar).

5

. Para sair da pagina, toque no icone de seta para tras.

Test Drive

O Test Drive permite que vocé experimente como é a terapia. E projetado para que vocé se
aclimate lentamente a terapia, iniciando com a presséao baixa (4 cmH.0) antes de passar para uma
pressdo maior (7 e 10 cmH-0). Este recurso requer conexao Bluetooth ativa com o seu dispositivo
AirSense 11 e as informacgdes da méscara.

Certifique-se de ter uma conexao Bluetooth ativa. Se a conexao Bluetooth estiver inativa, consulte
Configuracao da conexao Bluetooth com o dispositivo AirSense 11.

1. No aplicativo myAir, toque em Coaching (Treinamento).
. Togue em Library (Biblioteca).

. Toque em Test Drive.

. Toque no botdo Let's go (Vamos 1a).

g A WwN

. Siga as instrugdes na tela, o Test Drive ird lentamente apresentar a vocé uma pressao mais alta.

Problemas de ajuste da mascara

Durante todo o processo de Teste Drive, o myAir monitoraré os problemas de vazamento de ar na
maéscara. Caso um problema de vazamento de ar na méascara seja detectado, o myAir exibira dicas
de solucao de problemas de mascara especificas para sua mascara.

Siga os avisos e instrucdes na tela.

Uma vez que o myAir detectar que o problema de vazamento de ar na mascara foi resolvido, vocé
seré notificado e retornaréa ao Test Drive.

Além disso, o myAir notificard o usuério se o Test Drive falhar devido a um erro no dispositivo. Para
entender e resolver o erro, consulte o painel frontal do seu dispositivo e o guia do usuério do
AirSense 11.

Pontuacao do myAir

O myAir calcula a pontuacao analisando os dados da sua terapia. Quanto maior for sua pontuacao,
melhor serdo os resultados. Vocé obtém pontos com base nas quatro categorias principais a seguir.

Horas de uso

O sistema de pontos por uso é calculado em horas e minutos. Se vocé fizer uso do equipamento
por 1 hora, obtera 10 pontos; se usar por 2,3 horas (2 horas e 18 minutos), obterd 23 pontos.
Quanto mais tempo vocé fizer uso do equipamento, mais pontos vocé recebera até o maximo de 70
pontos.

Vedacao da mascara

Quanto melhor for a vedacdo da méascara, mais pontos vocé obterd. Essa categoria pode ajudar vocé
a saber se precisa ajustar ou trocar a mascara para ter um ajuste melhor. Se a vedagdo da mascara
for ruim, isso podera afetar seu conforto e a qualidade do tratamento. Sua pontuacédo reduz a
medida que a fuga pela mascara aumenta. E possivel obter até 20 pontos com uma fuga minima
pela mascara, de 10 a 15 pontos com uma fuga moderada e 0 a 10 pontos com uma fuga maior.
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Eventos por hora

Quanto menos eventos respiratérios voceé tiver por hora, mais pontos vocé obterd. Esses eventos
respiratérios também sao conhecidos como indice de apneia-hipopneia (ou IAH). O myAir mede
guantas vezes vocé para de respirar, parcial ou totalmente, a cada hora. Se tiver poucos eventos,
recebera de 4 a 5 pontos.

Colocacgao/retirada da mascara

Quanto menos vezes vocé colocar e tirar a mascara durante a noite, mais pontos ganhara. Todos
precisam tirar e colocar a méscara uma vez durante o tratamento. Por exemplo, se vocé remover
sua mascara uma ou duas vezes, obterd 5 pontos. No entanto, se vocé tirar e colocar a mascara
vérias vezes, isso poderé indicar um problema no ajuste da méscara ou com seu sono em geral.

Solucao de problemas

Se vocé apresentar algum problema, tente as sugestdes a seguir. Consulte também o guia do
usudrio do AirSense 11. Se vocé ndo conseguir resolver o problema, entre em contato com o seu
meédico ou com a ResMed.

Se vocé tiver problemas com o dispositivo AirSense 11 ndo o abra.

Problema/causa possivel Solucdo

Uma conexao Bluetooth ndo pode ser estabelecida.
0 Bluetooth pode estar desativado. Verifique seu smartphone para determinar se o Bluetooth esta habilitado

Reconecte e emparelhe seu dispositivo AirSense 11 e smartphone. Consulte
Configuracdo da conexdo Bluetooth com o dispositivo AirSense 11
para obter mais informagdes.

Se essas solugdes ndo resolverem o problema, tente reiniciar o smartphone.

Sua conexdo Bluetooth pode estar fraca.  Certifique-se de que o dispositivo AirSense 11 esteja longe de fontes
potenciais de interferéncia, como micro-ondas, roteadores de rede local sem
fio (WLAN) ou telefones sem fio.

0 dispositivo pode estar no modo avido. Desative o Airplane Mode (Modo avido).
Para obter instrugdes, consulte o seu guia do usudrio do AirSense 11.

0 dispositivo AirSense 11 aparece na lista  Togue no nome do dispositivo na lista de dispositivos para confirmar que
de dispositivos, mas ndo consigo deseja se conectar a esse dispositivo.
estabelecer uma conexao.

Informacodes adicionais

Para obter informacoes sobre limpeza, manutencéo, solugao de problemas e outras especificacoes
técnicas do dispositivo AirSense 11, consulte o guia do usuéario do AirSense 11.

ResMed Corp
9001 Spectrum Center Blvd
| San Diego, CA 92123

MHrLTITE EU
Consulte ResMed.com para outras localizagdes da ResMed em todo o mundo. AirSense, AirCurve e myAir sdo marcas
comerciais e/ou marcas registradas da familia de empresas ResMed. A marca e os logotipos Bluetooth® sdo marcas
registradas de propriedade da Bluetooth SIG, Inc. e qualquer uso de tais marcas pela ResMed é feito sob licenca. i0S é
uma marca comercial ou marca registrada da Cisco nos EUA e em outros paises e € usada sob licenca. Android é uma
marca registrada da Google LLC. Para patentes e outras informagdes de propriedade intelectual, consulte ResMed.com/ip.
© 2022 ResMed. 398127/5 2022-05
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ey myAir
Softwareplatform til

ResiVed patientselvovervagning

DANSK

Om myAir

myAir-appen er en mobilapp til medicinsk udstyr, som giver dig mulighed for at:

Tilslutte og frakoble din smartphone med din AirSense™ 11-enhed ved hjelp af tradles
Bluetooth®-teknologi.

Fa adgang til en trinvis vejledning i, hvordan du veenner dig til behandlingen — dette kaldes for
Test Drive (Testkgrsel). Denne funktion styrer din enhed og giver dig mulighed for at prove
forskellige tryk for at simulere behandling.

Finde og rette problemer med masketilpasning.
Fa adgang til dine personlige patientdata sdsom dit forbrug og rapporter om behandlingsforlab.

Se skreeddersyede uddannelses- og coachingrad sdsom behandlingstips og oplysninger om
obstruktiv sevnapna (OSA).

Indikationer

myAir er en softwareplatform til patientinddragelse, som kan bruges af patienter, der far ordineret
en kompatibel ResMed-enhed med det formal at spore brugsdata om behandlingen og modtage
coaching (undervisningsvideoer og tips) i et personligt hjemmemilje. Funktionen Personal Therapy
Assistant (PTA) i myAir er beregnet til patienter, der har faet ordineret en kompatibel ResMed Air11-
platformsenhed til at fijernsimulere behandling, fer de bruger deres enhed med de foreskrevne
indstillinger. myAir er et valgfrit softwaretilbehar, der giver patienterne mulighed for at veenne sig til
deres behandlingsenhed.

Kliniske fordele

myAir-appen er en app til patientinddragelse, som hjalper patienter med at handtere deres
savnforstyrrede vejrtreekning (SDB). Appen giver patienterne paedagogiske vaerktgjer, fremmer
positiv adfeerdseendring og giver patienterne mulighed for at spore deres fremskridt.

Systemkrav

iOS™ 14.0 og nyere
Android™ 8.0 og nyere.

Kompatible ResMed-enheder

AirSense 11

Andre ResMed-enheder?

AirSense 10
AirCurve 10.

Bemeerk: Bluetooth-funktioner er kun tilgeengelige pa AirSense 11. Det er ikke alle kompatible
enheder, der er tilgeengelige i alle omrader.

Dansk



a Andre ResMed-enheder opretter ikke direkte forbindelse til eller udveksler data direkte med
myAir-appen. myAir-appen tilgar behandlingsdata indirekte gennem ResMeds sikre cloud-database,
AirView.

Sikkerhed

Indbyggede sikkerhedsfunktioner og trin, du tager for at beskytte din smartenhed mod malware og
veere up to date med software- og firmwareopdateringer, er alt sammen med til at sikre dine
personlige oplysninger, beskytte din smartenhed og give optimal ydeevne.

myAir-appen bruger sikkerhedsfunktioner til at hjeelpe med at beskytte dine personlige oplysninger
og forhindre uautoriseret adgang til dine data. Sikkerhedsfunktionerne omfatter falgende:

e Unikke taster til Bluetooth-parring
o Kryptering pa appniveau vedrerende overfersel af data ud over Bluetooth-sikkerhed
o Datakryptering

Nar din smartenhed beskyttes mod malware, hjeelper det dig med at vaerne om dine personlige
oplysninger og segvndata. ResMed anbefaler felgende:

e Brug en staerk kontoadgangskode, og del den ikke med andre.

e Opret et personligt identifikationsnummer (PIN) eller fingeraftryk pa din smartenhed. Laes
brugsanvisningen til din smartenhed for at forsta, hvordan disse funktioner aktiveres.

e Undgé at zendre noget i smartenhedens operativsystem, da det ger den usikker.

o Overvej at aktivere fjernsletning pa din smartenhed. Fjernsletning af data er en funktion, der er
tilgeengelig pa din smartenhed til at slette personlige oplysninger pa afstand i tilfeelde af, at din
enhed mistes eller stjaeles. Laes brugsanvisningen til din smartenhed for at forsta, hvordan denne
funktion aktiveres.

o Hold operativsystemet opdateret med sikkerhedsopdateringer.

Opsaetning af Bluetooth-forbindelse med AirSense 11-enheden

Serg for, at din AirSense 11-enhed er teendt. Se brugervejledningen til AirSense 11 for at fa en
vejledning i, hvordan du opsaetter og teender for din enhed.

Sadan ggr du, hvis du bruger myAir for fgrste gang:

1. I myAir-appen skal du felge vejledningen i appen for at oprette en konto.
2. Tryk pa AirSense 11 for at veelge din enhed.

3. Folg vejledningen i appen for at oprette Bluetooth-forbindelse.

Sadan ggr du, hvis du har en eksisterende myAir-konto:

1. I myAir-appen skal du trykke pa Profile (Profil).

2. Tryk pa My equipment (Mit udstyr).

3. Tryk pa Pair Bluetooth (Dan Bluetooth-par).

4. Folg vejledningen i appen for at oprette Bluetooth-forbindelse.

AirSense 11-enheden er nu sluttet til myAir-appen. Bluetooth-forbindelsessymbolet vises pa
AirSense 11-enhedens statuslinje for at bekreefte forbindelsen mellem enheden og smartphonen.
Tryk pa Done (Udfgrt) for at afslutte.

Afbrydelse af Bluetooth-forbindelse
1. | myAir-appen skal du trykke pa Profile (Profil).

2. Tryk pa My equipment (Mit udstyr).

3. Tryk pa Update device (Opdater enhed).
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4. Tryk pa Disconnect (Afbryd forbindelse).
5. Tryk pa "pil tilbage" for at forlade siden.

Test Drive (Testkgrsel)

Test Drive (Testkarsel) giver dig mulighed for at preve, hvordan behandlingen feles. Den er designet
til langsomt at vaenne dig til behandlingen ved at introducere dig til et lavt (4 cmH20) tryk, fer du
flytter dig til hejere (7 og 10 cmH20) tryk. Denne funktion kraever en aktiv Bluetooth-forbindelse til
din AirSense 11-enhed og dine maskeoplysninger.

Serg for, at du har en aktiv Bluetooth-forbindelse. Hvis Bluetooth-forbindelsen er inaktiv, skal du se
Setting up Bluetooth Connection with the AirSense 11 device (Opsaetning af Bluetooth-
forbindelse med AirSense 11-enheden).

1. I myAir-appen skal du trykke pa Coaching.
Tryk pa Library (Bibliotek).

Tryk pa Test Drive (Testkgrsel).

Tryk pa knappen Let's go (Start).

ISUEEN N

Felg anvisningerne pa skeermen. Test Drive (Testkarsel) vil langsomt introducere dig til hgjere
tryk.

Problemer med masketilpasning

Gennem hele testkarselsprocessen vil myAir overvage for problemer med maskeluftiaekager. |
tilfeelde af at der konstareres en maskeluftleekage, vil myAir vise maskefejlfindingstips, der er
specifikke for din maske.

Falg anvisningerne og vejledningen pa skaermen.

Nar myAir registrerer, at der ikke leengere er en maskelaekage, vil du blive underrettet og returneret
til Test Drive (Testkarsel).

Derudover vil myAir underrette brugeren, hvis Test Drive (Testkarsel) mislykkedes pa grund af en

enhedsfejl. Du kan fa neermere oplysninger om fejlen og vejledning i, hvordan du leser den, pa
frontpanelet pa din enhed og i AirSense 11-brugervejledningen.

myAir-score
myAir beregner din score ved at analysere dine natlige behandlingsdata. Jo hgjere din score, jo
bedre. Du far point baseret pa falgende fire neglekategorier.

Brug - timer

Pointsystemet forrbrug udregnes i timer og minutter. Hvis du bruger din terapi i 1 time, far du
10 point, og hvis du bruger den i 2,3 timer (2 timer og 18 minutter), far du 23 point. Jo leengere
behandlingstid, desto flere point far du (op maks. 70 point).

Maskeforsegling

Jo bedre din maske forsegler, jo flere point far du. Denne kategori kan hjzlpe dig med at finde frem
til, om du skal justere eller e&ndre din maske, sé den sidder bedre. Hvis din maskeforsegling er
darlig, kan det pavirke din komfort og kvaliteten af din behandling. Din score reduceres, efterhanden
som din maskelaekage ages. Du kan fa op til 20 point for minimal maskeleekage, 10 til 15 point for
moderat laekage og 0 til 10 point for hgj laeekage.

Heendelser pr. time

Jo faerre vejrtraskninger du har hver time, jo flere point far du. Disse vejrtraekningshaendelser er ogsa
kendt som apne-hypopne-indekset (eller AHI). myAir méler, hvor mange gange din vejrtraekning
stopper helt eller delvist hver time. Hvis du har et minimalt antal haendelser, far du 4 til 5 point.

Dansk
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Maske af/pa

Jo feerre gange du tager masken af og pé i lebet af natten, jo flere point far du. Alle skal tage deres
maske af og pa én gang under behandlingen. Hvis du for eksempel fjerner din maske en eller to
gange, far du altsa 5 point. Hvis du imidlertid tager din maske af og péa flere gange, kan det veere
tegn pa et problem med masketilpasningen eller med din sevn generelt.

Fejlfinding

Hvis du oplever problemer, kan du preve falgende. Se ogsé din AirSense 11-brugervejledning. Hvis
du ikke kan lgse problemet, skal du kontakte din behandler eller ResMed.

Hvis du oplever problemer med AirSense 11-enheden, ma du ikke abne den.

Problem/mulig arsag Lasning

Jeg kan ikke oprette en Bluetooth-forbindelse.
Bluetooth er muligvis deaktiveret. Tjek din smartphone for at se, om Bluetooth er aktiveret *.

Opret forbindelse igen, og dan par mellem din AirSense 11-enhed og din
smartphone. Se Setting up Bluetooth Connection with the AirSense 11
device (Opsaetning af Bluetooth-forbindelse med AirSense 11-
enheden) for at fa flere oplysninger.

Hvis disse l@sninger ikke lgser problemet, kan du prove at genstarte din
smartphone.

Din Bluetooth-forbindelse kan veere darlig. Sarg for, at din AirSense 11-enhed er placeret veek fra potentielle kilder til
interferens, f.eks. mikrobglger, tradlgse lokalnetveerksroutere (WLAN) eller
tradlgse telefoner.

Din enhed er muligvis i flytilstand. Sla Airplane Mode (Flytilstand) fra.
Du kan fa flere oplysninger herom i din AirSense 11-brugervejledning.

AirSense 11-enheden vises pa listen over Tryk pa enhedsnavnet pé listen over enheder for at bekraefte, at du vil
enheden, men jeg kan ikke oprette oprette forbindelse til den padgaeldende enhed.
forbindelse til den.

Yderligere oplysninger

Du kan fa oplysninger om rengering af din AirSense 11-enhed, vedligeholdelse, fejlfinding og andre
tekniske specifikationer i din AirSense 11-brugervejledning.

ResMed Cor, ResMed SAS
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Over myAir
De myAir-app is een toepassing voor mobiele medische apparatuur waarmee u:

e uw smartphone kunt verbinden met en loskoppelen van uw AirSense™ 11-apparaat met behulp
van draadloze Bluetooth®-technologie;

e toegang krijgt tot een stapsgewijze zelfstudie over therapie-acclimatisatie; dit staat bekend als
Test Drive (Uitproberen). Deze functie bestuurt uw apparaat en stelt u in staat de druk te testen
om een therapie te simuleren;

e problemen met het passen van maskers op kunt lossen;

e toegang krijgt tot uw persoonlijke patiéntgegevens, zoals uw gebruik en rapporten over de
voortgang van de therapie;

e educatief en coachingsadvies op maat kunt bekijken, zoals therapietips en informatie over
obstructieve slaapapneu (OSA).

Indicaties voor gebruik

myAir is een softwareplatform voor patiéntbetrokkenheid dat gebruikt kan worden door patiénten
die een compatibel ResMed-apparaat voorgeschreven hebben gekregen voor het zelf bijhouden van
gegevens over therapiegebruik en het ontvangen van coaching (educatieve video's, tips) in een
persoonlijke thuisomgeving. De PTA-functie (Personal Therapy Assistant of Persoonlijke Therapie-
Assistent) van myAir is bedoeld voor patiénten die een compatibel ResMed Air11-platformapparaat
voorgeschreven hebben gekregen om op afstand therapie te simuleren voordat ze hun apparaat met
de voorgeschreven instellingen gaan gebruiken. myAir is een optionele softwareaccessoire
waarmee patiénten aan hun therapieapparaat kunnen wennen.

Klinische voordelen

De myAir-app is een toepassing voor patiéntenbetrokkenheid die patiénten ondersteunt bij het
beheren van hun door slaap verstoorde ademhaling (Sleep-Disordered Breathing - SDB). De app
biedt patiénten educatieve hulpmiddelen, bevordert positieve gedragsverandering en stelt patiénten
in staat hun vorderingen bij te houden.

Systeemvereisten
e iOS™ 14.0 en hoger
e Android™ 8.0 en hoger

Compatibele ResMed-apparaten

e AirSense 11

Andere ResMed-apparaten?®
e AirSense 10
e AirCurve 10.

Nederlands 1



Opmerking: Bluetooth-functies zijn alleen beschikbaar voor AirSense 11. Niet alle compatibele
apparaten zijn in alle regio's verkrijgbaar.

@ Andere ResMed-apparaten maken niet rechtstreeks verbinding met de myAir-app en wisselen er
ook geen gegevens mee uit. De myAir-app heeft indirect toegang tot therapiegegevens via de
beveiligde AirView-clouddatabase van ResMed.

Beveiliging
Ingebouwde beveiligingsfuncties, stappen die u neemt om uw smart-apparaat te beschermen tegen

malware en het bijhouden van software- en firmware-updates helpen allemaal om uw privacy te
beschermen, uw smart-apparaat te beschermen en te zorgen voor optimale prestaties.

De myAir-app maakt gebruik van beveiligingsfuncties om uw privacy te beschermen en
ongeoorloofde toegang tot uw gegevens te voorkomen. Beveiligingsfuncties omvatten:

e unieke toetsen voor Bluetooth-koppeling;
e encryptie op toepassingsniveau voor de overdracht van gegevens, naast Bluetooth-beveiliging;
e gegevensencryptie;

Bescherming van uw smart-apparaat tegen schadelijke software helpt om uw persoonlijke
informatie en slaapgegevens veilig en beschermd te houden. ResMed adviseert het volgende:

o Gebruik een sterk wachtwoord voor uw account en deel het niet met iemand anders.

o Schakel de beveiliging van uw smart-apparaat met een pincode of vingerafdruk in. Raadpleeg de
gebruiksaanwijzing van uw smart-apparaat voor informatie over het inschakelen van deze
functies.

¢ Vermijd onveilige modificatie van het besturingssysteem van het smart-apparaat.

¢ Overweeg om het op afstand wissen van gegevens op uw smart-apparaat in te schakelen. Op
afstand wissen van gegevens is een functie op uw smart-apparaat voor het op afstand wissen
van persoonlijke gegevens mocht uw apparaat kwijtraken of worden gestolen. Raadpleeg de
gebruiksaanwijzing van uw smart-apparaat voor informatie over het inschakelen van deze functie.

e Houd uw besturingssysteem up-to-date met beveiligingspatches.

Bluetooth-verbinding instellen met het AirSense 11-apparaat

Zorg ervoor dat uw AirSense 11-apparaat is ingeschakeld. Raadpleeg de gebruikershandleiding van
AirSense 11 voor instructies over de installatie en het inschakelen van uw apparaat.

Als u myAir voor de eerste keer gebruikt:

1. In de myAir-app, volgt u de aanwijzingen om een account aan te maken.
2. Om uw apparaat te selecteren, tikt u op AirSense 11.

3. Volg de aanwijzingen in de app om de Bluetooth-verbinding te voltooien.

Als u een bestaande myAir-account heeft:

1. In de myAir-app, tikt u op Profile (Profiel).

2. Tik op My equipment (Mijn apparatuur).

3. Tik op Pair Bluetooth (Bluetooth koppelen).

4. Volg de aanwijzingen in de app om de Bluetooth-verbinding te voltooien.

Het AirSense 11-apparaat is nu verbonden met de myAir-app. Het Bluetooth-verbindingssymbool
verschijnt op de statusbalk van het AirSense 11-apparaat om de verbinding tussen het apparaat en
de smartphone te bevestigen. Tik op Done (Gereed) om af te sluiten.



Bluetooth uitschakelen

In de myAir-app, tikt u op Profile (Profiel).
Tik op My equipment (Mijn apparatuur).
Tik op Update device (Apparaat bijwerken).
Tik op Disconnect (Ontkoppelen).

o s w N =

Om de pagina te verlaten, tikt u op het pijltje terug.

Test Drive (Uitproberen)

Met Test Drive (Uitproberen) heeft u de mogelijkheid om uit te proberen hoe therapie aanvoelt. Het
is ontworpen om u langzaam aan de therapie te laten wennen door u eerst te laten wennen aan een
lage druk (4 cmH20) en u daarna te laten wennen aan een hogere druk (7 en 10 cmH20). Deze
functie vereist een actieve Bluetooth-verbinding met uw AirSense 11-apparaat en uw
maskerinformatie.

Controleer of er een actieve Bluetooth-verbinding is. Als de Bluetooth-verbinding niet actief is, zie
Bluetooth-verbinding instellen met het AirSense 11-apparaat.

1. In de myAir-app, tik op Coaching.

Tik op Library (Bibliotheek).

Tik op Test Drive (Uitproberen).

Tik op de toets Let's go (Aan de slag).

Volg de aanwijzingen op het scherm, Test Drive (Uitproberen) zal u langzaam kennis laten maken
met hogere druk.

SUEE

Problemen met het passen van het masker

Tijdens Test Drive (Uitproberen) controleert myAir op problemen met luchtlekken in het masker. Als
er een probleem met de luchtlekkage van het masker wordt vastgesteld, geeft myAir tips voor het
oplossen van problemen met uw masker.

Volg de aanwijzingen en instructies op het scherm.

Zodra myAir ontdekt dat het luchtlekprobleem van het masker is opgelost, wordt u op de hoogte
gebracht en keert u terug naar Test Drive (Uitproberen).

Bovendien zal myAir de gebruiker waarschuwen als Test Drive (Uitproberen) mislukt is door een

apparaatfout. Om de fout te begrijpen en op te lossen, raadpleegt u het voorpaneel van uw apparaat
en de AirSense 11-gebruikershandleiding.

myAir score

myAir berekent uw score door uw nachtelijke therapiegegevens te analyseren. Hoe hoger uw score,
hoe beter. U krijgt punten op basis van de volgende vier hoofdcategorieén.

Usage hours (Gebruiksuren)

Het puntensysteem voor gebruik wordt berekend in uren en minuten. Als u uw therapie 1 uur
gebruikt, krijgt u 10 punten; als u ze 2,3 uur (2 uur, 18 minuten) gebruikt, krijgt u 23 punten. Hoe
langer u uw therapie gebruikt, hoe meer punten u krijgt, met een maximum van 70 punten.

Mask seal (Maskerafdichting)

Hoe beter de maskerafdichting, hoe meer punten u krijgt. Deze categorie kan helpen om te bepalen
of u uw masker moet afstellen of vervangen voor een betere pasvorm. Een slechte
maskerafdichting kan uw comfort en de kwaliteit van uw behandeling negatief beinvioeden. Uw
score vermindert naarmate uw maskerlekkage groter is. U kunt tot 20 punten krijgen voor minimale
maskerlekkage, 10 tot 15 punten voor matige lekkage en 0 tot 10 punten voor ernstigere lekkage.

Nederlands 3



Events per hour (Gebeurtenissen per uur)

Hoe minder ademhalingsgebeurtenissen per uur, hoe meer punten u krijgt. Deze
ademhalingsgebeurtenissen worden ook de apneu-hypopneu-index (of AHI) genoemd. myAir meet
hoeveel keer uw ademhaling gedeeltelijk of volledig stopt per uur. Als u een minimaal aantal
gebeurtenissen hebt, krijgt u 4 tot 5 punten.

Mask on/off (Masker op/af)

Hoe minder vaak u uw masker in de loop van de nacht op- en afzet, hoe meer punten u krijgt.
ledereen moet zijn of haar masker één keer op- en afzetten tijdens de behandeling. Dus,
bijvoorbeeld, als u uw masker een of twee keer afdoet, krijgt u 5 punten. Als u uw masker echter
meermaals op- en afzet, kan dit wijzen op een probleem met het masker of met uw slaap in het
algemeen.

Probleemoplossing

Als u problemen ondervindt, probeer dan de volgende suggesties. Raadpleeg ook uw AirSense 11-
gebruikershandleiding. Als u het probleem niet kunt oplossen, neemt u contact op met uw
zorgverlener of met ResMed.

Als u problemen ondervindt met het AirSense 11-apparaat, open het dan niet.

Probleem/mogelijke oorzaak Oplossing

Ik kan geen Bluetooth-verbinding tot stand brengen.
Mogelijk is Bluetooth uitgeschakeld. Controleer uw smartphone om te zien of Bluetooth is ingeschakeld

Maak opnieuw verbinding en koppel uw AirSense 11-apparaat en
smartphone. Raadpleeg Bluetooth-verbinding instellen met het
AirSense 11-apparaat voor meer informatie.

Als deze oplossingen het probleem niet oplossen, probeer dan uw
smartphone opnieuw op te starten.

Misschien is de Bluetooth-verbinding zwak.  Zorg ervoor dat uw AirSense 11-apparaat uit de buurt staat van mogelijke
storingsbronnen zoals magnetrons, draadloze WLAN-routers (Wireless
Local Area Network) of draadloze telefoons.

Uw apparaat staat mogelijk in de Schakel de vliegtuigmodus uit.

vliegtuigmodus. ) . ) . .
Raadpleeg de gebruikershandleiding van uw AirSense 11 voor instructies.

Het AirSense 11-apparaat verschijnt in de Tik op de naam van het apparaat in de lijst met apparaten om te bevestigen
lijst met apparaten, maar ik kan geen dat u verbinding wilt maken met dat apparaat.
verbinding tot stand brengen.

Nadere inlichtingen

Raadpleeg uw AirSense 11-gebruikershandleiding voor informatie over het reinigen van uw AirSense
11-apparaat, onderhoud, het oplossen van problemen en andere technische specificaties.
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Tietoja myAirista
myAir-sovellus on mobiili ladkintalaitesovellus, jonka avulla voit:

o Muodosta ja katkaise dlypuhelimen ja AirSense™ 11 -laitteen valinen yhteys langattomalla
Bluetooth® -tekniikalla.

o Siirry vaiheittaiseen hoitoon totuttelemistutoriaaliin, joka tunnetaan nimella Test Drive
(Testauskayttd). Tama toiminto ohjaa laitettasi ja antaa sinun kokeilla painetasoja hoidon
simuloimiseksi.

e Maskin sovitusongelmien vianmaaritys.
o Kéayta henkildkohtaisia potilastietojasi, kuten kadyttotietojasi ja raportteja hoidon edistymisesta.

o Katso yksiloityja opetus- ja opastusohjeita, kuten hoitovinkkeja ja tietoa obstruktiivisesta
uniapneasta (OSA).

Kayttoaiheet

myAir on potilaan hoitoon sitoutumiseen tarkoitettu ohjelmistoalusta potilaille, joille on maaratty
yhteensopiva ResMed-laite hoidon kayttotietojen itseseurantaa ja opastuksen (opetusvideot, vinkit)
vastaanottamista varten omassa kotiymparistdéssa. myAirin Personal Therapy Assistant (PTA) -
ominaisuus on tarkoitettu potilaille, joille on maéaratty yhteensopiva ResMed Air11 -alustalaite,
hoidon etasimulointiin ennen kuin he kayttavat laitetta maaratyilla asetuksilla. myAir on valinnainen
ohjelmistotarvike, jonka avulla potilaat voivat totutella hoitolaitteeseensa.

Kliiniset hyodyt
myAir-sovellus on potilaan sitoutumiseen tarkoitettu sovellus, joka tukee potilaita unenaikaisten

hengityshairididen (SDB) hallinnassa. Sovellus tarjoaa potilaille opetustydkaluja ja edistaa positiivista
kaytdksen muuttamista sekd antaa potilaiden seurata omaa edistymistaan.

Jarjestelmavaatimukset
e iOS™ 14.0 ja uudemmat
e Android™ 8.0 tai uudempi.

Yhteensopivat ResMed-laitteet

e AirSense 11

Muut ResMed-laitteet?
e AirSense 10
e AirCurve 10.

Huomautus: Bluetooth-ominaisuudet ovat kdytettavissa vain AirSense 11 -laitteessa. Kaikkia
yhteensopivia laitteita ei ole saatavilla kaikilla alueilla.

3 Muut ResMed-laitteet eivat muodosta suoraa yhteytta tai vaihda tietoja suoraan myAir-sovelluksen
kanssa. myAir-sovellus kayttaa hoitotietoja epasuorasti ResMedin suojatun AirView-pilvitietokannan
kautta.

Suomi
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Turvallisuus

Sisdédnrakennetut tietoturvaominaisuudet, toimet, joita teet alylaitteen suojaamiseksi haittaohjelmilta
seka ohjelmisto- ja laiteohjelmistopaivitysten ajan tasalla pitdminen auttavat suojaamaan
yksityisyyttasi, suojaamaan élylaitettasi ja varmistamaan optimaalisen toiminnan.

myAir-sovellus kayttaa tietoturvaominaisuuksia, jotka suojaavat yksityisyyttasi ja estavat luvattoman
paasyn tietoihisi. Turvaominaisuuksia ovat esimerkiksi seuraavat:

o yksildlliset koodit Bluetooth-laiteparin muodostukseen
e tiedonsiirron salaus sovellustasolla Bluetooth-suojauksen lisaksi
e tietojen salaus

Alylaitteesi suojaaminen haittaohjelmilta auttaa henkilé- ja unitietojasi pysymaan turvassa ja
suojassa. ResMed suosittelee seuraavaa:

o Kayta tililla vahvaa salasanaa, aléka jaa sitd muiden kanssa.

o Ota dlylaitteeseesi kayttdon henkilokohtainen tunnistenumero (PIN) tai sormenjalkitunnistin. Saat
lisatietoa kumman tahansa ominaisuuden kayttdonotosta alylaitteesi kdyttdohjeesta.

o Valta alylaitteesi kayttojarjestelman vaarallista muuntelua.

¢ On hyva harkita tietojen etdpoiston kdyttoonottamista élylaitteessa. Tietojen etdpoisto on
toiminto, joka on saatavilla dlylaitteissa henkilétietojen poistoon etéana tilanteissa, joissa laite on
havinnyt tai varastettu. Taman toiminnon kayttédnotosta saat lisatietoja alylaitteesi
kayttoohjeesta.

o Pida kayttojarjestelmasi ajan tasalla tietoturvapdivitysten osalta.

Bluetooth-yhteyden muodostaminen AirSense 11 -laitteen
kanssa

Varmista, ettd AirSense 11 -laitteesi virta on kytketty. Ohjeita laitteesi kdyttdonotosta ja virran
kytkemisesta on AirSense 11 -laitteen kédyttGoppaassa.

Jos kaytat myAir-sovellusta ensimmaisen kerran:

1. Luo tili noudattamalla myAir-sovelluksen ohjeita.

2. Valitse laitteesi napauttamalla kohtaa AirSense 11.

3. Viimeistele Bluetooth-yhteys noudattamalla sovelluksessa olevia ohjeita.

Jos sinulla on olemassa oleva myAir-tili:

1. Napauta myAir-sovelluksessa kohtaa Profile (Profiili).

2. Napauta kohtaa My equipment (Oma laitteistoni).

3. Napauta kohtaa Pair Bluetooth (Luo Bluetooth-laitepari).

4. Viimeistele Bluetooth-yhteys noudattamalla sovelluksessa olevia ohjeita.

AirSense 11 -laite on nyt yhdistetty myAir-sovellukseen. Bluetooth-yhteyssymboli nakyy AirSense 11
-laitteen tilapalkissa laitteen ja dlypuhelimen valisen yhteyden vahvistamiseksi. Viimeistele
napauttamalla kohtaa Done (Valmis).

Bluetooth-yhteyden katkaiseminen
1. Napauta myAir-sovelluksessa kohtaa Profile (Profiili).
Napauta kohtaa My equipment (Oma laitteistoni).
Napauta kohtaa Update device (Paivita laite).
Napauta kohtaa Disconnect (Katkaise yhteys).

ISR

Poistu sivulta napauttamalla paluunuolikuvaketta.
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Testauskaytto

Testauskaytolla voit kokeilla, miltad hoito tuntuu. Se on suunniteltu totuttamaan sinut hitaasti hoitoon
aloittamalla matalasta (4 cmH.0) paineesta ennen siirtymista korkeampaan (7 ja 10 cmH-0)
paineeseen. Tdman ominaisuuden kayttoon tarvitaan aktiivinen Bluetooth-yhteys AirSense 11
-laitteeseesi ja maskisi tiedot.

Varmista, etta sinulla on aktiivinen Bluetooth-yhteys. Jos Bluetooth-yhteys ei ole aktiivinen, katso
kohta Bluetooth-yhteyden muodostaminen AirSense 11 -laitteen kanssa.

1. Napauta myAir-sovelluksessa kohtaa Coaching (Opastus).
Napauta kohtaa Library (Kirjasto).

Napauta kohtaa Test Drive (Testauskaytto).

Napauta Let’s go (Aloitetaan) -painiketta.

SIS

Noudata ndyttdéon tulevia ohjeita. Testauskayttd nostaa painetta hitaasti.

Maskin sovitusongelmat

Koko testauskaytdn ajan myAir tarkkailee maskia ilmavuoto-ongelmien varalta. Jos havaitaan maskin
ilmavuoto-ongelma, myAir ndyttdd maskiasi koskevia vianmaaritysvinkkeja.

Noudata nayttéon tulevia kehotteita ja ohjeita.

Kun myAir havaitsee, ettd maskin ilmavuoto-ongelma on ratkaistu, sinulle iimoitetaan asiasta ja
palaat testauskayttoon.

Lisaksi myAir ilmoittaa kayttajélle, jos testauskayttd epdonnistui laitevirheen vuoksi. Jos haluat
ymmartaa ja korjata virheen, katso laitteesi etupaneelia ja AirSense 11 -kayttdopasta.

myAir score (myAir-tulokset)

myAir laskee pistetuloksesi analysoimalla Giset hoitotietosi. Mitd korkeammat pisteet saat, sita
parempi. Saat pisteitd seuraavien neljan paakategorian perusteella.

Usage hours (Kayttétunnit)

Kéyton pisteytys lasketaan tuntien ja minuuttien perusteella. Jos kaytat hoitoa 1 tunnin, saat
10 pistettd, tai 2,3 tuntia (2 tuntia 18 minuuttia), saat 23 pistettd. Mitd kauemmin kéytat hoitoa, sita
enemman saat pisteitd. Maksimimaara on 70 pistetta.

Mask seal (Maskin tiiviys)

Mité tiiviimpi maski on, sitd enemman pisteitd saat. Tama kategoria auttaa tietamaan, pitaako sinun
saataa maskia tai vaihtaa maski paremman istuvuuden takaamiseksi. Jos maskin tiiviys on heikko, se
voi vaikuttaa hoidon mukavuuteen ja laatuun. Pisteesi vahenevat, kun maskin ilmavuoto kasvaa.
Vahaisesta maskivuodosta saa enintaan 20 pistetta, kohtalaisesta 10-15 pistetta ja
huomattavammasta vuodosta 0-10 pistetta.

Events per hour (Tapahtumia tunnissa)

Mitéd vahemman hengitystapahtumia sinulla on tunnissa, sitd enemman pisteitd saat. Nama
hengitystapahtumat tunnetaan myds apnea-hypopneaindeksinéa (eli AHI-indeksina). myAir mittaa,
miten monta kertaa hengityksesi lakkaa osittain tai kokonaan kunkin tunnin aikana. Jos tapahtumia
on vahan, pisteet ovat 4-5.

Mask on/off (Maski kaytosséa/ei kaytossa)

Mitd harvemmin puet maskin paalle ja otat pois yon aikana, sitd enemman pisteita saat. Jokaisen on
laitettava maski kasvoille ja otettava se pois kasvoilta kerran hoidon aikana. Joten jos esimerkiksi
otat naamion kasvoiltasi pari kertaa, saat 5 pistettd. Jos kuitenkin laitat maskin kasvoillesi ja otat sen
pois useita kertoja, se voi olla merkki maskin istuvuuteen tai yleisesti uneesi liittyvasta ongelmasta.
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Ongelmien selvittaminen

Jos sinulla on ongelmia, kokeile seuraavia ehdotuksia. Tutustu myos AirSense 11 -laitteen
kayttdoppaaseen. Jos et kykene selvittdmaan ongelmaa, ota yhteys hoidosta vastaavaan tai
ResMediin.

Jos AirSense 11 -laitteessa on ongelmia, &la avaa sita.

Ongelma / mahdollinen syy Toimenpide

En voi muodostaa Bluetooth-yhteytta.
Bluetooth voi olla pois kéytosta. Tarkista dlypuhelimestasi, onko Bluetooth kaytdssa

Muodosta yhteys uudelleen ja muodosta laitepari AirSense 11 -laitteesi ja
alypuhelimesi valille. Katso lisétietoja kohdasta Bluetooth-yhteyden
muodostaminen AirSense 11 -laitteen kanssa.

Jos ndma eivat ratkaise ongelmaa, yritd kdynnistaa alypuhelin uudelleen.

Bluetooth-yhteys voi olla huono. Varmista, ettd AirSense 11 -laitteesi on kaukana mahdollisista
hairiolahteistd, kuten mikroaaltouuneista, langattomista
paikallisverkkoreitittimista (WLAN) tai johdottomista puhelimista.

Laitteesi saattaa olla lentokonetilassa. Poista Lentokonetila kaytdsta.

Katso ohjeet AirSense 11 -laitteen kayttdoppaasta.

AirSense 11 -laite nakyy laiteluettelossa, Napauta laitteen nimea laiteluettelossa ja vahvista, ettd haluat muodostaa
mutta yhteyttd ei voi muodostaa. yhteyden kyseiseen laitteeseen.
Lisatietoja

Lisatietoja AirSense 11 -laitteen puhdistamisesta, huollosta, vianmaarityksesta ja muista teknisista
tiedoista on AirSense 11 -laitteen kéyttdoppaassa.

ResMed Corp ResMed SAS
Parc Technologique de Lyon
d 9001 Spectrum Center Blvd IEIE 292 Allee Jacgu%s Mongd
w San Diego, CA 82123 69791 Sain Priest Cedex
Yhdysvallat Ranska

Katso muut ResMedin toimipaikat osoitteesta ResMed.com. AirSense, Air11, AirCurve ja myAir ovat ResMed-yritysryhman
tavaramerkkej4 ja/tai rekisterdityja tavaramerkkejd. Bluetooth®-sanamerkki ja -logot ovat Bluetooth SIG, Inc:n omistamia
rekisterdityja tavaramerkkejd, ja ResMed kayttdaa ndita merkkeja lisenssilla. iOS on Ciscon tavaramerkki tai rekisterdity
tavaramerkki Yhdysvalloissa ja muissa maissa, ja sitd kdytetaan lisenssilld. Android on Google LLC:n tavaramerkki.
Lisatietoja patenteista ja immateriaalioikeuksista on osoitteessa ResMed.com/ip.
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oot myAir
Plateforme logicielle

ResiVed d'auto-suivi du patient

FRANCAIS

A propos de myAir
L"application myAir est une application pour appareil médical mobile qui vous permet de:

o Connecter et déconnecter votre smartphone avec votre appareil AirSense™ 11 via la technologie
sans fil Bluetooth®.

e Accéder a un tutoriel d'acclimatation au traitement pas a pas ; c'est la fonction Test Drive
(Essai). Cette fonction controle votre appareil et vous permet de tester des pressions pour
simuler un traitement.

e Résoudre les problemes d’ajustement du masque.

e Accéder a vos données personnelles de patient, comme votre utilisation et des rapports sur les
progrés du traitement.

o Consulter des conseils pédagogiques et d’'accompagnement personnalisés, comme des conseils
de traitement et des informations sur I'apnée obstructive du sommeil (AOS).

Indications d’utilisation

myAir est une plateforme logicielle d’'engagement des patients destinée a étre utilisée par les
patients a qui un appareil ResMed compatible a été prescrit afin de suivre les données d'utilisation
du traitement et de bénéficier d'un accompagnement (vidéos pédagogiques, conseils) dans un cadre
personnel a domicile. La fonction Assistant personnel de traitement (PTA) myAir s'adresse aux
patients qui se voient prescrire un appareil ResMed Air11 compatible pour simuler a distance un
traitement avant d'utiliser leur appareil aux parametres prescrits. myAir est un accessoire logiciel en
option qui permet aux patients de s'acclimater a leur appareil de traitement.

Bénéfices cliniques

L"application myAir est une application d’engagement des patients qui aide les patients a gérer leurs
troubles respiratoires du sommeil (TRS). L'application fournit aux patients des outils pédagogiques,
favorise un changement de comportement positif et permet aux patients de suivre leurs progres.

Configuration requise
e i0OS™ 14.0 et versions ultérieures
e Android™ 8.0 et versions ultérieures.

Appareils ResMed compatibles
e AirSense 11

Autres appareils ResMed?

e AirSense 10

e AirCurve 10.

Remarque: Les fonctionnalités Bluetooth ne sont disponibles que sur AirSense 11. Certains
appareils compatibles ne sont pas disponibles dans tous les pays.

Francais
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a | es autres appareils ResMed ne se connectent pas directement ou n'échangent pas directement
des données avec I'application myAir. L'application myAir accede indirectement aux données de
traitement via la base de données sécurisée de ResMed sur le Cloud, AirView.

Sécurité

Les fonctions de sécurité intégrées de |'appareil, les mesures que vous prenez pour protéger votre
dispositif intelligent contre les programmes malveillants, et la mise a jour réguliére des logiciels et
micrologiciels permettent de protéger votre confidentialité, votre dispositif intelligent et de garantir
un fonctionnement optimal.

L"application myAir utilise des fonctions de sécurité qui protégent votre vie privée et empéchent
|'acces non autorisé a vos données. Caractéristiques de sécurité du systeme (entre autres):

e Touches uniques pour le jumelage Bluetooth

o Cryptage au niveau de |'application pour la transmission des données, en plus de la sécurité
Bluetooth

e Cryptage des données

La protection de votre dispositif intelligent contre les programmes malveillants contribue a assurer la
confidentialité et la sécurité de vos informations personnelles et vos données de sommeil. ResMed
recommande de:

e Utiliser un mot de passe de compte complexe et ne le communiquer a personne.

o Activer la sécurité par numéro d'identification personnel (PIN) ou empreinte digitale sur votre
dispositif intelligent. Consulter les instructions d'utilisation de votre dispositif intelligent pour
activer I'une ou I'autre fonction.

« Eviter toute modification du systéme d'exploitation de I'appareil intelligent.

e Envisager d'activer la fonction d'effacement a distance des données sur votre smartphone. La
fonction d’effacement a distance des données est disponible sur votre dispositif intelligent pour
effacer les données personnelles en cas de perte ou de vol. Consultez les instructions
d’utilisation du dispositif intelligent pour savoir comment activer cette fonction.

e Garder votre systéeme d'exploitation a jour en installant tous les correctifs de sécurité.

Configuration de la connexion Bluetooth avec I'appareil
AirSense 11

Assurez-vous que votre appareil AirSense 11 est sous tension. Pour obtenir des instructions sur la
configuration et la mise sous tension de votre appareil, reportez-vous au guide d'utilisation
AirSense 11.

Si vous utilisez myAir pour la premiére fois:

1. Dans l'application myAir, suivez les invites de I'application pour créer un compte.
2. Pour sélectionner votre appareil, appuyez sur AirSense 11.

3. Suivez les invites de I'application pour valider la connexion Bluetooth.

Si vous avez déja un compte myAir:

1. Dans l'application myAir, appuyez sur Profile (Profil).

2. Appuyez sur My equipment (Mon équipement).

3. Appuyez sur Pair Bluetooth (Jumelage Bluetooth).

4. Suivez les invites de |'application pour valider la connexion Bluetooth.

L'appareil AirSense 11 est désormais connecté a I'application myAir. Le symbole de connexion
Bluetooth apparait dans la barre d'état de I'appareil AirSense 11 pour confirmer la connexion entre
I'appareil et le smartphone. Appuyez sur Done (Terminé) pour finir.
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Déconnexion du Bluetooth

Dans I'application myAir, appuyez sur Profile (Profil).
Appuyez sur My equipment (Mon équipement).
Appuyez sur Update device (Mise a jour de I'appareil).
Appuyez sur Disconnect (Déconnecter).

SUEER N

Pour quitter la page, appuyez sur I'icone représentant une fleche de retour.

Test Drive (Essai)

La fonction Test Drive (Essai) vous donne |'occasion de voir a quoi ressemble le traitement. Elle sert
a vous accoutumer progressivement au traitement en vous exposant initialement a une faible
pression (4 cmH20) avant de passer a des pressions plus élevées (7 et 10 cmH20). Cette fonction
nécessite une connexion Bluetooth active a votre appareil AirSense 11 et les informations de votre
masque.

Assurez-vous d'avoir une connexion Bluetooth active. Si la connexion Bluetooth est inactive, voir
Configuration de la connexion Bluetooth avec I'appareil AirSense 11.

1. Dans l'application myAir, appuyez sur Coaching (Accompagnement).
Appuyez sur Library (Bibliothéque).

Appuyez sur Test Drive (Essai).

Appuyez sur le bouton Let's go (Allons-y).

Suivez les invites a I'écran, la fonction Test drive (Essai) vous soumettre lentement a une
pression de plus en plus élevée.

S

Problémes d’ajustement du masque

Tout au long du processus d'essai, myAir surveillera les problémes de fuite d'air du masque. Dans le
cas ou un probléme de fuite d"air du masque est détecté, myAir affichera des conseils de
dépannage de masque spécifiques a votre masque.

Suivez les invites et les instructions a I'écran.

Une fois gue myAir détecte que le probleme de fuite d'air du masque a été résolu, vous serez averti
et renvoyé a la fonction Test drive (Essai).

De plus, myAir informera I'utilisateur si I'essai a échoué en raison d'une erreur au niveau de

|'appareil. Pour comprendre et résoudre |'erreur, , veuillez consulter le panneau avant de votre
appareil et le guide d'utilisation de AirSense 11.

myAir score (Score myAir)

myAir calcule votre score en analysant vos données de traitement chaque nuit. Au plus le score sera
élevé, au mieux ce sera. Vous obtenez des points en fonction des quatre principales catégories
suivantes.

Usage hours (Heures d’utilisation)

Le systéme de points relatif a |'utilisation est calculé en heures et minutes. Si vous utilisez votre
traitement pendant une heure, vous obtiendrez 10 points, ou pendant 2,3 heures (2 heures et

18 minutes) vous obtiendrez 23 points. Plus vous utiliserez votre appareil de traitement, plus vous
recevrez de points. Vous pouvez en recevoir jusqu’a 70.

Francais
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Mask seal (Etanchéité du masque)

Au mieux votre masque est étanche, au plus vous recevez de points. Cette catégorie vous permet
de savoir si vous avez besoin d'ajuster ou de changer votre masque afin de vous garantir un meilleur
ajustement. Si I'étanchéité du masque est mauvaise, cela peut compromettre votre confort et la
qualité de votre traitement. Votre score diminue si les fuites de votre masque augmentent. Vous
pouvez obtenir jusqu'a 20 points pour une fuite au masque minime, 10 & 15 points pour une fuite
modérée et 0 a 10 points pour une fuite plus élevée.

Events per hour (Evénements par heure)

Moins vous avez d'événements respiratoires par heure, plus vous obtiendrez de points. Ces
événements respiratoires sont également connus sous le nom d'index d'apnées/hypopnées (IAH).
myAir mesure le nombre de fois ou votre respiration s'arréte partiellement ou complétement en
I'espace d'une heure. Sivous subissez un nombre minime d'événements, vous obtenez 4 & 5
points.

Mask on/off (Masque mis/retiré)

Plus le nombre de fois que vous mettez et retirez le masque pendant la nuit est petit, plus vous
obtenez de points. Tous les patients doivent mettre et retirer une fois leur masque au cours du
traitement. Ainsi, par exemple, si vous retirez votre masque une ou deux fois, vous obtiendrez
5 points. Toutefois, si vous mettez et retirez votre masque plusieurs fois, cela peut étre le signe
d'un mauvais ajustement ou d'une mauvaise nuit en général.

Dépannage
En cas de probléme, essayez les solutions suivantes. Consultez également le guide d'utilisation de

votre AirSense 11. Si vous ne pouvez pas résoudre le probléme, contactez votre prestataire de
santé ou ResMed.

Si vous rencontrez des problemes avec I'appareil AirSense 11, ne |'ouvrez pas.

Probleme/Cause possible Solution

Je ne peux pas établir une connexion Bluetooth.

Bluetooth est peut-étre désactivé. Vérifiez votre smartphone pour déterminer si la fonction Bluetooth est
activée

Reconnectez et couplez votre appareil AirSense 11 et votre smartphone.
Consultez Configuration de la connexion Bluetooth avec I'appareil
AirSense 11 pour plus d'informations.

Si ces solutions ne résolvent pas le probleme, essayez de redémarrer votre

smartphone.
Votre connexion Bluetooth peut étre Vérifiez que votre appareil AirSense 11 est placé a |'abri des sources
médiocre. potentielles d'interférences (p. ex., micro-ondes, routeurs WLAN ou

téléphones sans fil).
Votre appareil est peut-étre en Mode Avion.  Désactivez le Mode Avion.

Consultez le guide d'utilisation de votre AirSense 11 pour obtenir des
instructions.

L'appareil AirSense 11 est affiché dans la Appuyez sur le nom de |'appareil dans la liste des dispositifs pour confirmer
liste des dispositifs, mais je ne peux pas que vous voulez vous connecter a cet appareil.
établir la connexion.



Informations supplémentaires

Pour des informations sur le nettoyage de votre appareil AirSense 11, la maintenance, le dépannage
et autres spécifications techniques, consultez le guide d'utilisation de votre AirSense 11.

ResMed Cor ResMed SAS

9001 S ' C Blvd Parc Technologique de Lyon

San1DigegtrCUAngze1nzt§r : @E 292 Allge Jacques Monod
e : e 69791 Saint Priest Cedex

Etats-Unis i

Consultez le site ResMed.com pour obtenir les coordonnées d'autres bureaux ResMed dans le monde. AirSense, Air11,
AirCurve et myAir sont des marques commerciales et/ou des marques déposées du groupe d'entreprises ResMed. Le mot-
symbole et les logos Bluetooth ® sont des marques déposées appartenant & Bluetooth SIG, Inc., et toute utilisation de ces
marques par ResMed est sous licence. i0S est une marque ou une marque déposée de Cisco aux Etats-Unis et dans
d'autres pays et est utilisée sous licence. Android est une marque commerciale de Google LLC. Pour des informations sur
les brevets et les autres titres de propriété intellectuelle, veuillez consulter la page ResMed.com/ip.

© 2022 ResMed. 398127/5 2022-05
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oot myAir
Software-Plattform zur

ResMed Patientenselbstkontrolle

DEUTSCH
Uber myAir

Die myAir App ist eine mobile Anwendung fir medizinische Gerate, die folgende Moglichkeiten
bietet:

e Verbinden und Trennen lhres Smartphones mit und von lhrem AirSense™ 11 Gerat Uber die
drahtlose Bluetooth®-Technologie.

e Eine schrittweise Anleitung, um sich mit der Therapie vertraut zu machen — auch als Test Drive
(Probelauf) bezeichnet. Diese Funktion steuert Ihr Gerat und ermoglicht es lhnen, Driicke fir die
Therapie-Simulation zu testen.

o Fehlerbehebung beim Anlegen der Maske.

o Zugriff auf Ihre persénlichen Patientendaten, wie z. B. die Nutzung und Berichte Uber den
Therapieverlauf.

o Hier finden Sie maRgeschneiderte Bildungs- und Beratungsangebote wie Therapietipps und
Informationen zur obstruktiven Schlafapnoe (OSA).

Indikationen

myAir ist eine Softwareplattform flr Patienten, denen ein kompatibles ResMed-Geréat verschrieben
wurde, um Daten zur Therapienutzung selbst zu erfassen und Coachings (Lehrvideos, Tipps) in einer
personlichen Umgebung zu Hause zu erhalten. Die Funktion des Personlichen Therapie-Assistenten
(PTA) von myAir ist flr Patienten gedacht, denen ein kompatibles ResMed Air11-Plattform-Gerat
verschrieben wurde, um die Therapie aus der Ferne zu simulieren, bevor sie ihr Gerat mit den
vorgeschriebenen Einstellungen verwenden. myAir ist ein optionales Software-Zubehdr, das den
Patienten dabei hilft, sich an ihr Therapiegerét zu gewohnen.

Klinischer Nutzen

Die myAir App ist eine Anwendung zur Patienteneinbeziehung, die Patienten bei der Bewaltigung
ihrer Schlafatmungsstérung (SBAS) unterstitzt. Die App stellt den Patienten Schulungsmittel zur
Verfligung, fordert positive Verhaltensanderungen und ermdglicht es den Patienten, ihre Fortschritte
zu verfolgen.

Systemanforderungen
e iOS™ 14.0 und héher
e Android™ 8.0 und hoher.

Kompatible ResMed-Gerate
e AirSense 11

Andere ResMed-Gerate?
e AirSense 10
e AirCurve 10.

Deutsch



Hinweis: Bluetooth-Funktionen sind nur auf AirSense 11 verfiigbar. Nicht alle kompatiblen Geréate
sind in allen Regionen verfligbar.

a Andere ResMed-Gerate stellen keine direkte Verbindung zur myAir-App her und tauschen keine
Daten mit ihr aus. Die myAir-App greift indirekt tber die sichere Cloud-Datenbank von ResMed,
AirView, auf die Therapiedaten zu.

Sicherheit

Integrierte Sicherheitsfunktionen, MaRnahmen zum Schutz Ihres Smart-Geréats vor Malware und
regelmafige Software- und Firmware-Updates tragen dazu bei, Ihre Privatsphére zu schiitzen, lhr
Smart-Geréat zu sichern und eine optimale Leistung zu gewaéhrleisten.

Die myAir-App verwendet Sicherheitsfunktionen, um lhre Privatsphéare zu schiitzen und einen
unbefugten Zugriff auf Ihre Daten zu verhindern. Sicherheitsmerkmale:

e Einzigartige Schlissel fur die Bluetooth-Kopplung

o Verschlisselung auf Anwendungsebene fiir die Ubertragung von Daten, zusatzlich zur Bluetooth-
Sicherheit

e VerschlUsselung der Daten

Der Schutz lhres Smart-Gerats vor Malware tragt dazu bei, dass lhre personlichen Informationen
und Schlafdaten sicher und geschitzt sind. ResMed empfiehlt Folgendes:

e Verwenden Sie ein sicheres Passwort fir Ihr Konto und geben Sie es nicht an andere Personen
weiter.

o Aktivieren Sie die personliche Identifikationsnummer (PIN) oder den Fingerabdruckschutz auf
Ihrem Smart-Gerat. Informationen zur Aktivierung der beiden Funktionen finden Sie in der
Bedienungsanleitung Ihres Smart-Gerats.

o Vermeiden Sie Betriebssystemanderungen des Smart-Gerats.

o Denken Sie Uber die Aktivierung der Remote-Datenléschfunktion auf Inrem Smart-Gerat nach.
Bei der Remote-Datenléschung handelt es sich um eine Funktion auf lhrem Smart-Gerat, mit der
Sie personliche Daten aus der Ferne I6schen konnen, falls Ihr Gerat verloren geht oder gestohlen
wird. Informationen zur Aktivierung dieser Funktion finden Sie in der Gebrauchsanweisung lhres
Smart-Gerats.

e Halten Sie Ihr Betriebssystem anhand von Sicherheitspatches auf dem neuesten Stand.

(EEinrj_chten der Bluetooth-Verbindung mit dem AirSense 11
erat

Stellen Sie sicher, dass |hr AirSense 11 Gerét eingeschaltet ist. Anweisungen zum Einrichten und
Einschalten lhres Geréts finden Sie im Benutzerhandbuch lhres AirSense 11.

Wenn Sie myAir bisher noch nicht benutzt haben:

1. Befolgen Sie die Anweisungen in der myAir App, um ein Konto zu erstellen.

2. Um |hr Geréat auszuwahlen, tippen Sie auf AirSense 11.

3. Befolgen Sie die Anweisungen in der App, um die Bluetooth-Verbindung herzustellen.

Wenn Sie bereits ein myAir Konto haben:

1. Tippen Sie in der myAir App auf Profil.

2. Tippen Sie auf Meine Ausrilstung.

3. Tippen Sie auf Bluetooth koppeln.

4. Befolgen Sie die Anweisungen in der App, um die Bluetooth-Verbindung herzustellen.



Das AirSense 11 Gerét ist nun mit der myAir App verbunden. In der Statusleiste des AirSense 11
Gerats erscheint das Symbol fir die Bluetooth-Verbindung, um die Verbindung zwischen dem Geréat
und dem Smartphone zu bestatigen. Tippen Sie zum Abschluss auf Fertig.

Trennen der Bluetooth-Verbindung
Tippen Sie in der myAir App auf Profil.

Tippen Sie auf Meine Ausrilstung.

Tippen Sie auf Gerat aktualisieren.

Tippen Sie auf Trennen.

o wnN =

Um die Seite zu verlassen, tippen Sie auf die Zurlick-Taste.

Probelauf

Anhand des Probelaufs haben Sie die Mdglichkeit, auszuprobieren, wie sich eine Therapie anfihit.
Sie sollen schrittweise an die Therapie gewdhnt werden, beginnend mit einem niedrigen Druck

(4 cmH20), bevor zu einem héheren Druck (7 und 10 cmH20) Gbergegangen wird. Fir diese
Funktion sind eine aktive Bluetooth-Verbindung mit lhrem Gerat AirSense 11 und der Zugriff auf lhre
Maskeninformationen erforderlich.

Stellen Sie sicher, dass Sie eine aktive Bluetooth-Verbindung haben. Wenn keine aktive Bluetooth-
Verbindung vorhanden ist, siehe Einrichten der Bluetooth-Verbindung mit dem Gerat
AirSense 11.

1. Tippen Sie in der myAir-App auf Coaching (Coaching).

Tippen Sie auf Library (Bibliothek).

Tippen Sie auf Test Drive (Probelauf).

Tippen Sie auf die Schaltfliche Let’s go (Starten).

o~ WD

Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm. Wahrend des Probelaufs wird der Druck
schrittweise erhoht.

Maskenanpassungsprobleme

Wahrend des gesamten Probelaufs Uberwacht myAir die Maske auf Luftverlust. Falls an der Maske
ein Luftverlust erkannt wird, zeigt myAir maskenspezifische Tipps zur Fehlerbehebung an.

Folgen Sie den Bildschirmanweisungen.

Sobald myAir feststellt, dass der Luftverlust behoben wurde, werden Sie benachrichtigt und kehren
zum Probelauf zurtick.

Zuséatzlich benachrichtigt myAir den Benutzer, wenn der Probelauf aufgrund eines Gerétefehlers
fehlgeschlagen ist. Um den Fehler zu verstehen und zu beheben, lesen Sie bitte die
Bildschirmhinweise und die entsprechenden Informationen im Benutzerhandbuch des AirSense 11.

myAir score (myAir-Wert)

myAir berechnet |lhre Punktzahl durch Analyse lhrer ndchtlichen Therapiedaten. Je hoher lhre
Punktzahl, desto besser. Sie erhalten Punkte auf Grundlage der folgenden vier Hauptkategorien.

Usage hours (Nutzungsstunden)

Die Punktzahl fir die Nutzung wird in Stunden und Minuten berechnet. Wenn Sie |hr Gerat 1 Stunde
lang nutzen, erhalten Sie 10 Punkte. Fur 2,3 Stunden (2 Stunden, 18 Minuten) erhalten Sie 23
Punkte. Je langer Sie Ihr Gerét benutzen, desto mehr Punkte erhalten Sie. Maximal sind 70 Punkte
maoglich.
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Mask seal (Maskensitz)

Je besser die Maske sitzt, desto mehr Punkte erhalten Sie. Mithilfe dieser Kategorie konnen Sie
bestimmen, ob der Maskensitz angepasst werden muss. Ein schlechter Maskensitz beeintréachtigt
den Komfort und die Qualitat der Therapie. Die Punktzahl nimmt mit steigender Maskenleckage ab.
Sie erhalten bis zu 20 Punkte fir minimale Maskenleckagen, 10 bis 15 Punkte fir moderate
Leckagen und 0 bis 10 Punkte fir starke Leckagen.

Events per hour (Ereignisse pro Stunde)

Je weniger Atmungsereignisse pro Stunde auftreten, desto mehr Punkte erhalten Sie. Diese
Atmungsereignisse werden auch als Apnoe-Hypopnoe-Index, kurz AHI, bezeichnet. myAir halt fest,
wie oft [hre Atmung innerhalb einer Stunde vermindert oder vollstandig unterbrochen wurde. Bei
minimalen Ereignissen erhalten Sie 4 bis 5 Punkte.

Mask on/off (Maske an/aus)

Je seltener Sie Ihre Maske pro Nacht auf- und absetzen, desto mehr Punkte erhalten Sie. Jeder
muss seine Maske wahrend der Behandlung einmal auf- und absetzen. Wenn Sie Ihre Maske
beispielsweise ein- oder zweimal absetzen erhalten Sie 5 Punkte. Wenn Sie lhre Maske jedoch
mehrmals ab- und wieder aufsetzen, gibt es eventuell ein Problem mit dem Maskensitz oder lhrem
Schlaf im Allgemeinen.

Fehlerbehebung

Falls bei Ihnen ein Problem auftritt, kdnnen Sie versuchen, es anhand der folgenden Vorschlage zu
beheben. Siehe Gebrauchsanweisung fir AirSense 11. Sollten Sie nicht in der Lage sein, das
Problem zu beheben, wenden Sie sich an Ihren Leistungserbringer oder an ResMed.

Wenn Sie Probleme mit dem Geréat AirSense 11 haben, 6ffnen Sie es nicht.

Problem/Maogliche Ursache Losung

Ich kann keine Bluetooth-Verbindung herstellen.
Bluetooth ist eventuell deaktiviert. Uberpriifen Sie auf lhrem Smartphone, ob Bluetooth aktiviert ist *.

Verbinden und koppeln Sie |hr Gerat AirSense 11 erneut mit lhrem
Smartphone. Weitere Informationen finden Sie unter Einrichten der
Bluetooth-Verbindung mit dem Gerat AirSense 11.

Wenn diese Lésungsvorschldge das Problem nicht beheben, versuchen Sie,
das Smartphone neu zu starten.

Ihre Bluetooth-Verbindung ist Stellen Sie sicher, dass Ihr Gerat AirSense 11 nicht in der Néhe von
mdglicherweise nicht ausreichend. potenziellen Stérquellen wie Mikrowellen, WLAN-Routern oder
schnurlosen Telefonen aufgestellt wird.

Ihr Geréat befindet sich méglicherweise im Schalten Sie den Flugmodus aus.

Flugmodus.
g Anweisungen dazu finden Sie in der Gebrauchsanweisung fiir AirSense 11.

Das Gerat AirSense 11 erscheint in der Tippen Sie auf den Gerdtenamen in der Gerételiste, um zu bestatigen, dass
Gerételiste, aber ich kann keine Verbindung  Sie eine Verbindung zu diesem Gerat herstellen mochten.
herstellen.

Weitere Informationen

Informationen zur Reinigung lhres AirSense 11 Gerats, zur Wartung, zur Fehlerbehebung und
weitere technische Daten finden Sie in [hrem AirSense 11 Benutzerhandbuch.
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ResiVed pazienti

ITALIANO

Informazioni su myAir
L'app myAir & un'applicazione per dispositivi medici mobili che consente di:

o Connettere e disconnettere lo smartphone con I'apparecchio AirSense™ 11 tramite tecnologia
wireless Bluetooth®.

e Accedere a un tutorial passo-passo sull’acclimatamento alla terapia; tale procedura € nota come
Test Drive (Test). Questa funzione controlla I'apparecchio e consente di provare le pressioni per
simulare la terapia.

e Risolvere i problemi di applicazione della maschera.
e Accedere ai dati personali del paziente come I'utilizzo e i rapporti sui progressi della terapia.

o Visualizzare consigli educativi e di coaching personalizzati come consigli terapeutici e informazioni
sull'apnea ostruttiva del sonno (OSA).

Indicazioni per I'uso

myAir & una piattaforma software per il coinvolgimento e I'utilizzo da parte di pazienti a cui viene
prescritto un apparecchio ResMed compatibile allo scopo di auto-monitorare i dati sull'utilizzo della
terapia e ricevere consigli di coaching (video didattici, suggerimenti) in un ambiente domestico
personale. La funzione Personal Therapy Assistant (PTA) di myAir & destinata ai pazienti a cui viene
prescritto un apparecchio compatibile con piattaforma ResMed Air11 per simulare in remoto la
terapia prima di utilizzare I'apparecchio con le impostazioni prescritte. myAir € un accessorio
software opzionale per consentire ai pazienti di acclimatarsi al proprio dispositivo terapeutico.

Benefici clinici

L'app myAir € un'applicazione per il coinvolgimento dei pazienti che supporta i pazienti nella
gestione della respirazione disturbata dal sonno (SDB). L'app fornisce ai pazienti strumenti educativi,
promuove un cambiamento comportamentale positivo e consente ai pazienti di monitorare i propri
progressi.

Requisiti di sistema
e iOS™ 14.0 e versioni successive
e Android™ 8.0 e versioni successive

Apparecchi ResMed compatibili

e AirSense 11

Altri apparecchi ResMed?
e AirSense 10
e AirCurve 10

Italiano



Nota: le funzioni Bluetooth sono disponibili solo su AirSense 11. Non tutti gli apparecchi compatibili
sono disponibili in tutte le regioni.

a Altri apparecchi ResMed non si connettono direttamente o scambiano dati direttamente con I'app
myAir. L'app myAir accede ai dati della terapia indirettamente tramite il database cloud sicuro di
ResMed, AirView.

Sicurezza

Le funzioni di sicurezza integrate, le misure adottate per proteggere lo smartphone dai malware e gli
aggiornamenti software e firmware sono tutti fattori che salvaguardano la privacy, proteggono lo
smartphone e garantiscono prestazioni ottimali.

L'app myAir utilizza funzioni di sicurezza per proteggere la privacy e impedire I'accesso non
autorizzato ai dati. Le funzioni di sicurezza includono:

e Chiavi uniche per I'associazione Bluetooth
o Crittografia a livello di applicazione per la trasmissione di dati, in aggiunta alla sicurezza Bluetooth
e Crittografia dei dati

Proteggere lo smartphone dai malware contribuisce alla sicurezza delle informazioni personali e dei
dati relativi al sonno. ResMed consiglia quanto segue:

e Usare una password complessa per I'account e non condividerla con altre persone.

e Attivare il numero di identificazione personale (PIN) o la protezione tramite impronte digitali sullo
smartphone. Consultare le istruzioni per I'uso del proprio smartphone sull'attivazione di tali
funzioni.

e Evitare modifiche pericolose del sistema operativo dello smartphone.

o Valutare I'opportunita di abilitare I'eliminazione da remoto dei dati sullo smartphone.
L'eliminazione in remoto dei dati € una funzione disponibile sullo smartphone che consente di
cancellare i dati personali in caso di smarrimento o furto dell’apparecchio. Consultare le istruzioni
per I'uso del proprio smartphone sull'attivazione di questa funzione.

e Aggiornare il sistema operativo con le patch di sicurezza.

Configurazione della connessione Bluetooth con |'apparecchio
AirSense 11

Assicurarsi che I'apparecchio AirSense 11 sia acceso. Per istruzioni su come configurare e
accendere |'apparecchio, fare riferimento alla guida per I'utente di AirSense 11.

Se si accede per la prima volta a myAir:

1. Nell'app myAir, seguire le istruzioni visualizzate per creare un account.
2. Per selezionare il proprio apparecchio, toccare AirSense 11.

3. Seguire le istruzioni sull'app per completare la connessione Bluetooth.

Se si ha gia un account myAir:

1. Nell'app myAir, toccare Profile (Profilo).

2. Toccare My equipment (La mia apparecchiatura).

3. Toccare Pair Bluetooth (Associa Bluetooth).

4. Seguire le istruzioni sull'app per completare la connessione Bluetooth.

L"apparecchio AirSense 11 ora € connesso all'app myAir. Il simbolo della connessione Bluetooth
appare sulla barra di stato dell’apparecchio AirSense 11 per confermare la connessione tra
I"apparecchio e lo smartphone. Toccare Done (Fatto) per finire.



Disconnessione Bluetooth

. Nell'app myAir, toccare Profile (Profilo).

. Toccare My equipment (La mia apparecchiatura).
. Toccare Update device (Aggiorna apparecchio).

. Toccare Disconnect (Disconnetti).

g b~ 0N -

. Per uscire dalla pagina, toccare l'icona freccia indietro.

Test

Il Test consente di provare come viene avvertita la terapia. E progettato per fare acclimatare il
paziente lentamente alla terapia introducendo prima la pressione bassa (4 cmH20), poi il paziente
viene spostato a una pressione maggiore (7 e 10 cmH20). Questa funzione richiede una
connessione Bluetooth attiva sull'apparecchio AirSense 11 e le informazioni sulla maschera.

Assicurarsi di avere una connessione Bluetooth attiva. Se la connessione Bluetooth non & attiva,
vedere Configurazione della connessione Bluetooth con I'apparecchio AirSense 11.

1. Nell'app myAir, toccare Coaching (Coaching).
. Toccare Library (Libreria).

. Toccare Test Drive (Test).

. Toccare il pulsante Let’s go (Inizia).

o~ N

. Seguire le istruzioni sullo schermo, il Test introdurra lentamente il paziente a una pressione pil
elevata.

Problemi di applicazione della maschera

Durante il processo di Test, myAir monitorera i problemi di perdita d'aria della maschera. Nel caso in
cui venga rilevato un problema di perdita d'aria della maschera, myAir visualizzera suggerimenti per
la risoluzione dei problemi della maschera specifici per la maschera in questione.

Seguire le istruzioni e le indicazioni sullo schermo.

Una volta che myAir rileva che il problema della perdita d'aria della maschera ¢ stato risolto, il
paziente verra avvisato e riportato al Test.

Inoltre, myAir avvisera I'utente se il Test non & riuscito a causa di un errore dell’apparecchio. Per
comprendere e risolvere |'errore, fare riferimento al pannello frontale dell’apparecchio e alla guida
per |'utente di AirSense 11.

myAir score (Punteggio myAir)

myAir calcola il punteggio paziente analizzando i dati della terapia notturna. Maggiore ¢ il punteggio,
meglio &. | punti vengono ottenuti in base alle seguenti quattro categorie chiave.

Usage hours (Ore di utilizzo)

Il sistema di punti per I'utilizzo viene calcolato in ore e minuti. Se si utilizza la terapia per 1 ora, si
ottengono 10 punti, mentre per 2,3 ore (2 ore e 18 minuti) si ottengono 23 punti. Pit tempo si
utilizza la terapia, piU punti si ricevono, fino a un massimo di 70 punti.

Mask seal (Tenuta maschera)

Migliore € la tenuta della maschera, piu punti si ottengono. Questa categoria puo aiutare il paziente a
sapere se € necessario regolare o cambiare la maschera per ottenere un'applicazione migliore. Se la
tenuta della maschera & scarsa, puo influire sul comfort e sulla qualita del trattamento. Se
aumentano le perdite dalla maschera, il punteggio si riduce. Si possono ottenere fino a 20 punti se le
perdite d'aria sono trascurabili, da 10 a 15 punti se sono moderate, e da 0 a 10 punti se le perdite
sono maggiori.
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Events per hour (Eventi per ora)

Meno eventi respiratori si hanno ogni ora, piu punti si ottengono. Questi eventi respiratori sono
anche noti come indice di apnea-ipopnea (AHI). myAir misura quante volte la respirazione si
interrompe parzialmente o completamente ogni ora. Se il numero degli eventi & ridotto, si
potrebbero ottenere 4 o 5 punti.

Mask on/off (Maschera indossata/tolta)

Meno il paziente si toglie e si rimette la maschera durante la notte, maggiore sara il numero di punti
guadagnati. Tutti devono indossare e togliere la maschera una volta durante il trattamento. Quindi,
ad esempio, se si rimuove la maschera una o due volte, si ottengono 5 punti. Tuttavia, se si indossa
e si toglie la maschera piu volte, puo indicare un problema di applicazione della maschera o con il
sonno in generale.

Risoluzione dei problemi

In caso di problemi, provare ad applicare le soluzioni proposte di seguito. Fare riferimento anche alla
guida per I'utente di AirSense 11. Se non si riesce a risolvere il problema, contattare il fornitore di
servizi o ResMed.

Se si verificano problemi con I'apparecchio AirSense 11, non aprirlo.

Problema/Possibile causa Soluzione

Impossibile stabilire la connessione Bluetooth.
Bluetooth potrebbe essere disabilitato. Controllare lo smartphone per determinare se il Bluetooth & attivo

Riconnettere e associare |'apparecchio AirSense 11 e lo smartphone. Per
ulteriori informazioni fare riferimento a Configurazione della
connessione Bluetooth con I'apparecchio AirSense 11.

Se queste soluzioni non risolvono il problema, provare a riawviare lo
smartphone.

La connessione Bluetooth potrebbe essere Assicurarsi che I'apparecchio AirSense 11 sia posizionato lontano da
debole. potenziali sorgenti di interferenza, come microonde, router di reti locali
wireless (WLAN) o telefoni cordless.

L'apparecchio potrebbe essere in Modalita Disattivare la Modalita aereo.

aereo. . L . . o
Per istruzioni, fare riferimento alla guida per I'utente di AirSense 11.

L'apparecchio AirSense 11 viene visualizzato  Toccare il nome dell'apparecchio nell'elenco dei dispositivi per confermare
nell'elenco dei dispositivi, ma non riesco a che si desidera connettersi a quell'apparecchio.
stabilire una connessione.

Ulteriori informazioni

Per informazioni sulla pulizia dell’apparecchio AirSense 11, sulla manutenzione, sulla soluzione dei
problemi e altre informazioni di natura tecnica, consultare la guida per I'utente di AirSense 11.
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oot myAir
Programvareplattform for

ResiVed pasientselvovervaking

NORSK

Om myAir
myAir-appen er en mobil applikasjon for medisinsk utstyr som lar deg gjere falgende:

o Koble til og fra smarttelefonen din med AirSense™ 11-apparatet ved hjelp av Bluetooth® tradlgs
teknologi.

e Fa tilgang til en trinnvis veiledning for behandlingsakklimatisering; dette er kjent som Test Drive
(Testkjering). Denne funksjonen kontrollerer apparatet ditt og lar deg preve trykk for & simulere
behandling.

o Feilsgk masketilpasningsproblemer.
o Fa tilgang til dine personlige pasientdata som bruksdata og rapporter om behandlingsfremgang.

o Se skreddersydde pedagogiske og veiledende rad som behandlingstips og informasjon om
obstruktiv sevnapné (OSA).

Indikasjoner for bruk

myAir er en pasientengasjerende programvareplattform for bruk av pasienter som far foreskrevet et
kompatibelt ResMed-apparat, med det formaél & spore bruksdata om behandlingen og motta
veiledning (oppleeringsvideoer, tips) i hjemmet. PTA-funksjonen (personlig behandlingsassistent) til
myAir er beregnet pa pasienter som er foreskrevet en kompatibel ResMed Air11-apparatplattform,
for & fiernsimulere behandling fer de bruker enheten med de foreskrevne innstillingene. myAir er et
valgfritt programvaretilbehar som gjer det mulig for pasienter & akklimatisere seg til
behandlingsapparatet.

Kliniske fordeler

myAir-appen er en pasientengasjerende applikasjon som stgtter pasienter i & handtere
savnforstyrrelser (SDB). Appen gir pasienter pedagogiske verktay, fremmer positiv atferdsendring
og lar pasienter spore fremgangen deres.

Systemkrav
e i0OS™ 14.0 og nyere
e Android™ 8.0 og nyere.

Kompatible ResMed-apparater

e AirSense 11

Andre ResMed-apparater?
e AirSense 10
e AirCurve 10.

Merk: Bluetooth-funksjoner er bare tilgjengelige pa AirSense 11. Noen kompatible apparater er ikke
tilgjengelig i alle land.

a Andre ResMed-apparater kobles ikke direkte til eller utveksler data direkte med myAir-appen.
myAir-appen far indirekte tilgang til behandlingsdata giennom ResMeds sikre skydatabase, AirView.
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Sikkerhet

Innebygde sikkerhetsfunksjoner, tiltak du fatter for a beskytte smartenheten din mot skadelig
programvare, og a holde deg oppdatert med programvare- og fastvareoppdateringer bidrar til &
ivareta personvernet ditt, beskytte smartenheten din og sikre optimal ytelse.

myAir-appen bruker sikkerhetsfunksjoner for & beskytte personvernet ditt og forhindre uautorisert
tilgang til dataene dine. Sikkerhetsfunksjonene inkluderer:

o Unike ngkler for Bluetooth-sammenkobling
o Kryptering pa applikasjonsniva for overfering av data, i tillegg til Bluetooth-sikkerhet
o Datakryptering

Beskyttelse av smartenheten din mot skadelig programvare bidrar til & holde din personlige
informasjon og dine sgvndata trygge. ResMed anbefaler falgende:

e Bruk et sterkt passord til kontoen din, og ikke del det med noen andre.

o Aktiverer sikkerhet med PIN-kode eller fingeravtrykk pa smartenheten din. Se brukerveiledningen
for smartenheten din for informasjon om hvordan du aktiverer disse funksjonene.

e Unnga usikker modifikasjon av smartenhetens operativsystem.

o Vurder a aktivere fjernstyrt sletting av data pa smartenheten din. Fjernstyrt sletting av data er en
funksjon som er tilgjengelig pa smartenheten din for ekstern sletting av personlige data i tilfelle
enheten mistes eller blir stjdlet. Se brukerveiledningen for smartenheten din for informasjon om
hvordan du aktiverer denne funksjonen.

o Holder operativsystemet oppdatert med sikkerhetsoppdateringer.

Sette opp Bluetooth-tilkobling med AirSense 11-apparatet

Serg for at AirSense 11-apparatet er slatt pa. For instruksjoner om hvordan du konfigurerer og slar pa
apparatet ditt, kan du se brukerveiledningen for AirSense 11.

Hvis du er bruker myAir for fgrste gang:

1. I myAir-appen falger du instruksjonene i appen for & opprette en konto.
2. For a velge apparatet ditt trykker du pa AirSense 11.

3. Felg instruksjonene i appen for & fullfere Bluetooth-tilkoblingen.

Hvis du har en eksisterende myAir-konto:

1. I myAir-appen trykker du pa Profile (Profile).

2. Trykk pa My equipment (Mitt utstyr).

3. Trykk pa Pair Bluetooth (Sammenkoble Bluetooth).

4. Felg instruksjonene i appen for & fullfere Bluetooth-tilkoblingen.

AirSense 11-apparatet er na i Klar-modus. Bluetooth-tilkoblingssymbolet vises pa statuslinjen pa
AirSense 11-apparatet for & bekrefte tilkoblingen mellom apparatet og smarttelefonen. Trykk pa
Done (Ferdig) for & fullfere.

Koble fra Bluetooth

| myAir-appen trykker du pa Profile (Profile).
Trykk pa My equipment (Mitt utstyr).

Trykk pd Update device (Oppdater apparat).
Trykk pa Disconnect (Koble fra).

For & ga ut av siden trykker pa tilbake-ikonet.
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Testkjgring

Testkjering gir deg en mulighet til @ preve ut hvordan behandlingen fales. Den er designet for a
sakte akklimatisere deg til behandling ved & begynne pa lavt trykk (4 cmH20) og deretter gke til
hayere trykk (7 og 10 cmH.0). Denne funksjonen krever en aktiv Bluetooth-tilkobling til AirSense 11-
apparatet og informasjon om masken din.

Serg for at du har en aktiv Bluetooth-tilkobling. Hvis Bluetooth-tilkoblingen er inaktiv, kan du se Sette
opp Bluetooth-tilkobling med AirSense 11-apparatet.

1. I myAir-appen trykker du pa Coaching (Veiledning).
Trykk pa Library (Bibliotek).

Trykk pa Test Drive (Testkjoring).

Trykk pa knappen Let's go (Kjer i gang).

SIS N

Falg instruksjonene pa skjermen. Testkjaring vil sakte introdusere deg til hayere trykk.

Masketilpasningsfunksjon

Gjennom testkjaringsprosessen vil myAir sjekke etter problemer med maskeluftlekkasje. | tilfelle det
oppdages et problem med maskeluftlekkasje, vil myAir vise maskefeilsgkingstips som er spesifikke
for masken din.

Falg instruksjonene pa skjermen.

Nar myAir oppdager at problemet med maskeluftlekkasje er lgst, vil du bli varslet, og apparatet gar
tilbake til testkjeringsmodus.

| tillegg vil myAir varsle brukeren hvis testkjeringen mislykkes pa grunn av en feil med apparatet. For

a forsta og lose feilen kan du se frontpanelet pa apparatet ditt og brukerveiledningen for
AirSense 11.

myAir score (myAir-poengsum)

myAir beregner din poengsum ved a analysere nattlige behandlingsdata. Jo hayere poengsum,
desto bedre. Du far poeng basert pa folgende fire hovedkategorier.

Usage hours (Brukstimer)

Poengsystemet for bruk beregnes i timer og minutter. Hvis du bruker behandlingen 1 time, far du
10 poeng. For 2,3 timer (2 timer 18 minutter), far du 23 poeng. Jo mer tid du bruker behandlingen,
desto flere poeng far du, opptil maks 70 poeng.

Mask seal (Maskeforsegling)

Jo bedre maskeforsegling, desto flere poeng. Denne kategorien kan hjelpe deg til & vite om du ma
justere eller skifte masken for at den skal passe bedre. Hvis maskeforseglingen er darlig, kan det ga
ut over komforten og kvaliteten av behandlingen. Poengsummen din reduseres nar maskelekkasjen
oker. Du kan fa opptil 20 poeng for minimal maskelekkasje, 10 til 15 poeng for moderat lekkasje og
0 til 10 poeng for sterre lekkasje.

Events per hour (Hendelser per time)

Jo feerre pustehendelser du har hver time, desto flere poeng far du. Disse pustehendelsene kalles
ogsa apné/hypopné-indeksen (eller AHI). myAir maler hvor mange ganger din pust stopper, helt eller
delvis, hver time. Hvis du har minimalt med hendelser, far du 4 til 5 poeng.
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Mask on/off (Maske pa/av)

Jo feerre ganger du tar masken péa og av om natten, desto flere poeng far du. Alle ma ta masken pa
og av minst en gang under behandling. S& hvis du f.eks. fjerner masken én eller to ganger, far du

5 poeng. Hvis du derimot tar masken pa og av flere ganger, kan det bety at du har et problem med
tilpasningen eller med din sgvn generelt.

Feilsgking

Hvis det oppstar et problem, praver du felgende forslag. Se brukerveiledning for AirSense 11. Hvis
du ikke greier & fikse problemet, ta kontakt med ditt helsepersonell eller ResMed.

Hvis du opplever problemer med AirSense 11-apparatet, ma du ikke &dpne det.

Problem / mulig arsak Lasning

Jeg kan ikke opprette en Bluetooth-tilkobling.
Bluetooth kan veere deaktivert. Sjekk smarttelefonen for a finne ut om Bluetooth er aktivert *.

Koble til pa nytt og sammenkoble AirSense 11-apparatet og
smarttelefonen. Se Sette opp Bluetooth-tilkobling med AirSense 11-
apparatet for mer informasjon.

Hvis disse forslagene ikke lgser problemet, praver du & starte
smarttelefonen pé nytt.

Bluetooth-tilkablingen din kan veere dérlig. Sarg for at AirSense 11-apparatet dit er plassert borte fra potensielle kilder
til interferens som mikrobglger, rutere til trddlgse lokalnettverk (WLAN)
eller tradlgse telefoner.

Enheten din kan veere i flymodus. Sla av Flymodus.

Se brukerveiledningen for AirSense 11 for instruksjoner.

AirSense 11-apparatet vises i listen for Trykk pa apparatnavnet i listen for & bekrefte at du vil koble til det
tilkobling, men jeg kan ikke opprette en apparatet.
tilkobling.

Ytterligere informasjon

For informasjon om rengjering av AirSense 11-apparatet, vedlikehold, feilsgking og andre tekniske
spesifikasjoner kan du se brukerveiledningen for AirSense 11.
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. rryAir
gyt ? Plataforma de software
de automonitorizaciéon

ResiVed del paciente

ESPANOL

Acerca de myAir
La aplicacion myAir es una aplicacion para dispositivos médicos méviles que le permite:

Conectar y desconectar su teléfono inteligente con el dispositivo AirSense™ 11 mediante
tecnologia inaldmbrica Bluetooth®.

Acceder a un tutorial de aclimatacién a la terapia paso a paso; esto se conoce como Test Drive
(Prueba). Esta caracteristica controla el dispositivo y le permite probar presiones para simular la
terapia.

Solucionar los problemas de ajuste de la mascarilla.

Acceder a los datos personales de los pacientes, como los datos de uso e informes sobre el
progreso de la terapia.

Ver consejos educativos y de formacién personalizados, como consejos sobre la terapia e
informacién sobre la apnea obstructiva del suefio (AOS).

Indicaciones de uso

myAir es una plataforma de software de participacién del paciente para que la utilicen los pacientes
a los que se les ha prescrito un dispositivo ResMed compatible con el objetivo de llevar un
seguimiento automatico de los datos de uso de la terapia y recibir asesoramiento (videos educativos
y consejos) en el entorno doméstico personal. La funcion Asistente de terapia personal (ATP) de
myAir esta disefada para pacientes a los que se les ha prescrito un dispositivo compatible de
plataforma ResMed Air11 para simular de forma remota la terapia antes de usar su dispositivo con la
configuracion prescrita. myAir es un accesorio de software opcional que permite a los pacientes
aclimatarse a su propio dispositivo de terapia.

Beneficios clinicos

La aplicacién myAir es una aplicacién de participacion del paciente que ayuda a los pacientes a
controlar sus trastornos respiratorios del suefio (SDB). La aplicaciéon proporciona a los pacientes
herramientas educativas, promueve un cambio de comportamiento positivo y permite a los
pacientes realizar un seguimiento de su progreso.

Requisitos del sistema

iOS™ 14.0 y posterior
Android™ 8.0 y posterior

Dispositivos de ResMed compatibles

AirSense 11

Otros dispositivos de ResMed?

AirSense 10
AirCurve 10
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Nota: Las funciones de Bluetooth solo estan disponibles en AirSense 11. No todos los dispositivos
compatibles estan disponibles en todas las regiones.

a Otros dispositivos de ResMed no se conectan ni intercambian datos directamente con la aplicacion
myAir. La aplicacién myAir accede a los datos de la terapia indirectamente a través de la base de
datos segura en la nube de ResMed, AirView.

Seguridad

Las funciones de seguridad integradas, los pasos que lleva a cabo para proteger su dispositivo
inteligente contra el malware y mantenerse al dia con las actualizaciones de software y firmware,
ayudan a salvaguardar su privacidad, proteger su dispositivo inteligente y garantizar un rendimiento
optimo.

La aplicacién myAir utiliza funciones de seguridad para ayudar a proteger su privacidad y evitar el
acceso no autorizado a sus datos. Las funciones de seguridad incluyen:

e Claves Unicas para el emparejamiento mediante Bluetooth

o Cifrado a nivel de aplicacién para la transmision de datos, ademas de seguridad Bluetooth

o Cifrado de datos

Proteger su dispositivo inteligente contra malware ayuda a mantener su informacién personal y
datos de suefo seguros y protegidos. ResMed le recomienda lo siguiente:

e Utilice una contrasefa de cuenta segura y no la compartir con nadie.

o Habilite el nimero de identificacion personal (PIN) o la funcién de seguridad de huella dactilar en
su dispositivo inteligente. Consulte las instrucciones de usuario de su dispositivo inteligente para
obtener informacion sobre como habilitar cualquiera de estas funciones.

o Evite modificar el sistema operativo del dispositivo inteligente de modo que resulte inseguro.

o Considere habilitar el borrado remoto de datos en su dispositivo inteligente. El borrado remoto de
datos es una funcion de la que dispone su dispositivo inteligente para borrar de forma remota
datos personales en caso de pérdida o robo del dispositivo. Consulte las instrucciones de usuario
de su dispositivo inteligente para obtener informacion sobre como habilitar esta funcion.

¢ Mantenga el sistema operativo al dia con los parches de seguridad.

Configuracion de la conexion Bluetooth con el dispositivo
AirSense 11

Compruebe que el dispositivo AirSense 11 esta encendido. Para obtener instrucciones sobre como
configurar y encender el dispositivo, consulte la guia del usuario de AirSense 11.

Si es la primera vez que usa myAir:

1. En la aplicacién myAir, siga las indicaciones de la aplicacion para crear una cuenta.
2. Para seleccionar su dispositivo, pulse AirSense 11.

3. Siga las indicaciones de la aplicacién para completar la conexién Bluetooth.

Si ya tiene una cuenta myAir:

1. En la aplicacion myAir, pulse Profile (Perfil).

2. Pulse My equipment (Mi equipo).

3. Pulse Pair Bluetooth (Emparejar Bluetooth).

4. Siga las indicaciones de la aplicacion para completar la conexion Bluetooth.

El dispositivo AirSense 11 esta ahora conectado a la aplicacién myAir. El simbolo de conexion
Bluetooth aparece en la barra de estado del dispositivo AirSense 11 para confirmar la conexién entre
el dispositivo y el teléfono inteligente. Pulse Done (Hecho) para finalizar.



Desconexion Bluetooth

En la aplicacion myAir, pulse Profile (Perfil).
Pulse My equipment (Mi equipo).

Pulse Update device (Actualizar dispositivo).
Pulse Disconnect (Desconectar).

SUEER N

Para salir de la pagina, pulse el icono de la flecha hacia atréas.

Prueba

La opcién Prueba le brinda la oportunidad de probar cémo se sentird con la terapia. Esta disehada
para que pueda aclimatarse lentamente a la terapia empezando por niveles bajos de presién

(4 cmH20) antes de pasar a una presién mayor (7 y 10 cmH20). Esta funcién requiere una conexién
Bluetooth activa con su dispositivo AirSense 11 y la informacion de su mascarilla.

Asegurese de activar la conexion Bluetooth. Si la conexion Bluetooth no esté activada, consulte
Configuracién de la conexion Bluetooth con el dispositivo AirSense 11.

1. En la aplicacion myAir, pulse Coaching (Consejos).
Pulse Library (Biblioteca).

Pulse Drive (Prueba).

Pulse el boton Let's go (Vamos alla).

SUE RN

Siga las indicaciones en pantalla; la opcion Prueba le ird presentando poco a poco una presién
mayor.

Problemas de ajuste de la mascarilla

A lo largo del proceso de Prueba, myAir llevara a cabo un control para detectar posibles problemas
de fugas de aire de la mascarilla. En caso de que se detecte un problema de fuga de aire de la
mascarilla, myAir mostrard consejos para la solucién de problemas especificos de su mascarilla.

Siga las indicaciones e instrucciones que aparecen en pantalla.

Una vez que myAir detecte que se ha resuelto el problema de fuga de aire de la mascarilla, se le
notificard y volvera a Prueba.

Ademas, myAir notificara al usuario si la prueba falla debido a un error del dispositivo. Para
comprender y resolver el error, consulte el panel frontal de su dispositivo y la guia del usuario de
AirSense 11.

Puntuacion de myAir

myAir calcula su puntuacién mediante el anélisis de los datos del tratamiento nocturno. Cuanto mas
alta sea la puntuacion, mejor. Consigue puntos en las siguientes cuatro categorias clave.

Usage hours (Horas de uso)

El sistema de puntos se calcula en horas y minutos. Si usted utiliza su tratamiento durante 1 hora,
obtiene 10 puntos, o 23 puntos por 2,3 horas (2 horas y 18 minutos). Cuanto més tiempo use el
tratamiento, mas puntos conseguird, hasta alcanzar el limite de 70 puntos.

Mask seal (Ajuste de la mascarilla)

Cuanto mejor se ajuste la mascarilla, mas efectivo seré su tratamiento. Esta categoria puede
ayudarle a saber si necesita un ajuste o un cambio de mascarilla para obtener una mejor adaptacion.
Si el ajuste de la mascarilla es deficiente, esto puede afectar a su comodidad y a la calidad de su
tratamiento. Su puntuacién se reduce a medida que crecen las fugas en la mascarilla. Puede obtener
hasta 20 puntos con una fuga minima de la mascarilla, de 10 a 15 con una fuga moderada, y de

0 a 10 con una fuga grave.
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Events per hour (Eventos por hora)

Cuantos menos episodios tenga por hora, méas puntos obtendra. Estos episodios de respiracion se
conocen como indice apnea-hipopnea (IAH). myAir mide las veces en las que deja de respirar parcial
o completamente cada hora. Si tiene episodios minimos, obtiene de 4 a 5 puntos.

Mask on/off (Mascarilla puesta/quitada)

Cuantas menos veces se ponga y se quite la mascarilla durante la noche, mas puntos obtendra.
Todo el mundo tiene que ponerse y quitarse la mascarilla alguna vez durante el tratamiento. Asi que,
por ejemplo, si se pone y se quita la mascarilla una o dos veces, obtiene 5 puntos. Sin embargo, si
se pone y se quita la mascarilla varias veces, esto podria indicar que existe un problema con el
ajuste de la mascarilla o con el suefo en general.

Solucién de problemas

Si experimenta algun problema, intente las siguientes sugerencias. Consulte también la guia del
usuario de AirSense 11. Si no puede solucionar el problema, pédngase en contacto con el proveedor
de asistencia sanitaria 0 ResMed.

Si experimenta problemas con el dispositivo AirSense 11, no lo abra.

Problema/causa posible Solucién

No puedo establecer una conexion Bluetooth.

Es posible que la opcion Bluetooth esté Compruebe su teléfono inteligente para determinar si la opcién Bluetooth
deshabilitada. esté habilitada

Vuelva a conectar y emparejar su dispositivo AirSense 11y su teléfono
inteligente. Consulte Configuracion de la conexion Bluetooth con el
dispositivo AirSense 11 para obtener mas informacidn.

Si estas soluciones no resuelven el problema, intente reiniciar su teléfono
inteligente.

Su conexion Bluetooth puede ser deficiente.  Asegurese de que su dispositivo AirSense 11 esté alejado de posibles
fuentes de interferencia, como microondas, enrutadores de red de area
local inaldmbrica (WLAN) o teléfonos inaldmbricos.

Su dispositivo podria estar en el Modo avién.  Desactive el Modo avion.
Para obtener instrucciones, consulte la guia del usuario de AirSense 11.

El dispositivo AirSense 11 aparece en la lista  Pulse el nombre del dispositivo en la lista de dispositivos para confirmar
de dispositivos, pero no puedo establecer la  que desea conectarse a ese dispositivo.
conexion.

Otra informacion

Para obtener informacion sobre como limpiar su dispositivo AirSense 11, el mantenimiento, la
solucién de problemas y otras especificaciones técnicas, consulte la guia del usuario de
AirSense 11.
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oot myAir
Programvaruplattform for

ResiVed patientens egenkontroll

SVENSKA

Om myAir
myAir-appen ar en mobilapplikation foér en medicinteknisk produkt dar du kan gora féljande:

o Ansluta eller koppla bort din smartphone till/fran AirSense™ 11-enheten med hjélp av tradlos
Bluetooth®-teknik.

o Fa tillgang till steg-for-steg-handledning fér behandlingsacklimatisering — en funktion kallad Test
Drive (Prova pa). Funktionen styr enheten och gor det mojligt for dig att testa olika tryck for att
simulera behandling.

e Felsdka problem med masktillpassningen.

o Fa tillgang till dina egna patientdata, exempelvis din anvandning, samt rapporter om
behandlingsforloppet.

o Se skraddarsydda rad om utbildning och handledning, som exempelvis behandlingstips och
information om obstruktiv sémnapné (OSA).

Indikationer for anvandning

myAir ar en programvaruplattform for patientdeltagande som ar avsedd att anvdndas av patienter
som har ordinerats en kompatibel ResMed-enhet i syfte att sjalv spara data frdn anvéndning av
behandlingen samt for att f& handledning (utbildningsvideor, tips) i hemmiljon. Funktionen Personal
Therapy Assistant (PTA) (Personlig behandlingsassistent) i myAir ar avsedd for patienter som har
ordinerats en kompatibel ResMed Air11-plattformsenhet for att fidrrsimulera behandling innan de
anvander sin enhet med de ordinerade instaliningarna. myAir &r ett valfritt programvarutilloehér som
ger patienter mojlighet att acklimatisera sig till sin behandlingsenhet.

Kliniska fordelar

myAir-appen ar en applikation for patientdeltagande som hjélper patienter att hantera sina
soémnrelaterade andningsstorningar (SDB). Appen ger patienter pedagogiska hjalpmedel, framjar en
positiv beteendeférandring och ger patienter maojlighet att spara sin utveckling.

Systemkrav
e iOS™ 14.0 och senare

e Android™ 8.0 och senare.

Kompatibla ResMed-enheter
e AirSense 11.

Andra ResMed-enheter?

e AirSense 10

e AirCurve 10.

Obs! Bluetooth-funktioner finns endast pa AirSense 11. Alla kompatibla enheter finns inte
tillgédngliga i alla delar av varlden.

Svenska
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a Andra ResMed-enheter ansluter inte direkt till eller utbyter data direkt med myAir-appen.
myAir-appen kommer at behandlingsdata indirekt genom ResMeds sédkra molndatabas AirView.

Sakerhet

Inbyggda sakerhetsfunktioner, atgarder som du vidtar for att skydda din smarta enhet mot skadlig
programvara samt kontinuerlig installation av programvaruuppdateringar och uppdateringar av fast
programvara bidrar till att skydda din personliga integritet, skydda din smarta enhet och sakerstalla
optimal prestanda.

myAir-appen anvander sékerhetsfunktioner for att skydda din personliga integritet och forhindra
obehorig atkomst till dina data. Sékerhetsfunktionerna innefattar:

o unika nycklar for Bluetooth-parkoppling
e kryptering pa applikationsniva for éverforing av data, utdver Bluetooth-sakerhet
o datakryptering.

Att skydda din smarta enhet mot skadlig programvara bidrar till att skydda dina personuppgifter och
sOmndata. ResMed rekommenderar foljande:

e Anvand ett starkt I6senord for ditt konto och ge det inte till nagon annan.

e Aktivera en personlig sakerhetskod (PIN) eller fingeravtryckssakerhet pa din smarta enhet. Se
bruksanvisningen till din smarta enhet fér information om hur man aktiverar dessa funktioner.

e Undvik osékra andringar av den smarta enhetens operativsystem.

o Overvag att aktivera fiarrensning av data pa din smarta enhet. Fjarrensning av data &r en funktion
som finns tillganglig pa din smarta enhet for att pa distans radera personuppgifter om din enhet
forloras eller blir stulen. Se bruksanvisningen till din smarta enhet for information om hur man
aktiverar denna funktion.

o Hall ditt operativsystem uppdaterat med sékerhetskorrigeringar.

Konfigurera Bluetooth-anslutning till AirSense 11-enheten

Se till att AirSense 11-enheten ar paslagen. Instruktioner for att stalla in och satta pa enheten finns i
bruksanvisningen till AirSense 11.

Om du anvander myAir for forsta gangen:

1. Folj anvisningarna i myAir-appen for att skapa ett konto.

2. Tryck pa AirSense 11 for att vélja enhet.

3. Folj anvisningarna i appen for att slutféra Bluetooth-anslutningen.

Om du har ett befintligt myAir-konto:

1. Tryck pa Profile (Profil) i myAir-appen.

2. Tryck pd My equipment (Min utrustning).

3. Tryck pa Pair Bluetooth (Koppla ihop Bluetooth).

4. Folj anvisningarna i appen for att slutféra Bluetooth-anslutningen.

AirSense 11-enheten ar nu ansluten till myAir-appen. Bluetooth-anslutningssymbolen visas i
statusfaltet pa AirSense 11-enheten som en bekréftelse pa att det finns en anslutning mellan
enheten och din smartphone. Tryck pa Done (Utfort) for att avsluta.

Koppla bort Bluetooth

1. Tryck pa Profile (Profil) i myAir-appen.

2. Tryck pa My equipment (Min utrustning).

3. Tryck pa Update device (Uppdatera enheten).

2



4. Tryck pa Disconnect (Koppla bort).
5. Tryck pa bakatpilen for att lamna sidan.

Test Drive (Prova pa)

Med Test Drive (Prova pa) kan du testa hur behandling kédnns. Den &r utformad for att langsamt
acklimatisera dig till behandlingen genom att ge dig ett lagt tryck (4 cmH20) innan du gar vidare till
ett hogre tryck (7 och 10 cmH20). Funktionen kraver en aktiv Bluetooth-anslutning till AirSense 11-
enheten samt information om din mask.

Se till att du har en aktiv Bluetooth-anslutning. Se Konfigurera Bluetooth-anslutning till
AirSense 11-enheten om Bluetooth-anslutningen ar inaktiv.

1. Tryck pa Coaching (Handledning) i myAir-appen.
Tryck péa Library (Bibliotek).

Tryck pa Test Drive (Prova pa).

Tryck pa knappen Let’s go (Da kor vil).

o~ WD

Folj instruktionerna pa skdrmen. Funktionen Prova pd kommer ld&ngsamt att applicera ett hogre
tryck.

Problem med masktillpassningen

Under hela processen i funktionen Test Drive (Prova pa) dvervakar myAir eventuella problem med
luftlackage fran masken. Om ett problem med luftldckage frdn masken upptécks visar myAir
felsokningstips som ar specifika for din mask.

Folj instruktionerna och uppmaningarna pa skéarmen.

Nar myAir upptécker att problemet med luftlackage fran masken har 16sts far du ett meddelande och
du atergar till Test Drive (Prova pa).

Dessutom meddelar myAir anvandaren om funktionen Test Drive (Prova pa) misslyckas pa grund av
ett enhetsfel. Kontrollera enhetens frontpanel samt bruksanvisningen till AirSense 11 for att forsta
och losa felet.

myAir score (myAir-poang)
myAir berdknar dina podng genom att analysera dina behandlingsdata for natten. Ju hégre poéng du
far, desto battre. Du far poang baserat pa foljande fyra huvudkategorier.

Usage hours (Anvandningstimmar)

Poangsystemet for anvdandning anvander timmar och minuter for att berdkna poang. Om du
anvander din behandling under 1 timme far du 10 podng. Om du anvander den i 2,3 timmar

(2 timmar och 18 minuter) far du 23 poédng. Ju langre tid du anvander behandlingen, desto fler podng
far du, upp till maximalt 70 poang.

Mask seal (Masktathet)

Ju tatare din mask sitter, desto fler poang far du. Med hjélp av denna kategori kan du battre forsta
om du behover justera eller byta ut din mask for att fa en battre tillpassning. Om masken tatar daligt
kan det paverka din komfort och behandlingens kvalitet. Din podng minskar ju mer masken lacker.
Du kan fa upp till 20 poang for minimalt lackage fran masken, 10 till 15 poang for mattligt lackage
och 0 till 10 poéng for storre lackage.

Events per hour (Handelser per timme)

Ju farre andningshéndelser du har per timme, desto fler poang far du. Dessa andningshandelser
kallas aven for apné-hypopné-index (forkortat AHI). myAir mater hur manga ganger din andning
upphdr helt eller delvis varje timme. Om du har ett minimalt antal handelser kan du & 4 till 5 poang.

Svenska
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Mask on/off (Mask pa/av)

Ju farre ganger du tar pd och av masken under natten, desto fler poang far du. Alla maste ta pa och
av masken en gang under behandlingen. Sa om du till exempel tar av dig masken en eller tva gadnger
far du 5 podng. Om du daremot tar av dig masken flera ganger kan det tyda pa ett problem med
maskens tillpassning eller med din sémn i allménhet.

Felsokning

Om du far problem kan du prova féljande forslag. Se aven bruksanvisningen till din AirSense 11.
Kontakta din vardgivare eller ResMed om du inte lyckas I6sa problemet.

Oppna inte AirSense 11-enheten om du far problem med den.

Problem/méjlig orsak Losning

Det gar inte uppréatta en Bluetooth-anslutning.
Bluetooth kan vara inaktiverat. Kontrollera din smartphone for att faststélla om Bluetooth &r aktiverat *.

Ateranslut och parkoppla AirSense 11-enheten med din smartphone. Mer
information finns i Konfigurera Bluetooth-anslutning till AirSense 11-
enheten.

Om dessa atgarder inte l6ser problemet kan du testa att starta om din
smartphone.

Din Bluetooth-anslutning kan vara dalig. Se till att AirSense 11-enheten ar placerad pé avstand fran potentiella
storningskallor som exempelvis mikrovagor, WLAN-routrar eller tradlosa
telefoner.

Din enhet kan befinna sig i flygplanslége. Sla av Airplane Mode (Flygplanslage).
Se instruktionerna i bruksanvisningen till din AirSense 11-enhet.

AirSense 11-enheten visas i enhetslistan Tryck pa enhetens namn i enhetslistan for att bekrafta att du vill ansluta till
men det gar inte att uppratta en anslutning.  den enheten.

Ytterligare information

Information om rengdring av AirSense 11-enheten, underhall, felsbkning och andra tekniska
specifikationer finns i bruksanvisningen till din AirSense 11-enhet.

ResMed Corp ResMed SAS
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Tentang myAir

Aplikasi myAir merupakan aplikasi perangkat medis seluler yang memungkinkan Anda untuk:

¢ Menghubungkan dan memutuskan ponsel cerdas dari perangkat AirSense™ 11 Anda
menggunakan teknologi nirkabel Bluetooth®.

o Akses tutorial aklimatisasi terapi secara langkah demi langkah; hal ini dikenal sebagai Test Drive
(Penguijian). Fitur ini mengendalikan perangkat dan memungkinkan Anda untuk mencoba tekanan
yang ada dalam menyimulasikan terapi.

¢ Memecahkan masalah terkait pemasangan masker.
o Akses data pribadi pasien seperti penggunaan dan laporan perkembangan terapi Anda.

e Lihat saran pendidikan dan pelatihan yang disesuaikan, seperti kiat terapi dan informasi Apnea
Tidur Obstruktif (OSA).

Indikasi penggunaan

myAir merupakan platform perangkat lunak keterlibatan pasien yang bisa digunakan oleh pasien
yang menerima resep perangkat ResMed yang kompatibel untuk tujuan pelacakan mandiri atas data
penggunaan terapi dan penerimaan pelatihan (video pendidikan, kiat) dalam pengaturan rumah
pribadi. Fitur Asisten Terapi Pribadi (PTA) myAir ditujukan untuk pasien yang diberi resep perangkat
platform ResMed Air11 yang kompatibel untuk menyimulasikan terapi dari jarak jauh sebelum
menggunakan perangkat dengan pengaturan yang telah ditentukan. myAir merupakan aksesori
perangkat lunak opsional yang memungkinkan pasien untuk menyesuaikan diri dengan perangkat
terapi mereka.

Manfaat klinis

Aplikasi myAir merupakan aplikasi Keterlibatan Pasien yang mendukung pasien dalam mengelola
Gangguan Pernapasan Saat Tidur (SDB) mereka. Aplikasi ini menyediakan alat bantu pendidikan,
mendukung perubahan perilaku yang bersifat positif, dan memungkinkan pasien untuk melacak

perkembangan diri mereka.

Persyaratan sistem

e iOS™ 14.0 dan versi yang lebih baru
e Android™ 8.0 dan versi yang lebih baru.

Perangkat ResMed yang kompatibel

e AirSense 11

Perangkat ResMed lainnya?

e AirSense 10

e AirCurve 10.

Note (Catatan): Fitur Bluetooth hanya tersedia di AirSense 11. Tidak semua perangkat yang
kompatibel tersedia di semua kawasan.

a Perangkat ResMed lainnya tidak langsung terhubung ke atau langsung melakukan pertukaran data
dengan aplikasi myAir. Aplikasi myAir mengakses data terapi secara tidak langsung melalui basis
data awan ResMed yang aman, AirView.

Indonesia



Keamanan

Fitur keamanan bawaan, langkah yang diambil untuk melindungi perangkat cerdas Anda dari

malware, dan memperbarui perangkat lunak dan firmware, bisa membantu melindungi privasi,

melindungi perangkat cerdas Anda, dan memastikan kinerjanya yang optimal.

Aplikasi myAir menggunakan fitur keamanan untuk membantu melindungi privasi dan mencegah

akses yang bersifat tidak sah ke data Anda. Fitur keamanan mencakup:

e Kunci unik untuk pemasangan Bluetooth

e Enkripsi di tingkat aplikasi untuk transmisi data, selain keamanan Bluetooth

e Enkripsi data

Melindungi perangkat cerdas Anda dari malware bisa membantu menjaga keamanan dan

perlindungan terhadap informasi pribadi dan data tidur Anda. ResMed merekomendasikan hal-hal

berikut ini:

e Gunakan kata sandi akun yang kuat dan jangan bagikan kepada siapa pun.

o Aktifkan nomor identifikasi pribadi (PIN) atau keamanan sidik jari pada perangkat cerdas Anda.
Lihat petunjuk pengguna perangkat cerdas Anda untuk mendapatkan informasi tentang cara
mengaktifkan salah satu fitur.

o Hindari modifikasi yang bersifat tidak aman terhadap sistem operasi perangkat cerdas.

e Pertimbangkan untuk mengaktifkan penghapusan data jarak jauh pada perangkat cerdas Anda.
Penghapusan data jarak jauh merupakan suatu fungsi yang tersedia pada perangkat cerdas, untuk
menghapus data pribadi secara jarak jauh jika perangkat Anda hilang atau dicuri. Lihat petunjuk
pengguna perangkat cerdas Anda untuk mendapatkan informasi tentang cara mengaktifkan fitur
ini.

e Perbarui sistem operasi Anda dengan patch keamanan.

Menyiapkan Koneksi Bluetooth dengan perangkat AirSense 11

Pastikan bahwa perangkat AirSense 11 Anda telah menyala. Untuk petunjuk tentang cara penyiapan
dan penyalaan perangkat, lihat panduan pengguna AirSense 11.

Jika Anda baru menggunakan myAir untuk pertama kalinya:

1. Pada aplikasi myAir, ikuti perintah pada aplikasi untuk membuat akun.
2. Untuk memilih perangkat Anda, ketuk AirSense 11.

3. lkuti perintah pada aplikasi untuk menghubungkan koneksi Bluetooth.

Jika Anda sudah memiliki akun myAir:

1. Pada aplikasi myAir, ketuk Profile (Profil).

2. Ketuk My equipment (Peralatan saya).

3. Ketuk Pair Bluetooth (Pasangkan Bluetooth).

4. lkuti perintah pada aplikasi untuk menghubungkan koneksi Bluetooth.

Perangkat AirSense 11 kini telah terhubung ke aplikasi myAir. Simbol koneksi Bluetooth ditampilkan
di bilah status perangkat AirSense 11untuk mengonfirmasikan koneksi antara perangkat dan ponsel
cerdas. Ketuk Done (Selesai) untuk menyelesaikannya.

Memutuskan koneksi Bluetooth

Pada aplikasi myAir, ketuk Profile (Profil).

Ketuk My equipment (Peralatan saya).

Ketuk Update device (Perbarui perangkat).

Ketuk Disconnect (Putuskan).

Untuk keluar dari halaman, ketuk ikon anak panah kembali.
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Pengujian

Pengujian memberikan peluang bagi Anda untuk mencoba terapi. Pengujian dirancang untuk
menyesuaikan diri Anda secara perlahan terhadap terapi dengan menyalurkan tekanan rendah (4
cmH20) sebelum meningkatkannya ke tekanan yang lebih tinggi (7 dan 10 cmH20). Fitur ini
memerlukan koneksi Bluetooth yang aktif ke perangkat AirSense 11 dan informasi masker Anda.

Pastikan koneksi Bluetooth Anda aktif. Jika koneksi Bluetooth tidak aktif, lihat bagian Menyiapkan
Koneksi Bluetooth dengan perangkat AirSense 11.

1. Pada aplikasi myAir, ketuk Coaching (Pelatihan).

Ketuk Library (Pustaka).

Ketuk Test Drive (Pengujian).

Ketuk tombol Let’s go (Lanjutkan).

Ikuti perintah pada layar, Pengujian akan menyalurkan tekanan yang lebih tinggi secara perlahan.

Masalah terkait pemasangan masker

Selama proses Pengujian, myAir akan memantau masalah yang terkait dengan kebocoran udara
masker. Jika masalah kebocoran udara masker terdeteksi, myAir akan menampilkan kiat pemecahan
masalah khusus untuk masker Anda.

oW

Ikuti perintah dan petunjuk pada layar.

Setelah masalah kebocoran udara masker yang terdeteksi myAir telah teratasi, Anda akan diberi tahu
dan dialihkan kembali ke bagian Pengujian.

Selain itu, myAir akan memberi tahu pengguna jika Pengujian gagal karena kesalahan perangkat.
Untuk memahami dan memperbaiki kesalahan, lihat pada panel depan perangkat dan panduan
pengguna AirSense 11 Anda.

Skor myAir

myAir menghitung skor Anda dengan menganalisis data terapi setiap malam Anda. Semakin tinggi
skor Anda, semakin baik hasilnya. Anda mendapatkan poin berdasarkan empat kategori utama
berikut ini.

Usage hours (Jam penggunaan)

Sistem poin untuk penggunaan dihitung dalam satuan jam dan menit. Jika Anda menggunakan terapi
selama 1 jam, Anda mendapatkan 10 poin. Jika Anda menggunakan terapi selama 2,3 jam (2 jam, 18
menit), Anda mendapatkan 23 poin. Semakin banyak Anda menggunakan terapi, semakin banyak
poin yang Anda terima, hingga maksimum 70 poin.

Segel masker

Semakin baik segel masker Anda, semakin banyak poin yang Anda peroleh. Kategori ini bisa
membantu Anda mengetahui apakah Anda perlu menyesuaikan atau mengganti masker dengan
masker yang lebih pas. Penyegelan masker yang buruk bisa memengaruhi kenyamanan dan mutu
perawatan Anda. Skor berkurang seiring dengan meningkatnya kebocoran masker Anda. Anda bisa
mendapatkan hingga 20 poin untuk kebocoran masker minimal, 10 hingga 15 poin untuk kebocoran
sedang, dan 0 hingga 10 poin untuk tingkat kebocoran yang lebih tinggi.

Peristiwa per jam

Semakin sedikit peristiwa pernapasan yang dialami setiap jam, semakin banyak poin yang Anda
dapatkan. Peristiwa pernapasan ini juga dikenal sebagai indeks apnea-hipopnea (atau AHI). myAir
mengukur berapa kali pernapasan Anda berhenti sebagian atau seluruhnya setiap jam. Anda bisa
mendapatkan 4 hingga 5 poin jika mengalami peristiwa yang minimal.
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Masker dipasang/dilepas

Semakin sedikit Anda mengenakan dan melepaskan masker sepanjang malam, semakin banyak poin
yang bisa Anda dapatkan. Setiap individu harus mengenakan dan melepaskan masker setidaknya
satu kali selama masa perawatan. Misalnya, jika Anda melepaskan masker sebanyak satu atau dua
kali, Anda akan mendapatkan 5 poin. Namun, jika Anda mengenakan dan melepaskan masker
beberapa kali, hal ini bisa menjadi indikasi bahwa terdapat masalah dengan ukuran masker atau pola
tidur Anda secara umum.

Pemecahan masalah

Cobalah saran berikut ini bila Anda mengalami masalah. Selain itu, lihat juga panduan pengguna
AirSense 11 Anda. Jika Anda tidak bisa memperbaiki masalah yang terjadi, hubungi penyedia layanan
perawatan kesehatan Anda atau ResMed.

Jangan melakukan pembongkaran jika Anda mengalami masalah dengan perangkat AirSense 11.

Masalah/kemungkinan penyebab Solusi

Saya tidak bisa menghubungkan koneksi Bluetooth.

Bluetooth mungkin dinonaktifkan. Periksa ponsel cerdas Anda untuk menentukan apakah Bluetooth sudah
diaktifkan

Hubungkan kembali dan pasangkan perangkat AirSense 11 dan ponsel
cerdas Anda. Lihat pada bagian Menyiapkan Koneksi Bluetooth dengan
perangkat AirSense 11 untuk mendapatkan informasi lebih lanjut.

Jika solusi ini tidak menyelesaikan masalah, coba nyalakan ulang ponsel
cerdas Anda.

Koneksi Bluetooth Anda mungkin bersifat Pastikan bahwa perangkat AirSense 11 Anda ditempatkan jauh dari potensi
buruk. sumber gangguan seperti gelombang mikro, router jaringan area lokal
nirkabel (WLAN), atau telepon nirkabel.

Perangkat Anda mungkin berada dalam mode Nonaktifkan Airplane Mode (Mode Pesawat).

esawat.
P Lihat panduan pengguna AirSense 11 Anda untuk mendapatkan petunjuk.

Perangkat AirSense 11 ditampilkan pada Ketuk nama perangkat pada daftar untuk mengonfirmasikan bahwa Anda
daftar perangkat, tetapi saya tidak hisa ingin menghubungkannya ke perangkat tersebut.
menghubungkannya.

Informasi lebih lanjut

Untuk melihat informasi tentang cara membersihkan perangkat AirSense 11 Anda, pemeliharaan,
pemecahan masalah, dan spesifikasi teknis lainnya, lihat panduan pengguna AirSense 11 Anda.

ResMed Corp
d 9001 Spectrum Center Blvd

San Diego, CA 92123
Amerika Serikat
Kunjungi ResMed.com untuk melihat lokasi ResMed lain di seluruh dunia. AirSense, Air11, AirCurve, dan myAir merupakan
merek dagang dan/atau merek dagang terdaftar dari kelompok perusahaan ResMed. Tanda kata dan logo Bluetooth®
merupakan merek dagang terdaftar yang dimiliki oleh Bluetooth SIG, Inc., dan setiap penggunaan merek tersebut oleh
ResMed berdasarkan lisensi yang diberikan. iOS merupakan merek dagang atau merek dagang terdaftar dari Cisco di A.S.
dan negara lainnya serta digunakan berdasarkan lisensi yang diberikan. Android merupakan merek dagang dari Google LLC.
Untuk informasi tentang hak paten dan hak kekayaan intelektual lainnya, kunjungi ResMed.com/ip.
© 2022 ResMed. 398127/5 2022-05
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Sepas® myAir

Platform perisian
REEMEd swapemantauan pesakit
BAHASA MELAYU

Perihal myAir

Aplikasi myAir ini merupakan aplikasi peranti perubatan mudah alih yang membolehkan anda untuk:

¢ Menyambungkan dan memutuskan sambungan telefon pintar anda dengan peranti AirSense™
11 anda menggunakan teknologi tanpa wayar Bluetooth®.

o Mengakses tutorial penyesuaian terapi langkah demi langkah; ini dikenali sebagai Test Drive
(Pandu Uji). Ciri ini mengawal peranti anda dan membolehkan anda menggunakan tekanan
percubaan untuk merangsang terapi.

e Mencarisilapan masalah pemakaian sungkup.

o Mengakses data peribadi pesakit anda seperti penggunaan anda dan laporan tentang kemajuan
terapl.

¢ Menyemak nasihat pendidikan dan bimbingan yang disesuaikan seperti petua terapi dan
maklumat Apnea Tidur Obstruktif (Obstructive Sleep Apnea - OSA).

Indikasi penggunaan

myAir adalah platform perisian penglibatan pesakit untuk digunakan oleh pesakit yang
dipreskripsikan peranti ResMed yang serasi untuk tujuan swajejak data penggunaan terapi dan
menerima bimbingan (video pendidikan, petua) dalam suasana rumah persendirian. Ciri Pembantu
Terapi Peribadi (PTA) myAir bertujuan untuk kegunaan pesakit yang dipreskripsikan peranti platform
ResMed Air11 yang serasi untuk merangsang terapi dari jauh sebelum menggunakan peranti mereka
dengan tetapan yang ditentukan. myAir adalah aksesori perisian pilihan untuk membolehkan pesakit
menyesuaikan diri dengan peranti terapi mereka.

Faedah klinikal

Aplikasi myAir ini adalah aplikasi Penglibatan Pesakit yang menyokong pesakit dalam menguruskan
Gangguan Pernafasan Semasa Tidur (SDB) mereka. Aplikasi ini menyediakan alat pendidikan untuk
pesakit, menggalakkan perubahan tingkah laku yang positif dan membolehkan pesakit menjejak
kemajuan mereka.

Keperluan sistem

e iOS™ 14.0 dan yang terkini
e Android™ 8.0 dan yang terkini.

Peranti ResMed yang serasi
e AirSense 11

Peranti ResMed yang serasi?

e AirSense 10

e AirCurve 10.

Nota: Ciri-ciri Bluetooth hanya tersedia pada AirSense 11. Tidak semua peranti yang serasi tersedia
di semua rantau.

a Peranti ResMed yang lain tidak disambungkan secara langsung ke myAir atau bertukar data secara
langsung dengan aplikasi myAir. Aplikasi myAir mengakses data terapi secara tidak langsung melalui
pangkalan data awan selamat ResMed, AirView.

Bahasa Melayu



Keselamatan

Ciri keselamatan terbina dalam, langkah-langkah yang anda ambil untuk melindungi peranti pintar
anda daripada perisian hasad dan mengikuti perkembangan kemas kini perisian dan perisian tegar
membantu melindungi privasi anda, melindungi peranti pintar anda dan memastikan prestasi yang
optimum.

Aplikasi myAir menggunakan ciri-ciri keselamatan untuk membantu melindungi privasi anda dan
menyekat akses yang tidak dibenarkan kepada data anda. Ciri-ciri keselamatan termasuk:

e Kekunci unik untuk pasangan Bluetooth

e Penyulitan peringkat aplikasi untuk penghantaran data, sebagai tambahan kepada keselamatan
Bluetooth

e Penyulitan data

Melindungi peranti pintar anda terhadap perisian hasad membantu maklumat peribadi dan data tidur
anda selamat dan terjamin. ResMed mengesyorkan yang berikut:

e Gunakan kata laluan akaun yang kuat dan jangan kongsikan dengan orang lain.

o Dayakan nombor pengenalan peribadi (PIN) atau keselamatan cap jari pada peranti pintar anda.
Rujuk arahan pengguna peranti pintar anda untuk mendapatkan maklumat tentang mendayakan
ciri.

o Elak daripada mengubah suai sistem operasi peranti pintar dengan cara yang tidak selamat.

e Pertimbangkan untuk mendayakan penghapusan data jarak jauh pada peranti pintar anda.
Penghapusan data jarak jauh merupakan fungsi yang tersedia pada peranti pintar anda untuk
memadam data peribadi dari jauh sekiranya peranti anda hilang atau dicuri. Rujuk arahan
pengguna peranti pintar anda untuk mendapatkan maklumat tentang mendayakan ciri ini.

e Pastikan sistem operasi anda terkini dengan tampalan keselamatan.

Menetapkan Sambungan Bluetooth ke peranti AirSense 11

Pastikan peranti AirSense 11 anda dihidupkan. Untuk mendapatkan arahan tentang cara
menyediakan dan menghidupkan peranti anda, rujuk panduan pengguna AirSense 11.

Jika anda pengguna myAir buat kali pertama:

1. Dalam aplikasi myAir, ikuti gesaan pada aplikasi untuk mencipta akaun.
2. Untuk memilih peranti anda, ketik AirSense 11.

3. lkut gesaan pada aplikasi untuk melengkapkan sambungan Bluetooth.

Jika anda sudah mempunyai akaun myAir:

1. Dalam aplikasi myAir, ketik Profile (Profil).

2. Ketik My equipment (Peralatan saya).

3. Ketik Pair Bluetooth (Pasangkan Bluetooth).

4. lkut gesaan pada aplikasi untuk melengkapkan sambungan Bluetooth.

Peranti AirSense 11 kini bersambung ke aplikasi myAir. Simbol sambungan Bluetooth muncul pada
bar status peranti AirSense 11 untuk mengesahkan sambungan antara peranti dan telefon pintar.
Ketik Done (Selesai) untuk menyelesaikan.

Memutuskan Sambungan Bluetooth

Dalam aplikasi myAir, ketik Profile (Profil).

Ketik My equipment (Peralatan saya).

Ketik Update device (Kemas kini peranti).

Ketik Disconnect (Putuskan sambungan).

Untuk keluar dari halaman, ketik ikon anak panah ke belakang.

a s wn =



Pandu Uji

Test Drive (Pandu Uji) memberi anda peluang untuk mencuba rasa semasa menjalankan terapi. la
direka supaya anda dapat menyesuaikan diri dengan terapi secara perlahan-lahan dengan
memperkenalkan anda kepada tekanan rendah (4 cmH20) sebelum bertukar ke tekanan yang lebih
tinggi (7 dan 10 cmH20). Ciri ini memerlukan sambungan Bluetooth yang aktif ke peranti AirSense
11 anda dan maklumat sungkup anda.

Pastikan anda mempunyai sambungan Bluetooth yang aktif. Jika sambungan Bluetooth tidak aktif,
lihat Menetapkan Sambungan Bluetooth ke peranti AirSense 11.

Dalam aplikasi myAir, ketik Coaching (Bimbingan).

Ketik Library (Perpustakaan).

Ketik Test Drive (Pandu Uji).

Ketik butang Let’s go (Ayuh).

Ikuti gesaan pada skrin, Test Drive (Pandu Uji) akan memperkenalkan anda kepada tekanan yang
lebih tinggi secara perlahan-lahan.

o 0n -

Masalah pemakaian sungkup

Sepanjang proses Test Drive (Pandu Uji), myAir akan memantau masalah kebocoran udara sunkup.
Sekiranya isu kebocoran udara sungkup dikesan, myAir akan memaparkan petua pencarisilapan
sungkup khusus untuk sungkup anda.

Ikuti gesaan dan arahan pada skrin.

Setelah myAir mengesan isu kebocoran udara sungkup diselesaikan, anda akan dimaklumkan dan
dikembalikan ke Test Drive (Pandu Uji).

Selain itu, myAir akan memaklumkan kepada pengguna jika Pandu Uji gagal kerana ralat peranti.
Untuk memahami dan menyelesaikan ralat, sila rujuk panel hadapan peranti anda dan panduan
pengguna AirSense 11.

Skor myAir

myAir mengira skor anda dengan menganalisis data terapi malam anda. Lebih tinggi skor anda, Iebih
baik. Anda mendapat mata berdasarkan empat kategori utama berikut.

Jam penggunaan

Sistem mata untuk penggunaan dikira dalam jam dan minit. Jika anda menggunakan terapi anda
selama 1 jam, anda mendapat 10 mata, atau selama 2.3 jam (2 jam, 18 minit), anda mendapat 23
mata. Lebih lama anda menggunakan terapi anda, semakin banyak mata yang anda terima, sehingga
maksimum 70 mata.

Pengedap Sungkup

Lebih kedap sungkup anda, lebih banyak mata yang anda dapat. Kategori ini dapat membantu anda
mengetahui sama ada anda perlu melaraskan atau menukar sungkup anda untuk mendapatkan
sungkup yang lebih sesuai. Jika pengedap sungkup anda bermasalah, ia boleh menjejaskan
keselesaan anda dan kualiti rawatan anda. Skor anda berkurangan apabila kebocoran pada sungkup
anda meningkat. Anda boleh mendapat sehingga 20 mata untuk kebocoran minimum pada sungkup,
10 hingga 15 mata untuk kebocoran sederhana dan 0 hingga 10 mata untuk kebocoran yang lebih
tinggi.

Peristiwa setiap sejam

Lebih kurang peristiwa pernafasan yang anda alami setiap jam, semakin banyak mata yang anda
dapat. Peristiwa pernafasan ini juga dikenali sebagai indeks apnea-hypopnea (atau AHI). myAir
mengukur berapa kali pernafasan anda terhenti secara separa atau sepenuhnya setiap jam. Jika anda
mengalami peristiwa yang minimum, anda mendapat 4 hingga 5 mata.

Bahasa Melayu
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Memakai/menanggalkan sungkup

Lebih sedikit bilangan anda memakai atau menanggalkan sungkup sepanjang malam, semakin
banyak mata yang anda dapat. Semua orang perlu memakai atau menanggalkan sungkup mereka
sekali semasa rawatan. Oleh itu, sebagai contoh, jika anda menanggalkan sungkup anda satu atau
dua kali, anda mendapat 5 mata. Walau bagaimanapun, jika anda memakai dan menanggalkan
sungkup anda beberapa kali, ia secara umum boleh menandakan terdapat masalah dengan
kesesuaian sungkup atau dengan tidur anda.

Pencarisilapan

Jika anda mengalami sebarang masalah, cuba cadangan berikut. Juga, rujuk panduan pengguna
AirSense 11 anda. Jika anda tidak dapat menyelesaikan masalah tersebut, hubungi pembekal
penjagaan anda atau ResMed.

Jika anda mengalami masalah dengan peranti AirSense 11, jangan cuba membukanya.

Masalah/kemungkinan punca Penyelesaian

Saya tidak dapat mewujudkan sambungan Bluetooth.
Bluetooth mungkin dilumpuhkan. Semak telefon pintar anda untuk menentukan sama ada Bluetooth didayakan

Sambung semula dan pasangkan peranti AirSense 11 dan telefon pintar anda.
Rujuk Menetapkan Sambungan Bluetooth dengan peranti AirSense 11
untuk maklumat lanjut.

Jika penyelesaian ini tidak menyelesaikan masalah, cuba mulakan semula
telefon pintar anda.

Sambungan Bluetooth anda mungkin Pastikan peranti AirSense 11 anda diletakkan jauh dari sumber gangguan yang
kurang baik. berpotensi seperti gelombang mikro, penghala rangkaian kawasan setempat
tanpa wayar (WLAN) atau telefon tanpa kabel.

Peranti anda mungkin berada dalam Matikan Mod Pesawat.

mod pesawat. ) .
Untuk arahan, rujuk panduan pengguna AirSense 11 anda.

Peranti AirSense 11 muncul dalam Ketik nama peranti dalam senarai peranti untuk mengesahkan bahawa anda
senarai peranti, tetapi saya tidak dapat  ingin menyambung ke peranti tersebut.
mewujudkan sambungan.

Maklumat lanjut

Untuk maklumat mengenai pembersihan, penyelenggaraan, penyelesaian masalah dan spesifikasi
teknikal lain bagi peranti AirSense 11 anda, rujuk panduan pengguna AirSense 11 anda.

ResMed Corp
d 9001 Spectrum Center Blvd

San Diego, CA 92123
USA
Lawati ResMed.com untuk lokasi ResMed lain di seluruh dunia. AirSense, Air11, AirCurve dan myAir adalah tanda
dagangan dan/atau tanda dagangan berdaftar bagi kumpulan syarikat ResMed. Tanda perkataan dan logo Bluetooth®
adalah tanda dagangan berdaftar yang dimiliki oleh Bluetooth SIG, Inc., dan sebarang penggunaan tanda tersebut oleh
ResMed adalah di bawah lesen. i0S adalah tanda dagangan atau tanda dagangan berdaftar Cisco di A.S. dan negara-
negara lain dan digunakan di bawah lesen. Android adalah tanda dagangan Google LLC. Bagi maklumat paten dan harta
intelektual lain, lawati ResMed.com/ip. © 2022 ResMed. 398127/5 2022-05
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