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1. Detalles del producto

Indicador de carga

PIR.

Botén de encendido —————————a(|
Indicador de estado Reiniciar ———————a(|
de funcionamiento
h
Ranura para Tarjeta TF ——o[

Micréfono

No.

Botones de la camara

Funcionamiento

Botén de encendido

Mantenga pulsado el botén durante cinco segundos para encender y
apagar el dispositivo.

Botén de encendido

Pulse rapidamente durante un segundo para despertar la cdmara del modo
de espera.

Tecla de reinicio

Mantenga pulsado durante cinco segundos para reiniciar la camara.

Estado del indicador LED

Actividad

Parpadeo lento en
rojo

Esperando conexion Wi-Fi, comience a afiadir dispositivos.

Parpadeo rapido en
rojo

Conectando Wi-Fi.

Rojo constante

La red es anormal.

Azul constante

Wi-Fi conectado. La camara funciona normalmente.
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2. Instalar la camara

Esta camara para interiores solo admite la instalacion horizontal y no admite otros
métodos de instalacién. Se recomienda colocar la camara para interiores sobre el

escritorio para la deteccion.

A M

3. Instalar la aplicacion Cococam

Busque "Cococam" en la tienda de aplicaciones o en GooglePlay o escanee el codigo QR
para descargar e instalar la aplicacion en su teléfono.




NOTA: Por favor, active los dos permisos siguientes cuando utilice esta app por primera vez.
1. Permita el acceso de Cococam a los datos celulares moviles y a la LAN inalambrica, o
no podra anadir la camara.
2. Permita que Cococam reciba mensajes push, o el teléfono no recibira notificaciones
cuando se detecte movimiento o se active la alarma acustica.

& Notificaciones & COCOCAM (SIM 1)
Datos moviles  WLAN
(750 cococam
‘Q Versién 5.1.0 @

Ultimos 30 dias ¥

Permitir notificaciones [ @)

Anclar arriba

Mostrar siempre las notificaciones de esta
aplicacién en la parte superior del Panel de
notificaciones.

Notificaciones sutiles 0,008

Silenciar n iones de esta aplicacién
y en el panel de

no El célculo de datos del operador puede ser distinto
el que se muestra aqui.
ESTILO DE NOTIFICACION En uso: 394 kB; en primer plano: 394 kB; en
segundo plano: 0,00

ACCESO A LA RED

Datos méviles ©
Permitida

Pantalla de bloqueo Tiras WLAN ©
Permitida

Datos en 2.° plano ©
Permitida

Tono de notificacion Sonar y vibrar

3.1 Registrar cuenta:
Los nuevos usuarios deben registrarse por correo electronico. Haga clic en "Registrarse" y
siga los pasos para completar el registro e iniciar sesion.

3.2 Ayuda y comentarios:
Si tiene problemas o preguntas sobre el producto, envie un
correo electrénico a service@cococam.com
con el numero de modelo de su producto. Le responderemos
en un plazo de 24 horas.
Help & Feedback
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4. Encender la camara

Pulse el botén de encendido durante cinco segundos para encender la camara. Si no se
enciende, enchufe el adaptador de corriente (No incluido)DC5V 1A/2A y cargue la camara
durante 15 minutos antes de volver a intentarlo. La camara esté encendida cuando la luz indicadora

situada debajo del objetivo parpadea lentamente.
Nota: El dispositivo admite solo una red Wi-Fi de 2.4 GHz.

La longitud del SSLD y la contrasefia de Wi-Fi no debe exceder los 24
personajes.

\

.)) (((. |

Mantenga la red disponible

2.4GHz 5GHz
Vv X

5. Anadir camara

Antes de usar:

1. Si usa tarjeta SD Antes de encender el producto, inserte la tarjeta Micro - SD
(2-128GB). Si la tarjeta Micro - SD se inserta después del encendido, la deteccion
puede fallar y el producto tendra que ser encendido de nuevo.

2. En la conexion WiFi, haga que el producto y su teléfono mévil estén a una
distancia de 1 a 3 pies (30cm a 100cm) del router.

3. Antes de agregar la camara, active el permiso de Bluetooth y el permiso de
posicionamiento de la APLICACION, luego encienda el Bluetooth del teléfono y
comience a prepararse para conectar la camara. (Nota: si no se abre la aplicacion,
fallara la conexién de la camara)
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Puede escanear el codigo QR a continuacion o visitar el enlace para ver el video
agregado

1.A través de Bluetooth 2.Mediante escaneo de cédigo QR

https://lyoutu.be/NUHpOEWvVUh8 https://youtu.be/OrLE9cxjAuY

Método 1 de adicidn de producto: A través de Bluetooth

(D Mantenga pulsado el boton de encendido de la camara y espere a que el
indicador LED de funcionamiento de la camara parpadee en rojo.

2 Haga clic en "+" en la parte superior derecha de la pagina de inicio de la APP
para afadir el producto. En la pagina de adicion de productos, aparecera
automaticamente una lista de las camaras cercanas que se pueden conectar

a través de Bluetooth.

(3 Seleccione la camara, busque la banda wifi de 2.4G cercana que necesita
conectarse, ingrese la contrasefia de wifi y espere a que la camara se conecte
automaticamente a wifi y luego complete la adicién de la camara.
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Haga clic en
"Afadir dispositivo"

China Unic1:21 @ LETS L

“~ Red de conexién

Q

02:10

 Asegirese de que ol dspesitho enun
estado energiza

- Asegurese de que el dispositivo esté
conectado al enrutador.

; Asegirese de que el dispositvoy o
teléfono estén en la misma red

Dispositivode  Registrarse enla  Inicializacin del
bisqueda nube ispositivo

Espere a la conexién.

Dispositivos encontrados %

Seleccione el
dispositivo Bluetooth

China Unic_.1:22@ R

Conexion exitosa

Agregar con éxito

@ 115584073

[

conexion exitosa
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Consejos

iConfirme si su cuenta WIFl y su
contrasefia son correctas!
Nombre de wifi:501-5G
Contrasefia de wifi:anwen111

Cancelar

Seleccione un WiFi
cercano e ingrese la
contrasefa de WiFi

China Unic.. 15:28 8 @ LR

~ Afadir dispositivo

&

116868735 4

Elige una familia

La casa de /\# J

anET—

El producto se ha
afadido correctamente.



Método 2 de adicion de producto: Mediante escaneo de codigo QR

1. Haga clic en el signo "+" en la esquina superior derecha de la pagina de inicio para
seleccionar Agregar dispositivo, encienda el Bluetooth de su teléfono y seleccione
"Camara con bateria".

2. De acuerdo con las indicaciones de la APLICACION, presione y mantenga presionado
el boton de encendido de la camara para iniciarla, luego presione y mantenga presionado
el botdn de reinicio para restablecer la camara y espere a que la luz indicadora roja parpadee.

3. Seleccione el 2.4Gwifi cerca de la camara, ingrese la contrasefia y muestre el cédigo
QR en su teléfono a la camara para escanearlo.

4. Cuando escuche el sonido "bugu", significa que el escaneo de la camara se realizd

correctamente. Espere a que la camara se conecte automaticamente y complete la adicion
de la camara.
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China Unic0:17 | @ 2R TOUE China Unic..0:17 18 @ 22 R ED China Uic..0:17 1 @ 22T RE China Unic..0:17 & & £2 5 REED
Lacasade /& ~ —+ = < Seleccione el disposi < Agregar camara de ba... -3} <~ Agregar camara de ba...
Todo dispositivo Sala de estar Habitac Cémara de

= 8 ° °

No se ha

" Camara de
agregado ningin e Soens . ®
dispositivo A o
\ Reser
Afadir '\ . . ®
it Camara de -

enchufe d ‘

NS o
(
Cémara de O
Mantenga presionado el boton de Reinicie el dispositivo
encendido del dispositivo para iniciar el
dispositivo + Mantenga presionado el boton RESET en su
dispositivo durante 4-5 segundos(consulte el
- Presione el botén [camara de baterial para
manual del usuario para obtener mas informac
activar el dispositivo si esta dormido. tvn astal
Pulse '+' para Afiadir Dispositivo Seleccione Bateria Camara Encienda la camara Reinicie el dispositivo
China Unic..9:31 1 & China Unic..9:31 1 & BRRDAWED  ChinaUnic.9:31 B8 280 R0ED China Unic.. 931 B @ EX ALY D)
~ Operacién ~ Red de conexion Conexi6n exitosa

¢ 15-25cm
Q Agregar con éxito
@ 113514321

Consejos
02:09 s
iConfirme si su cuenta WIFly su
contrasefia son correctas! Por favor, retire toda la pelicula de la lente.
Nombre de wifi:QSG Toca Sigulenta pars mostrar un cédigo GR . Asegirese de que el dispositivo en un

Contrasefia de wifi:ct123456 y deja que tu dispositivo escanee el cédigo. estado energizado
Mantenga su teléfono a 5-8 pulgadas de la « Asegirese de que el dispositivo esté
lente. conectado al enrutador.

Cancelar - Asegirese de que el dispositivo y el

teléfono estén en la misma red

Dispositivode  Registrarse enla  Inicializacion del
bisqueda nube dispositivo

T T

Introduzca la contrasefia Wi-Fi Escanee el codigo QR Espere la conexion Dispositivo afiadido
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Device menu

China Unic... 13:45 [ E3 SN ]

Jnicom 225788 R T m @D
La casa de /©\& ~ ®—+ =—14

Todo dispositivo Sala de estar Habitac

P 119767615 ®—12
|

110327209 0* En directo Historia
- [EENEEE

U
- -
Mantenga

Captura presionado para Grabar
hablar

x 15- ((()))4@

Deteccion de PTZ Sirena
movimiento

8—@) -

JHE)

Pagina principal
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China Unic... 13:45 o R il @
e 119767615 ©® <
p— &——
En directo Historia Nube Live
eo——8 ®>—H
Album Calendar
@
Record
1. Afadir camara 13. Opciones SD y HD 25
2. Hora de la camara 14. Opcion de pantalla completa 26
3. Vista en tiempo real 15. Altavoz 27
4. Multipantalla 16. Tasa de bits 28
5. Nombre de la camara 17. Reproduccién en la nube
6. Abrir y ocultar vista 18. Vista previa 29
7. Reproducir 19. Reproduccion local 30
8. Menu de configuracién 20. Boton de captura de pantalla 31
9. Mi lista de dispositivos 21. Grabar 32

10. Mensajes
11. Mi perfil
12. Configuracion de la camara

22.
23.

24.

Interruptor de alarma
Opcién de intercomunicador, 34
pulsacion larga para hablar
Deteccion de movimiento
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China Unic... 14:21 @

R il @

113953591 @
—@
History Cloud
—®
o 0—
Alert Screenshot
T—®
Download Delete
.
. Control PTZ

. Album de fotos
. Repeticion de video
. Reproduccion de registros
de alarma
. Seleccién de fecha de alarma
. Seleccién de puntos de alarma
. Capturas de pantalla
. Grabacion de video
. Descargar videos
. Borrar los videos del dia



7. Deteccion PIR

Rango de deteccién del sensor PIR

La "Configuracion de Alarma" del PIR esta activada por defecto y la sensibilidad por
defecto es alta, pero es ajustable: "Dispositivo"-"Configuraciéon"-"Configuracion de Alarma".
La distancia de deteccion es de 10 metros.

*NOTA: Una mayor sensibilidad ofrece distancias de deteccion mas largas, pero provocara
mas falsas alarmas.

8. Notificacidon push de alarma y reproduccion

La camara con bateria y sensor PIR no esta disefiada para grabar 24 horas al dia, 7 dias a
la semana, pero envia notificaciones a la aplicacion y guarda el video en la tarjeta micro
SD o en un servidor en la nube (por un cargo adicional) cuando el sensor PIR detecta
movimientos de un cuerpo humano. Puede ver los videos desde cualquier lugar a través de
la aplicacion Cococam.

Cuando se active el sensor PIR, la camara y su sistema se activaran.

1. Sonara una alarma en la aplicacién. Por favor, permita las notificaciones de la app
Cococam en los ajustes del moévil y active el volumen de su movil

2. Instantaneas de alarma y grabaciones de video en la tarjeta micro SD/almacenamiento
en la nube. Asegurese de que la tarjeta micro SD esta insertada.
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Mensajes P 113953591

0 2023-11 ~ v 2

[N

Mensajes de alarma

113953591

@ Deteccién de movimiento
04:36:26 p. m.

06:58:34 AM

Deteccion de
movimiento

110327209

@ Deteccién de movimiento
2023-11-11 06:46:57 p. m.

06:57:54 AM

Deteccion de
movimiento

Sin mas datos

@ &2 &

Mensajes
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9. Condiciones optimas para la visién nocturna

Cuando la camara esta en modo de vision nocturna, un obstaculo situado a menos de tres
metros del objetivo hara que los rayos infrarrojos se concentren en él y se iluminen, y la
vision nocturna no funcionara. Independientemente de donde esté instalada la camara,
asegurese de que no haya obstaculos a menos de tres metros del objetivo.

10. Informacién importante para reducir las falsas alarmas

10.1 Para reducir las falsas alarmas, por favor:

¢ No instale la camara en un lugar donde haya objetos brillantes o se dirija la luz,
incluyendo la luz del sol, lamparas brillantes, etc.

* No coloque la camara en un lugar donde entren y salgan vehiculos y personas con

frecuencia.

* Mantenga la camara alejada de las salidas de aire acondicionado, humidificadores,
aberturas de transferencia de calor, etc.

¢ No apunte la camara hacia espejos o cristales.

¢ Mantenga la camara a una distancia minima de un metro de dispositivos inalambricos
para evitar interferencias.
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10.2 Cobertura del area de vigilancia

No se recomienda mantener el
sensor PIR orientado hacia la
trayectoria de los objetos en
movimiento.

R

A
* B The path of the
" moving object.

0>10°

Entrance

Al instalar la camara, el sensor PIR no debe estar alineado verticalmente con objetos
moviles, ya que podria no detectar el movimiento. Se recomienda que la camara tenga una
inclinacion de mas de 10 grados para captar todo el movimiento.

11. Reproduccion de video y tarjeta micro SD

Las grabaciones de video se almacenan en la tarjeta micro SD (no incluida) o en la nube.

11.1 Sdlo soporta 2-128GB

11.2 Para garantizar una velocidad de reconocimiento constante y la vida util de la tarjeta
micro SD, recomendamos una tarjeta micro SD de velocidad Class10, Samsung,
SanDisk o Kinston Micro SD.

11.3 Compruebe que la tarjeta micro SD no esté dafiada y formatéela antes de insertarla
en la camara. El formato debe ser FAT32 o EXFAT32.

11.4 Después de insertar la tarjeta micro SD en la camara, el volumen de memoria se
mostrara en la aplicacion Cococam. Esto significa que la tarjeta micro SD de la
camara es legible.

11.5 Si la tarjeta micro SD no es legible, pongase en contacto con nosotros para obtener
ayuda.
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Tabla de resolucién de problemas

No. Descripcion Soluciones y funcionamiento
1) Compruebe su nombre y contrasefia Wi-Fi
¢ Qué hago cuando 2) Nota: Si su camara no soporta 5G, por favor utilice una red 2.4G.
1 aparece el mensaje | 3) Asegurese de que su camara y su teléfono mévil estan cerca del
"no se puede router.
establecer la conexiéon"?| 4) Pdngase en contacto por correo electrénico con el servicio de
atencion al cliente para resolver su problema en 24 horas.
¢,Como se restablecen | 1) Mantenga pulsado el botdn de reinicio durante cinco segundos.
2 los valores 2) Espere a escuchar el sonido "bugu".
predeterminados? | 3) Observe si la luz roja parpadea lentamente.
s 1) Pulse el botén de reinicio para volver a la configuracion
¢,Cémo se conecta :
) predeterminada
3 la camara a una . . s
P 2) Quite la camara en la aplicacion CocoCam.
nueva red Wi-Fi?
3) Vuelva a conectarla.
. . 1) La cdmara necesita tiempo para activarse y las personas se mueven
¢, Por qué me llegan . .
demasiado rapido.
4 fotos en las que . N
2) Objetos con calor disipativo pueden ser detectados por el PIR.
no aparecen personas? ; . L
Si esto ocurre, baje la sensibilidad de la alarma PIR.
. - El entorno o el nimero de vehiculos donde ha instalado la camara
¢ Por qué recibo . X . ; o
5 dispara las camaras con frecuencia. Cambie la sensibilidad de la
alarmas frecuentes? . .
alarma de la camara a baja.
s El area de inspeccién PIR tiene una limitacién de alcance. Puede ser
¢ Como es que pasa . . . .
. que la persona esté demasiado lejos o demasiado cerca, o que la
6 la gente sin que L . .
. persona pase rapidamente por la esquina del video y no sea detectada
se dispare la alarma?
por el PIR
7 No se recibe ninguna | Habilite las notificaciones de la aplicacion CocoCam en los ajustes del
notificacion de alarma | movil.
No se graban videos . . " .
8 Inserte la tarjeta micro SD o habilite el almacenamiento en la nube.

de alarma
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El dispositivo esta

Compruebe si la red funciona. Es posible que la camara esté instalada

9 offline demasiado lejos del router, provocando que el Wi-Fi no funcione
correctamente.
10 El video llega con Compruebe la red Wi-Fi. La camara y el router no deben estar
retardo demasiado alejados.
1 Poca duracion de La camara se esta activando con demasiada frecuencia y no deberia
la bateria colocarse al borde de la carretera o al sol.
1) Puede ser que la version del sistema de su teléfono sea demasiado
baja o demasiado alta, lo que provoca una mala compatibilidad.
12 Flashbacks de la Desinstale la APP y vuelva a descargarla.
aplicacion Cococam | 2) Péngase en contacto con el personal de atencion al cliente con el
numero de modelo de su camara y el numero de sistema de su
teléfono movil.
. 1) Al registrar una cuenta, asegurese de seleccionar el pais correcto.
No se puede registrar L ) - ., .
13 la cuenta 2) No es necesario introducir un cédigo de verificacion. Por favor, siga
el proceso para registrar su cuenta.
- Su cuenta y la de su amigo deben estar registradas en el mismo pais o
No se puede afadir ) . L.
14 en la misma zona. Por ejemplo, las cuentas de Europa y América no

un amigo

pueden ser amigas.
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