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ZHRNUTIE

Tato prirucka poskytuje koncovému pouzivatelovi informdcie o Glohdch pre uvedeny produkt.



Pravne informacie

Autorské a licencné prdva

© 2025, HP Development Company, L.P. Informdcie uvedené v tomto dokumente sa mézu zmenit
bez predchadzajiceho upozornenia. Jedinymi zarukami, ktoré sa vztahujd na produkty a sluzby
spolocnosti HP, st zdruky uvedené v zaruénych dokumentoch, ktoré sa dodavaiji spolu s tymito
produktmi a sluzbami. Ziadne informdcie uvedené v tomto dokumente nemozno povazovat za
dodato&ni zaruku. Spolocnost HP nie je zodpovedna za technické ani redakéné chyby i vynechany
text.

Ochranné znaGmky

VSetky ochranné znamky tretich stran st majetkom prislusnych viastnikov.

Zasady ochrany osobnych Gdajov

Spoloc¢nost HP dodrziava platné zakony a predpisy o ochrane osobnych Gdajov. Produkty a sluzby

spolocnosti HP spracivaijd Gdaje zakaznikov spdsobom, ktory je v stlade so zdsadami ochrany
osobnych Gdajov spolo¢nosti HP. Pozrite si Vyhldsenie spolocénosti HP o ochrane osobnych Gdajov.

Softvér s otvorenym zdrojovym kddom pouzity v tomto produkte

Tento produkt obsahuje softvér s otvorenym zdrojovym kédom. Softvér s otvorenym zdrojovym
kddom mdZzete od spolocnosti HP ziskat do troch (3) rokov od datumu distribdcie prislusného
produktu alebo softvéru za poplatok, ktory nie je vysSi ako néklady spoloénosti HP na dopravu
alebo distribuciu softvéru k vam. Ak chcete ziskat informdcie o softvéri, ako aj kod softvéru s
otvorenym zdrojovym kédom pouzity v tomto produkte, kontaktujte spoloénost HP e-mailom na
adrese ipgoopensourceinfo@hp.com.



https://www.hp.com/us-en/privacy/privacy.html
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Prehlad

Tabulka 111 Standardné LED kontrolky

lkony Ovladanie na kabli LED kontrolky Vyznam
\ Tiacidlo hovoru Blik@ nazeleno Prichadzajtci hovor
Svieti nazeleno Prebieha hovor
Pomaly blika Podrzany hovor
nazeleno
+ Tlacgidlo zvySenia Zvysenie hlasitosti
hlasitosti pocavania
- Tlacidlo zniZenia ZniZenie hlasitosti
hlasitosti poculvania
9] Tlacidlo stimenia Svieti nacerveno Sldchadlova saprava

ie stimena

Tabulka1-2 Led kontrolky Microsoft Teams*

lkony

Ovladanie na kdbli

LED kontrolky

Vyznam

\

Tlagidlo hovoru

Svieti nafialovo

Slichadlova stprava
pripojend; Pripojené
k Microsoft Teams

Blika nafialovo x3

Microsoft Teams sa
nepodarilo pripoijit

Blikd namodro

Prichadzajtci hovor

Svieti namodro

Prebieha hovor

Pomaly blika Podrzany hovor
namodro
Pulzuje nafialovo Ozndmenie z

Microsoft Teams

Prehlad



Tabulka1-2 Led kontrolky Microsoft Teams* (pokraGovanie)

lkony Ovlddanie na kabli LED kontrolky Vyznam
+ Tlagidlo zvySenia Zvysenie hlasitosti
hlasitosti pocuavania
- Tlacidlo zniZenia Znizenie hlasitosti
hlasitosti pocivania
g Tlacidlo stimenia Svieti nacerveno Sldchadlova saprava
je stimena

E4 POZNAMKA: *Vyzaduie variant a aplikdciu Microsoft Teams
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Nastavenie a softvér

Napdjanie a nastavenie

= Zapnite slGchadlovi stpravu pripojenim k pocitaéu alebo mobilnému
zariadeniu.

e USB-A/USB-C konektor

=

=) S

e 35 mm konektor (iba Blackwire 3315/3325)

Ed POZNAMKA: Ovladanie hovorov pomocou slichadlovej stpravy nie je k

dispozicii.
Stiahnutie softvéru

Stiahnite si aplikaciu Poly Lens a vyuZivaijte svoje zariadenie naplino. Niektoré
softvérové telefony vyZaduijl inStalGciu softvéru Poly, aby bolo mozné oviddat
hovory zo zariadenia (prijatie alebo ukon&enie hovoru a stimenie).

E4 POZNAMKA: Na stiahnutie poéitacovej aplikacie sa mézu vyzadovat
oprdvnenia spravcu. Ak v systéme nemdte oprdvnenia sprdvcu, obratte sana
spréivcu systému.

e Aplikaciu Poly Lens Desktop si moZete stiahnut na adrese hp.com/lens-app.

Tabulka 21 Podporované funkcie aplikacie Poly Lens

Funkcia Poly Lens Desktop
Konfigurdcia ovladdania hovorov pre v

softvérové telefony

Zmena jazyka slichadlovej stpravy v

Povolenie funkcii v

Vyber preferovaného nastavenia ekvalizéra v

Indikator stavu batérie v

Nastavenie a softvér


http://www.hp.com/lens-app

Tabulka 211 Podporované funkcie aplikdcie Poly Lens (pokraGovanie)

Funkcia Poly Lens Desktop
Aktualizdcia firmvéru zariadenia v
Sprava ozndmeni a upozorneni v
Plénovanie pripomienuti tykajicich sa v

zdravia a duSevnej pohody

Zobrazenie pouzivatelskej prirucky v

FindMyHeadset

Aktualizacia zariadenia Poly

Udrziavaite firmvér a softvér aktualizovany, vdaka Gomu bude zariadenie Poly

dosahovat vyssi vykon a obsahovat nové funkcie.

Aktualizujte zariadenie pomocou aplikdcie Poly Lens. Stiahnite si ju na adrese
hp.com/lens-app.

4 Kapitola 2 Nastavenie a softvér
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Nasadenie

Nastavenie hlavového mosta
Nastavte si hlavovy most, aby bol pohodiny.

1. Predizte alebo skratte most, kym vam nebude pohodine sediet. Nausniky by
sa mali pohodine nachddzat nad stredom usi.

2. Ak je hlavovy most prili§ tesny alebo volny, jemne ho ohnite, aby vam
pohodine sedel.

Umiestnenie ramena
Rameno mikrofonu slichadlovej stpravy mozno mat na lavej alebo pravej strane.

= Otocte rameno tak, aby ste ho mali v jednej rovine s Gstami.

/A UPOZORNENIE: Aby ste sa vyhli zZlomeniu ramena, otdcaijte ho len nahor a nad
180°.

Nastavenie ramena

Nastavte rameno mikrofonu pre optimalny odchadzaijdci zvuk po¢as hovoru.

Nasadenie



= Jemne ohnite rameno dovnatra alebo von tak, aby bolo priblizne na Sirku dvoch
prstov od katika Gst.

6 Kapitola 3 Nasadenie



Zaklady

Uskutocnovanie/prijem/ukonéovanie hovorov

Ovladanie hovorov pomocou slichadlovej sipravy je softvérova funkcia a zavisi
od kompatibilného softvérového telefonu. Ak nemate nainstalovana aplikaciu

Poly Lens hp.com/lens-app alebo nemate kompatibilny softvérovy telefon, najprv
stlacte tla¢idlo hovoru slichadlovej stpravy a potom uskutoénite/prijmite/ukonéite
hovor pomocou aplikécie softvérového telefonu.

Prijatie alebo ukonéenie hovoru

= Tuknite na tladidlo hovoru . alebo pouZite softvérovy telefon.

UskutoCnenie hovoru

Na uskutoGnenie odchadzajliceho hovoru pouzite softvérovy telefon.

= \/ytocCte Cislo pomocou aplikdcie softvérového telefonu.

Opétovné vytocenie naposledy volaného Eisla

Znova zavolajte na naposledy volané Cislo.

Ak nemate aktivny hovor, dvojitym tuknutim na tlacidlo hovoru opdtovne zavolate

na naposledy volané ¢islo.

Podrzanie

Pri podrZani hovoru sa stimi vSetok zvuk hovoru.

Ak chcete podrzat hovor, stlacte a podrzte tlacidlo hovoru, kym nebudete pocut
ton alebo hlasové upozornenie.

Zaklady


http://www.hp.com/lens-app
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Hlasitost pocuvania
Nastavte hlasitost sliichadlovej stipravy pomocou ovliddaca na kabili.

= Stlacte tlacidlo zvySenia (+) alebo znizenia (-) hlasitosti.

Nastavenie hlasitosti mikrofénu slichadlovej stpravy
(softvérovy telefon)

= UskutocCnite skiSobny hovor prostrednictvom softvérového telefénu a
primerane upravte hlasitost softvérového telefonu a hlasitost zvuku pocitaca.

Stimenie
Pocas hovoru stimte slichadlovi stpravu, aby vés ostatni nepoculi.

®  Pocas aktivneho hovoru stlacte tla¢idlo stimenia na oviadaci na kabli. Ak
chcete stimenie zrusit, znova stlacte tlacidlo stimenia.

Kapitola 4 Zaklady



RieSenie problémov

Slichadlova stprava

Ndijdite rieSenia na zlepSenie svojho zazitku zo slichadlovej sGpravy.

Problém

RieSenie

Pri pouZivani slichadlovej stpravy
pocujem vysokofrekvenény zvuk.

Skontroluite, ¢i 3,5 mm konektor je Gplne pripojeny k
ovlddacu slichadlovej stpravy.

Nepocujem volaijliceho.

Hlasitost prehrdvania je prilis nizka. Stlacte tlacidlo
zvySenia hlasitosti na slichadlovej stprave a/alebo sa
uistite, Ze nastavenie hlasitosti na pocitaci je spravne.

Slichadlova stprava nie je nastavend ako predvolené
zvukové zariadenie. Pomocou nastaveni zvuku na
ovlddacom paneli/v nastaveniach zvuku vyberte
slichadlova stpravu ako predvolené zvukové zariadenie.

Skontroluijte, €i 3,5 mm konektor je Gplne pripojeny k
ovl@dacu sldchadlovej stpravy.

Volajdci ma nepocuija.

Slichadlové stprava je stimend. Tuknutim na tlagidlo
stimenia zruste stimenie mikrofonu.

Rameno mikrofén je v nespravnej polohe. Zarovnaijte
rameno mikrofénu slichadlovej stpravy s Gstami.

Slachadlova saprava nie je nastavend ako predvolené
hlasové zariadenie. Pomocou nastaveni zvuku na
ovlddacom paneli/v nastaveniach zvuku zmerte vstupné
zariadenie.

Skontroluite, ¢i 3,5 mm konektor je Gplne pripojeny k
ovladacu slichadlovej stpravy.

Zvuk v slichadlovej saprave je
skresleny.

V slachadlovej stprave pocujem
ozvenu.

Znizuite hlasitost zvuku na softvérovom teleféne, az kym
skreslenie nezmizne.

Upravte hlasitost na slichadlovej stprave.

Skontroluite, ¢i 3,5 mm konektor je Gplne pripojeny k
ovladacu slichadlovej stpravy.

Ked'pouzivam slichadlovi
sUpravu so softvérovym
telefonom, nefunguia tlacidla
ovl@dania hovorov a stimenia na
slichadlovej stprave.

Ak je potrebné povolit funkciu oviddania slichadlovej
sUpravy (prijatie/ukoncenie hovoru a stimenie zvuku),
uistite sa, Ze mate nainstalovana aplikdciu Poly Lens
Desktop. Pozrite si Cast Stiahnutie softvéru na strane 3.

Vase mobilné zariadenie mozZno nepodporuije funkciu
ovladania hovorov. Informuijte sa u vyrobcu zariadenia.

Dalsia slichadlova stprava, ktord
som pouZival/-a na pocavanie
hudby, prestala fungovat.

Sliuchadlova stprava sa vo Windowse nastavi ako
predvolené zvukové zariadenie. Pomocou nastaveni zvuku
na ovlddacom paneli/v nastaveniach zvuku zmerite
zvukové zariadenie.

M®bij telefén pocas hovoru
alebo pocéavania hudby nendjde
slichadlovi stpravu.

Pocas hovoru alebo pocivania hudby skontroluite, ¢i zvuk
smeruje do pozadovanej slichadlovej stpravy - prejdite
do nastaveni a uistite sa, Ze je predvolena.

RieSenie problémov
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Bezpecnostné upozornenia

Pokyny tykajlce sa bezpecnosti

Skor nez zacnete vyrobok HP pouZivat, pozorne si precitajte vSetky pokyny
tykajlce sa prevadzky a bezpecnosti, aby ste znizili riziko poziaru, zdsahu
elektrickym pradom, poranenia osdb a poSkodenia maijetku. Prevadzkova teplota
a teplota vhodné na uskladnenie a nabijanie je 10 °C az 40 °C.

Pouzivajte iba tie vyrobky a prislusenstvo znacky HP, ktoré st uréené na
pouzivanie s tymto vyrobkom.

Ak po pouziti vyrobku dbjde k podrdZdeniu pokozky, prestante vyrobok
pouzivat a obrdatte sa na spolocnost HP.

DETI. Nikdy nedovolte detom hrat sa s vyrobkom - malé ¢asti mozu
predstavovat riziko udusenia.

Produkt nerozoberaite, pretoZe sa tym mozete vystavit nebezpecnému
napdtiu alebo inému riziku. Nesprévne opatovné zlozenie moze pri ndslednom
pouZziti vyrobku spdsobit zasah elektrickym pradom alebo poziar.

Ak sa vyrobok prehreje alebo dojde k poSkodeniu vonkajSieho plasta, kabla
alebo konektora, odpojte vyrobok, prestaite ho pouzivat a obratte sa na
spolocnost HP.

Prili§ hlasny zvuk i vysoky akusticky tlak moZe viest k doGasnému &i trvalému
poskodeniu sluchu. Hoci neexistuje jednotné nastavenie zvuku, ktoré by bolo
vhodné pre kazdého, mali by ste slichadlova stpravu Gi slichadla vzdy
nastavit na miernu hlasitost a vyhybat sa prili§ dlhému poctvaniu hlasného
zvuku. Cim je zvuk hlasneijsi, tym skdr moze viest k poskodeniu sluchu.

Pri pouzivani slichadlovej stpravy Ci slichadiel s réznymi zariadeniami sa
moZete stretnlt s réznymi Groviiami hlasitosti zvuku. PouZivané zariadenie a
jeho nastavenia ovplyviuji hlasitost poclivaného zvuku. V pripade problémov
so sluchom prestante zariadenie pocivat prostrednictvom sliichadlovej
sUpravy ¢&i slichadiel a nechajte sa vySetrit lekdrom. S cielom chranit vas
sluch niektori odborni lekari uvadzaiu tieto odporacania:

Pred nasadenim sliGchadlovej stpravy &i slichadiel nastavit oviddac zvuku na
nizku Groven a pocuvat zvuk pri ¢o najnizsej hlasitosti.

Nezvysuite hlasitost preto, aby ste potladili hluk z okolia. Ak je to mozné,
pouzivajte slichadlovid stpravu &i slichadla v tichom prostredi s nizkou
mierou okolitého hluku.

Obmedzte ¢as pouzivania slichadlovej stpravy ¢i slichadiel pri vysokej
hlasitosti.

Znizte hlasitost, ak kvoli zvuku zo sliichadlovej stpravy alebo slichadiel
nepocuijete rozpravanie ludi okolo seba.

Kapitola 6 Bezpecnostné upozornenia



Ak pri Soférovani pouzivate slichadlov( stpravu alebo slichadld, oboznémte
sa s miestnymi zdkonmi o pouzivani mobilného telefénu a slichadlovej
sUpravy a venujte maximdlnu pozornost a ststredte sa na bezpecnu jazdu.
Ak pouzivate slichadlovi stpravu alebo slichadld, ktoré zakryvaiji obe usi,
zniZi sa tym vasa schopnost zaznamenat iné zvuky. Vo vacsine oblasti je ich
pouZzivanie pri riadeni motorového vozidla alebo jazde na bicykli zakdzané
zdkonom, pretoZe moZete vazne ohrozit seba aj ostatnych Géastnikov
premavky.

Ak si k tomuto vyrobku pribalené slichadla/koncovky do usi, pouzivaijte
ich podla priloZenych pokynov. Sliichadla/koncovky do usi nevkladaijte do
zvukovodu ndsilim. V pripade ich zaseknutia vo zvukovode vyhladaijte lekdra.

Nastenny adaptér alebo nabijacku zapoite do zasuvky v blizkosti zariadeniaq,
ktord je lahko pristupnad.

Upozornenia tykajlce sa batérii pre bezdrdtové vyrobky

Ak ma vas vyrobok vstavani nevymenitelnd batériu, nepokisaijte sa vyrobok
otvorit a batériu vybrat - mohlo by ddjst k Grazu &i k poSkodeniu vyrobku. Ak
sa vo vyrobku vyuzivaiji vymenitelné batérie, pouzivajte len batérie dodavané
spolocnostou HP. Batériu vyberte ihned'po vybiti.

Nabijatelné batérie vymente po troch rokoch alebo po 300 nabijacich cykloch,

podla toho, ¢o nastane skor.

Vyrobok ani batériu pri likvidacii nehddzte do ohna ani ich nenechavaijte na
mieste s teplotou vySSou ako 40 °C.

Nevystavujte batériu extrémne vysokym teplotdm. M6Ze to mat za ndsledok
vybuch alebo tnik horlavej kvapaliny alebo plynu.

Batériu neotvdraijte, nedeformuijte a neposkodzuijte. M6ze obsahovat Zieravé
Iatky sposobuilce poranenie oci alebo pokozky, ktoré mozu byt v pripade
prehltnutia toxické.

Batérie nikdy nevkladaite do st. V pripade prehltnutia vyhladaijte lekdrsku
pomoc alebo sa obratte na Specializované stredisko ochrany pred jedmi.

Prehltnutie moze viest k popdaleniu, perfordcii mdkkého tkaniva a smrti. Do 2
hodin po poziti sa mézu vyskytnut tazké popdleniny.

Batérie vzdy skladujte na mieste, ktoré nie je pristupné detom.

Zabrante tomu, aby sa batéria &i jej drZziak dostali do kontaktu s kovovymi
predmetmi, napr. kIGEmi &i mincami.

RECYKLACIA: Batériu vyrobku je potrebné recyklovat alebo zlikvidovat
v sUlade s nariadeniami. Ak sa chcete informovat o vybrati a likvidacii batérie
v stlade s nariadeniami, obratte sa na miestne recyklacné stredisko.

Na nabijanie vyrobku pouzivaijte iba nabijacku dodavani spolocnostou
HP a postupuijte podla priloZzenych pokynov. Ak je sliichadlova stprava
urcend na nabijanie pomocou nabijacky mobilného telefénu, pouzivajte
iba nabijacky telefénov, ktoré schvdlil a dodava vyrobca vasho mobilného

telefonu. NabijaCku nepouzivajte na ziadny iny Gcel. Ubezpecte sa, ze napdtie
zodpovedd zdroju napdjania, ktory chcete pouzit.

Pokyny tykajlce sa bezpecnosti
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Podpora

POTREBUJETE DALSIU POMOC?

support.hp.com/poly

HP Inc.

1501 Page Mill Road

Palo Alto, CA 94304, US.A.
650-8571501

HP REG 23010, 08028

Barcelona, Spain

HP Inc UK Ltd

Regulatory Enquiries, Earley West
300 Thames Valley Park Drive
Reading, RG6 1PT

United Kingdom

EEELEARBBRGAERAS

STHEHEEEE " 66 5% 10 18

EEE:02-37899900

RMN (Regulatory Model Number): BW3310 USB-A, BW3310 USB-C, BW3310-M

USB-A, BW3310-M USB-C, BW3315T, BW3320 USB-A, BW3320 USB-C, BW3320-M
USB-A, BW3320-M USB-C, BW3325T.

12 Kapitola 7 Podpora
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