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Primers passos
Introducció
Conegueu els aspectes bàsics del vostre dispositiu.

Aquest capítol és una guia comuna sobre com utilitzar els dispositius Samsung.

Depenent del model, és possible que alguns continguts difereixin o que s'incloguin descripcions 
d'opcions o funcions no disponibles en el vostre dispositiu.
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Disposició i funcions del dispositiu

Altaveu

Botó lateral (sensor de 
reconeixement 
d'empremtes digitals)

Botó de volum

Pantalla

Càmera frontal

Sensor de llum

Presa d'auriculars / 
presa multiús 
(USB de tipus C)

Safata de targetes SIM / 
microSD

Càmera posterior

Flaix

Micròfon

Antena principal

Altaveu Micròfon

Antena NFC 

Antena GPS
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•	 Quan utilitzeu els altaveus, per exemple, per reproduir fitxers multimèdia o fer ús de l'altaveu, no 
us apropeu el dispositiu a les orelles.

•	 Aneu amb compte de no exposar l'objectiu de la càmera a una font de llum intensa, com ara la 
llum solar directa. Si l'objectiu de la càmera s'exposa a una font de llum intensa, com ara la llum 
solar directa, el sensor d'imatge de la càmera pot resultar danyat. Un sensor d'imatge danyat és 
irreparable i causarà punts o taques en les fotografies.

•	 Si utilitzeu el dispositiu amb el cos de vidre o acrílic trencat, pot haver-hi risc de lesions. Utilitzeu 
el dispositiu només després d'haver-lo reparat en un centre de servei tècnic Samsung o en un 
centre de servei tècnic autoritzat.

•	 Si entra pols o materials estranys en el micròfon, l'altaveu o el receptor, o si es cobreixen aquestes 
parts, és possible que el so del dispositiu se silenciï o que algunes funcions no funcionin. Si 
intenteu treure la pols o els materials estranys amb un objecte punxant, el dispositiu pot resultar 
danyat i el seu aspecte pot veure’s afectat.

•	 Poden produir-se problemes de connectivitat i esgotament de la bateria en les situacions 
següents:

	– Si col·loqueu adhesius metàl·lics en la zona de l'antena del dispositiu

	– Si col·loqueu una coberta del dispositiu feta amb material metàl·lic en el dispositiu

	– Si cobriu la zona de l'antena del dispositiu amb les mans o altres objectes mentre utilitzeu 
determinades funcions, com ara trucades o connexió de dades mòbils

•	 No cobriu la zona del sensor de llum amb accessoris, com ara adhesius o una funda. Si ho feu, el 
sensor podria presentar un funcionament defectuós.

Botons durs

Botó Funció

Botó lateral

•	 Mantingueu-lo premut per encendre o apagar el dispositiu.
•	 Premeu-lo per encendre o bloquejar la pantalla.
•	 Premeu-lo dues vegades per obrir l'aplicació o funció que hàgiu configurat.

Botó lateral + Botó 
per abaixar el volum

•	 Premeu-los simultàniament per fer una captura de pantalla.
•	 Mantingueu-los premuts per apagar el dispositiu.
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Configuració del botó lateral
Seleccioneu una aplicació o funció que desitgeu iniciar prement dues vegades el botó lateral.

Obriu Configuració, toqueu Funcions avançades → Botó lateral i, a continuació, seleccioneu l'opció que 
desitgeu.

Botons suaus
Quan engegueu la pantalla, els botons suaus apareixeran a la part inferior de la pantalla. Consulteu la Barra 
de navegació (botons suaus) per obtenir més informació.

Càrrega de la bateria
Carregueu la bateria abans d'utilitzar-la per primera vegada o quan no s'hagi utilitzat durant períodes 
prolongats.

Càrrega per cable
Connecteu el cable USB a l'adaptador de corrent USB i endolleu el cable a la presa multiús del dispositiu per 
carregar la bateria. Una vegada carregada per complet, desconnecteu el carregador del dispositiu.
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Càrrega ràpida
Utilitzeu un carregador superràpid o un carregador ràpid.

Podeu comprovar l'estat de connexió del carregador obrint Configuració i tocant Bateria.

•	 Si la càrrega ràpida no funciona, obriu Configuració, toqueu Bateria → Configuració de càrregai, 
a continuació, comproveu si la funció que voleu està activada. Així mateix, comproveu si el cable 
USB i l'adaptador de corrent USB estan connectats correctament.

•	 Podeu carregar la bateria més ràpidament mentre el dispositiu o la seva pantalla estan apagats.

Càrrega d'altres dispositius
Utilitzeu el cable USB per carregar un altre dispositiu mòbil amb la bateria del vostre telèfon.

Connecteu el telèfon i l'altre dispositiu mitjançant el cable USB del telèfon. Depenent de l'altre dispositiu, 
pot ser necessari un connector USB.

Quan s'iniciï la càrrega, apareixerà la icona de càrrega de la bateria a la pantalla de l'altre dispositiu.

La finestra emergent de selecció d'aplicacions que us apareix al telèfon serveix per a la transferència 
de dades. No seleccioneu cap aplicació a la finestra emergent.

Reducció del consum de bateria
El vostre dispositiu ofereix diverses opcions que us ajuden a estalviar energia de la bateria.

•	 Optimització del dispositiu mitjançant la funció de cura del dispositiu.
•	 Quan no estigueu fent servir el dispositiu, premeu el botó lateral per apagar la pantalla.
•	 Activeu el mode d'estalvi d'energia.
•	 Tanqueu les aplicacions innecessàries.
•	 Desactiveu la funció Bluetooth quan no en feu ús.
•	 Desactiveu la sincronització automàtica de les aplicacions que calgui sincronitzar.
•	 Disminuïu el temps de retroil·luminació.
•	 Disminuïu la brillantor de la pantalla.
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Consells i precaucions per a la càrrega de la bateria
•	 Utilitzeu només bateries aprovades per Samsung i dissenyades específicament per al vostre 

dispositiu. Les bateries incompatibles poden causar lesions greus o danys al dispositiu.
•	 Es recomana l'ús de carregadors i cables aprovats per Samsung i dissenyats específicament per 

al vostre dispositiu. L'ús de carregadors o cables incompatibles pot provocar lesions o danys al 
dispositiu.

•	 La connexió incorrecta del carregador pot causar danys greus al dispositiu. Qualsevol dany causat 
per un ús indegut no està cobert per la garantia.

•	 Es recomana l’ús del cable USB de tipus C subministrat amb el dispositiu. L'ús d'un cable micro 
USB pot causar danys al dispositiu.

•	 Si carregueu el dispositiu mentre la presa multiús està mullada, el dispositiu podria resultar 
danyat. Eixugueu bé la presa multiús abans de carregar el dispositiu.

•	 Per estalviar energia, desendolleu el carregador quan no l'utilitzeu. El carregador no té interruptor 
d'encesa, per la qual cosa heu de desendollar-lo de la presa de corrent quan no l’utilitzeu per 
evitar el malbaratament d'energia. El carregador ha de romandre a prop de la presa de corrent i 
ser fàcilment accessible mentre es carrega.

•	 Es recomana l’ús d’un carregador aprovat per Samsung que garanteixi el rendiment de la càrrega.
•	 Si la bateria està completament descarregada, el dispositiu no es podrà encendre immediatament 

quan es connecti el carregador. Deixeu que la bateria descarregada es carregui durant uns minuts 
abans d'encendre el dispositiu.

•	 Si utilitzeu diverses aplicacions alhora, aplicacions de xarxa o aplicacions que necessiten una 
connexió amb un altre dispositiu, la bateria es descarregarà ràpidament. Per evitar perdre energia 
durant una transferència de dades, feu servir sempre aquestes aplicacions després de carregar 
completament la bateria.

•	 L'ús d'una font d'alimentació diferent del carregador, com ara un ordinador, pot donar lloc a una 
velocitat de càrrega més lenta a causa d'un corrent elèctric més baix.

•	 El dispositiu es pot utilitzar mentre s'està carregant, però la bateria pot trigar més a carregar-se 
completament.

•	 Si el dispositiu rep una alimentació inestable durant la càrrega, és possible que la pantalla no 
funcioni. Si això passa, desendolleu el carregador del dispositiu.

•	 Durant la càrrega, és possible que el dispositiu i el carregador s'escalfin. Això és normal i no 
hauria d'afectar la vida útil ni el rendiment del dispositiu. Si la bateria s'escalfa més del normal, és 
possible que el carregador deixi de carregar.

•	 Si el dispositiu no es carrega correctament, porteu-lo juntament amb el carregador a un centre de 
servei tècnic de Samsung o a un centre de servei tècnic autoritzat.
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Targeta nanoSIM
Introduïu la targeta SIM o USIM proporcionada pel vostre operador.

Per als models amb doble SIM, podeu inserir dues targetes SIM o USIM i així tenir dos números de telèfon o 
operadors per a un sol dispositiu.

•	 És possible que alguns serveis que requereixen una connexió de xarxa no estiguin disponibles 
depenent de l'operador.

•	 En algunes zones, les velocitats de transferència de dades poden ser més lentes si s'insereixen 
dues targetes SIM en el dispositiu que quan se n'insereix només una.

Inserció de la targeta SIM o USIM

1 2 43

1	 Inseriu el passador d'expulsió en el forat de la safata per afluixar-la.

2	 Extraieu la safata suaument de la ranura de la safata.

3	 Col·loqueu la targeta SIM o USIM en la safata amb els contactes de color daurat cap avall i premeu 
suaument la targeta SIM o USIM en la safata per fixar-la.

4	 Torneu a inserir la safata en la ranura de la safata.
•	 Utilitzeu només una targeta nanoSIM.
•	 Aneu amb compte de no perdre ni deixar que altres utilitzin la targeta SIM o USIM. Samsung no es 

fa responsable dels danys o inconvenients causats per targetes perdudes o robades.
•	 Assegureu-vos que el passador d'expulsió sigui perpendicular al forat. Altrament, el dispositiu es 

pot fer malbé.
•	 Si la targeta no està fixada fermament a la safata, la targeta SIM pot sortir o caure de la safata.
•	 Si introduïu la safata en el dispositiu mentre la safata està humida, el dispositiu es pot danyar. 

Assegureu-vos sempre que la safata estigui seca.
•	 Introduïu completament la safata en la ranura de la safata per evitar l’entrada de líquid en el 

dispositiu.
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Inserció correcta de la targeta

Targeta nanoSIM 1 Targeta nanoSIM

Targeta nanoSIM 2 Targeta microSD

Gestor de SIM
Obriu Configuració i toqueu Connexions → Gestor de SIM.

•	 Targetes SIM: Activeu la targeta SIM per utilitzar-la i personalitzar-ne la configuració.
•	 SIM preferides: Seleccioneu per utilitzar targetes SIM específiques per a algunes funcions, com ara 

trucades de veu, quan hi ha dues targetes activades.
•	 Canvi de dades: Configureu el dispositiu perquè utilitzi una altra targeta SIM per als serveis de dades si 

la targeta SIM preferida no es pot connectar a la xarxa.

És possible que se us apliquin càrrecs addicionals quan utilitzeu aquesta funció.

•	 Més configuracions de SIM: Personalitzeu configuracions addicionals.
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Targeta microSD

Inserció d’una targeta SD
La capacitat de la targeta SD del dispositiu pot variar respecte a altres models i és possible que algunes 
targetes SD no siguin compatibles amb el dispositiu depenent del fabricant i el tipus de targeta SD. Per 
comprovar la capacitat màxima de la targeta SD del dispositiu, consulteu el lloc web de Samsung.

1 2 43

1	 Inseriu el passador d'expulsió en el forat de la safata per afluixar-la.

2	 Extraieu la safata suaument de la ranura de la safata.

3	 Col·loqueu una targeta SD en la safata amb els contactes de color daurat cap avall i premeu suaument la 
targeta SD en la safata per fixar-la.

4	 Torneu a inserir la safata en la ranura de la safata.
•	 Utilitzeu només una targeta microSD.
•	 És possible que algunes targetes SD no siguin totalment compatibles amb el dispositiu. L'ús d'una 

targeta incompatible pot danyar el dispositiu, la targeta SD o les dades que s'hi emmagatzemen.
•	 Aneu amb compte a l’hora d'inserir la targeta SD amb el costat dret cap amunt.
•	 Assegureu-vos que el passador d'expulsió sigui perpendicular al forat. Altrament, el dispositiu es 

pot fer malbé.
•	 Quan extraieu la safata del dispositiu, la connexió de dades mòbils es desactivarà.
•	 Si la targeta no està fixada fermament a la safata, la targeta SD pot sortir o caure de la safata.
•	 Si introduïu la safata en el dispositiu mentre la safata està humida, el dispositiu es pot danyar. 

Assegureu-vos sempre que la safata estigui seca.
•	 Introduïu completament la safata en la ranura de la safata per evitar l’entrada de líquid en el 

dispositiu.

•	 El dispositiu admet els sistemes de fitxers FAT i exFAT per a targetes SD. Quan inseriu una targeta 
formatada en un sistema de fitxers diferent, el dispositiu us demanarà que la torneu a formatar o 
no la reconeixerà. Per utilitzar la targeta SD, heu de formatar-la. Si el dispositiu no pot formatar 
o reconèixer la targeta SD, poseu-vos en contacte amb el fabricant de la targeta SD, un centre de 
servei Samsung o un centre de servei autoritzat.

•	 L'escriptura i l'esborrament freqüent de dades escurcen la vida útil de les targetes SD.
•	 Quan inseriu una targeta SD en el dispositiu, el directori de fitxers de la targeta SD apareix a la 

carpeta Els meus fitxers → Targeta SD.
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Extracció de la targeta SD
Abans d’extreure la targeta SD, primer desmunteu-la per a una retirada segura.

1	 Obriu Configuració i toqueu Cura del dispositiu → Emmagatzematge.

2	 Llisqueu cap a l'esquerra per accedir a la pàgina de la targeta SD page.

3	 Toqueu la icona Més opcions ( ) → Desmunta.
No retireu l'emmagatzematge extern, com ara una targeta SD o un emmagatzematge USB, mentre 
el dispositiu transfereix o accedeix a informació, o just després de la transferència de dades. En 
fer-ho, això pot causar danys o pèrdua de dades, o que l'emmagatzematge extern o el telèfon es facin 
malbé. Samsung no es responsabilitza de les pèrdues, inclosa la pèrdua de dades, derivades d’un ús 
inadequat dels dispositius d'emmagatzematge externs.

Formatació de la targeta SD
Una targeta SD formatada en un ordinador pot no ser compatible amb el dispositiu. Formateu la targeta SD 
en el dispositiu.

1	 Obriu Configuració i toqueu Cura del dispositiu → Emmagatzematge.

2	 Llisqueu cap a l'esquerra per accedir a la pàgina de la targeta SD page.

3	 Toqueu la icona Més opcions ( ) → Formata.
Abans de formatar la targeta SD, recordeu fer còpies de seguretat de totes les dades importants 
emmagatzemades en la targeta SD. La garantia del fabricant no cobreix la pèrdua de dades derivada 
de les accions de l'usuari.
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Encesa i apagat del dispositiu
Seguiu tots els avisos i les indicacions publicades pel personal autoritzat en zones on l'ús de 
dispositius sense fil està restringit, com ara avions i hospitals.

Encesa del dispositiu
Premeu i mantingueu premut el botó lateral durant uns segons per encendre el dispositiu.

Apagat del dispositiu

1	 Per apagar el dispositiu, premeu i mantingueu premut el botó lateral. Alternativament, obriu el panell 
de configuració ràpida i toqueu la icona Apaga ( ).

2	 Toqueu Apaga → Apaga.
Per reiniciar el dispositiu, toqueu Reinicia → Reinicia.

Reinici forçat
Si el dispositiu s'ha bloquejat i no respon, mantingueu premut el botó lateral i el botó per baixar el volum 
simultàniament durant més de 7 segons per reiniciar-lo.

Trucades d'emergència i informació mèdica
Podeu fer una trucada d'emergència o consultar la informació mèdica que heu desat.

Premeu i mantingueu premut el botó lateral i, a continuació, toqueu Trucada d'emergència o Informació 
mèdica. Alternativament, obriu el panell de configuració ràpida i toqueu la icona Apaga ( ) → Trucada 
d'emergència o Informació mèdica.

Per gestionar la informació mèdica i els contactes d'emergència, obriu Configuració i toqueu 
Seguretat i emergència.

Configuració inicial
Quan engegueu el dispositiu per primera vegada o després de restablir les dades, seguiu les instruccions 
que apareixen en pantalla per configurar-lo.

ISi no us connecteu a una xarxa Wi-Fi, és possible que no pugueu configurar algunes funcions del 
dispositiu durant la configuració inicial.
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Ús de xarxes
Podeu utilitzar xarxes com ara Wi-Fi, Bluetooth, NFC o xarxa mòbil.

Obriu Configuració, toqueu Connexions i, a continuació, toqueu el botó de la xarxa desitjada per activar-la.

Pel que fa a la xarxa mòbil, toqueu Ús de dades i toqueu l’interruptor Dades mòbils per activar-la.

Quan no estigueu fent servir la xarxa, toqueu l’interruptor per desactivar-la.

És possible que algunes funcions no estiguin disponibles depenent del model.

Compte Samsung
Amb el compte Samsung, podeu utilitzar tot un seguit de serveis de Samsung que es proporcionen a través 
de dispositius mòbils, televisors i el lloc web de Samsung.

Per consultar la llista de serveis que es poden utilitzar amb el vostre compte de Samsung, visiteu 
account.samsung.com.

1	 Obriu Configuració i toqueu Inicia sessió en el Galaxy.

Alternativament, obriu Configuració i toqueu Comptes i còpies de seguretat → Gestiona comptes → 
Afegeix un compte → Compte Samsung.

2	 Inici de sessió en el vostre compte Samsung. Si no teniu un compte Samsung, toqueu Has oblidat la 
contrasenya o no tens cap compte? → Crea un compte.

Localització de l’ID i restabliment de contrasenya
Si oblideu l'ID o la contrasenya del compte Samsung, toqueu Has oblidat la contrasenya o no tens cap 
compte? → ID oblidat o Contrasenya oblidada a la pantalla d'inici de sessió del compte Samsung. Podeu 
localitzar l’ID o restablir la contrasenya després d'introduir la informació necessària.

Tancament de sessió en el vostre compte Samsung
Quan tanqueu la sessió del vostre compte Samsung, les dades, com ara contactes o esdeveniments, també 
s'eliminaran del dispositiu.

1	 Obriu Configuració i toqueu Comptes i còpies de seguretat → Gestiona comptes.

2	 Toqueu Compte Samsung → El meu perfil i toqueu Tanca la sessió a la part inferior de la pantalla.

3	 Toqueu Tanca la sessió, introduïu la contrasenya del vostre compte Samsung i, a continuació, toqueu 
D'acord.

http://account.samsung.com
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Transferència de dades des del dispositiu anterior 
(Smart Switch)
Transferiu dades des del dispositiu anterior amb el cable USB o sense fil. També podeu transferir dades des 
d'un emmagatzematge extern o un ordinador.

Obriu Configuració, toqueu Comptes i còpia de seguretat → Transfereix dades per a la configuració del 
dispositiu i, a continuació, seguiu les instruccions en pantalla per transferir dades.

Visiteu www.samsung.com/smartswitch per conèixer els detalls i les limitacions.

•	 Per transferir dades mitjançant un emmagatzematge extern, toqueu la icona Emmagatzematge extern 
( ).

•	 Per comprovar les dades que s'han transferit, toqueu la icona Més opcions ( ) → Resultat de la 
transferència.

•	 És possible que aquesta funció no sigui compatible amb alguns dispositius o ordinadors.
•	 Samsung es pren seriosament el tema del copyright. Transferiu només contingut de la vostra 

propietat o que tingueu dret a transferir.

Comprensió de la pantalla

Control de la pantalla
•	 Toc: Toqueu la pantalla.
•	 Toc i manteniment: Toqueu i mantingueu premuda la pantalla durant aproximadament 2 segons.
•	 Arrossegament: Toqueu i mantingueu premut un element i arrossegueu-lo a la posició de destinació.
•	 Toc doble: Toqueu dues vegades la pantalla.
•	 Lliscament: Llisqueu cap amunt, cap avall, cap a l'esquerra o cap a la dreta.
•	 Separació i pinçament: Separeu dos dits o pinceu la pantalla.

http://www.samsung.com/smartswitch
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•	 No deixeu que la pantalla entri en contacte amb altres dispositius elèctrics. Les descàrregues 
electrostàtiques poden causar un funcionament defectuós de la pantalla.

•	 Per evitar danys a la pantalla, no la toqueu amb res punxant ni hi apliqueu una pressió excessiva 
amb la punta dels dits o altres objectes.

•	 Es recomana no utilitzar gràfics fixos en una part o en tota la pantalla durant períodes prolongats. 
Si ho feu, es poden produir imatges residuals (pantalla cremada) o imatges fantasma (ghosting).

És possible que el dispositiu no reconegui les entrades tàctils a prop de les vores de la pantalla, que 
es troben fora de l'àrea d'entrada tàctil.

Barra de navegació (botons suaus)
Quan engegueu la pantalla, els botons suaus apareixeran a la barra de navegació, a la part inferior de la 
pantalla. Els botons suaus estan configurats per defecte com a botó Recents, botó Inici i botó Enrere. Les 
funcions dels botons poden canviar segons l'aplicació que s'estigui fent servir actualment o l'entorn d'ús.

Botó Funció

Recents ( ) Toqueu per obrir la llista d'aplicacions recents.

Inici ( )

•	 Toqueu per tornar a la pantalla d'Inici.
•	 Toqueu i mantingueu premut per iniciar Encercla per cercar. Toqueu o dibuixeu 

un cercle al voltant d'una imatge o text.

Enrere ( ) Toqueu per tornar a la pantalla anterior.

Amagament de la barra de navegació
Comproveu els fitxers o utilitzeu aplicacions en una pantalla més ampla amagant la barra de navegació.

Obriu Configuració i toqueu Pantalla → Barra de navegació → Gestos de lliscament.
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Pantalla d'Inici i pantalla d'Aplicacions
La pantalla d'Inici és el punt de partida per accedir a totes les funcions del dispositiu. Mostra ginys, dreceres 
a aplicacions i molt més.

La pantalla d'Aplicacions mostra icones per a totes les aplicacions, incloent-hi les aplicacions recentment 
instal·lades.

Canvi entre les pantalles d'Inici i d'Aplicacions
A la pantalla d'Inici, llisqueu cap amunt per obrir la pantalla d'Aplicacions.

Per tornar a la pantalla d'Inici, llisqueu cap amunt o cap avall a la pantalla d'Aplicacions. Alternativament, 
toqueu el botó Inici ( ) o el botó Enrere ( ).

Pantalla d'Inici Pantalla d'Aplicacions

FinderAplicacions 
preferides

Si afegiu el botó Aplicacions a la pantalla d'Inici, podeu obrir la pantalla d'Aplicacions tocant el botó. A la 
pantalla d'Inici, toqueu i mantingueu premuda una zona buida, toqueu Configuració i, a continuació, toqueu 
el botó Mostra la pantalla d'Aplicacions a la pantalla d'Inici per activar-lo. El botó Aplicacions ( ) s'afegirà 
a la part inferior de la pantalla d'Inici.
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Edició de la pantalla d'Inici
A la pantalla d'Inici, toqueu i mantingueu premuda una zona buida, o pinceu amb els dits junts per accedir a 
les opcions d'edició. Podeu definir el fons de pantalla, afegir ginys i més.

•	 Fons de pantalla i estil: Canvieu la configuració del fons de pantalla per a la pantalla d'Inici i la pantalla 
bloquejada.

•	 Temes: Canvieu el tema del dispositiu. Els elements visuals de la interfície, com ara els colors, les 
icones i els fons de pantalla, canviaran depenent del tema seleccionat.

•	 Ginys: Els ginys són petites aplicacions que inicien funcions específiques de l'aplicació per proporcionar 
informació i accés convenient a la pantalla d'Inici. Seleccioneu un giny i toqueu Afegeix. El giny 
s'afegirà a la pantalla d'Inici.

•	 Configuració: Definiu la configuració de la pantalla d'Inici, com ara la disposició de la pantalla.

També podeu afegir, eliminar o reorganitzar els panells de la pantalla d'Inici.

•	 Addició de panells: Llisqueu el dit cap a l'esquerra i, a continuació, toqueu la icona ( ).
•	 Desplaçament de panells: Arrossegueu una vista prèvia del panell a una nova ubicació.
•	 Eliminació de panells: Toqueu la icona Elimina ( ) en el panell.

Visualització de totes les aplicacions a la pantalla d'Inici
Sense utilitzar una pantalla d'Aplicacions independent, podeu configurar el dispositiu perquè mostri totes 
les aplicacions a la pantalla d'Inici. A la pantalla d'Inici, toqueu i mantingueu premuda una zona buida i, a 
continuació, toqueu Configuració → Disseny de la pantalla d'Inici → Només pantalla d'Inici → Aplica.

Inici del Finder
Cerqueu contingut al dispositiu.

1	 A la pantalla d'Aplicacions, toqueu Cerca.

2	 Introduïu una paraula clau.
Es cercaran les aplicacions i el contingut del vostre dispositiu.
Si toqueu la icona Cerca ( ) del teclat, podeu cercar més contingut.
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Desplaçament d’elements
Arrossegueu un element a una nova ubicació. Per desplaçar l'element a un altre panell, arrossegueu-lo al 
lateral de la pantalla. Si toqueu i manteniu premut un element i toqueu Selecciona, podeu seleccionar més 
elements i desplaçar-los junts alhora.

Per afegir una drecera a una aplicació a la pantalla d'Inici, toqueu i mantingueu premut un element a 
la pantalla d'Aplicacions i, a continuació, toqueu Afegeix a l'Inici. S'afegirà una drecera a l'aplicació a la 
pantalla d'Inici.

També podeu desplaçar les aplicacions que utilitzeu amb freqüència a l'àrea de dreceres a la part inferior de 
la pantalla d'Inici.

Creació de carpetes
A la pantalla d'Inici o a la pantalla d'Aplicacions, arrossegueu una aplicació sobre una altra aplicació.

Es crearà una carpeta nova que contindrà les aplicacions seleccionades. Toqueu Nom de la carpeta i 
introduïu un nom de carpeta.

•	 Addició de més aplicacions

Toqueu la icona Afegeix aplicacions ( ) en la carpeta. Marqueu les aplicacions que voleu afegir i 
toqueu Fet. També podeu afegir una aplicació arrossegant-la a la carpeta.

•	 Desplaçament d’aplicacions d'una carpeta

Arrossegueu una aplicació a una nova ubicació.
•	 Eliminació d’una carpeta

Toqueu i mantingueu premuda una carpeta i, a continuació, toqueu Elimina. Només s’eliminarà la 
carpeta. Les aplicacions de la carpeta es reubicaran a la pantalla d'Aplicacions.
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Panell Edge
Podeu accedir a les vostres aplicacions i funcions preferides des dels panells Edge.

Arrossegueu el control del panell Edge cap al centre de la pantalla.

Si el control del panell Edge no és visible, obriu Configuració, toqueu Visualitza i, a continuació, toqueu 
l’interruptor dels Panells Edge per activar-lo.

Nansa del panell Edge Panell Edge

Configuració del panell 
Edge

Bloqueja la pantalla
Si premeu el botó Lateral, la pantalla s'apaga i es bloqueja. A més, la pantalla s'apaga i es bloqueja 
automàticament si el dispositiu no es fa servir durant un període especificat.

Per desbloquejar la pantalla, llisqueu el dit en qualsevol direcció quan la pantalla s'activa.

Si la pantalla està apagada, premeu el botó lateral per activar-la. Alternativament, toqueu dues vegades la 
pantalla.

Edició de dreceres
Podeu canviar les dreceres de la part inferior de la pantalla bloquejada a altres aplicacions o funcions que 
vulgueu.

Toqueu i mantingueu premuda la pantalla bloquejada, toqueu la icona de la drecera, seleccioneu una 
aplicació o funció que vulgueu i, a continuació, toqueu Fet.
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Canvi del mètode de bloqueig de pantalla
Per canviar el mètode de bloqueig de pantalla, obriu Configuració, toqueu Bloqueja la pantalla → Bloqueig 
de pantalla i biometria i, a continuació, seleccioneu un mètode.

Quan definiu un patró, un PIN, una contrasenya o les vostres dades biomètriques per al mètode de bloqueig 
de pantalla, podeu protegir la vostra informació personal evitant que altres persones accedeixin al 
vostre dispositiu. Després de definir el mètode de bloqueig de pantalla, el dispositiu requerirà un codi de 
desbloqueig cada vegada que el desbloquegeu.

Podeu configurar el dispositiu perquè restableixi les dades de fàbrica si introduïu el codi de 
desbloqueig incorrectament diverses vegades seguides i assoliu el límit d'intents. Obriu 
Configuració, toqueu Bloqueja la pantalla → Configuració de bloqueig segur, desbloquegeu la 
pantalla amb el mètode de bloqueig de pantalla preestablert i, a continuació, toqueu l’interruptor 
Restabliment automàtic de fàbrica per activar-lo.

Icones indicadores
Les icones indicadores apareixen a la barra d'estat de la part superior de la pantalla. Les icones que figuren 
a la taula són les més comunes.

Icona Significat

Noves notificacions

Sense senyal

Intensitat del senyal

Itinerància (fora de l'àrea de servei normal)

Xarxa GPRS connectada

Xarxa EDGE connectada

Xarxa UMTS connectada

Xarxa HSDPA connectada

Xarxa HSPA+ connectada

 / Xarxa LTE connectada

Xarxa 5G connectada

Xarxa LTE connectada a una xarxa LTE que inclou la xarxa 5G

Wi-Fi connectat

Funció Bluetooth activada

Serveis de localització en ús

Trucada en curs

Trucada perduda
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Icona Significat

Text nou o missatge multimèdia

Alarma activada

 / Mode silenci / Mode vibració

Mode de vol activat

S'ha produït un error o cal precaució

 / Bateria carregant / Nivell de bateria

•	 És possible que la barra d'estat no aparegui a la part superior de la pantalla en algunes 
aplicacions. Per visualitzar la barra d'estat, arrossegueu cap avall des de la part superior de la 
pantalla.

•	 Algunes icones indicadores només apareixen quan obriu el panell de notificacions.
•	 Algunes notificacions es mostraran com un punt.
•	 Les icones indicadores poden aparèixer de manera diferent depenent de l'operador o el model.
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Captura de pantalla
Feu una captura de pantalla mentre utilitzeu el dispositiu i escriviu-hi, dibuixeu-hi, retalleu-la o 
compartiu-la. Podeu capturar la pantalla actual i l'àrea desplaçable.

Com fer una captura de pantalla
Utilitzeu els mètodes següents per fer una captura de pantalla. Podeu consultar les captures de pantalla a 
la Galeria.

•	 Captura de botó

Premeu el botó lateral i el botó per abaixar el volum simultàniament.
•	 Captura amb lliscament

Amb la vora de la mà, llisqueu la mà cap a l'esquerra o la dreta per la pantalla.

Si no s'ha activat la captura de pantalla lliscant el dit, obriu Configuració, toqueu Funcions avançades 
→ Moviments i gestos i, a continuació, toqueu l’interruptor Llisca amb el palmell per capturar per 
activar-la.

No és possible fer una captura de pantalla mentre s'utilitzen algunes aplicacions i funcions.

Després de fer una captura de pantalla, utilitzeu les opcions següents a la barra d'eines de la part inferior de 
la pantalla:

•	 : Captureu el contingut actual i el contingut ocult en una pàgina allargada, com ara una pàgina web. 
Quan toqueu la icona de captura de desplaçament ( ), la pantalla es desplaçarà automàticament cap 
avall i es capturarà més contingut.

•	 : Escriviu o dibuixeu a la captura de pantalla o retalleu una part de la captura de pantalla. Podeu 
comprovar l'àrea retallada a la Galeria.

•	 : Afegiu etiquetes a la captura de pantalla. Per cercar captures de pantalla per etiqueta, obriu 
l'aplicació Galeria i toqueu la icona Cerca ( ). Podeu accedir a la llista d'etiquetes i cercar la captura de 
pantalla que vulgueu. Si la llista d'etiquetes no apareix, toqueu la icona Més opcions ( ) → Configuració 
de cerca → Categories de cerca i toqueu l’interruptor Les meves etiquetes per activar-la.

•	 : Comparteix la captura de pantalla amb altres.
Si les opcions no són visibles a la pantalla capturada, obriu Configuració, toqueu Funcions avançades 
→ Captures de pantalla i, a continuació, toqueu l’interruptor Mostra la barra d'eines després de la 
captura per activar-la.
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Panell de notificacions
Quan rebeu notificacions noves, apareixen icones indicadores a la barra d'estat. Obriu el panell de 
notificacions per comprovar-ne els detalls.

Per obrir el panell de notificacions, llisqueu cap avall des de la part superior de la pantalla, excepte pel 
costat dret. Per tancar el panell de notificacions, llisqueu cap amunt a la pantalla.

Comproveu els detalls 
de les notificacions i 
dueu a terme diverses 
accions.

Esborreu totes les 
notificacions.

Accediu a la 
configuració de 
notificacions.
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Panell de configuració ràpida
Podeu activar o desactivar funcions específiques, com ara la funció Wi-Fi o Bluetooth, tocant cada botó.

Per obrir el panell de configuració ràpida, llisqueu el dit cap avall des de la part superior dreta de la 
pantalla. Per tancar el panell de configuració ràpida, llisqueu el dit cap amunt a la pantalla.

Per accedir a una configuració més detallada, toqueu i mantingueu premut un botó. Per editar els botons, 
toqueu la icona Edita ( ) → Edita.

Comproveu més 
botons.

Aquesta imatge pot diferir depenent de la regió l'operador o el model.

Control de la reproducció multimèdia
Controleu els elements multimèdia del telèfon i els dispositius propers connectats al panell de configuració 
ràpida.

1	 Obriu el panell de configuració ràpida i toqueu Sortida multimèdia.

2	 Toqueu les icones del controlador per controlar la reproducció.
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Control de dispositius propers
Controleu els dispositius connectats propers o connecteu-ne d’altres que hi estiguin propers al panell de 
configuració ràpida.

1	 Obriu el panell de configuració ràpida i toqueu Dispositius propers.

Els dispositius connectats propers apareixeran amb una línia que els connecta al cercle que envolta el 
telèfon.

2	 Seleccioneu un dispositiu proper per controlar-lo.
•	 Per connectar altres dispositius propers, arrossegueu un dispositiu del panell de la part inferior de la 

pantalla fins al cercle.
•	 Per finalitzar la connexió, arrossegueu el dispositiu al panell de la part inferior de la pantalla.

Control dels dispositius utilitzats amb freqüència
Controleu els dispositius connectats a aplicacions de control de dispositius, com ara SmartThings, i les 
rutines manuals del panell de configuració ràpida.

1	 Obriu el panell de configuració ràpida i toqueu SmartThings.

2	 Toqueu l’interruptor que hi ha al costat de l'aplicació que vulgueu activar i toqueu Inicia.
Apareixeran els dispositius connectats i les rutines manuals.

3	 Seleccioneu un dispositiu per controlar-lo o seleccioneu una rutina manual per iniciar-lo.

Introducció de text

Disposició del teclat
Apareix un teclat automàticament quan introduïu text.

Salta a la línia següent.

Elimina un caràcter anterior.

Introduïu símbols.

Introduïu majúscules. Per escriure-ho 
tot en majúscules, toqueu-ho dues 

vegades.

Funcions addicionals del teclat

Introduïu un espai.

Accediu a més funcions del teclat.

L'entrada de text no és compatible amb alguns idiomes. Per introduir text, heu de canviar l'idioma 
d'entrada a un dels idiomes compatibles.
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Canvi de l'idioma d'entrada
Toqueu la icona Configuració ( ) → Idiomes i tipus → Gestiona els idiomes d'entrada i seleccioneu els 
idiomes que vulgueu utilitzar. Quan seleccioneu dos o més idiomes, podeu canviar entre els idiomes 
d'entrada tocant la icona Canvia l'idioma ( ).

Per canviar el tipus de teclat, toqueu la icona Configuració ( ) → Idiomes i tipus, seleccioneu un idioma i, a 
continuació, seleccioneu el tipus de teclat que vulgueu.

En un teclat de 3 x 4, una tecla té tres o quatre caràcters. Per introduir un caràcter, toqueu la tecla 
corresponent repetidament fins que aparegui el caràcter desitjat.

Ús del botó del teclat
Podeu canviar el mètode d'entrada de text tocant el botó del teclat a la barra de navegació.

Per canviar el botó del teclat a la barra de navegació, toqueu i mantingueu premut el botó del teclat i 
seleccioneu una opció que vulgueu.

•	 : Introduïu text per veu.
•	 : Canvieu el teclat.

Si el botó del teclat no apareix a la barra de navegació, obriu Configuració, toqueu Gestió general 
→ Llista i valors predeterminats del teclat i, a continuació, toqueu l’interruptor Teclat a la barra de 
navegació per activar-lo.

Còpia i enganxament
1	 Toqueu i mantingueu premut sobre el text.

2	 Arrossegueu la icona de selecció de text esquerra ( ) o la icona de selecció de text dreta ( ) per 
seleccionar el text desitjat o toqueu Selecciona-ho tot per seleccionar tot el text.

3	 Toqueu Copia o Talla.
El text seleccionat es copia al porta-retalls.

4	 Toqueu i mantingueu premut el lloc on s'ha d'inserir el text i toqueu Enganxa.
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Aplicacions i 
funcions
Introducció
Utilitzeu les aplicacions i diverses funcions del dispositiu.

Aquest capítol és una guia habitual per a les aplicacions i funcions proporcionades pels dispositius 
Samsung.

Depenent del model, és possible que alguns continguts difereixin o que s'incloguin descripcions 
d'aplicacions o funcions no disponibles en el vostre dispositiu.
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Instal·lació o desinstal·lació d'aplicacions

Galaxy Store
Compra i descàrrega d’aplicacions. Podeu baixar aplicacions especialitzades per a dispositius Samsung 
Galaxy.

Obriu l'aplicació Store. Navegueu per les aplicacions per categoria o toqueu la icona Cerca ( ) per cercar 
una paraula clau.

•	 És possible que aquesta aplicació no estigui disponible depenent de l'operador o el model.
•	 Per canviar la configuració d'actualització automàtica, toqueu Menú → la icona Configuració ( ) 
→ Actualització automàtica d'aplicacions i, a continuació, seleccioneu una opció.

Play Store
Compra i descàrrega d’aplicacions.

Obriu l'aplicació Play Store. Exploreu aplicacions per categoria o cerqueu aplicacions per paraula clau.

Per canviar la configuració d'actualització automàtica, toqueu la icona del vostre compte, toqueu 
Configuració → Preferències de xarxa → Actualització automàtica d'aplicacions i, a continuació, 
seleccioneu una opció.

Gestió d'aplicacions

Desinstal·lació o desactivació d'aplicacions
Toqueu i mantingueu premuda una aplicació i seleccioneu una opció.

•	 Desinstal·lació: Desinstal·leu les aplicacions baixades.
•	 Desactivació: Desactiveu les aplicacions predeterminades seleccionades que no es poden desinstal·lar 

del dispositiu.

És possible que algunes aplicacions no admetin aquesta funció.

Habilitació d'aplicacions
Obriu Configuració, toqueu Aplicacions → la icona Ordena ( ) → Desactivat → D'acord, seleccioneu una 
aplicació i després toqueu Activa.
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Configuració dels permisos de l'aplicació
Per tal que algunes aplicacions funcionin correctament, és possible que necessitin permís per accedir o 
utilitzar la informació del vostre dispositiu.

Per accedir a la configuració dels permisos de l'aplicació, obriu Configuraciói toqueu Aplicacions. 
Seleccioneu una aplicació i toqueu Permisos. Podeu consultar la llista de permisos de l'aplicació i canviar-ne 
els permisos.

Per comprovar o canviar la configuració dels permisos de l'aplicació per categoria de permís, obriu 
Configuració i toqueu Aplicacions → la icona Més opcions ( ) → Gestor de permisos. Seleccioneu un 
element i seleccioneu una aplicació.

Si no concediu permisos a les aplicacions, és possible que les funcions bàsiques de les aplicacions no 
funcionin correctament.

Telèfon

Introducció
Fer o respondre trucades de veu i videotrucades.

Realització de trucades
1	 Obriu l'aplicació Telèfon i toqueu Teclat.

2	 Introduïu un número de telèfon.

3	 Toqueu la icona de trucada de veu ( ) per fer una trucada de veu, o toqueu la icona de videotrucada 
( ) o la icona de videotrucada de Meet ( ) per fer una videotrucada.

Realització de trucades des de registres de trucades o llista de contactes
Obriu l'aplicació Telèfon, toqueu Recents o Contactes i, a continuació, llisqueu cap a la dreta sobre un 
contacte o un número de telèfon per fer una trucada.

Si aquesta funció està desactivada, toqueu la icona Més opcions ( ) → Configuració → Altres configuracions 
de trucades i, a continuació, toqueu l'interruptor Llisca per trucar o enviar missatge de text per activar-la.
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Ús del marcatge ràpid
Per configurar un número en marcatge abreujat, obriu l'aplicació Telèfon, toqueu Teclat → la icona Més 
opcions ( ) → Números de marcatge abreujat, seleccioneu un número de marcatge abreujat i, a continuació, 
afegiu-n’hi un.

Per fer una trucada, toqueu i mantingueu premut un número de marcatge abreujat al teclat. Quant als 
números de marcatge abreujat 10 o superiors, toqueu el primer dígit del número i, a continuació, toqueu i 
mantingueu premut l'últim dígit.

Per exemple, si configureu el número 123 com a número de marcatge abreujat, toqueu 1, toqueu 2 i, a 
continuació, toqueu i mantingueu premut 3.

Realització d’una trucada internacional

1	 Obriu l'aplicació Telèfon i toqueu Teclat.

2	 Toqueu i mantingueu premut 0 fins que aparegui el signe +.

3	 Introduïu el codi del país, el codi d'àrea i el número de telèfon i, a continuació, toqueu la icona de 
Trucada ( ).

Recepció de trucades

Resposta a una trucada
Quan entri una trucada, arrossegueu la icona de Resposta ( ) fora del cercle gran.

Rebuig d'una trucada
Quan entri una trucada, arrossegueu la icona de Rebuig ( ) fora del cercle gran.

Per enviar un missatge quan rebutgeu una trucada entrant, arrossegueu la barra Envia missatge cap amunt 
i seleccioneu un missatge a enviar.

Per crear diversos missatges de rebuig, obriu l'aplicació Telèfon, toqueu la icona Més opcions ( ) → 
Configuració → Missatges de rebuig ràpid, introduïu un missatge i, a continuació, toqueu la icona Afegeix 
( ).
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Bloqueig de números de telèfon
Bloquegeu les trucades de números específics afegits a la vostra llista de bloqueig.

Obriu l'aplicació Telèfon, toqueu la icona Més opcions ( ) → Configuració → Bloqueja números i, a 
continuació, seleccioneu contactes o números de telèfon per desar a la llista de números bloquejats.

Quan els números bloquejats intentin contactar-vos, no rebreu notificacions. Les trucades es registraran al 
registre de trucades.

També podeu bloquejar les trucades entrants de persones que no mostrin el seu identificador de 
trucada. Toqueu l'interruptor Bloqueja trucades de números desconeguts per activar la funció.

Contactes

Introducció
Creeu contactes nous o gestioneu-los al dispositiu.

Addició de contactes

Creació d'un contacte nou

1	 Obriu l'aplicació Contactes i toqueu la icona Crea ( ).

2	 Seleccioneu una ubicació d'emmagatzematge.

3	 Introduïu la informació de contacte i toqueu Desa.

Importació de contactes
Afegiu contactes important-los des d'altres emmagatzematges al vostre dispositiu.

1	 Obriu l'aplicació Contactes i toqueu la icona Més opcions ( ) → Configuració → Importa contactes.

2	 Seguiu les instruccions en pantalla per importar contactes.
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Sincronització de contactes amb els vostres comptes web
Sincronitzeu els contactes del vostre dispositiu amb els contactes en línia desats en els vostres comptes 
web, com ara el vostre compte Samsung.

1	 Obriu Configuració, toqueu Comptes i còpia de seguretat → Gestiona els comptes i seleccioneu el 
compte amb el qual voleu sincronitzar.

2	 Toqueu Sincronitza el compte i toqueu l'interruptor Contactes per activar-lo.

Cerca de contactes
Obriu l'aplicació Contactes. Toqueu la icona Cerca ( ) a la part superior de la llista de contactes i introduïu 
els criteris de cerca.

Toqueu el contacte. A continuació, feu una de les accions següents:

•	 : Realització d’una trucada de veu.
•	 : Redacció d’un missatge.
•	  / : Realització d’una videotrucada.
•	 : Redacció d’un correu electrònic.

Eliminació de contactes
1	 Obriu l'aplicació Contactes i toqueu la icona Més opcions ( ) → Selecciona.

2	 Seleccioneu els contactes i toqueu Elimina.

Per eliminar contactes un per un, toqueu un contacte de la llista de contactes i toqueu Més → Elimina.

Compartició de contactes
Podeu compartir contactes amb altres persones utilitzant diverses opcions per compartir.

1	 Obriu l'aplicació Contactes i toqueu la icona Més opcions ( ) → Selecciona.

2	 Seleccioneu els contactes i toqueu Comparteix.

3	 Seleccioneu la informació de contacte a compartir i toqueu Fet.

4	 Seleccioneu un mètode per compartir.
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Creació de grups
Podeu afegir grups, com ara familiars o amics, i gestionar els contactes per grup.

1	 Obriu l'aplicació Contactes i toqueu Grups → la icona Crea ( ).

2	 Seguiu les instruccions en pantalla per crear un grup.

Combinació de contactes duplicats
Si la vostra llista de contactes inclou contactes duplicats, combineu-los en un de sol per racionalitzar la 
llista de contactes.

1	 Obriu l'aplicació Contactes i toqueu la icona Més opcions ( ) → Configuració → Combina contactes 
duplicats.

2	 Marqueu els contactes i toqueu Combina.

Configuració del perfil
Podeu configurar la foto de perfil i la targeta de perfil.

1	 Obriu l'aplicació Contactes i toqueu el vostre perfil.

2	 Toqueu Crea una targeta de perfil.

3	 Seguiu les instruccions en pantalla per configurar la vostra targeta de perfil.
La imatge que seleccioneu per a la targeta de perfil també s'aplicarà com a imatge de perfil.

4	 Per canviar la vostra foto de perfil, toqueu la foto o la targeta de perfil i toqueu la icona d'Imatge de 
perfil ( ).

5	 Seguiu les instruccions en pantalla per configurar la vostra foto de perfil.

Compartició del perfil
Les persones poden veure el vostre perfil quan els truqueu o quan comprovin la vostra informació de 
contacte.

1	 Obriu l'aplicació Contactes i toqueu el vostre perfil.

2	 Toqueu Targeta i foto de perfil i toqueu l'interruptor Comparteix targeta i foto de perfil per activar-lo.
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Missatges

Introducció
Envieu i comproveu missatges per conversa.

Podeu encórrer en càrrecs addicionals pel fet d’enviar o rebre missatges quan estigueu en itinerància.

Enviament de missatges
1	 Obriu l'aplicació Missatges i toqueu la icona Redacta un missatge nou ( ).

2	 Afegiu destinataris i introduïu un missatge.
Per gravar i enviar un missatge de veu, toqueu i mantingueu premuda la icona Missatge de veu ( ) i 
digueu el vostre missatge. La icona de gravació només apareix quan el camp d'entrada del missatge està 
buit.

3	 Toqueu la icona Envia ( ) per enviar el missatge.

Comprovació de missatges
1	 Obriu l'aplicació Missatges i toqueu Converses.

2	 A la llista de missatges, seleccioneu un contacte o un número de telèfon.
•	 Per respondre al missatge, toqueu el camp d'entrada del missatge, introduïu un missatge i, a 

continuació, toqueu la icona Envia ( ).
•	 Per ajustar la mida del tipus de lletra, separeu dos dits o pinceu la pantalla.

Classificació de missatges
Podeu classificar els missatges per categoria.

Obriu l'aplicació Missatges i toqueu Converses → la icona Afegeix una categoria ( ).

Si l'opció de categoria no apareix, toqueu la icona Més opcions ( ) → Configuració i toqueu l'interruptor 
Categories de conversa per activar-la.

Eliminació de missatges
Toqueu i mantingueu premut un missatge a eliminar i, a continuació, toqueu Elimina.
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Modificació de la configuració de missatges
Obriu l'aplicació Missatges i toqueu la icona Més opcions ( ) → Configuració. Podeu bloquejar missatges no 
desitjats, canviar la configuració de notificacions i molt més.

Càmera

Introducció
Feu fotos i enregistreu vídeos amb diferents modes i configuracions.

Etiqueta de la càmera

•	 No feu fotos ni enregistreu vídeos d'altres persones sense el seu permís.
•	 No feu fotos ni enregistreu vídeos on estigui prohibit legalment.
•	 No feu fotos ni enregistreu vídeos en llocs on pugueu vulnerar la privacitat d'altres persones.

És possible que algunes funcions no estiguin disponibles depenent del model.

Realització de fotos
1	 Obriu l'aplicació Càmera.

També podeu obrir l'aplicació prement el botó lateral dues vegades o arrossegant la icona de la càmera 
( ) cap a l'esquerra a la pantalla bloquejada.

•	 Algunes funcions de la càmera no estan disponibles quan obriu l'aplicació Càmera des de la 
pantalla bloquejada o quan la pantalla s'apaga mentre el mètode de bloqueig de pantalla està 
configurat.

•	 La càmera s'apaga automàticament quan no es fa servir.
•	 És possible que alguns mètodes no estiguin disponibles depenent de l'operador o el model.

2	 Toqueu la imatge a la pantalla de vista prèvia on la càmera hauria d'enfocar.
Per ajustar la brillantor de les fotos, arrossegueu la barra d'ajust que apareix per sobre o per sota del 
marc circular.
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3	 Toqueu la icona Fes una foto ( ) per fer una foto.
Per canviar el mode de disparament, arrossegueu la llista de modes de disparament cap a l'esquerra o 
cap a la dreta, o llisqueu cap a l'esquerra o cap a la dreta a la pantalla de vista prèvia.

Fes una foto.

Vista prèvia de la miniatura

Llista de modes de disparament

Configuració ràpidaZoom

Canvia entre la càmera frontal i la 
posterior.

Opcions per al mode de disparament 
actual

•	 La pantalla de vista prèvia pot variar segons el mode de disparament i quina càmera s'està 
utilitzant.

•	 L'enfocament pot no ser clar si el subjecte es troba a prop. Feu fotos o vídeos des d'una bona 
distància.

•	 Si les fotos que feu semblen borroses, netegeu l’objectiu de la càmera i torneu-ho a provar.
•	 Assegureu-vos que l’objectiu no estigui danyat o contaminat. Altrament, és possible que el 

dispositiu no funcioni correctament en alguns modes que requereixen altes resolucions.
•	 La càmera del dispositiu inclou un objectiu gran angular. Es pot produir una distorsió menor en les 

fotos o els vídeos gran angular i això no indica problemes de rendiment del dispositiu.
•	 La càmera es pot entelar o bé formar condensació si el dispositiu està exposat a canvis bruscos de 

temperatura de l'aire, a causa de la diferència de temperatura de l’exterior i interior de la coberta 
de la càmera. Intenteu evitar aquestes condicions quan planifiqueu utilitzar la càmera. Si s’entela, 
deixeu que la càmera s'eixugui de manera natural a temperatura ambient abans de fer fotos o 
gravar vídeos; altrament, els resultats poden veure’s borrosos.
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Ús del botó de la càmera
•	 Toqueu i mantingueu premut el botó de la càmera per gravar un vídeo.
•	 Si arrossegueu el botó de la càmera a la icona de bloqueig ( ), podeu gravar un vídeo sense mantenir 

premut el botó.
•	 Per fer fotografies en ràfega, llisqueu el botó de la càmera fins a la vora de la pantalla i manteniu-lo 

premut. Si toqueu la icona de controls ràpids ( ) → la icona Configuració ( ) a la pantalla de vista 
prèvia i toqueu el botó Llisca l'obturador per → Crea GIF, podeu crear GIF.

•	 Si afegiu un altre botó de càmera, podeu moure'l a qualsevol lloc de la pantalla i fer fotos amb més 
comoditat. A la pantalla de vista prèvia, toqueu la icona Controls ràpids ( ) → la icona Configuració 
( ) → Mètodes de disparament i toqueu l'interruptor del botó de l'Obturador flotant per activar-lo.

Edició de la llista de modes de disparament
Per editar la llista de modes de disparament, toqueu MÉS a la llista, toqueu Edita i, a continuació, 
arrossegueu els modes fins allà on vulgueu.

Ús de les funcions de zoom
Per ampliar o reduir mentre utilitzeu la càmera posterior, seleccioneu la icona de zoom desitjada a la 
pantalla de vista prèvia.

També podeu seleccionar el nivell de zoom desitjat a la llista de nivells de zoom que apareix quan toqueu la 
icona de zoom.

Per ajustar el zoom amb més precisió, arrossegueu la icona del zoom, pinceu o separeu dos dits a la pantalla 
de vista prèvia.

Llista de nivells de zoom
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Bloqueig de l'enfocament (AF) i l'exposició (AE)
Podeu bloquejar l'enfocament o l'exposició en una àrea seleccionada per evitar que la càmera s'ajusti 
automàticament en funció dels canvis dels subjectes o de les fonts de llum.

Toqueu i mantingueu premuda l'àrea per enfocar, el marc AF/AE apareixerà a l'àrea i la configuració 
d'enfocament i exposició es bloquejarà. La configuració roman bloquejada fins i tot després de fer una foto.

És possible que aquesta funció no estigui disponible depenent del mode de disparament.

Opcions per al mode de disparament actual
A la pantalla de vista prèvia, utilitzeu les opcions següents. Per fer servir més opcions, toqueu la icona de 
controls ràpids ( ).

•	 : Enceneu o apagueu el flaix.
•	 12M: Seleccioneu una resolució per a les fotos.
•	 : Aplicar un efecte de filtre.
•	 : Canvieu el temps de gravació dels vídeos hyperlapse.
•	 : Seleccioneu una velocitat de fotogrames per als vídeos hyperlapse.
•	 : Seleccioneu una resolució per als vídeos.
•	 : Apliqueu efectes d’embelliment.
•	 : Seleccioneu un mètode de mesurament. Això determina com es calculen els valors de llum. El 

mesurament ponderat central ( ) aplica la llum a la part central de la foto per calcular-ne l'exposició. 
El mesurament matricial ( ) amitjana tota l'escena. El mesurament puntual ( ) aplica la llum a una 
zona central concentrada de la foto per calcular-ne l'exposició.

•	 : En mode MENJAR, enfoca un subjecte dins del marc i desenfoca la imatge que queda fora del marc.

Les opcions disponibles poden variar depenent del model o el mode de disparament.
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Mode foto
La càmera ajusta les opcions de disparament automàticament en funció de l'entorn.

A la llista de modes de disparament, toqueu FOTO i toqueu la icona Fes una foto ( ) per fer una foto.

Canvi de resolució
Podeu fer fotos d'alta resolució.

A les opcions de disparament, toqueu 12M per canviar la resolució a aquella que vulgueu i feu una foto.

La resolució pot variar depenent del model.

Suggeriments de disparament
La càmera suggereix la composició ideal per a la imatge mitjançant el reconeixement de la posició i l'angle 
del subjecte.

A la pantalla de vista prèvia, toqueu la icona Controls ràpids ( ) → la icona Configuració ( ) i toqueu 
l'interruptor Suggeriments de disparament per activar-la.

1	 A la llista de modes de disparament, toqueu FOTO.

Apareixerà una guia a la pantalla de vista prèvia.

2	 Apunteu la guia cap al subjecte.
La càmera reconeix la composició i la composició recomanada apareix a la pantalla de vista prèvia.

3	 Desplaceu el dispositiu perquè la guia coincideixi amb la composició recomanada.
Quan s'aconsegueixi la composició ideal, la guia canviarà a groc.

4	 Toqueu la icona Fes una foto ( ) per fer una foto.

Guia

Composició ideal
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Realització de selfies
Podeu fer-vos autoretrats amb la càmera frontal.

1	 A la pantalla de vista prèvia, llisqueu cap amunt o cap avall, o toqueu la icona Canvia a la càmera frontal 
( ) per canviar a la càmera frontal per als autoretrats.

2	 Mireu l’objectiu de la càmera frontal.
Per fer autoretrats amb una fotografia gran angular del paisatge o de la gent, toqueu la icona Canvia a 
gran ( ).

3	 Toqueu la icona Fes una foto ( ) per fer una foto.

Escaneig de documents
Podeu escanejar documents.

1	 A la llista de modes de disparament, toqueu FOTO.

2	 Apunteu la càmera cap a l'objecte i toqueu la icona Escaneja documents ( ).
La icona Escaneja documents ( ) només apareixerà quan es detecti un document.

3	 Seleccioneu l'àrea que vulgueu i toqueu Desa.

Mode de vídeo
La càmera ajusta les opcions de disparament automàticament en funció de l'entorn.

1	 A la llista de modes de disparament, toqueu VÍDEO i toqueu la icona Inicia la gravació ( ) per gravar un 
vídeo.

•	 Per canviar entre les càmeres frontal i posterior mentre enregistreu, feu lliscar cap amunt o cap avall 
a la pantalla de vista prèvia o toqueu la icona Canvia a la càmera frontal ( ).

•	 Per capturar una imatge del vídeo mentre enregistreu, toqueu la icona Captura ( ).

2	 Toqueu la icona Atura la gravació ( ) per aturar la gravació del vídeo.

És possible que el zoom òptic no funcioni en entorns amb poca llum.
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Mode de retrat
Si utilitzeu el mode de Retrat, podeu fer fotos on el fons estigui borrós i el subjecte destaqui clarament.

1	 A la llista de modes de disparament, toqueu RETRAT.

2	 Toqueu la icona Retrat ( ) i arrossegueu la barra d'ajust de desenfocament de fons per ajustar el nivell 
de desenfocament.

3	 Quan aparegui Preparat a la pantalla de vista prèvia, toqueu la icona Fes una foto ( ) per fer una foto.
•	 Utilitzeu aquesta funció en un lloc que tingui prou llum.
•	 És possible que el desenfocament de fons no s'apliqui correctament en les condicions següents:

	– El dispositiu o el subjecte es mou.

	– El subjecte és prim o transparent.

	– El subjecte té un color semblant al de fons.

	– El subjecte o el fons és pla.

Mode Diversió (SM-A165F)
Feu fotos o enregistreu vídeos amb diferents efectes.

1	 A la llista de modes de disparament, toqueu DIVERSIÓ.

2	 Seleccioneu un efecte.

3	 Toqueu el botó d'efecte per fer una foto.
Per gravar un vídeo, toqueu i mantingueu premut el botó d'efecte.
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Mode professional
Captureu fotos mentre ajusteu manualment diverses opcions de disparament, com ara el valor d'exposició i 
el valor ISO.

A la llista de modes de disparament, toqueu MÉS → PRO. Seleccioneu les opcions i personalitzeu la 
configuració i, a continuació, toqueu la icona Fes una foto ( ) per fer una foto.

Opcions disponibles
Quan toqueu una opció, apareixerà la llista d'opcions. A la llista, seleccioneu opcions i personalitzeu la 
configuració.

•	 : Restableix la configuració.
•	 ISO: Seleccioneu un valor ISO. Això controla la sensibilitat a la llum de la càmera. Els valors baixos 

són per a objectes estacionaris o molt il·luminats. Els valors més alts són per a objectes que es mouen 
ràpidament o poc il·luminats. Tanmateix, una configuració ISO més alta pot provocar soroll a les fotos.

•	 VELOCITAT: Ajusteu la velocitat de l'obturador. Una velocitat d'obturació lenta permet que entri més 
llum, de manera que la imatge es torna més brillant. Això és ideal per a fotografies de paisatges o fotos 
fetes a la nit. Una velocitat d'obturació ràpida permet entrar menys llum. Això és ideal per fer fotos de 
subjectes que es mouen ràpidament.

•	 EV: Canvieu el valor d'exposició. Això determina quanta llum rep el sensor de la càmera. Per a 
situacions de poca llum, utilitzeu una exposició més alta.

•	 ENFOCAMENT: Canvieu el mode d'enfocament. Arrossegueu la barra d'ajustament per ajustar 
manualment l’enfocament.

•	 WB: Seleccioneu un balanç de blancs adequat perquè les fotos tinguin una gamma de colors real. 
Podeu configurar la temperatura del color.

Separació de l'àrea d'enfocament de l’àrea d'exposició
Podeu separar l'àrea d'enfocament i l'àrea d'exposició.

Toqueu i mantingueu premuda la pantalla de vista prèvia. El marc AF/AE apareixerà a la pantalla. 
Arrossegueu el marc a la zona on voleu separar l'àrea d'enfocament i l'àrea d'exposició.
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Mode panoràmic
Amb el mode panoràmic, feu una sèrie de fotografies i, a continuació, uniu-les per crear una escena àmplia.

1	 A la llista de modes de disparament, toqueu MÉS → PANORÀMIC.

2	 Toqueu la icona Fes una foto ( ) i desplaceu el dispositiu lentament en una direcció.
Conserveu la imatge dins del marc del visor de la càmera. Si la imatge de vista prèvia està fora del marc 
guia o no desplaceu el dispositiu, aquest deixarà de fer fotografies automàticament.

3	 Toqueu la icona Fet ( ) per deixar de fer fotografies.

Eviteu fer fotografies de fons indistints, com ara un cel buit o una paret plana.

Mode Menjar
Feu fotos de menjar amb colors més vibrants.

1	 A la llista de modes de disparament, toqueu MÉS → FOOD.

Apareixerà un marc a la pantalla i l'àrea fora del marc es veurà borrosa.

2	 Per canviar la mida del marc, arrossegueu una cantonada del marc.
Toqueu l'àrea que vulgueu o arrossegueu el marc per moure'l.

3	 Toqueu la icona de controls ràpids ( ) → la icona de la temperatura del color ( ) i arrossegueu la barra 
d'ajustament per ajustar la temperatura del color.

4	 Toqueu la icona Fes una foto ( ) per fer una foto.

Mode nocturn
Feu una foto en condicions de poca llum, sense utilitzar el flaix. Quan feu servir un trípode, podeu assolir 
uns resultats més brillants i estables.

1	 A la llista de modes de disparament, toqueu MÉS → NIGHT.

2	 Toqueu la icona Fes una foto ( ) i mantingueu el dispositiu ben subjecte fins que s'hagi acabat de 
disparar.

Mode macro
Feu fotos de subjectes a poca distància.

A la llista de modes de disparament, toqueu MÉS → MACRO.
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Mode de càmera lenta
Graveu un vídeo per veure'l en càmera lenta. Podeu especificar seccions dels vídeos perquè es reprodueixin 
en càmera lenta.

1	 A la llista de modes de disparament, toqueu MÉS → CÀMERA LENTA i toqueu la icona Inicia la gravació 
( ) per gravar un vídeo.

2	 Quan hàgiu acabat de gravar, toqueu la icona Atura la gravació ( ) per aturar-la.

3	 A la pantalla de vista prèvia, toqueu la miniatura de la vista prèvia.
La secció ràpida del vídeo es configurarà com a secció a càmera lenta i el vídeo començarà a 
reproduir-se. Es crearan fins a dues seccions a càmera lenta a partir del vídeo.
Per editar la secció a càmera lenta, toqueu la icona Edita ( ) i arrossegueu la barra d'edició de la secció 
cap a l'esquerra o la dreta.

Claudàtor inicial

Secció de càmera lenta
Claudàtor final

Barra d'edició de seccions

Mode Hyperlapse (SM-A166B)
Graveu escenes, com ara persones que passen o cotxes, i visualitzeu-les com a vídeos de moviment ràpid.

1	 A la llista de modes de disparament, toqueu MÉS → HYPERLAPSE.

2	 Toqueu la icona Velocitat ( ) i seleccioneu una opció de freqüència d'imatges.
•	 Si configureu la freqüència de fotos a AUTO, el dispositiu ajustarà automàticament la freqüència de 

fotos segons la velocitat de canvi de l'escena.
•	 Si voleu gravar rastres d'estrelles, configureu la freqüència de fotos a la icona ( ) i toqueu la 

icona Rastres d'estrelles ( ).

3	 Toqueu la icona Inicia la gravació ( ) per iniciar la gravació.

4	 Toqueu la icona Atura la gravació ( ) per aturar la gravació.

Podeu fer servir la funció hyperlapse en mode nit tocant la icona Velocitat ( ) → la icona Nit quinze 
vegades més ràpida ( ) o la icona Nit quaranta-cinc vegades més ràpida ( ) a les opcions 
de disparament. Aquesta funció és adequada com ara per fer fotos des de cotxes en moviment que 
fan que la llum sembli que també es mou.
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Personalització de la configuració de la càmera
A la pantalla de previsualització, toqueu la icona Controls ràpids ( ) → la icona Configuració ( ). És 
possible que algunes opcions no estiguin disponibles depenent del mode de disparament.

Funcions intel·ligents

•	 Optimitzador d'escenes: Configureu el dispositiu per ajustar la configuració del color i aplicar l'efecte 
optimitzat automàticament depenent del subjecte o l'escena.

•	 Escaneja documents: Quan la càmera posterior detecta un document, apareixerà la icona Escaneja 
documents ( ).

•	 Suggeriments de disparament: Configureu el dispositiu per suggerir la composició ideal per a la imatge 
mitjançant el reconeixement de la posició i l'angle del subjecte.

•	 Escaneja codis QR: Configureu el dispositiu per escanejar codis QR des de la pantalla de 
previsualització.

Fotos

•	 Llisqueu el botó de l'obturador per: Seleccionar una acció que es durà a terme en lliscar el botó de la 
càmera fins a la vora de la pantalla i mantenir-lo premut.

•	 Marca d'aigua: Afegiu una marca d'aigua en fer fotos.
•	 Fotos d'alta eficiència: Feu fotos en el format d'imatge d'alta eficiència (HEIF).

Selfies

•	 Deseu els selfies com a previsualització: Configureu el dispositiu per desar les fotos o els vídeos 
tal com apareixen a la pantalla de previsualització quan es capturen amb la càmera frontal sense 
invertir-les.

•	 Llisqueu amunt/avall per canviar de càmera: Activeu aquesta funció per canviar de càmera lliscant cap 
amunt o cap avall a la pantalla de previsualització.

Vídeos

•	 Vídeos d'alta eficiència: Podeu gravar vídeos en format High Efficiency Video Codec (HEVC). Els vostres 
vídeos HEVC es desaran com a fitxers comprimits per estalviar espai d'emmagatzematge al dispositiu.

•	 Podria ser que no poguéssiu reproduir els vídeos HEVC en altres dispositius o compartir-los 
en línia.

•	 No podeu gravar vídeos en format HEVC en alguns modes de disparament.

•	 Estabilització de vídeo: Activeu l'antivibració per reduir o eliminar la imatge borrosa resultant del 
tremolor de la càmera mentre graveu un vídeo.
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General

•	 HDR automàtic: Feu fotos amb colors intensos i reproduïu detalls fins i tot en zones brillants i fosques.
•	 Guia de composició: Mostreu les guies del visor per ajudar a la composició en seleccionar subjectes.
•	 Etiquetes d'ubicació: Adjunteu una etiqueta d'ubicació GPS a la foto.

•	 La intensitat del senyal GPS pot disminuir en llocs on el senyal està obstruït, com ara entre 
edificis o en zones de baixa altitud, o amb condicions climàtiques desfavorables.

•	 La vostra ubicació pot aparèixer en les fotos quan les pengeu a Internet. Per evitar-ho, 
desactiveu la configuració de l'etiqueta d'ubicació.

•	 Mètodes de disparament

	– Premeu els botons de volum per: Fer fotos o gravar vídeos, ampliar o reduir la imatge o controlar el 
volum amb el botó de volum.

	– Botó de l'obturador flotant: Afegiu un altre botó mòbil a qualsevol lloc de la pantalla per fer fotos.

	– Mostra el palmell: Mostreu el palmell a la càmera frontal per fer selfies o començar a gravar vídeos.
•	 Configuració per conservar: Conserveu els últims paràmetres que heu utilitzat, com ara el mode de 

disparament, quan obriu la càmera.
•	 Ubicació d'emmagatzematge: Seleccioneu una ubicació d'emmagatzematge. Aquesta funció 

apareixerà quan inseriu una targeta SD.
•	 Mostra les lents de Snapchat en mode Diversió: Configureu el dispositiu per fer fotos o gravar vídeos 

amb diversos efectes mitjançant objectius de Snapchat únics.

Privacitat

•	 Avís de privacitat: Accediu a l'avís de privacitat.
•	 Permisos: Accediu als permisos necessaris per utilitzar l'aplicació Càmera.
•	 Restableix la configuració: Restabliu la configuració de la càmera.
•	 Sobre la Càmera: Comproveu la versió de l'aplicació Càmera i la informació legal.
•	 Contacte: Feu preguntes o consulteu les preguntes més freqüents.

És possible que algunes funcions no estiguin disponibles depenent del model.
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Galeria

Introducció
Accediu a les imatges i els vídeos emmagatzemats al dispositiu. També podeu gestionar les imatges i els 
vídeos per àlbum o crear històries.

Ús de la Galeria
Obriu l'aplicació Galeria.

Cerca d’imatges i vídeos.

Sincronitza imatges i vídeos.

Més opcions
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Visualització d'imatges
Obriu l'aplicació Galeria i seleccioneu una imatge. Per visualitzar altres fitxers, llisqueu el dit cap a 
l'esquerra o la dreta a la pantalla.

Esborra la imatge.

Comparteix la imatge amb altres.

Modifica la imatge.

Comprova els detalls i les funcions 
addicionals.

Afegeix la imatge als preferits.

Més opcions

Visualitza el contingut en una pantalla 
gran mitjançant la funció Smart View.

Retallada d’imatges ampliades

1	 Obriu l'aplicació Galeria i seleccioneu una imatge.

2	 Separeu dos dits a l'àrea que voleu desar i toqueu la icona Retall ràpid ( ).
L'àrea retallada es desarà com a fitxer.
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Visualització de vídeos
Obriu l'aplicació Galeria i seleccioneu un vídeo per reproduir-lo. Per visualitzar altres fitxers, llisqueu el dit 
cap a l'esquerra o la dreta a la pantalla.

Per utilitzar més opcions durant la reproducció, toqueu Reprodueix vídeo.

Bloqueja la pantalla de 
reproducció.

Salta al vídeo anterior. 
Toqueu i mantingueu 

premut per rebobinar.

Captura la pantalla actual.

Crea un GIF.

Estableix la configuració 
dels subtítols.

Rebobina o avança 
ràpidament arrossegant la 

barra.

Canvia al reproductor de 
vídeo emergent.

Més opcions

Gira la pantalla.

Salta al vídeo següent. 
Toqueu i mantingueu 
premut per avançar 
ràpidament.

Pausa i reprèn la 
reproducció.

Canvia la relació d'aspecte 
de la pantalla.

Visualitza el contingut en 
una pantalla gran 

mitjançant la funció Smart 
View.

Arrossegueu amunt o avall a la part esquerra de la pantalla de reproducció per ajustar la brillantor, o 
arrossegueu amunt o avall a la part dreta de la pantalla de reproducció per ajustar el volum.

Per rebobinar o avançar ràpidament, llisqueu el dit cap a l'esquerra o la dreta a la pantalla de reproducció.
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Àlbums
Obriu l'aplicació Galeria, toqueu Àlbums → la icona Crea ( ) i, a continuació, seleccioneu un tipus d'àlbum.

•	 Àlbum: Creeu àlbums nous i afegiu imatges i vídeos manualment.
•	 Actualització automàtica de l'àlbum: Creeu àlbums que recopilin automàticament imatges de les 

persones que seleccioneu.
•	 Grup: Creeu un grup d'àlbums relacionats.
•	 Àlbum compartit: Creeu àlbums que pugueu compartir amb altres persones.
•	 Àlbum familiar compartit: Creeu àlbums que pugueu compartir amb la família.

És possible que algunes funcions no estiguin disponibles depenent de la regió o el model.

Històries
Quan captureu o deseu imatges i vídeos, el dispositiu en llegirà les etiquetes de data i ubicació, ordenarà les 
imatges i els vídeos i, a continuació, crearà històries.

Obriu l'aplicació Galeria, toqueu Històries i, a continuació, seleccioneu una història. Si toqueu la icona Més 
opcions ( ), podeu utilitzar diverses opcions, com ara canviar el títol de la història.

Si toqueu la icona Més opcions ( ) → Crea una història a la llista d'històries, podeu crear històries 
manualment.

Sincronització d’imatges i vídeos
Obriu l'aplicació Galeria, toqueu la icona Sincronitza amb OneDrive ( ) i, a continuació, seguiu les 
instruccions que apareixen en pantalla per completar la sincronització. Quan l'aplicació Galeria i el núvol 
estiguin sincronitzats, la icona canviarà a la icona Sincronitzat amb OneDrive ( ).

Durant la sincronització, les fotos i els vídeos que feu també es desaran al núvol. Podeu accedir a les 
imatges i els vídeos desats al núvol en l'aplicació Galeria i des d'altres dispositius.

Quan connecteu el vostre compte Samsung i el vostre compte Microsoft, podeu definir 
l'emmagatzematge al núvol com a Microsoft OneDrive.
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Elminació d’imatges o vídeos
Obriu l'aplicació Galeria, toqueu i mantingueu premuda una imatge, un vídeo o un àlbum per eliminar-lo i, a 
continuació, toqueu Elimina.

Ús de la funció de paperera de reciclatge
Les imatges i els vídeos que suprimiu s'emmagatzemaran temporalment a la paperera de reciclatge. Els 
fitxers s'eliminaran després d'un període determinat.

Per accedir als fitxers de la paperera de reciclatge, obriu l'aplicació Galeria i toqueu Menú → Paperera de 
reciclatge. Per restaurar fitxers, toqueu Selecciona, seleccioneu els fitxers i, a continuació, toqueu Restaura.
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Finestra múltiple  
(Ús de diverses aplicacions alhora)
Executeu aplicacions al mateix temps en la vista de pantalla dividida o diverses aplicacions en la vista 
emergent.

És possible que algunes aplicacions no admetin aquesta funció.

Vista de pantalla dividida Vista emergent

Inicialització de la finestra múltiple
•	 Botó Recents

Toqueu el botó Recents ( ), toqueu la icona d'una aplicació i, a continuació, toqueu Obre en la vista de 
pantalla dividida o Obre en la vista emergent.

•	 Llisqueu la pantalla

Obriu Configuració, toqueu Funcions avançades → Finestra múltiple i, a continuació, toqueu 
l’interruptor Llisca per a la pantalla dividida o Llisca per a la vista emergent per activar-lo.

•	 Arrossegueu els cercles ( ) entre les finestres de l'aplicació per ajustar la mida de les finestres.
•	 Toqueu els cercles ( ) entre les finestres de l'aplicació i toqueu la icona Afegeix parell 

d'aplicacions ( ). Les aplicacions que esteu utilitzant en vista de pantalla dividida es desaran 
com un parell d'aplicacions.

•	 Arrossegueu el control de finestra múltiple ( ) a una nova ubicació per moure la finestra de 
l'aplicació.

•	 Quan toqueu el control de finestra múltiple ( ), apareixeran els menús disponibles.
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Samsung Internet
Navegueu per Internet per cercar informació i marcar les vostres pàgines web preferides per accedir-hi 
còmodament.

1	 Obriu l'aplicació Internet.

2	 Introduïu l'adreça web o una paraula clau i, a continuació, toqueu Ves-hi.

Si la barra d'eines no apareix, llisqueu lleugerament cap avall a la pantalla.

Per canviar entre pestanyes, toqueu la icona Pestanyes ( ) o llisqueu el dit cap a l'esquerra o la dreta al 
camp d'adreça.

Afegeix la pàgina web actual a les 
adreces d'interès.

Obre la pàgina d'inici.

Tradueix, resumeix o llegeix en veu alta 
els aspectes més destacats de la 

pàgina web.

Desplaça’t entre pàgines. Més opcions

Actualitza la pàgina web actual.

Gestiona les pestanyes. / Utilitza el 
mode secret.

Accedeix als marcadors.

Ús del mode secret
Si definiu una contrasenya per al mode Secret, podeu evitar que altres persones accedeixin al vostre 
historial de cerca, historial de navegació, marcadors i pàgines desades.

1	 Toqueu la icona Pestanyes ( ) → Activa el mode Secret.

2	 Toqueu l’interruptor Bloqueja el mode Secret per activar-lo, toqueu Inici i, a continuació, definiu una 
contrasenya per al mode Secret.
En el mode Secret, el dispositiu canviarà el color de les barres d'eines. Per desactivar el mode Secret, 
toqueu la icona Pestanyes ( ) → Desactiva el mode Secret.
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Samsung Wallet

Introducció
Utilitzeu diverses funcions pràctiques de Samsung Wallet. Podeu fer un pagament, verificar la vostra 
identitat mitjançant les vostres dades biomètriques, consultar entrades o targetes d'embarcament i molt 
més.

Podeu consultar més informació, com ara les targetes que admeten aquesta funció, a 
www.samsung.com/samsung-wallet.

Obriu l'aplicació Wallet i seleccioneu la funció que vulgueu.

•	 És possible que aquesta aplicació no estigui disponible depenent de la regió.
•	 És possible que algunes funcions no estiguin disponibles depenent de la regió.

Configuració de Samsung Wallet
Quan executeu aquesta aplicació per primera vegada o la reinicieu després de restablir les dades, seguiu les 
instruccions que apareixen en pantalla per completar la configuració inicial.

1	 Obriu l'aplicació Wallet.

2	 Inicieu la sessió al vostre compte de Samsung i llegiu i accepteu els termes i condicions.

3	 Registreu la vostra empremta digital i un PIN per utilitzar-lo a l’hora de fer pagaments.
Aquest PIN es farà servir per verificar diverses accions a Samsung Wallet, com ara fer pagaments i 
desbloquejar l'aplicació.

Ús de Samsung Pay
Registreu targetes a Samsung Pay per fer pagaments en línia i fora de línia.

•	 Per fer pagaments amb Samsung Pay, és possible que el dispositiu necessiti una connexió a una 
xarxa Wi-Fi o mòbil depenent de la regió.

•	 És possible que aquesta funció no estigui disponible depenent de l'operador o el model.
•	 Els procediments per a la configuració inicial i el registre de la targeta poden variar depenent de 

l'operador o el model.

http://www.samsung.com/samsung-wallet
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Registre de targetes
Obriu l'aplicació Wallet i seguiu les instruccions que apareixen en pantalla per completar el registre de la 
targeta.

Realització de pagaments

1	 Arrossegueu una imatge de la targeta de la part inferior de la pantalla cap amunt. Alternativament, 
obriu l'aplicació Wallet. A continuació, a la llista de targetes, llisqueu cap a l'esquerra o la dreta i 
seleccioneu una targeta a utilitzar.

2	 Escanegeu la vostra empremta digital o introduïu el PIN de pagament que heu definit.

3	 Toqueu la part posterior del dispositiu amb el lector de targetes.
Quan el lector de targetes reconegui la informació de la targeta, es processarà el pagament.

•	 És possible que els pagaments no es processin depenent de la vostra connexió de xarxa.
•	 El mètode de verificació dels pagaments pot variar depenent dels lectors de targetes.

Cancel·lació de pagaments
Podeu cancel·lar els pagaments visitant el lloc on els heu fet.

A la llista de targetes, llisqueu cap a l'esquerra o la dreta per seleccionar la targeta que heu utilitzat. Seguiu 
les instruccions en pantalla per completar la cancel·lació del pagament.

Verificació de la identitat
Registreu les vostres dades biomètriques a Samsung Pass i verifiqueu la vostra identitat quan utilitzeu 
serveis que requereixen el vostre inici de sessió o informació personal. Consulteu Samsung Pass per obtenir 
més informació.

Ús d’entrades
Afegiu targetes d'embarcament i entrades per a pel·lícules, esports i més per accedir-hi i utilitzar-les en un 
sol lloc.
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Samsung Health
Samsung Health us ajuda a gestionar el benestar i la condició física. Establiu objectius de forma física, 
consulteu el vostre progrés i feu un seguiment del benestar i la condició física generals. També podeu 
comparar els vostres registres de recompte de passos amb altres usuaris de Samsung Health i consultar 
consells de salut.

Obriu l'aplicació Health. Visiteu www.samsung.com/samsung-health per obtenir més informació.

Samsung Notes
Creeu notes introduint text des del teclat, escrivint a mà o dibuixant a la pantalla. També podeu inserir 
imatges o gravacions de veu a les notes.

És possible que algunes funcions no estiguin disponibles depenent del model.

Creació de notes

1	 Obriu l'aplicació Notes, toqueu la icona Crea ( ) i, a continuació, creeu una nota.

Podeu canviar el mètode d'entrada tocant la icona mode Manuscrit ( ) o la icona mode Text ( ).

Introduïu un títol.
Inseriu fitxers.

Mode de lectura

2	 Quan hàgiu acabat d'escriure la nota, toqueu el botó Enrere ( ) per desar-la.
Si voleu desar la nota en un altre format de fitxer, toqueu la icona Més opcions ( ) → Desa com a fitxer.

Eliminació de notes
Toqueu i mantingueu premut un missatge a eliminar i, a continuació, toqueu Elimina.

Sincronització de notes
Podeu consultar i editar notes en tots els dispositius amb els quals hàgiu iniciat sessió en el mateix compte 
Samsung.

Obriu l'aplicació Notes, toqueu la icona Calaix de navegació ( ) → la icona Configuració ( ) i, a 
continuació, toqueu l’interruptor Sincronitza amb Samsung Cloud per activar-lo.

http://www.samsung.com/samsung-health
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Samsung Members
Samsung Members ofereix serveis d'assistència als clients, com el diagnòstic de problemes del dispositiu, 
i permet als usuaris enviar preguntes i informes d'errors. També podeu compartir informació amb altres 
usuaris de la comunitat Galaxy o consultar les darreres notícies i consells. Samsung Members us pot ajudar 
a resoldre qualsevol problema que pugueu tenir mentre feu servir el dispositiu.

Samsung Kids
Podeu restringir l'accés dels nens a determinades aplicacions, definir-ne els temps d'ús i configurar els 
paràmetres per proporcionar un entorn divertit i segur per als nens quan facin servir el dispositiu.

Obriu Configuració i toqueu Aplicacions → Samsung Kids → Obre. Quan inicieu Samsung Kids per primera 
vegada o després de restablir les dades, seguiu les instruccions que apareixen en pantalla per completar la 
configuració.

A la pantalla de Samsung Kids, seleccioneu l'aplicació que voleu fer servir.

El mètode de bloqueig de pantalla preestablert o el PIN creat s'utilitzarà en activar la funció de 
Control parental o en tancar Samsung Kids.

Ús de les funcions de control parental
Podeu establir la configuració de Samsung Kids i consultar-ne l'historial d'ús.

A la pantalla de Samsung Kids, toqueu la icona Més opcions ( ) → Control parental i introduïu el codi de 
desbloqueig.

Tancament de Samsung Kids
Per tancar Samsung Kids, toqueu el botó Enrere ( ) o toqueu la icona Més opcions ( ) → Tanca Samsung 
Kids i, a continuació, introduïu el codi de desbloqueig.
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Samsung Global Goals
Els Objectius Globals, establerts per l'Assemblea General de les Nacions Unides l’any 2015, consisteixen en 
objectius que tenen com a objectiu crear una societat sostenible. Aquests objectius tenen el poder d'acabar 
amb la pobresa, lluitar contra la desigualtat i aturar el canvi climàtic.

Amb els Samsung Global Goals, aprèn més coses sobre els objectius globals i uneix-te al moviment per un 
futur millor.

Samsung TV Plus
Seleccioneu els canals com si utilitzéssiu un televisor i gaudiu de diversos continguts de vídeo de franc.

Obriu l'aplicació TV.

És possible que aquesta aplicació no estigui disponible depenent de l'operador o el model.

Samsung Find
Podeu localitzar el vostre dispositiu encara que no estigui connectat a una xarxa. També podeu compartir la 
ubicació amb altres persones que preconfigureu.

Obriu l'aplicació Find.

Samsung Shop
Samsung Shop és el servei de compres mòbils proporcionat per Samsung. Obteniu ofertes o informació 
sobre els productes i serveis de Samsung i els seus socis.

Obriu l'aplicació Samsung Shop.

És possible que aquesta aplicació no estigui disponible depenent de l'operador o el model.
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Galaxy Shop
Accediu al lloc web de Samsung i consulteu diversa informació relacionada amb els productes.

Obriu l'aplicació Galaxy Shop.

És possible que aquesta aplicació no estigui disponible depenent de l'operador o el model.

Galaxy Wearable
Amb l'aplicació Galaxy Wearable, podeu gestionar els vostres dispositius portàtils. Quan connecteu el 
telèfon al dispositiu portàtil, podeu personalitzar-ne la configuració i les aplicacions.

Obriu l'aplicació Wearable.

Toqueu Més → Inici per connectar el telèfon al dispositiu portàtil. Seguiu les instruccions en pantalla per 
finalitzar la configuració. Consulteu la guia d'usuari del dispositiu portàtil per obtenir més informació sobre 
com connectar-lo i utilitzar-lo amb el vostre dispositiu.
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Calendari
Gestioneu l’agenda introduint els propers esdeveniments al planificador.

Obriu l'aplicació Calendari i toqueu la icona Afegeix esdeveniment ( ) o toqueu dues vegades una data. Si 
la data ja té esdeveniments o tasques desades, toqueu la data i toqueu la icona Afegeix esdeveniment ( ).

Sincronització d’esdeveniments amb els vostres comptes

1	 Obriu Configuració, toqueu Comptes i còpia de seguretat → Gestiona els comptes i, a continuació, 
seleccioneu el compte amb el qual voleu sincronitzar.

2	 Toqueu Sincronitza el compte i toqueu l’interruptor Calendari per activar-lo.

Per afegir comptes per sincronitzar-los, obriu l'aplicació Calendari i toqueu la icona del calaix de navegació 
( ) → la icona Configuració ( ) → Gestiona calendaris → la icona Més opcions ( ) → Afegeix un compte. A 
continuació, seleccioneu un compte per sincronitzar-lo i inicieu la sessió.

Recordatori
Registreu les tasques pendents com a recordatoris i rebeu notificacions segons la condició que hàgiu 
definit.

Obriu l'aplicació Calendari i toqueu la icona del calaix de navegació ( ) → Recordatoris ( ) → la icona 
Afegeix recordatori ( ). Apareixerà la pantalla Recordatori i la icona de l'aplicació Recordatori ( ) 
s'afegirà a la pantalla Aplicacions.

•	 Per rebre notificacions més precises, connecteu-vos a una xarxa Wi-Fi o mòbil.
•	 Per utilitzar recordatoris d'ubicació, cal que la funció GPS estigui activada. És possible que els 

recordatoris d'ubicació no estiguin disponibles depenent del model.

Ús del recordatori
Obriu l'aplicació Recordatori.

•	 Per crear recordatoris, toqueu la icona Afegeix recordatori ( ).
•	 Per completar els recordatoris, toqueu la icona Marca la casella ( ) o seleccioneu un recordatori i 

toqueu Completa.
•	 Per restaurar els recordatoris, toqueu la icona del calaix de navegació ( ) → Completat, seleccioneu 

un recordatori per restaurar-lo i, a continuació, toqueu Restaura.
•	 Per eliminar un recordatori, seleccioneu-ne un i toqueu Elimina.
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Gravadora de veu
Enregistreu o reproduïu gravacions de veu.

1	 Obriu l'aplicació Gravadora de veu.

2	 Toqueu la icona Grava ( ) per iniciar la gravació. Parleu al micròfon.
•	 Toqueu la icona Pausa ( ) per aturar la gravació.
•	 Mentre feu una gravació de veu, toqueu la icona Afegeix un marcador ( ) per inserir un marcador.

3	 Toqueu la icona Atura ( ) per finalitzar la gravació.

4	 Introduïu un nom de fitxer i toqueu Desa.
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Els meus fitxers  
(Comprovació i gestió dels fitxers)
Accediu i gestioneu diversos fitxers emmagatzemats al dispositiu.

Obriu l'aplicació Els meus fitxers.

Per comprovar si hi ha dades innecessàries i alliberar espai d'emmagatzematge del dispositiu, toqueu 
Gestiona l'emmagatzematge.

Per cercar fitxers o carpetes, toqueu la icona Cerca ( ).

Rellotge
Configureu alarmes, consulteu l'hora actual a moltes ciutats del món, cronometreu un esdeveniment o 
configureu una durada específica.

Obriu l'aplicació Rellotge.

Calculadora
Feu càlculs aritmètics o científics bàsics.

Obriu l'aplicació Calculadora.

•	 : Consulteu l'historial de càlculs. Per esborrar l'historial, toqueu Esborra l'historial. Per tancar el 
panell de l'historial de càlculs, toqueu la icona del Teclat ( ).

•	 : Feu servir l'eina de conversió d'unitats. Podeu convertir diversos valors, com ara l'àrea, la 
longitud o la temperatura, a altres unitats.

•	 : Mostra la calculadora científica.
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Gaming Hub
Gaming Hub recopila els jocs descarregats de Play Store i Galaxy Store en un sol lloc.

Obriu l'aplicació Gaming Hub i seleccioneu el joc que vulgueu.

Els jocs descarregats de Play Store i Galaxy Store es mostraran automàticament a la pantalla de 
Gaming Hub. Si els vostres jocs no hi són, toqueu la icona Amplia ( ) → la icona Més opcions ( ) → 
Afegeix jocs.

Eliminació d’un joc de Gaming Hub
Toqueu la icona Amplia ( ), toqueu i mantingueu premut un joc i, a continuació, Elimina de Gaming Hub.

Game Booster (SM-A165F)  
(Configuració del vostre entorn de joc)
Podeu jugar a jocs en un entorn millor amb Game Booster. Podeu utilitzar Game Booster mentre jugueu a 
jocs.

Per obrir el panell Game Booster mentre jugueu a jocs, toqueu la icona Game Booster ( ) a la part inferior 
de la pantalla. Si la icona està oculta, arrossegueu-la cap amunt des de la part inferior de la pantalla per 
mostrar-la.

•	 : Configureu els paràmetres per a cada joc, com ara canviar el mode de rendiment.
•	 : Configureu els paràmetres per a Game Booster.
•	 Protecció tàctil: Bloquegeu la pantalla mentre jugueu a jocs. Per desbloquejar la pantalla, arrossegueu 

la icona de cadenat en qualsevol direcció.
•	 Captura de pantalla: Feu captures de pantalla.
•	 Gravació: Graveu les vostres sessions de joc. Per aturar la gravació, toqueu la icona Atura ( ).
•	 Bloquegeu els botons de navegació: Amagueu els botons de la barra de navegació. Per mostrar els 

botons, toqueu la icona de bloqueig del botó de navegació ( ) a la barra de navegació.
•	 Bloquegeu el panell Edge: Amagueu el control del panell Edge mentre jugueu a jocs.
•	 Bloqueja la brillantor automàtica: Desactiva els ajustos automàtics de la brillantor de la pantalla 

mentre jugueu.
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•	 Bloqueja Bixby: Desactiva Bixby mentre es juga a jocs.
•	 Edita: Edita la llista d'opcions.
•	 Optimització del joc: Comprova el mode de rendiment actual.
•	 RAM: Comprova la memòria disponible.

•	 Les opcions disponibles poden variar depenent del joc.
•	 El rendiment del joc pot estar limitat per controlar la temperatura del dispositiu si aquesta puja 

per sobre d'un cert nivell.

Canvi del mode de rendiment
Podeu canviar el mode de rendiment del joc.

Toqueu la icona Game Booster ( ) → la icona Configuració ( ) → Optimització del joc i seleccioneu el 
mode que vulgueu.

•	 Rendiment: Se centra en oferir-vos un alt rendiment mentre es juga a jocs. Si utilitzeu aquest mode, el 
dispositiu es pot escalfar a causa de l'augment del consum de bateria.

•	 Equilibrat: Equilibra el rendiment i el temps d'ús de la bateria.
•	 Estalvi de bateria: Estalvia energia de la bateria mentre es juga a jocs.

L'eficiència de la bateria pot variar segons el joc.

Obertura d’aplicacions en finestres emergents mentre es juga a jocs
Podeu obrir aplicacions en finestres emergents mentre jugueu a un joc.

Toqueu la icona Game Booster ( ) → Aplicacions emergents i seleccioneu una aplicació de la llista 
d'aplicacions.
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SmartThings
Controleu i gestioneu electrodomèstics intel·ligents i productes de l'Internet de les coses (IoT).

Obriu l'aplicació SmartThings. Per obtenir més informació, toqueu Menú → Mode d’ús.

Convideu altres persones mitjançant un 
codi QR.

Gestioneu ubicacions.

Més opcions

Comproveu i gestioneu dispositius en la 
vista de mapa.

Afegiu dispositius o serveis o creeu 
rutines.

•	 Inici: Afegiu i gestioneu dispositius, rutines o serveis utilitzats amb freqüència.
•	 Dispositius: Afegiu o gestioneu dispositius.
•	 Vida: Utilitzeu diversos serveis, com ara comprovar l'estat del dispositiu o el consum d'energia i 

estalviar energia mitjançant el mode d'energia d’IA.
•	 Rutines: Afegiu o gestioneu rutines.
•	 Menú: Consulteu informació útil, dispositius compatibles, com utilitzar determinades funcions i molt 

més.
•	 Els dispositius que podeu connectar poden variar depenent de la regió. Les funcions disponibles 

poden variar depenent del dispositiu connectat.
•	 Els problemes o defectes propis dels dispositius connectats no estan coberts per la garantia de 

Samsung. Quan es produeixin problemes o defectes en els dispositius connectats, contacteu amb 
el fabricant del dispositiu.
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Compartició de contingut
Compartiu contingut mitjançant diverses opcions de compartició. Les accions següents són un exemple de 
com compartir imatges.

1	 Obriu l'aplicació Galeria i seleccioneu una imatge.

2	 Toqueu la icona Comparteix ( ) i selecciona el mètode de compartició que vulgueu.

És possible que se us apliquin càrrecs addicionals en compartir fitxers a través de la xarxa mòbil.

Quick Share
Compartiu contingut amb dispositius propers o persones dels vostres contactes.

1	 Obriu l'aplicació Galeria i seleccioneu una imatge.

2	 A l'altre dispositiu, obriu Configuració i toqueu Dispositius connectats → Quick Share → Qui pot 
compartir amb tu → Només contactes o Tothom → Fet.

3	 Toqueu la icona Comparteix ( ) → Quick Share i seleccioneu un dispositiu on transferir la imatge.
•	 Per compartir l'enllaç amb un codi QR, toqueu Codi QR o enllaç i escanegeu el codi QR.
•	 Per compartir amb els contactes, toqueu Visualitza contacte.
•	 Per compartir contingut xifrat, toqueu la icona Més opcions ( ) → Activa compartició privada. El 

destinatari no pot desar, copiar ni tornar a enviar el contingut compartit.

4	 Accepteu la sol·licitud de transferència de fitxers a l'altre dispositiu.

Definició de qui pot trobar el vostre telèfon

Definiu qui té permís per trobar i enviar contingut al vostre telèfon.

1	 Obriu Configuració i toqueu Dispositius connectats → Quick Share → Qui pot compartir amb tu.

2	 Seleccioneu una opció.
•	 Ningú: No permeteu que altres persones trobin el vostre telèfon. Només altres dispositius que hagin 

iniciat la sessió en el mateix compte Samsung poden trobar el vostre telèfon.
•	 Només els contactes: Compartiu amb les persones desades als vostres contactes.
•	 Tothom: Permeteu que qualsevol dispositiu proper comparteixi amb el vostre telèfon.
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Music Share (SM-A165F)
Amb la funció Music Share, podeu compartir l'altaveu Bluetooth que ja està connectat al telèfon amb una 
altra persona. També podeu escoltar la mateixa música en els vostres Galaxy Buds i els Galaxy Buds d'una 
altra persona.

Aquesta funció només està disponible en dispositius compatibles amb la funció Music Share.

Compartició d’un altaveu Bluetooth
Al telèfon, obriu Configuració, toqueu Dispositius connectats → Music Share i, a continuació, toqueu el botó 
per activar-lo.

Seguiu les instruccions en pantalla per compartir l'altaveu Bluetooth.

Escoltar música junts amb els Galaxy Buds
Podeu escoltar música al telèfon junts a través dels vostres Buds i els Buds del vostre amic.

Aquesta funció només és compatible amb la sèrie Galaxy Buds.

1	 Assegureu-vos que cada telèfon i parell de Buds estiguin connectats.

Consulteu Emparellament amb altres dispositius Bluetooth per saber com connectar-vos.

2	 Al telèfon del vostre amic, obriu Configuració, toqueu Dispositius connectats i, a continuació, toqueu 
l’interruptor Music Share per activar-lo.
Podeu utilitzar funcions addicionals, com ara configurar amb qui voleu compartir el dispositiu, tocant 
Music Share.

3	 Al telèfon, obriu el panell de configuració ràpida i toqueu Sortida multimèdia.

4	 Seleccioneu els Buds del vostre amic de la llista de dispositius detectats.

5	 Al telèfon del vostre amic, accepteu la sol·licitud de connexió.
Quan reproduïu música a través del telèfon, podeu escoltar-la junts a través dels dos Buds.
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Smart View  
(Reflexió en una pantalla de televisió)
Consulteu el contingut que es mostra al telèfon en una pantalla gran connectant el telèfon a un televisor o 
monitor amb reflex de pantalla.

1	 Obriu el panell de configuració ràpida i toqueu Smart View.

2	 Seleccioneu un dispositiu per reflectir la pantalla del telèfon.

Quan reproduïu un vídeo amb Smart View, la resolució pot variar depenent del model del televisor.
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Aplicacions de Google
Google proporciona aplicacions d'entreteniment, xarxes socials i empreses. És possible que necessiteu un 
compte de Google per accedir a algunes aplicacions.

Per consultar més informació sobre les aplicacions, accediu al menú d'ajuda de cada aplicació.

•	 Chrome: Cerqueu informació i navegueu per pàgines web.
•	 Gmail: Envieu o rebeu correus electrònics a través del servei Google Mail.
•	 Maps: Trobeu la vostra ubicació al mapa, cerqueu al mapa del món i accediu a la informació d'ubicació 

de diversos llocs que teniu al voltant.
•	 YT Music: Gaudiu de música i vídeos variats que ofereix YouTube Music. També podeu accedir a les 

col·leccions de música emmagatzemades al teu dispositiu i reproduir-les.
•	 Google TV: Compreu o llogueu vídeos, com ara pel·lícules i programes de televisió, des de Play Store.
•	 Drive: Emmagatzemeu el contingut al núvol, accediu-hi des de qualsevol lloc i compartiu-lo amb altres 

persones.
•	 YouTube: Mireu o creeu vídeos i compartiu-los amb altres persones.
•	 Fotos: Cerqueu, gestioneu i editeu totes les imatges i vídeos de diverses fonts en un sol lloc.
•	 Google: Cerqueu elements a Internet o al vostre dispositiu.
•	 Meet: Feu videotrucades o creeu o uniu-vos a videoreunions.
•	 Messages: Envieu i rebeu missatges al vostre dispositiu o ordinador i compartiu diversos continguts, 

com ara imatges i vídeos.
•	 Gemini: Xategeu amb Gemini per fer servir diverses funcions, com ara cerca d’informació, creació 

d’imatges personalitzades o redacció de contingut.

És possible que algunes aplicacions no estiguin disponibles depenent de l'operador o el model.
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Configuració
Introducció
Personalitzeu la configuració del dispositiu.

A la pantalla d'aplicacions, toqueu Configuració. Alternativament, obriu el panell de configuració 
ràpida i toqueu la icona ( ).

Per cercar configuracions mitjançant la introducció de paraules clau, toqueu la icona Cerca ( ). 
També podeu cercar configuracions seleccionant una funció recomanada o un tema.

Aquest capítol és una guia habitual per a les configuracions i funcions proporcionades pels dispositius 
Samsung.

Depenent del model, és possible que alguns continguts difereixin o que s'incloguin descripcions 
d'opcions o funcions no disponibles en el vostre dispositiu.
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Inicieu sessió en el Galaxy
Inicieu la sessió en el vostre compte Samsung i gestioneu-lo.

A la pantalla Configuració, toqueu Inicieu sessió en el Galaxy.

Connexions

Opcions
Canvieu la configuració de diverses connexions, com ara la funció Wi-Fi i Bluetooth.

A la pantalla Configuració, toqueu Connexions.

•	 Wi-Fi: Activeu la funció Wi-Fi per connectar-vos a una xarxa Wi-Fi i accedir a Internet o a altres 
dispositius de xarxa. Consulteu Wi-Fi per obtenir més informació.

•	 Bluetooth: Mitjançant Bluetooth intercanvieu dades o fitxers multimèdia amb altres dispositius 
compatibles amb Bluetooth. Consulteu Bluetooth per obtenir més informació.

•	 Pagaments NFC i sense contacte: Llegiu les etiquetes de comunicació de camp proper (NFC) que 
contenen informació sobre els productes. També podeu fer servir aquesta funció per fer pagaments i 
comprar bitllets de transport o entrades per a esdeveniments després de descarregar les aplicacions 
necessàries. Consulteu NFC i pagaments sense contacte per obtenir més informació.

•	 Banda ultraampla (UWB):: Activeu la funció UWB.
•	 Mode de vol: Configureu el dispositiu per desactivar totes les funcions sense fil. Només podeu utilitzar 

serveis que no siguin de xarxa.
Seguiu les normes proporcionades per la companyia aèria i les instruccions del personal de 
l'aeronau. En els casos en què estigui permès utilitzar el dispositiu, feu-lo servir sempre en 
mode de vol.

•	 Gestor de SIM: Activeu les targetes SIM o USIM i personalitzeu la configuració de la targeta SIM. 
Consulteu el Gestor de SIM per obtenir més informació.

•	 Xarxes mòbils: Establiu la configuració de la xarxa mòbil.
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•	 Ús de dades: Feu un seguiment de la quantitat d'ús de dades i personalitzeu la configuració de la 
limitació. Configureu el dispositiu perquè desactivi automàticament la connexió de dades mòbils quan 
la quantitat de dades mòbils que heu utilitzat arribi al límit especificat.

Podeu activar la funció d'estalvi de dades per evitar que algunes aplicacions que s'executen en segon 
pla enviïn o rebin dades. Consulteu Economitzador de dades per obtenir més informació.

També podeu configurar les aplicacions perquè utilitzin només dades Wi-Fi o mòbils, o totes dues. 
Consulteu Xarxes permeses per a aplicacions per obtenir més informació.

•	 Punt d'accés mòbil i compartició de xarxa: Utilitzeu el telèfon com a punt d'accés mòbil per compartir 
la connexió de dades mòbils del telèfon amb altres dispositius. Per obtenir més informació sobre el 
punt d'accés mòbil, consulteu Punt d'accés Wi-Fi mòbil.

És possible que se us apliquin càrrecs addicionals quan utilitzeu aquesta funció.

•	 Més configuracions de connexió: Personalitzeu la configuració per controlar altres funcions. Consulteu 
Més configuracions de connexió per obtenir més informació.

És possible que algunes funcions no estiguin disponibles depenent del model.

Wi-Fi
Activeu la funció Wi-Fi per connectar-vos a una xarxa Wi-Fi i accedir a Internet o a altres dispositius de 
xarxa.

Connexió a una xarxa Wi-Fi

1	 A la pantalla Configuració, toqueu Connexions → Wi-Fi i toqueu el botó per activar-la.

2	 Seleccioneu una xarxa de la llista de xarxes Wi-Fi.
Les xarxes amb una icona de cadenat requereixen una contrasenya.

•	 Un cop el dispositiu es connecti a una xarxa Wi-Fi, el dispositiu es tornarà a connectar a aquesta 
xarxa cada vegada que estigui disponible sense necessitat de contrasenya. Per evitar que el 
dispositiu es connecti a la xarxa automàticament, toqueu la icona Configuració ( ) al costat de la 
xarxa i toqueu l’interruptor Reconnexió automàtica per desactivar-la.

•	 Si no us podeu connectar correctament a una xarxa Wi-Fi, reinicieu la funció Wi-Fi del dispositiu o 
l'encaminador sense fil.
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Compartició de contrasenyes de xarxa Wi-Fi
Si sol·liciteu a una persona que estigui connectada a una xarxa Wi-Fi segura que comparteixi la contrasenya, 
podeu connectar-vos a la xarxa sense introduir la contrasenya. Aquesta funció està disponible entre els 
dispositius que tenen contactes entre si i la pantalla de l'altre dispositiu ha d'estar activada.

1	 A la pantalla Configuració, toqueu Connexions → Wi-Fi i toqueu el botó per activar-la.

2	 Seleccioneu una xarxa de la llista de xarxes Wi-Fi.

3	 Toqueu Sol·licita contrasenya.

4	 Accepteu la sol·licitud de compartició a l'altre dispositiu.
La contrasenya del Wi-Fi s’ha introduït al dispositiu i està connectat a la xarxa.

Wi-Fi Direct
Wi-Fi connecta els dispositius directament a través d'una xarxa Wi-Fi sense necessitat d'un punt d'accés.

1	 A la pantalla Configuració, toqueu Connexions → Wi-Fi i toqueu el botó per activar-la.

2	 Toqueu la icona Més opcions ( ) → Wi-Fi Direct.
Es relacionen els dispositius detectats.
Si el dispositiu al qual voleu connectar-vos no és a la llista, sol·liciteu que el dispositiu activi la funció 
Wi-Fi Direct.

3	 Seleccioneu un dispositiu al qual connectar-vos.
Els dispositius es connectaran quan l'altre dispositiu accepti la sol·licitud de connexió Wi-Fi Direct.
Per finalitzar la connexió del dispositiu, seleccioneu el dispositiu que voleu desconnectar de la llista.
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Bluetooth
Mitjançant Bluetooth intercanvieu dades o fitxers multimèdia amb altres dispositius compatibles amb 
Bluetooth.

 Precaucions per a l'ús de Bluetooth
•	 Samsung no es fa responsable de la pèrdua, la intercepció o el mal ús de les dades enviades o rebudes 

a través de Bluetooth.
•	 Assegureu-vos sempre de compartir i rebre dades amb dispositius de confiança i degudament 

protegits. Si hi ha obstacles entre els dispositius, la distància de funcionament es pot reduir.
•	 Alguns dispositius, especialment els que no estan provats o aprovats pel Bluetooth SIG, poden ser 

incompatibles amb el vostre dispositiu.
•	 No utilitzeu la funció Bluetooth amb finalitats il·legals (per exemple, piratejar còpies de fitxers o 

interceptar il·legalment les comunicacions amb finalitats comercials). Samsung no es fa responsable 
de les repercussions de l'ús il·legal de la funció Bluetooth.

Emparellament amb altres dispositius Bluetooth

1	 A la pantalla Configuració, toqueu Connexions → Bluetooth i toqueu l’interruptor per activar-lo.

Es relacionaran els dispositius detectats.

2	 Seleccioneu un dispositiu amb el qual emparellar.
Si el dispositiu amb què voleu fer l’emparellament no és a la llista, configureu-lo perquè entri en mode 
d'emparellament Bluetooth. Consulteu les guies d'usuari de l'altre dispositiu.

El telèfon és visible per a altres dispositius mentre la pantalla de configuració de Bluetooth està 
oberta.

3	 Accepteu la sol·licitud de connexió Bluetooth al telèfon per confirmar.
Els dispositius es connectaran quan l'altre dispositiu accepti la sol·licitud de connexió Bluetooth.
Per desemparellar els dispositius, toqueu la icona Configuració ( ) que hi ha al costat del nom del 
dispositiu per desemparellar-los i toqueu Desemparella.
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Enviament i recepció de dades
Moltes aplicacions admeten la transferència de dades a través de Bluetooth. Podeu compartir dades, com 
ara contactes o fitxers multimèdia, amb altres dispositius Bluetooth. Les accions següents són un exemple 
d’enviament d’una imatge a un altre dispositiu.

1	 Obriu l'aplicació Galeria i seleccioneu una imatge.

2	 Toqueu la icona Comparteix ( ) → Bluetooth i seleccioneu un dispositiu on transferir la imatge.
Si el dispositiu amb el qual voleu fer l’emparellament no és a la llista, sol·liciteu que el dispositiu activi 
l'opció de visibilitat.

3	 Accepteu la sol·licitud de connexió Bluetooth a l'altre dispositiu.

NFC i pagaments sense contacte
Podeu utilitzar el telèfon per llegir etiquetes de comunicació de camp proper (NFC) que contenen informació 
sobre productes. També podeu fer servir aquesta funció per fer pagaments i comprar bitllets de transport o 
entrades per a esdeveniments després de descarregar les aplicacions necessàries.

El dispositiu conté una antena NFC integrada. Manipuleu el dispositiu amb cura per evitar danyar 
l'antena NFC.

Lectura d'informació de les etiquetes NFC
Utilitzeu la funció NFC per llegir informació del producte de les etiquetes NFC.

1	 A la pantalla Configuració, toqueu Connexions i toqueu l'interruptor Pagaments NFC i sense contacte 
per activar-la.

2	 Col·loqueu l'àrea de l'antena NFC a la part posterior del dispositiu a prop d'una etiqueta NFC.
Apareixerà la informació de l'etiqueta.

Assegureu-vos que la pantalla del dispositiu estigui activada i desbloquejada. Altrament, el 
dispositiu no llegirà etiquetes NFC ni rebrà dades.

Realització de pagaments amb la funció NFC
Abans de poder utilitzar la funció NFC per fer pagaments, heu de registrar-vos en el servei de pagament 
mòbil. Per registrar-vos o obtenir més informació sobre el servei, poseu-vos en contacte amb el vostre 
proveïdor de serveis.

1	 A la pantalla Configuració, toqueu Connexions i toqueu l'interruptor Pagaments NFC i sense contacte 
per activar-la.
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2	 Toqueu la zona de l'antena NFC a la part posterior del dispositiu amb el lector de targetes NFC.

Per definir l'aplicació de pagament predeterminada, a la pantalla Configuració, toqueu Connexions → 
Pagaments NFC i sense contacte → Aplicació de cartera predeterminada i seleccioneu una aplicació.

•	 És possible que la llista de serveis de pagament no inclogui totes les aplicacions de pagament 
disponibles.

•	 Si actualitzeu l'aplicació de pagament o n'instal·leu una de nova, és possible que els serveis de 
pagament que fèieu servir abans no funcionin correctament. Si aquest és el cas, a la pantalla 
Configuració, toqueu Connexions → Pagaments NFC i sense contacte → Aplicació de cartera 
predeterminada o Serveis NFC que no siguin de pagament i, a continuació, seleccioneu una altra 
aplicació en lloc de l'aplicació actualitzada o recentment instal·lada. O bé, desmarqueu l'aplicació 
seleccionada.

Economitzador de dades
Reduïu l'ús de dades evitant que algunes aplicacions que s'executen en segon pla enviïn o rebin dades.

A la pantalla Configuració, toqueu Connexions → Ús de dades → Economitzador de dades i toqueu 
l’interruptor per activar-lo.

Quan la funció economitzador de dades estigui activada, la icona Economitzador de dades ( ) apareixerà a 
la barra d'estat.

Per seleccionar aplicacions per utilitzar dades sense restriccions, toqueu Aplicacions que sempre 
poden utilitzar dades i seleccioneu aplicacions.

Xarxes permeses per a aplicacions
També podeu configurar les aplicacions perquè utilitzin només dades Wi-Fi o dades mòbils, o totes dues.

Per exemple, podeu configurar el dispositiu perquè utilitzi només dades mòbils per a aplicacions que voleu 
mantenir segures o aplicacions de reproducció en temps real que es poden desconnectar. Fins i tot si no 
desactiveu la funció Wi-Fi, les aplicacions s'obriran amb les dades mòbils.

A la pantalla Configuració, toqueu Connexions → Ús de dades → Xarxes permeses per a aplicacions. Toqueu 
una aplicació que vulgueu de la llista d'aplicacions i seleccioneu una opció de xarxa.

És possible que se us apliquin càrrecs addicionals quan utilitzeu les dades mòbils.
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Punt d'accés Wi-Fi mòbil
Utilitzeu el telèfon com a punt d'accés Wi-Fi mòbil per compartir la connexió de dades mòbils del telèfon 
amb altres dispositius.

1	 A la pantalla Configuració, toqueu Connexions → Punt d'accés Wi-Fi mòbil i compartició de xarxa → 
Punt d'accés Wi-Fi mòbil.

2	 Toqueu el botó per activar-lo.
Podeu canviar el nom de la xarxa, la contrasenya i més.
La icona del punt d'accés Wi-Fi mòbil ( ) apareix a la barra d'estat.

3	 A la pantalla de l'altre dispositiu, cerqueu i seleccioneu el telèfon a la llista de xarxes Wi-Fi.
Alternativament, toqueu Codi QR a la pantalla Punt d'accés Wi-Fi mòbil i escanegeu el codi QR amb 
l'altre dispositiu.

•	 Si no es troba el punt d'accés Wi-Fi mòbil, al telèfon, configureu Banda a 2.4 GHz, toqueu Avançat 
i, a continuació, toqueu l’interruptor Xarxa oculta per desactivar-la.

•	 Si activeu la funció Punt d'accés Wi-Fi mòbil automàtic, podeu compartir la connexió de dades 
mòbils del telèfon amb altres dispositius que hagin iniciat la sessió al vostre compte Samsung.

Més configuracions de connexió
Personalitzeu la configuració per controlar altres funcions de connexió.

A la pantalla Configuració, toqueu Connexions → Més configuracions de connexió.

•	 Escaneig de dispositius propers: Configureu el telèfon perquè escanegi dispositius propers als quals 
connectar-vos.

•	 Impressió: Configureu els paràmetres dels complements d'impressora instal·lats al dispositiu. Podeu 
cercar impressores disponibles o afegir-ne una manualment per imprimir fitxers. Consulteu Impressió 
per obtenir més informació.

•	 VPN: Configureu xarxes privades virtuals (VPN) al dispositiu per connectar-vos a la xarxa privada d'una 
escola o empresa.

•	 DNS privat: Configureu el dispositiu per utilitzar el DNS privat amb seguretat millorada.
•	 Ethernet: Quan connecteu un adaptador Ethernet, podeu utilitzar una xarxa amb cable i configurar els 

paràmetres de xarxa.
•	 Actualització automàtica de les configuracions del sistema: Permeteu canvis automàtics de 

configuració per garantir que les funcions de connexió de xarxa funcionin com s'espera.
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Impressió
Configureu els paràmetres dels complements d'impressora instal·lats al dispositiu. Podeu connectar el 
dispositiu a una impressora mitjançant Wi-Fi o Wi-Fi Direct i imprimiu imatges o documents.

És possible que algunes impressores no siguin compatibles amb el dispositiu.

Addició de complements d'impressora

Afegiu complements d'impressora per a les impressores a les quals voleu connectar el dispositiu.

1	 A la pantalla Configuració, toqueu Connexions → Més configuracions de connexió→ Impressió → Baixa 
el connector.

2	 Seleccioneu un connector d'impressora i instal·leu-lo.

3	 Seleccioneu el connector d'impressora instal·lat.
El dispositiu cercarà automàticament impressores que estiguin connectades a la mateixa xarxa Wi-Fi 
que el vostre dispositiu.

4	 Seleccioneu una impressora per afegir-la.

Per afegir impressores manualment, toqueu la icona Més opcions ( ) → Afegeix impressora.

Impressió de contingut

Mentre accediu a contingut, com ara imatges o documents, accediu a la llista d'opcions, toqueu Imprimeix 
→ la icona desplegable ( ) → Totes les impressores... i, a continuació, seleccioneu una impressora.

Els mètodes d'impressió poden variar depenent del tipus de contingut.
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Dispositius connectats
Canvieu la configuració de les connexions del dispositiu.

A la pantalla Configuració, toqueu Dispositius connectats.

•	 Quick Share: Canvieu la configuració de Quick Share. Consulteu Quick Share per obtenir més 
informació.

•	 Music Share: Canvieu la configuració de Music Share. Consulteu Music Share (SM-A165F) per obtenir 
més informació.

•	 Canvi automàtic de Buds: Configureu els Galaxy Buds perquè canviïn d'un altre dispositiu al telèfon 
quan feu o respongueu una trucada, reproduïu contingut multimèdia i més. Només podeu utilitzar 
aquesta funció si heu iniciat la sessió en el mateix compte Samsung a l'altre dispositiu i porteu els 
Galaxy Buds.

•	 Truqueu i envieu missatges de text en altres dispositius: Connecteu la tauleta i el telèfon per 
utilitzar les funcions de trucades i missatges de la tauleta amb el vostre número de telèfon. Heu de 
registrar-vos i iniciar la sessió en el mateix compte Samsung a la tauleta i el telèfon. És possible que 
algunes funcions de trucades i missatges no estiguin disponibles.

•	 Continueu en altres dispositius: Utilitzeu les aplicacions i funcions del telèfon en altres dispositius que 
hàgiu iniciat sessió en el vostre compte Samsung.

•	 Multicontrol: Feu servir un ratolí i un teclat connectats a un ordinador Samsung que admeti aquesta 
funció al vostre telèfon.

•	 Smart View: Consulteu el contingut que es mostra al telèfon en una pantalla gran connectant el 
telèfon a un televisor o monitor amb reflex de pantalla. Consulteu Smart View per obtenir més 
informació.

•	 Galaxy Wearable: Quan connecteu el telèfon al dispositiu portàtil, podeu personalitzar-ne la 
configuració i les aplicacions. Consulteu Galaxy Wearable per obtenir més informació.

•	 SmartThings: Controleu i gestioneu electrodomèstics intel·ligents i productes de l'Internet de les coses 
(IoT). Consulteu SmartThings per obtenir més informació.

•	 Android Auto: Connecteu el dispositiu a un vehicle i controleu algunes de les funcions del dispositiu a 
la pantalla del vehicle.

És possible que algunes funcions no estiguin disponibles depenent del model.
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Modes i rutines

Ús dels modes
Afegiu un mode en funció de la vostra activitat o ubicació actuals. La configuració del dispositiu canviarà per 
adaptar-se a la vostra activitat o situació. Podeu activar o desactivar el mode des del panell de configuració 
ràpida.

Addició de modes

1	 A la pantalla Configuració, toqueu Modes i rutines → Modes.

2	 Seleccioneu un mode que vulgueu o toqueu Afegeix mode per afegir els vostres propis modes.

Execució de modes
Els modes s'executaran automàticament quan se’n detectin les condicions. També podeu executar-los 
manualment tocant el botó sempre que vulgueu.

Per executar els modes manualment, seleccioneu el mode que vulgueu i toqueu Activa.

Per desactivar un mode d'execució, toqueu el mode i toqueu Desactiva.

Alternativament, obriu el panell de configuració ràpida, toqueu Modes i, a continuació, seleccioneu un mode 
per activar-lo. Per desactivar el mode, toqueu el botó de mode al panell de configuració ràpida.

Ús de rutines
Automatitzeu les vostres tasques diàries repetitives. Per exemple, podeu canviar automàticament la 
configuració de so segons on sigueu, optimitzar la configuració del dispositiu per a jocs i més.

Addició de rutines

1	 A la pantalla Configuració, toqueu Modes i rutines → Rutines.

2	 Toqueu la icona Crea ( ) i afegiu les vostres pròpies rutines o toqueu Descobreix i seleccioneu una 
rutina que vulgueu.
Si voleu definir la condició d'execució de la rutina com a manual, toqueu Inicia manualment. Aquesta 
opció només apareixerà quan no hi hagi condicions d'execució definides.
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Execució de rutines
Les rutines automàtiques s'executaran automàticament quan se’n detectin les condicions. Per a les rutines 
en relació amb les quals establiu la condició d’execució com a Inicia manualment, podeu executar-les 
manualment tocant el botó sempre que vulgueu.

Per executar rutines manualment, toqueu la icona Inicia ( ) al costat de la rutina que vulgueu executar. Si 
voleu utilitzar un giny, toqueu una rutina a Rutines manuals i toqueu Més → Defineix com a giny → Afegeix. 
La rutina s'afegirà com a giny a la pantalla d'inici i podeu executar la rutina tocant el giny.

Per aturar l'execució de rutines, toqueu la icona de la llista de rutines ( ), toqueu la rutina a En execució i, a 
continuació, toqueu Atura o toqueu el giny de la rutina a la pantalla d'inici.

Sons i vibració

Opcions
Canvieu la configuració de diversos sons al dispositiu.

A la pantalla Configuració, toqueu Sons i vibració.

•	 So / Vibració / Silenci: Configureu el dispositiu perquè utilitzi el mode de so, el mode de vibració o el 
mode silenciós.

•	 Vibració mentre sona: Configureu el dispositiu perquè vibri i reprodueixi un to de trucada per a les 
trucades entrants.

•	 Discreció temporal: Configureu el dispositiu perquè utilitzi el mode silenciós durant un període 
determinat.

•	 To de trucada: Canvieu el to de trucada de la trucada.
•	 So de notificació: Canvieu el so de notificació.
•	 So del sistema: Canvieu el so que s'utilitzarà per a determinades accions, com ara carregar el 

dispositiu.
•	 Volum: Ajusteu el nivell de volum del dispositiu.
•	 Vibració de trucada: Canvieu la configuració de vibració de trucada.
•	 Vibració de notificació: Canvieu la configuració de vibració de notificació.
•	 Vibració del sistema: Seleccioneu accions per rebre comentaris de vibració i ajustar la intensitat de la 

vibració.
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•	 Intensitat de vibració: Ajusteu la força de la notificació de vibració.
•	 Qualitat i efectes de so: Definiu la qualitat i efectes de so del dispositiu. Consulteu Qualitat i efectes de 

so per obtenir més informació.
•	 So d'aplicació independent: Definiu el dispositiu perquè reprodueixi so multimèdia d'una aplicació 

específica per separat a l'altre dispositiu d'àudio. Consulteu So d'aplicació independent per obtenir més 
informació.

És possible que algunes funcions no estiguin disponibles depenent del model.

Qualitat i efectes de so
Definiu la qualitat i efectes de so del dispositiu.

A la pantalla Configuració, toqueu Sons i vibració → Qualitat i efectes de so.

•	 Dolby Atmos: Seleccioneu un mode de so envoltant optimitzat per a diversos tipus d'àudio, com 
ara pel·lícules, música i veu. Amb Dolby Atmos, podeu experimentar sons d'àudio en moviment que 
flueixen al vostre voltant.

•	 Equalitzador: Canvieu el perfil de so i gaudiu d'un so optimitzat.
•	 Normalització del volum: Reduïu les diferències de volum entre diferents continguts. El dispositiu 

augmentarà automàticament el volum del contingut amb un volum baix.
•	 Configuració de so de l'aplicació: Comproveu i gestioneu la configuració de so optimitzada que heu 

desat per a cada aplicació multimèdia. Per ajustar la configuració de so de cada aplicació, obriu el 
panell de configuració ràpida mentre reproduïu contingut a l'aplicació, toqueu i mantingueu premuda 
la barra d'ajust de volum i, a continuació, canvieu la configuració. La mateixa configuració s'aplicarà la 
propera vegada que executeu l'aplicació.

•	 Adapta el so: Definiu el millor so en el vostre cas.

Depenent del model, heu de connectar auriculars per fer servir algunes funcions.
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So d'aplicació independent
Configureu el dispositiu perquè reprodueixi so multimèdia d'una aplicació específica a l'altaveu o als 
auriculars Bluetooth connectats.

Per exemple, podeu escoltar l'aplicació de navegació a través de l'altaveu del dispositiu mentre escolteu la 
reproducció de l'aplicació Música a través de l'altaveu Bluetooth del vehicle.

1	 A la pantalla Configuració, toqueu Sons i vibració → So d'aplicació independent i toqueu l’interruptor per 
activar-lo.

2	 Seleccioneu una aplicació per reproduir sons multimèdia per separat i toqueu el botó Enrere ( ).

3	 Seleccioneu un dispositiu per reproduir el so multimèdia de l'aplicació seleccionada.

Notificacions
Canvieu la configuració de notificacions.

A la pantalla Configuració, toqueu Notificacions.

•	 Notificacions d'aplicacions: Seleccioneu les aplicacions de les quals voleu rebre notificacions.
•	 Notificacions de la pantalla de bloqueig: Definiu com voleu que es mostrin les notificacions a la 

pantalla bloquejada.
•	 Barra d'estat: Definiu com voleu que es mostrin les icones de notificació i si voleu que es mostri el 

percentatge de bateria restant a la barra d'estat.
•	 Estil emergent de notificacions: Seleccioneu un estil emergent de notificacions i canvieu la 

configuració.
•	 No molesteu: Definiu el dispositiu perquè silenciï tots els sons excepte les excepcions permeses.
•	 Configuració avançada: Definiu la configuració avançada per a les notificacions.



Configuració

87

Visualització

Opcions
Canvieu la visualització i la configuració de la pantalla d'Inici.

A la pantalla Configuració, toqueu Visualització.

•	 Clar / Fosc: Activeu o desactiveu el mode Fosc.
•	 Configuració del mode Fosc: Reduïu la fatiga visual mitjançant l’aplicació del tema fosc quan utilitzeu 

el dispositiu a la nit o en un lloc fosc. Podeu definir una programació per aplicar el mode Fosc.

És possible que el tema fosc no s'apliqui en algunes aplicacions.

•	 Brillantor: Ajusteu la brillantor de la pantalla.
•	 Brillantor adaptativa: Definiu el dispositiu perquè faci un seguiment dels ajustos de brillantor i els 

apliqui automàticament en condicions d'il·luminació similars.
•	 Suavitat de moviment: Canvieu la freqüència d'actualització de la pantalla. Quan es configura una 

freqüència d'actualització alta, la pantalla es desplaçarà amb més suavitat. Consulteu Suavitat de 
moviment per obtenir més informació.

•	 Protector ocular: Reduïu la fatiga visual mitjançant la limitació de la quantitat de llum blava emesa per 
la pantalla. Podeu definir una programació per aplicar aquesta funció.

•	 Mode de pantalla: Canvieu el mode de pantalla per ajustar el color i el contrast de la pantalla. 
Consulteu Canvi del mode de pantalla o ajust del color de la pantalla per obtenir més informació.

•	 Mida i estil de la lletra: Canvieu la mida i l'estil de la lletra.
•	 Zoom de pantalla: Feu que els elements de la pantalla siguin més grans o més petits.
•	 Retall de la càmera: Configureu el dispositiu per ocultar la càmera frontal de la pantalla.
•	 Temps d'espera de la pantalla: Configureu el temps que el dispositiu espera abans d'apagar la 

retroiluminació de la pantalla.
•	 Mode fàcil: Canvieu al mode fàcil per mostrar icones més grans i aplicar un disseny més senzill a la 

pantalla d'inici.
•	 Panells Edge: Canvieu la configuració del panell Edge.
•	 Barra de navegació: Canvieu la configuració de la barra de navegació. Consulteu la Barra de navegació 

(botons suaus) per obtenir més informació.
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•	 Protecció contra el toc accidental: Configureu el dispositiu per evitar que la pantalla detecti l'entrada 
tàctil quan es troba en un lloc fosc, com ara una butxaca o una bossa.

•	 Sensibilitat tàctil: Augmenteu la sensibilitat tàctil de la pantalla per utilitzar-la amb protectors de 
pantalla.

•	 Mostra informació de càrrega: Configureu el dispositiu per mostrar la informació de càrrega, com ara el 
percentatge de bateria restant quan la pantalla està apagada.

•	 Protector de pantalla: Configureu el dispositiu per iniciar un protector de pantalla quan el dispositiu 
s'estigui carregant.

És possible que algunes funcions no estiguin disponibles depenent del model.

Suavitat de moviment
La freqüència d'actualització és el nombre de vegades que la pantalla s'actualitza cada segon. Utilitzeu una 
freqüència d'actualització alta per evitar que la pantalla parpellegi en canviar entre pantalles. La pantalla es 
desplaçarà amb més suavitat. Quan seleccioneu una freqüència d'actualització estàndard, podeu utilitzar la 
bateria durant més temps.

1	 A la pantalla Configuració, toqueu Visualització→ Suavitat de moviment.

2	 Seleccioneu una freqüència d'actualització.
•	 Alta: Obteniu animacions i desplaçament més suaus amb una freqüència d'actualització de pantalla 

alta.
•	 Estàndard: Utilitzeu una freqüència d'actualització estàndard en situacions normals per estalviar 

bateria.
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Canvi del mode de pantalla o ajust del color de la pantalla
Canvieu el mode de pantalla o ajusteu el color de la pantalla segons les vostres preferències.

Canvi del mode de pantalla
A la pantalla Configuració, toqueu Visualització → Mode de pantalla i seleccioneu el mode que vulgueu.

•	 Vívid: Això optimitza la gamma de colors, la saturació i la nitidesa de la pantalla. També podeu ajustar 
el balanç de color de la pantalla per valor de color.

•	 Natural: Això ajusta la pantalla a un to natural.
•	 Només podeu ajustar el color de la pantalla en mode Vívid.
•	 És possible que el mode Vívid no sigui compatible amb aplicacions de tercers.

Optimització del balanç de color de pantalla completa
Optimitzeu el color de la pantalla ajustant els tons de color segons les vostres preferències.

A la pantalla Configuració, toqueu Visualització → Mode de pantalla → Vívid i ajusteu la barra d'ajust de 
color a Balanç de blancs.

Quan arrossegueu la barra d'ajust de color cap a Fred, el to de color blau augmentarà. Quan arrossegueu la 
barra cap a Càlid, el to de color vermell augmentarà.

Ajust del to de la pantalla per valor de color
Augmenteu o reduïu certs tons de color mitjançant l’ajust del valor Vermell, Verd o Blau individualment.

1	 A la pantalla Configuració, toqueu Visualització→ Mode de pantalla → Vívid.

2	 Toqueu Configuració avançada.

3	 Ajusteu la barra de color R (vermell), G (verd) o B (blau) segons les vostres preferències.
S'ajustarà el to de la pantalla.
Per ajustar el nivell de intensitat, arrossegueu la barra a Vividesa.
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Bateria
Comproveu la bateria restant i el temps d'ús del dispositiu. Per a dispositius amb nivells baixos de bateria, 
conserveu la bateria activant les funcions d'estalvi d'energia.

A la pantalla Configuració, toqueu Bateria.

•	 Estalvi d'energia: Activeu el mode d'estalvi d'energia per allargar el temps d'ús de la bateria.
•	 Límits d'ús en segon pla: Limiteu l'ús de la bateria per a les aplicacions que no utilitzeu sovint.
•	 Protecció de la bateria: Configureu-la per aturar la càrrega quan la bateria estigui completament 

carregada o limitar la càrrega màxima al nivell preestablert.
•	 Avui: Comproveu el nivell de la bateria i l'historial d'ús.
•	 Configuració de càrrega: Definiu la configuració de càrrega.
•	 Atenuació automàtica de la pantalla: Atenueu la pantalla quan la bateria restant baixi per sota d'un 

nivell determinat.
•	 Mostra el percentatge de bateria: Visualitzeu el percentatge de bateria restant a la barra d'estat.
•	 Informació de la bateria: Consulteu la informació de la bateria.

•	 El temps d'ús restant mostra el temps restant abans que s'esgoti la bateria. El temps d'ús restant 
pot variar segons la configuració del dispositiu i les condicions operatives.

•	 És possible que no rebeu notificacions d'algunes aplicacions que fan servir el mode d'estalvi 
d'energia.

•	 Podeu consultar la informació següent sobre la bateria aquí. La informació disponible pot variar 
depenent de la regió o el proveïdor de serveis.

	– Data de fabricació de la bateria

	– Data del primer ús

	– Nombre de cicles de càrrega/descàrrega complets (segons la capacitat nominal)

	– Estat de salut mesurat

Fons de pantalla i estil
Canvieu la configuració del fons de pantalla per a la pantalla d'Inici i la pantalla bloquejada.

A la pantalla Configuració, toqueu Fons de pantalla i estil.
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Temes
Apliqueu diversos temes al dispositiu per canviar els elements visuals de la pantalla d'inici, la pantalla 
bloquejada i les icones.

A la pantalla Configuració, toqueu Temes.

Pantalla d'Inici
Definiu la configuració de la pantalla d'Inici, com ara la disposició de la pantalla.

A la pantalla Configuració, toqueu Pantalla d'Inici.

Pantalla de bloqueig

Opcions
Canvieu la configuració de la pantalla bloquejada.

A la pantalla Configuració, toqueu Pantalla de bloqueig.

•	 Bloqueig de pantalla i biometria: Canvieu el mètode de bloqueig de la pantalla.
•	 Amplia desbloqueig: Configureu el dispositiu perquè es desbloquegi quan es detectin ubicacions o 

dispositius de confiança. Consulteu Amplia desbloqueig per obtenir més informació.
•	 Configuració de bloqueig segur: Canvieu la configuració del bloqueig de pantalla per al mètode de 

bloqueig seleccionat.
•	 Barra Ara: Seleccioneu els elements que voleu mostrar a la pantalla bloquejada.
•	 Toqueu i mantingueu premut per editar: Configureu el dispositiu perquè mostri les opcions d'edició 

quan toqueu i mantingueu premuda la pantalla bloquejada.
•	 Rellotge en itinerància: Canvieu el rellotge perquè mostri els fusos horaris local i d’origen a la pantalla 

bloquejada quan esteu en itinerància.
•	 Informació de contacte: Configureu el dispositiu perquè mostri la informació de contacte, com ara la 

vostra adreça electrònica, a la pantalla bloquejada.
•	 Mostra l'efecte de transició de desbloqueig: Configureu-lo per mostrar l'efecte de transició de 

desbloqueig quan desbloquegeu la pantalla a través de les vostres dades biomètriques.
•	 Sobre la pantalla de bloqueig: Consulteu la versió de la pantalla de bloqueig i la informació legal.

•	 És possible que algunes funcions no estiguin disponibles depenent de l'operador o el model.
•	 Les opcions disponibles poden variar depenent del mètode de bloqueig de pantalla seleccionat.
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Amplia desbloqueig
Podeu configurar el dispositiu perquè es desbloquegi sol i romangui desbloquejat quan es detectin 
ubicacions o dispositius de confiança.

Per exemple, si heu definit casa vostra com a ubicació de confiança, quan arribeu a casa, el dispositiu 
detectarà la ubicació i es desbloquejarà automàticament.

A la pantalla Configuració, toqueu Pantalla de bloqueig → Amplia desbloqueig i seguiu les instruccions que 
apareixen en pantalla per completar la configuració.

•	 Aquesta funció estarà disponible després de definir un mètode de bloqueig de pantalla.
•	 Si no feu servir el dispositiu durant quatre hores o quan l'encengueu, heu de desbloquejar la 

pantalla amb el patró, el PIN o la contrasenya que hàgiu definit.

Seguretat i privacitat

Opcions
Comproveu l'estat de seguretat i privacitat del dispositiu i canvieu la configuració.

A la pantalla Configuració, toqueu Seguretat i privacitat.

•	 Pantalla de bloqueig: Canvieu la configuració de la pantalla bloquejada.
•	 Seguretat del compte: Canvieu la configuració dels vostres comptes.
•	 Protecció de dispositius perduts: Activeu o desactiveu la funció Cerca el meu mòbil. Accediu a 

smartthingsfind.samsung.com per rastrejar i controlar el vostre telèfon perdut o robat. També podeu 
comprovar la ubicació dels dispositius portàtils connectats a aquest telèfon.

•	 Seguretat de les aplicacions: Escanegeu aplicacions i mantingueu el dispositiu protegit de programari 
maliciós.

•	 Actualitzacions: Comproveu la versió del programari del vostre dispositiu i comproveu si hi ha 
actualitzacions.

•	 Bloqueig de pantalla i biometria: Canvieu la configuració de la pantalla bloquejada i les dades 
biomètriques. Consulteu Reconeixement facial i Reconeixement d'empremta dactilar per obtenir més 
informació.

•	 Bloquejador automàtic: Mantingueu el dispositiu segur mitjançant el bloqueig de les amenaces i altres 
activitats sospitoses.

•	 Estat de seguretat dels dispositius: Comproveu l'estat de seguretat dels dispositius que han iniciat la 
sessió al vostre compte Samsung.

•	 Més configuracions de seguretat: Definiu configuracions de seguretat addicionals. Consulteu Wi-Fi 
segura, Carpeta segura i Samsung Pass per obtenir més informació.

http://smartthingsfind.samsung.com
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•	 Permisos utilitzats en les últimes 24 hores: Comproveu l'historial d'ús de permisos de l'aplicació o la 
funció.

•	 Protecció de la privadesa a Internet: Consulteu l'historial de protecció de la privadesa a Internet i 
canvieu la configuració. Aquesta funció s'afegirà quan utilitzeu l'aplicació Samsung Internet.

•	 Controls i alertes: Controleu l'accés a funcions com ara el micròfon i el porta-retalls.
•	 Més configuracions de privacitat: Definiu configuracions de privacitat addicionals.

És possible que algunes funcions no estiguin disponibles depenent de l'operador o el model.

Reconeixement facial
Podeu configurar el dispositiu perquè desbloquegi la pantalla mitjançant el reconeixement de la vostra 
cara.

•	 Si feu servir la cara com a mètode de bloqueig de pantalla, no es podrà utilitzar per desbloquejar 
la pantalla per primera vegada després d'encendre el dispositiu. Per utilitzar el dispositiu, cal 
desbloquejar la pantalla amb el patró, el PIN o la contrasenya que vau establir en registrar la 
vostra cara. Aneu amb compte de no oblidar el patró, el PIN o la contrasenya.

•	 Si canvieu el mètode de bloqueig de pantalla a Llisca o Cap, que no són segurs, s'eliminaran totes 
les vostres dades biomètriques.

 Precaucions per a l'ús del reconeixement facial
Abans d'utilitzar el reconeixement facial per desbloquejar el dispositiu, tingueu en compte les precaucions 
següents.

•	 El dispositiu podria ser desbloquejat per algú o alguna cosa que s'assembli a la vostra imatge.
•	 El reconeixement facial és menys segur que el patró, el PIN o la contrasenya.

Per a un millor reconeixement facial
Tingueu en compte el següent quan utilitzeu el reconeixement facial:

•	 Tingueu en compte les condicions en registrar-vos, com ara portar ulleres, barrets, màscares, barbes o 
maquillatge intens

•	 Assegureu-vos que us trobeu en una zona ben il·luminada i que l’objectiu de la càmera estigui net en 
registrar-vos

•	 Assegureu-vos que la imatge no estigui borrosa per obtenir millors resultats de coincidència
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Registre de la cara
Per a un millor registre facial, registreu la cara a l'interior i fora de la llum solar directa.

1	 A la pantalla Configuració, toqueu Seguretat i privacitat → Bloqueig de pantalla i biometria → 
Reconeixement facial.

2	 Definiu un mètode de bloqueig de pantalla.

3	 Llegiu les instruccions que apareixen en pantalla i toqueu Continua.

4	 Toqueu Registra i situeu la cara dins del marc de la pantalla.
La càmera us escanejarà la cara.

•	 Si el desbloqueig de la pantalla amb la vostra cara no funciona correctament, toqueu Elimina les 
dades facials per eliminar la cara registrada i registrar-la de nou.

•	 Per millorar el reconeixement facial, toqueu Afegeix una aparença alternativa per millorar el 
reconeixement i afegir una aparença alternativa.

Desbloqueig de la pantalla amb la cara
Podeu desbloquejar la pantalla amb la cara en comptes d'utilitzar un patró, PIN o contrasenya.

1	 A la pantalla Configuració, toqueu Seguretat i privacitat → Bloqueig de pantalla i biometria.

2	 Desbloquegeu la pantalla amb el mètode de bloqueig de pantalla preestablert.

3	 Toqueu Reconeixement facial i toqueu l’interruptor Desbloqueig facial per activar-lo.

4	 A la pantalla bloquejada, mireu la pantalla.
Quan se us reconegui la cara, podeu desbloquejar la pantalla sense fer servir cap mètode de bloqueig 
de pantalla addicional. Si no se us reconeix la cara, utilitzeu el mètode de bloqueig de pantalla 
preestablert.

Eliminació de les dades facials registrades
Podeu eliminar les dades facials que hàgiu registrat.

1	 A la pantalla Configuració, toqueu Seguretat i privacitat → Bloqueig de pantalla i biometria.

2	 Desbloquegeu la pantalla amb el mètode de bloqueig de pantalla preestablert.

3	 Toqueu Reconeixement facial → Elimina les dades facials → Elimina.
Un cop eliminada la cara registrada, totes les funcions relacionades també es desactivaran.
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Reconeixement d'empremta dactilar
Perquè el reconeixement d'empremta dactilar funcioni, la informació de la vostra empremta dactilar s'ha de 
registrar i emmagatzemar al dispositiu.

•	 És possible que aquesta funció no estigui disponible depenent de l'operador o el model.
•	 El reconeixement d'empremta dactilar utilitza les característiques úniques de cada empremta 

dactilar per millorar la seguretat del dispositiu. La probabilitat que el sensor d'empremtes 
dactilars confongui dues empremtes dactilars diferents és molt baixa. Tanmateix, en casos 
excepcionals en què empremtes dactilars separades siguin molt similars, el sensor pot 
reconèixer-les com a idèntiques.

•	 Si feu servir l'empremta dactilar com a mètode de bloqueig de pantalla, no es podrà utilitzar per 
desbloquejar la pantalla per primera vegada després d'encendre el dispositiu. Per utilitzar el 
dispositiu, cal desbloquejar la pantalla amb el patró, el PIN o la contrasenya que vau establir en 
registrar l'empremta dactilar. Aneu amb compte de no oblidar el patró, el PIN o la contrasenya.

•	 Si no es reconeix l'empremta dactilar, desbloquegeu el dispositiu amb el patró, el PIN o la 
contrasenya que vau establir en registrar l'empremta dactilar i, a continuació, torneu a registrar 
les empremtes dactilars. Si oblideu el patró, el PIN o la contrasenya, no podreu utilitzar el 
dispositiu si no el restabliu. Samsung no es responsabilitza de cap pèrdua de dades o inconvenient 
causat per codis de desbloqueig oblidats.

•	 Si canvieu el mètode de bloqueig de pantalla a Llisca o Cap, que no són segurs, s'eliminaran totes 
les vostres dades biomètriques.

Per a un millor reconeixement d'empremtes dactilars
Quan escanegeu les vostres empremtes dactilars al dispositiu, tingueu en compte les condicions següents 
que poden afectar el rendiment de la funció:

•	 És possible que el dispositiu no reconegui les empremtes dactilars afectades per arrugues o cicatrius.
•	 És possible que el dispositiu no reconegui les empremtes dactilars de dits petits o prims.
•	 Per millorar el rendiment del reconeixement, registreu les empremtes dactilars dels dits que feu servir 

més sovint per realitzar tasques en el dispositiu.
•	 El botó lateral té un sensor de reconeixement d'empremtes dactilars integrat. Assegureu-vos que el 

sensor de reconeixement d'empremtes dactilars no estigui ratllat ni danyat per objectes metàl·lics, 
com ara monedes, claus i collarets.
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•	 Cobrir el sensor de reconeixement d'empremtes dactilars amb accessoris, com ara adhesius, pot 
disminuir la taxa de reconeixement d'empremtes dactilars.

•	 Assegureu-vos que el sensor de reconeixement d'empremtes dactilars i els dits estiguin nets i secs.
•	 Si doblegueu el dit o feu servir la punta del dit, és possible que el dispositiu no reconegui les vostres 

empremtes dactilars. Assegureu-vos de cobrir tot el sensor de reconeixement d'empremtes dactilars 
amb el dit.

•	 En entorns secs, es pot acumular electricitat estàtica al dispositiu. Eviteu utilitzar aquesta funció 
en entorns secs o, abans d'utilitzar la funció, descarregueu l'electricitat estàtica tocant un objecte 
metàl·lic.

Registre d'empremtes dactilars
A la pantalla Configuració, toqueu Seguretat i privacitat → Bloqueig de pantalla i biometria → Empremtes 
dactilars i seguiu les instruccions que apareixen en pantalla per registrar la vostra empremta dactilar. 
Després de registrar-la, podeu comprovar si teniu l’empremta dactilar registrada i el nom tocant Comprova 
empremtes dactilars afegides.

Desbloqueig de la pantalla amb les empremtes dactilars
Podeu desbloquejar la pantalla amb l’empremta dactilar en comptes d'utilitzar un patró, PIN o contrasenya.

1	 A la pantalla Configuració, toqueu Seguretat i privacitat → Bloqueig de pantalla i biometria.

2	 Desbloquegeu la pantalla amb el mètode de bloqueig de pantalla preestablert.

3	 Toqueu Empremtes dactilars i toqueu l’interruptor Desbloqueig d'empremta dactilar per activar-lo.

4	 A la pantalla bloquejada, col·loqueu el dit en el sensor de reconeixement d'empremtes dactilars i 
escanegeu la vostra empremta dactilar.

Reconèixer les vostres empremtes dactilars amb la pantalla apagada

1	 A la pantalla Configuració, toqueu Seguretat i privacitat → Bloqueig de pantalla i biometria.

2	 Desbloquegeu la pantalla amb el mètode de bloqueig de pantalla preestablert.

3	 Toqueu Empremtes dactilars i toqueu l’interruptor Empremta dactilar sempre activada per activar-lo.
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Eliminació d’empremtes dactilars registrades
Podeu eliminar empremtes dactilars registrades.

1	 A la pantalla Configuració, toqueu Seguretat i privacitat → Bloqueig de pantalla i biometria.

2	 Desbloquegeu la pantalla amb el mètode de bloqueig de pantalla preestablert.

3	 Toqueu Empremtes dactilars, seleccioneu una empremta dactilar per eliminar i, a continuació, toqueu 
Elimina.

Wi-Fi segura
Wi-Fi segura és un servei que protegeix la vostra connexió de xarxa Wi-Fi. Xifra les dades mitjançant 
xarxes Wi-Fi i desactiva el seguiment d'aplicacions i llocs web perquè pugueu utilitzar les xarxes Wi-Fi de 
manera segura. Per exemple, quan utilitzeu una xarxa Wi-Fi no segura en llocs públics, com ara cafeteries o 
aeroports, Wi-Fi segura s'activa automàticament perquè ningú pugui piratejar la vostra informació d'inici de 
sessió ni supervisar la vostra activitat en aplicacions i llocs web.

A la pantalla Configuració, toqueu Seguretat i privacitat → Més configuracions de seguretat → Wi-Fi 
segura i seguiu les instruccions que apareixen en pantalla per completar la configuració. Si toqueu Activitat 
de protecció, podeu consultar l'historial de com i quan es va protegir la vostra xarxa amb Wi-Fi segura.

Quan Wi-Fi segura està activat, la icona VPN ( ) apareixerà a la barra d'estat.

•	 L'ús d'aquesta funció pot provocar una velocitat de xarxa Wi-Fi més lenta.
•	 És possible que aquesta funció no estigui disponible depenent de la xarxa Wi-Fi, l'operador o el 

model.

Selecció d'aplicacions per protegir amb Wi-Fi segura
Seleccioneu les aplicacions per protegir amb Wi-Fi segura per poder protegir de manera segura les dades, 
com ara la contrasenya o l’activitat que dueu a terme en les aplicacions, i evitar que altres persones hi 
accedeixin.

A la pantalla Configuració, toqueu Seguretat i privacitat → Més configuracions de seguretat → Wi-Fi 
segura → la icona Més opcions ( ) → Configuració → Aplicacions protegides i toqueu els interruptors que hi 
ha al costat de les aplicacions que vulgueu protegir amb Wi-Fi segura.

És possible que algunes aplicacions no admetin aquesta funció.
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Adquisició d'un pla de protecció
Rebeu un pla de protecció gratuït per a xarxes Wi-Fi cada mes. També podeu adquirir plans de protecció de 
pagament i gaudir de protecció d'ample de banda il·limitada durant un temps limitat.

1	 A la pantalla Configuració, toqueu Seguretat i privacitat → Més configuracions de seguretat→ Wi-Fi 
segura.

2	 Toqueu Pla de protecció → Actualitza i seleccioneu el pla que vulgueu.
Per a determinats plans de protecció, podeu transferir el pla de protecció a un altre dispositiu en què 
hàgiu iniciat la sessió en el vostre compte Samsung.

3	 Seguiu les instruccions en pantalla per completar la compra.

Carpeta segura
La carpeta segura us protegeix el contingut i les aplicacions de caràcter privat, com ara fotos i contactes, 
perquè no hi accedeixin altres persones. Podeu mantenir el contingut i les aplicacions de caràcter privat 
segurs fins i tot quan el dispositiu està desbloquejat.

La carpeta segura és una àrea d'emmagatzematge separada i segura. Les dades de la carpeta segura 
no es poden transferir a altres dispositius mitjançant mètodes de compartició no aprovats, com ara 
USB o Wi-Fi Direct. Si intenteu personalitzar el sistema operatiu o modificar el programari, la carpeta 
segura es bloquejarà automàticament i serà inaccessible. Abans de desar dades a la carpeta segura, 
assegureu-vos de fer una còpia de seguretat de les dades en una altra ubicació segura.

Configuració de la carpeta segura

1	 Obriu Configuració i toqueu Seguretat i privadesa → Més configuracions de seguretat → Carpeta 
segura.



Configuració

99

2	 Seguiu les instruccions en pantalla per completar la configuració.
Quan aparegui una finestra emergent que us pregunti si voleu restablir el tipus de bloqueig de la 
carpeta segura amb el vostre compte Samsung, toqueu Permet. Si heu oblidat el tipus de bloqueig, 
podeu restablir-lo amb el vostre compte Samsung. Si no activeu aquesta funció, no podreu restablir el 
tipus de bloqueig quan l'hàgiu oblidat.
Quan la configuració s'hagi completat, apareixerà la pantalla Carpeta segura i la icona de l'aplicació 
Carpeta segura ( ) s'afegirà a la pantalla Aplicacions.

•	 Quan l'aplicació Carpeta segura estigui bloquejada, l'heu de desbloquejar amb el mètode de 
bloqueig preestablert.

•	 Per canviar el nom o la icona de la Carpeta segura, toqueu la icona Més opcions ( ) → 
Personalitza.

Definició d’una condició de bloqueig automàtic per a la Carpeta segura

1	 Obriu l'aplicació Carpeta segura i toqueu la icona Més opcions ( ) → Configuració → Bloqueig automàtic 
de la Carpeta segura.

2	 Seleccioneu una opció de bloqueig.

Per bloquejar manualment la Carpeta segura, toqueu la icona Més opcions ( ) → Bloqueja i surt.

Desplaçament de contingut a la Carpeta segura
Desplaceu contingut, com ara fotos i vídeos, a la Carpeta segura. Les accions següents són un exemple de 
com moure una imatge de l'emmagatzematge predeterminat a la Carpeta segura.

1	 Obriu l'aplicació Carpeta segura i toqueu la icona ( ) Més opcions → Afegeix fitxers.

2	 Toqueu Imatges, marqueu les imatges a desplaçar i, a continuació, toqueu Fet.

3	 Toqueu Desplaça.
Els elements seleccionats s'eliminaran de la carpeta original i es desplaçaran a la Carpeta segura. Per 
copiar elements, toqueu Copia.

El mètode per al desplaçament de contingut pot variar depenent del tipus de contingut.
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Desplaçament de contingut a la Carpeta segura
Desplaceu contingut de la Carpeta segura a l'aplicació corresponent a l'emmagatzematge predeterminat. 
Les accions següents són un exemple de com moure una imatge de la Carpeta segura a l'emmagatzematge 
predeterminat.

1	 Obriu l'aplicació Carpeta segura i toqueu Galeria.

2	 Seleccioneu una imatge i toqueu la icona Més opcions ( ) → Treu de la Carpeta segura.
Els elements seleccionats es desplaçaran a la Galeria en l'emmagatzematge predeterminat.

Addició d’aplicacions
Afegiu una aplicació per utilitzar-la a la Carpeta segura.

1	 Obriu l'aplicació Carpeta segura i toqueu la icona Afegeix aplicacions ( ).

2	 Marqueu una o més aplicacions instal·lades al dispositiu i toqueu Afegeix.

Eliminació d’aplicacions de la Carpeta segura

Toqueu i mantingueu premuda una aplicació per eliminar-la i, a continuació, toqueu Desinstal·la.

Addició de comptes
Afegiu els vostres comptes de Samsung i Google, o d’altres, per sincronitzar-los amb les aplicacions de la 
Carpeta segura.

1	 Obriu l'aplicació Carpeta segura i toqueu la icona Més opcions ( ) → Configuració → Gestiona comptes 
→ Afegeix compte.

2	 Seleccioneu un servei de comptes.

3	 Seguiu les instruccions en pantalla per completar la configuració del compte.

Amagament de la Carpeta segura
Podeu amagar la drecera de la Carpeta segura des de la pantalla d'aplicacions.

Obriu l'aplicació Carpeta segura, toqueu la icona Més opcions ( ) → Configuració i, a continuació, toqueu 
l’interruptor Afegeix carpeta segura a la pantalla Aplicacions per desactivar-la.

Si voleu tornar a mostrar la Carpeta segura, obriu Configuració, toqueu Seguretat i privacitat → Més 
configuracions de seguretat → Carpeta segura, desbloquegeu la pantalla amb el mètode de bloqueig de 
pantalla preestablert i, a continuació, toqueu l’interruptor Afegeix carpeta segura a la pantalla Aplicacions 
per activar-la.
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Desinstal·lació de la Carpeta segura
Podeu desinstal·lar la Carpeta segura, incloent-hi el contingut i les aplicacions que conté.

Obriu l'aplicació Carpeta segura i toqueu la icona Més opcions ( ) → Configuració → Més configuracions → 
Desinstal·la.

Per fer una còpia de seguretat del contingut abans de desinstal·lar la Carpeta segura, marqueu Desplaça els 
fitxers multimèdia fora de la carpeta segura i toqueu Desinstal·la. Per accedir a les dades de les quals es fa 
una còpia de seguretat de la Carpeta segura, obriu l'aplicació Els meus fitxers i toqueu Emmagatzematge 
intern → Baixa → Carpeta segura.

No es farà cap còpia de seguretat de les notes desades a Samsung Notes.

Samsung Pass
Verifiqueu la vostra identitat amb Samsung Pass quan utilitzeu serveis que requereixen el vostre inici de 
sessió o informació personal.

Registre de Samsung Pass
A la pantalla Configuració, toqueu Seguretat i privacitat → Més configuracions de seguretat→ 
Contrasenyes, claus d'accés i autoemplenament → Samsung Pass. Seguiu les instruccions en pantalla per 
completar la configuració.

Desament de la vostra informació a Samsung Pass
Quan deseu la informació d'inici de sessió o la informació personal d'aplicacions o llocs web a Samsung 
Pass, podeu introduir la informació automàticament.

Podeu desar la vostra informació manualment o bé consultar i gestionar la informació desada a 
Samsung Pass.

Desament de la vostra informació d'inici de sessió

A la pàgina d'inici de sessió de l'aplicació o lloc web, introduïu el vostre ID i contrasenya i, a continuació, 
toqueu el botó d'inici de sessió. Quan aparegui una finestra emergent que us pregunti si voleu desar la 
informació d'inici de sessió, toqueu Desa.
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Desament de la vostra informació personal

A la pantalla principal de Samsung Pass, seleccioneu una opció a Informació privada, introduïu la 
informació i, a continuació, toqueu Desa.

Introducció automàtica de la vostra informació
Podeu introduir automàticament la vostra informació d'inici de sessió o la informació personal, com ara la 
vostra adreça o la informació de la targeta de pagament, desada a Samsung Pass.

•	 És possible que aquesta funció no sigui compatible amb algunes aplicacions o llocs web.
•	 La funció d'emplenament automàtic de llocs web només està disponible per a llocs web als quals 

accediu a través de l'aplicació Samsung Internet.

Inici de sessió amb claus d'accés
A les aplicacions o llocs web que admeten l'inici de sessió amb una clau d'accés, podeu iniciar la sessió amb 
una clau d'accés desada a Samsung Pass en lloc de la informació d'inici de sessió.

1	 A l'aplicació o al lloc web que esteu fent servir, creeu una clau d'accés.

El mètode per crear una clau d'accés pot diferir depenent de l'aplicació o el lloc web.

2	 Quan aparegui una finestra emergent que us pregunti si voleu desar la clau d'accés, seleccioneu 
Samsung Pass i seguiu les instruccions que apareixen en pantalla per desar la clau d'accés.
Ara podeu iniciar la sessió amb la clau d'accés desada a Samsung Pass.

Ubicació
Canvieu la configuració dels permisos d'informació d'ubicació.

A la pantalla Configuració, toqueu Ubicació.

•	 Permisos d'aplicacions: Comproveu la llista d'aplicacions que tenen permís per accedir a la ubicació del 
dispositiu i editeu la configuració dels permisos.

•	 Serveis d'ubicació: Configureu el dispositiu perquè utilitzi la funció Wi-Fi o Bluetooth per augmentar 
la precisió de la informació d'ubicació, fins i tot quan les funcions estiguin desactivades. També podeu 
comprovar els serveis d'ubicació que utilitza el vostre dispositiu.

•	 Accés recent: Comproveu quines aplicacions sol·liciten la vostra informació d'ubicació actual.
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Seguretat i emergència
Gestioneu la vostra informació mèdica i els contactes d'emergència. També podeu canviar la configuració de 
les funcions d'emergència, com ara les alertes d'emergència sense fil.

A la pantalla Configuració, toqueu Seguretat i emergència.

•	 Informació mèdica: Introduïu la vostra informació mèdica.
•	 Contactes d'emergència: Afegiu els contactes d'emergència.
•	 SOS d'emergència: Feu una trucada d'emergència al número preestablert quan premeu el botó lateral 

diverses vegades, tal com s'especifica a la pantalla de configuració d'aquesta funció.
•	 Compartició d'emergència: Configureu el dispositiu perquè enviï informació, com ara la vostra ubicació 

o les notificacions de bateria baixa del dispositiu, als vostres contactes d'emergència durant un període 
de temps determinat.

•	 Silencieu les notificacions mentre conduïu: Activeu la funció No molesteu automàticament mentre 
conduïu.

•	 Servei de localització d'emergència: Activeu la funció Servei de localització d'emergència (ELS).
•	 Alertes d'emergència sense fil: Canvieu la configuració de les alertes d'emergència sense fil.
•	 Alertes de terratrèmols: Activeu la funció d'alerta de terratrèmols.
•	 Alertes de rastrejador desconegut: Rebreu una notificació si s'ha detectat que viatgeu amb un 

rastrejador desconegut.

És possible que algunes funcions no estiguin disponibles depenent de la regió o el model.
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Comptes i còpies de seguretat

Opcions
Sincronitzeu, feu una còpia de seguretat o restaureu les dades del vostre dispositiu mitjançant Samsung 
Cloud. També podeu iniciar la sessió a comptes, com ara el vostre compte de Samsung o el compte de 
Google, o transferir dades des d'altres dispositius mitjançant Smart Switch.

A la pantalla Configuració, toqueu Comptes i còpies de seguretat.

•	 Gestiona comptes: Afegiu els vostres comptes de Samsung i Google, o d’altres, per sincronitzar-los.
•	 Samsung Cloud: Feu una còpia de seguretat de les vostres dades i configuracions i restaureu les dades 

i configuracions del dispositiu anterior fins i tot quan no el tingueu. Consulteu Samsung Cloud per 
obtenir més informació.

•	 Google Drive: Mantingueu la vostra informació personal, les dades de les aplicacions i la configuració 
segures en el vostre dispositiu. Podeu fer una còpia de seguretat de la vostra informació confidencial. 
Heu d'iniciar la sessió al vostre compte de Google per fer una còpia de seguretat de les dades.

•	 Smart Switch: Obriu Smart Switch i transferiu les dades del dispositiu anterior. Consulteu 
Transferència de dades des del dispositiu anterior (Smart Switch) per obtenir més informació.

Feu còpies de seguretat de les vostres dades regularment en una ubicació segura, com ara Samsung 
Cloud o un ordinador, per poder restaurar-les si les dades es fan malbé o es perden a causa d'un 
restabliment de dades de fàbrica no intencionat.

Samsung Cloud
Feu una còpia de seguretat de les dades del dispositiu a Samsung Cloud i restaureu-les més tard.

Còpia de seguretat de dades
Podeu fer una còpia de seguretat de les dades del dispositiu a Samsung Cloud.

1	 A la pantalla Configuració, toqueu Comptes i còpia de seguretat i toqueu Còpia de seguretat de dades a 
Samsung Cloud.

2	 Toqueu els interruptors al costat dels elements dels quals voleu fer una còpia de seguretat i toqueu Fes 
una còpia de seguretat ara.
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3	 Toca Fet.
•	 No es farà còpia de seguretat d’algunes dades. Per comprovar de quines dades es copiaran, a la 

pantalla Configuració, toqueu Comptes i còpia de seguretat i toqueu Còpia de seguretat de dades 
a Samsung Cloud.

•	 Per comprovar les dades de còpia de seguretat d'altres dispositius del Samsung Cloud, a la 
pantalla Configuració, toqueu Comptes i còpia de seguretat → Restaura dades i, a continuació, 
seleccioneu el dispositiu que vulgueu.

Restauració de dades
Podeu restaurar les dades de còpia de seguretat de Samsung Cloud al dispositiu.

1	 A la pantalla Configuració, toqueu Comptes i còpies de seguretat.

2	 Toqueu Restaura dades i seleccioneu el dispositiu que vulgueu.

3	 Marqueu els elements que voleu restaurar i toqueu Restaura.

Google
Configureu els paràmetres d'algunes funcions proporcionades per Google.

A la pantalla Configuració, toqueu Google.
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Funcions avançades

Opcions
Activeu les funcions avançades i canvieu els paràmetres que les controlen.

A la pantalla Configuració, toqueu Funcions avançades.

•	 Laboratoris: Utilitzeu les noves funcions del dispositiu.
•	 Botó lateral: Seleccioneu una aplicació o funció per iniciar-la amb el botó lateral. Consulteu 

Configuració del botó lateral per obtenir més informació.
•	 Finestra múltiple: Configureu com iniciar la Finestra múltiple. També podeu configurar els paràmetres 

per a la Finestra múltiple. Consulteu Finestra múltiple per obtenir més informació.
•	 Moviments i gestos: Activeu la funció de moviment i configureu els paràmetres. Consulteu Moviments 

i gestos per obtenir més informació.
•	 Mode amb una sola mà: Activeu el mode d'operació amb una sola mà per a la vostra comoditat quan 

utilitzeu el dispositiu amb una sola mà.
•	 Captures de pantalla: Canvieu la configuración de les captures de pantalla.
•	 Configuració de Game Booster: Configureu els paràmetres per a Game Booster.
•	 Galaxy Avatar: Creeu avatars com vulgueu i divertiu-vos utilitzant-los en diverses funcions. Consulteu 

Galaxy Avatar per obtenir més informació.
•	 Dual Messenger: Instal·leu la segona aplicació i utilitzeu dos comptes separats per a la mateixa 

aplicació de missatgeria. Consulteu Dual Messenger per obtenir més informació.

És possible que algunes funcions no estiguin disponibles depenent de l'operador o el model.
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Moviments i gestos
Activeu la funció de moviment i configureu els paràmetres.

A la pantalla Configuració, toqueu Funcions avançades → Moviments i gestos.

•	 Aixeca per activar: Configureu el dispositiu perquè s'activi la pantalla en agafar-lo.
•	 Doble toc per activar la pantalla: Configureu el dispositiu perquè s'activi la pantalla tocant dues 

vegades en qualsevol lloc de la pantalla mentre la pantalla està apagada.
•	 Doble toc per desactivar la pantalla: Configureu el dispositiu perquè es desactivi la pantalla tocant 

dues vegades una zona buida de la pantalla d'inici o de la pantalla bloquejada.
•	 Alerta en agafar el telèfon: Configureu el dispositiu perquè us avisi si teniu trucades perdudes o 

missatges nous en despenjar.
És possible que aquesta funció no vagi si la pantalla està activada o el dispositiu no es troba 
sobre una superfície plana.

•	 Gira per silenciar / Silencia amb gestos: Configureu el dispositiu perquè silenciï certs sons mitjançant 
moviments o gestos.

•	 Lliscament amb el palmell per capturar: Configureu el dispositiu perquè faci una captura de pantalla 
quan llisqueu la mà cap a l'esquerra o la dreta per la pantalla. Podeu consultar les imatges capturades 
a la Galeria. No és possible fer una captura de pantalla mentre s'utilitzen algunes aplicacions i 
funcions.

Una tremolor excessiva o un impacte al dispositiu pot provocar una entrada no intencionada per a 
algunes funcions que fan servir sensors.
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Galaxy Avatar
Creeu avatars com vulgueu i divertiu-vos utilitzant-los en diverses funcions.

A la pantalla Configuració, toqueu Funcions avançades → Galaxy Avatar. Si heu afegit la icona de l'aplicació 
a la pantalla d'aplicacions, obriu l'aplicació Galaxy Avatar.

Creació d'un Galaxy Avatar
Inicieu Galaxy Avatar, toqueu la icona Crea ( ) i, a continuació, seguiu les instruccions que apareixen 
en pantalla per crear un avatar.

Ús d'adhesius Galaxy Avatar
Quan creeu avatars, es crearan automàticament adhesius amb expressions i accions d'avatar. Podeu fer 
servir els vostres adhesius d'avatar quan envieu missatges o en una xarxa social.

Inicieu Galaxy Avatar i toqueu Adhesius d'avatar. Per crear els vostres propis adhesius, toqueu la icona Crea 
adhesius personalitzats ( ) a la part superior de la llista d'adhesius.

Dual Messenger
Instal·leu la segona aplicació i utilitzeu dos comptes separats per a la mateixa aplicació de missatgeria.

1	 A la pantalla Configuració, toqueu Funcions avançades → Dual Messenger.

Apareixeran les aplicacions compatibles.

2	 Toqueu el botó d'una aplicació per instal·lar la segona aplicació.
S'instal·larà la segona aplicació. La icona de la segona aplicació es mostrarà amb la icona Segona 
aplicació ( ).

•	 És possible que la funció Dual Messenger no estigui disponible depenent de l'aplicació.
•	 Algunes funcions de l'aplicació poden estar limitades per a la segona aplicació.

Desinstal·lació d'una segona aplicació

1	 A la pantalla Configuració, toqueu Funcions avançades → Dual Messenger.

2	 Toqueu l’interruptor de l'aplicació que vulgueu desinstal·lar i toqueu Desinstal·la.
S'eliminaran totes les dades relacionades amb la segona aplicació.

Si desinstal·leu la primera aplicació, la segona aplicació també s'eliminarà.
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Benestar digital i control parental
Comproveu l'historial d'ús del dispositiu i utilitzeu funcions per evitar que el dispositiu interfereixi amb la 
vostra vida. També podeu configurar controls parentals per als vostres fills i gestionar el seu ús digital.

A la pantalla Configuració, toqueu Benestar digital i control parental.

•	 Categories d'aplicacions més utilitzades: Consulteu la llista de les categories d'aplicacions més 
utilitzades durant un dia.

•	 Objectiu de temps de pantalla: Definiu objectius de quant utilitzeu el dispositiu al dia.
•	 Temporitzadors d'aplicacions: Limiteu el temps d'ús diari de cada aplicació configurant un 

temporitzador. Quan assoliu el límit, l'aplicació es desactivarà i no la podreu utilitzar.
•	 Monitor de conducció: Activeu el monitor de conducció per controlar el temps que feu servir el 

dispositiu mentre conduïu.
•	 Monitor de caminada: Activeu el monitor de caminada per controlar el temps que feu servir el 

dispositiu mentre camineu.
•	 Monitor de volum: Activeu el monitor de volum per protegir la vostra audició.
•	 Control parental: Gestioneu l'ús digital dels vostres fills.

Cura del dispositiu
La funció de cura del dispositiu ofereix una visió general de l'estat de la bateria, l'emmagatzematge, la 
memòria i la seguretat del sistema del dispositiu. També podeu optimitzar el dispositiu.

A la pantalla Configuració, toqueu Cura del dispositiu.

•	 Optimitza ara: Tanqueu les aplicacions que s'executen en segon pla o que utilitzen una quantitat 
anormal de bateria i busqueu aplicacions que s'han bloquejat i programari maliciós per optimitzar el 
dispositiu.

•	 Bateria: Comproveu la bateria restant i el temps d'ús del dispositiu. Per a dispositius amb nivells baixos 
de bateria, conserveu la bateria activant les funcions d'estalvi d'energia. Consulteu Bateria per obtenir 
més informació.
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•	 Emmagatzematge: Comproveu l'estat de l'emmagatzematge utilitzat i disponible i allibereu 
emmagatzematge eliminant fitxers innecessaris, com ara els fitxers de la paperera de reciclatge, els 
fitxers no utilitzats o els fitxers duplicats després de comprovar-los.

•	 La capacitat real disponible de l'emmagatzematge intern és inferior a la capacitat 
especificada perquè el sistema operatiu i les aplicacions predeterminades ocupen part de 
l'emmagatzematge. La capacitat disponible pot canviar quan actualitzeu el dispositiu.

•	 Podeu comprovar la capacitat disponible de l'emmagatzematge intern a la secció 
Especificacions del vostre dispositiu al lloc web de Samsung.

•	 Memòria: Comproveu l'ús de la memòria o toqueu Neteja ara to per alliberar memòria aturant les 
aplicacions en segon pla.

•	 Protecció d'aplicacions: Escanegeu el dispositiu per detectar programari maliciós i altres activitats 
sospitoses per mantenir-vos segur.

•	 Perfil de rendiment: Canvieu el perfil de rendiment tenint en compte la velocitat de processament del 
dispositiu, la durada de la bateria i l'eficiència de refrigeració.

•	 Optimització automàtica: Realitzeu l'optimització automàtica tancant aplicacions en segon pla o 
netejant la memòria per mantenir el dispositiu en funcionament en les millors condicions.

Toqueu Reinici automàtic per configurar el dispositiu perquè es reiniciï automàticament quan es 
detectin problemes de rendiment o en un moment que definiu.

•	 Actualització de programari: Actualitzeu el programari del dispositiu a través del servei de firmware 
over-the-air (FOTA). També podeu programar actualitzacions de programari.

•	 Diagnòstic: Proveu el dispositiu amb Samsung Members.
•	 Mode de manteniment: Activeu el mode de manteniment per protegir-vos la privadesa mentre algú 

altre utilitza el vostre dispositiu, com ara quan l'envieu a reparar.

Aplicacions
Gestioneu les aplicacions del dispositiu i canvieu-ne la configuració. Podeu comprovar la informació d'ús 
de les aplicacions, canviar-ne la configuració de notificacions o permisos, o desinstal·lar o desactivar 
aplicacions innecessàries.

A la pantalla Configuració, toqueu Aplicacions.
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Gestió general
Personalitzeu la configuració del sistema del dispositiu o restabliu-lo.

A la pantalla Configuració, toqueu Gestió general.

•	 Idioma: Seleccioneu els idiomes del dispositiu. Consulteu Addició dels idiomes del dispositiu per 
obtenir més informació.

•	 Idiomes de l'aplicació: Seleccioneu l'idioma que vulgueu utilitzar per a cada aplicació.
•	 Paquets d'idiomes: Gestioneu o descarregueu paquets d'idiomes per a l'entrada de veu, la funció de 

text a veu i la traducció.
•	 Data i hora: Accediu i modifiqueu la configuració per controlar com el dispositiu mostra l'hora i la data.

Si la bateria roman completament descarregada, l'hora i la data es restableixen.

•	 Configuració del teclat Samsung: Canvieu la configuració del teclat Samsung.
•	 Llista i valor predeterminat de teclats: Seleccioneu un teclat per utilitzar-lo per defecte i canvieu la 

configuració del teclat.
•	 Teclat físic: Canvieu la configuració d'un teclat extern.
•	 Ratolí i ratolí tàctil: Canvieu la configuració d'un ratolí o ratolí tàctil extern.
•	 Restableix: Restabliu la configuració del dispositiu o feu un restabliment de dades de fàbrica.
•	 Servei de personalització: Configureu-lo per obtenir un servei personalitzat en funció dels vostres 

interessos i de com utilitzeu el dispositiu.
•	 Contacte: Feu preguntes o consulteu les preguntes més freqüents.
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Addició dels idiomes del dispositiu
Podeu afegir idiomes per utilitzar-los en el vostre dispositiu.

1	 A la pantalla Configuració, toqueu Gestió general → Idioma → Afegeix idioma.

2	 Seleccioneu un idioma per afegir-lo.

3	 Per definir l'idioma seleccionat com a idioma predeterminat, toqueu Estableix com a predetermina. Per 
mantenir la configuració d'idioma actual, toqueu Mantén l’actual.
L'idioma seleccionat s'afegirà a la llista d'idiomes. Si heu canviat l'idioma predeterminat, l'idioma 
seleccionat s'afegirà a la part superior de la llista.

Per canviar l'idioma predeterminat de la llista d'idiomes, seleccioneu l'idioma que voleu i toqueu Aplica. Si 
una aplicació no admet l'idioma predeterminat, s'utilitzarà el següent idioma compatible de la llista.

Accessibilitat
Configureu diversos paràmetres per millorar l'accessibilitat al dispositiu.

A la pantalla Configuració, toqueu Accessibilitat.

•	 Recomanat personalment: Comproveu les funcions d'accessibilitat que esteu fent servir actualment i 
comproveu altres funcions recomanades.

•	 Millores de la visió: Personalitzeu la configuració per millorar l'accessibilitat per a usuaris amb 
discapacitat visual.

•	 TalkBack: Activeu TalkBack, que proporciona comentaris de veu. Per consultar la informació d'ajuda per 
aprendre a utilitzar aquesta funció, toqueu Configuració → Tutorial de TalkBack.

•	 Millores auditives: Personalitzeu la configuració per millorar l'accessibilitat per a usuaris amb 
discapacitat auditiva.

•	 Interacció i destresa: Personalitzeu la configuració per millorar l'accessibilitat per a usuaris amb 
destresa reduïda.

•	 Configuració avançada: Establiu la configuració per a les funcions d'accés directe i notificació.
•	 Aplicacions instal·lades: Consulteu els serveis d'accessibilitat instal·lats en el dispositiu.
•	 Sobre l'accessibilitat: Consulteu la informació d'accessibilitat.
•	 Contacte: Feu preguntes o consulteu les preguntes més freqüents.
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Actualització de programari
Actualitzeu el programari del dispositiu a través del servei de firmware over-the-air (FOTA). També podeu 
programar actualitzacions de programari.

A la pantalla Configuració, toqueu Actualització de programari.

•	 Baixa i instal·la: Comproveu i instal·leu les actualitzacions manualment.
•	 Baixada automàtica: Seleccioneu quan voleu descarregar automàticament les actualitzacions de 

programari.
•	 Última actualització: Consulteu informació sobre l'última actualització de programari.

Si es publiquen actualitzacions de programari d'emergència per a la seguretat del dispositiu i 
per bloquejar nous tipus d'amenaces de seguretat, s'instal·laran automàticament sense el vostre 
consentiment.

Informació sobre actualitzacions de seguretat
Les actualitzacions de seguretat es proporcionen per reforçar la seguretat del dispositiu i protegir 
la vostra informació personal. Per obtenir actualitzacions de seguretat per al vostre model, visiteu 
security.samsungmobile.com.

El lloc web només admet alguns idiomes.

Gestió remota
Si teniu cap pregunta o problema tècnic amb el dispositiu, podeu obtenir ajuda a través del servei 
d'assistència remota.

A la pantalla Configuració, toqueu Gestió remota.

http://security.samsungmobile.com
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Sobre el telèfon
Accediu a la informació del dispositiu.

A la pantalla Configuració, toqueu Sobre el telèfon.

Per canviar el nom del dispositiu, toqueu Canvia el nom.

•	 Informació d'estat: Consulteu diversa informació del dispositiu, com ara l'estat de la targeta SIM, 
l'adreça MAC Wi-Fi i el número de sèrie.

•	 Informació legal: Accediu a informació legal relacionada amb el dispositiu, com ara informació de 
seguretat i la llicència de codi obert.

•	 Informació del programari: Accediu a la informació del programari del dispositiu, com ara la versió del 
sistema operatiu i la versió del firmware.

•	 Informació de la bateria: Consulteu la informació de la bateria.
Podeu consultar la informació següent sobre la bateria aquí. La informació disponible pot variar 
depenent de la regió o el proveïdor de serveis.

•	 Data de fabricació de la bateria
•	 Data del primer ús
•	 Nombre de cicles de càrrega/descàrrega complets (segons la capacitat nominal)
•	 Estat de salut mesurat
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Precaucions per a l'ús del dispositiu
Llegiu aquesta guia quan utilitzeu el dispositiu per garantir un ús segur i correcte.

•	 Les descripcions es basen en la configuració predeterminada del dispositiu.
•	 Alguns continguts poden diferir del vostre dispositiu depenent de la regió, el proveïdor de serveis, les 

especificacions del model o el programari del dispositiu.
•	 És possible que el dispositiu necessiti una connexió a una xarxa Wi-Fi o mòbil quan s'utilitzen algunes 

aplicacions o funcions.
•	 El contingut (contingut d'alta qualitat) que requereix un ús elevat de CPU i memòria afectarà el 

rendiment general del dispositiu. És possible que les aplicacions relacionades amb el contingut no 
funcionin correctament segons les especificacions del dispositiu i l'entorn en què s'utilitza.

•	 Samsung no es responsabilitza dels problemes de rendiment causats per aplicacions subministrades 
per proveïdors diferents de Samsung.

•	 Samsung no es responsabilitza dels problemes de rendiment o incompatibilitats causades per la 
configuració del registre editada o el programari del sistema operatiu modificat. Intentar personalitzar 
el sistema operatiu pot fer que el dispositiu o les aplicacions no funcionin correctament.

•	 El programari, les fonts de so, els fons de pantalla, les imatges i altres suports subministrats amb 
aquest dispositiu tenen llicència per a un ús limitat. Extreure i utilitzar aquests materials amb 
finalitats comercials o d'altra índole constitueix una infracció de les lleis de copyright. Els usuaris són 
completament responsables de l'ús il·legal dels mitjans de comunicació.

•	 És possible que s'apliquin càrrecs addicionals pels serveis de dades, com ara la missatgeria, la càrrega 
i descàrrega, la sincronització automàtica o l'ús de serveis de localització, depenent del vostre pla de 
dades. Quant a les grans transferències de dades, es recomana utilitzar la funció Wi-Fi.

•	 Les aplicacions predeterminades que venen amb el dispositiu estan subjectes a actualitzacions i és 
possible que deixin de ser compatibles sense previ avís.

•	 Modificar el sistema operatiu del dispositiu o instal·lar programari de fonts no oficials pot provocar un 
funcionament defectuós del dispositiu i danys o pèrdues de dades. Aquestes accions són una infracció 
del vostre acord de llicència de Samsung i us anul·laran la garantia.
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•	 Per veure la pantalla clarament fins i tot amb molta llum solar exterior, ajusteu automàticament 
el rang de contrast en funció de l'entorn circumdant. A causa de la naturalesa del producte, la 
visualització de gràfics fixos durant períodes prolongats pot provocar imatges residuals (pantalla 
cremada) o ghosting.

	– Es recomana no utilitzar gràfics fixos en una part o en tota la pantalla durant períodes prolongats i 
apagar la pantalla quan no s'utilitzi el dispositiu.

	– Podeu configurar la pantalla perquè s'apagui automàticament quan no l'estigueu fent servir. Obriu 
Configuració, toqueu Pantalla → Temps d'espera de la pantalla i, a continuació, seleccioneu el 
temps que voleu que el dispositiu esperi abans d'apagar la pantalla.

	– Per configurar la pantalla perquè ajusti automàticament la brillantor en funció de l'entorn, obriu 
Configuració, toqueu Pantalla i, a continuació, toqueu el botó Brillantor adaptativa per activar-la.

•	 Depenent de la regió o el model, alguns dispositius han de rebre l'aprovació de la Comissió Federal de 
Comunicacions (FCC).

Si el vostre dispositiu està aprovat per la FCC, podeu consultar l'ID de la FCC del dispositiu. Per accedir a 
l'ID de la FCC, obriu Configuració i toqueu Sobre el telèfon → Informació d'estat. Si el vostre dispositiu 
no té un ID de la FCC, vol dir que el dispositiu no ha estat autoritzat per a la venda als EUA o als seus 
territoris i només es pot portar als EUA per a ús personal del propietari.

•	 Els amples de banda compatibles amb el dispositiu poden variar depenent de la regió o l'operador.
•	 La disponibilitat de la xarxa 5G pot variar depenent del model, el país, el proveïdor de xarxa i l'entorn 

d'usuari.
•	 El dispositiu conté imants. Mantingueu-lo allunyat de targetes de crèdit, dispositius mèdics 

implantats i altres dispositius que puguin veure's afectats pels imants. En el cas de dispositius mèdics, 
mantingueu el dispositiu a més de 15 cm de distància. Deixeu d'utilitzar el dispositiu si sospiteu que 
provoca alguna interferència amb el dispositiu mèdic i consulteu el vostre metge o el fabricant del 
dispositiu mèdic.

•	 El terme "Guia d'usuari" en aquesta guia s'escriu com a "Manual d'usuari" a la guia d'inici ràpid, 
depenent del model.



Avisos d'ús

118

Icones d'instruccions

Advertència: situacions que us podrien causar lesions o podrien danyar a altres persones

Precaució: situacions que podrien causar danys al dispositiu o a altres equips

Avís: notes, consells d'ús o informació addicional

Notes sobre el contingut del paquet i els accessoris
Consulteu la guia d'inici ràpid per conèixer el contingut del paquet.

•	 Els articles subministrats amb el dispositiu i els accessoris disponibles poden variar depenent de la 
regió o l'operador.

•	 Els articles subministrats estan dissenyats només per a aquest dispositiu i poden no ser compatibles 
amb altres dispositius.

•	 L'aspecte i les especificacions estan subjectes a canvis sense previ avís.
•	 Podeu comprar accessoris addicionals al vostre distribuïdor local de Samsung. Assegureu-vos que 

siguin compatibles amb el dispositiu abans de comprar-lo.
•	 Es recomana l'ús d'accessoris aprovats per Samsung. L'ús d'accessoris no aprovats pot provocar 

problemes de rendiment o un funcionament defectuós, que poden no estar coberts per la garantia.
•	 La disponibilitat de tots els accessoris està subjecta a canvis depenent completament dels fabricants. 

Per obtenir més informació sobre els accessoris disponibles, consulteu el lloc web de Samsung.
•	 Es poden utilitzar auriculars (USB tipus C) que admeten sortida digital amb el dispositiu. Tanmateix, 

és possible que el dispositiu no sigui compatible amb auriculars que fan servir un mètode de sortida 
d'àudio diferent o que hagin estat fets per un fabricant diferent.

•	 El cable USB inclòs admet una càrrega de fins a 3A. Carregador no inclòs.
•	 Per motius mediambientals, aquest paquet no inclou un carregador. Aquest dispositiu es pot alimentar 

amb la majoria d'adaptadors de corrent USB i un cable amb un connector USB tipus C.
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Situacions de sobreescalfament del dispositiu i 
solucions

Quan el dispositiu s'escalfa mentre carrega la bateria
Durant la càrrega, és possible que el dispositiu i el carregador s'escalfin. Durant la càrrega sense fil o la 
càrrega ràpida, el dispositiu pot estar més calent al tacte. Això no afecta la vida útil ni el rendiment del 
dispositiu i se situa dins de l’interval de funcionament normal del dispositiu. Si la bateria s'escalfa massa, la 
velocitat de càrrega pot disminuir o el carregador pot deixar de carregar.

Feu el següent quan el dispositiu s'escalfi:
•	 Desconnecteu el carregador del dispositiu i tanqueu totes les aplicacions en execució. Espereu 

que el dispositiu es refredi i torneu a carregar-lo.
•	 Si la part inferior del dispositiu se sobreescalfa, això pot ser degut a un cable USB danyat. 

Substituïu el cable USB per un de nou. Es recomana un cable USB aprovat per Samsung.
•	 Quan utilitzeu un carregador sense fil, no col·loqueu materials estranys, com ara objectes 

metàl·lics, imants i targetes de banda magnètica, entre el dispositiu i el carregador sense fil.

La funció de càrrega sense fil o càrrega ràpida només està disponible en els models compatibles.

Quan el dispositiu s'escalfa durant l'ús
Quan utilitzeu funcions o aplicacions que requereixen més energia o les utilitzeu durant períodes 
prolongats, el dispositiu es pot escalfar temporalment a causa de l'augment del consum de bateria. 
Tanqueu totes les aplicacions en execució i no feu servir el dispositiu durant un temps.

Consulteu els exemples següents de situacions en què el dispositiu es pot sobreescalfar.

•	 Durant la configuració inicial després de la compra o en restaurar dades
•	 Quan es descarreguen fitxers grans
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•	 Quan s'utilitzen aplicacions que requereixen més energia o es fan servir aplicacions durant períodes 
prolongats

	– Quan es juga a jocs d'alta qualitat durant períodes prolongats

	– Quan es graven vídeos durant períodes prolongats

	– Quan es reprodueixen vídeos en temps real mentre s'utilitza la configuració de brillantor màxima

	– Quan es connecta a un televisor
•	 En procés multitasca (o quan s'executen moltes aplicacions en segon pla)

	– Quan s'utilitza la funció de Finestra múltiple

	– Quan s'actualitzen o s'instal·len aplicacions mentre es graven vídeos

	– Quan es descarreguen fitxers grans durant una videotrucada

	– Quan es graven vídeos mentre s'utilitza una aplicació de navegació
•	 Quan s'utilitza una gran quantitat de dades per sincronitzar-les amb el núvol, el correu electrònic o 

altres comptes
•	 Quan es fa servir una aplicació de navegació en un cotxe mentre el dispositiu està exposat a la llum 

solar directa
•	 Quan s'utilitza la funció de punt d'accés mòbil i connexió compartida
•	 Quan s'utilitza el dispositiu en zones amb senyals febles o sense recepció
•	 Quan es carrega la bateria amb un cable USB danyat
•	 Quan la presa multiús del dispositiu estigui danyat o exposat a materials estranys, com ara líquids, 

pols, pols metàl·lica i mina de llapis
•	 Quan estigueu en itinerància

Feu el següent quan el dispositiu s'escalfi:
•	 Mantingueu el dispositiu actualitzat amb el programari més recent.
•	 Els conflictes entre aplicacions en execució poden fer que el dispositiu s'escalfi. Reinicieu el 

dispositiu.
•	 Desactiveu les funcions Wi-Fi, GPS i Bluetooth quan no les estigueu fent servir.
•	 Tanqueu les aplicacions que augmentin el consum de bateria o que s'executin en segon pla quan 

no les estigueu fent servir.
•	 Elimineu els fitxers innecessaris o les aplicacions no utilitzades.
•	 Disminuïu la brillantor de la pantalla.
•	 Si el dispositiu s'escalfa massa o s'escalfa molt durant un període prolongat, no l'utilitzeu durant 

un temps. Si el dispositiu continua sobreescalfant-se, poseu-vos en contacte amb un centre de 
servei de Samsung o un centre de servei autoritzat.
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Precaucions per al sobreescalfament del dispositiu
Si comenceu a sentir-vos incòmodes a causa del sobreescalfament del dispositiu, deixeu d'utilitzar-lo.

Quan el dispositiu s'escalfa, les funcions i el rendiment poden estar limitats o el dispositiu es pot apagar per 
refredar-se. La funció només està disponible en els models compatibles.

•	 Si el dispositiu s'escalfa massa, la brillantor de la pantalla, la freqüència d'actualització de la pantalla 
i la velocitat de rendiment es limitaran per reduir la temperatura del dispositiu. Encara que aparegui 
la icona de l'indicador de càrrega de la bateria, la càrrega pot ser lenta. Quan la càrrega s'atura a causa 
d'un augment de la temperatura del dispositiu, la icona de l'indicador de la bateria parpellejarà.

•	 Si el dispositiu arriba a una determinada temperatura, apareixerà un missatge d'advertència per 
evitar fallades del dispositiu, irritació i danys a la pell i que la bateria pateixi fuites. Les aplicacions 
en execució es tancaran i totes les trucades i altres funcions estaran limitades, excepte les trucades 
d'emergència, fins que el dispositiu es refredi.

•	 Si el segon missatge apareix a causa d'un augment addicional de la temperatura del dispositiu, aquest 
s'apagarà. No utilitzeu el dispositiu fins que la temperatura del dispositiu no se situï dins de l’interval 
de temperatura de funcionament recomanat. Si el segon missatge d'advertència apareix durant una 
trucada d'emergència, la trucada no es desconnectarà mitjançant una terminació forçada.

Interval de temperatura de funcionament recomanat

La temperatura de funcionament recomanada del dispositiu està compresa entre 0 °C i 35 °C. L'ús del 
dispositiu fora dels intervals de temperatura recomanats pot danyar el dispositiu o reduir la vida útil 
de la bateria.
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Precaucions per a l'entorn operatiu
El dispositiu es pot escalfar a causa de l'entorn en les condicions següents. Aneu amb compte per evitar 
escurçar la vida útil de la bateria, danyar el dispositiu o provocar un incendi.

•	 No emmagatzemeu el dispositiu en temperatures molt baixes o molt altes.
•	 No exposeu el dispositiu a la llum solar directa durant períodes prolongats.
•	 No utilitzeu ni emmagatzemeu el dispositiu durant períodes prolongats en zones molt calentes, com 

ara dins d'un cotxe a l'estiu.
•	 No col·loqueu el dispositiu en cap zona que es pugui sobreescalfar, com ara sobre una estora elèctrica.
•	 No emmagatzemeu el dispositiu a prop o a l’interior de calefactors, microones, equips de cuina calents 

o recipients d'alta pressió.
•	 No utilitzeu un cable que tingui la coberta desenganxada o danyada, i no feu servir cap carregador o 

bateria que estigui malmès o que no funcioni correctament.

Com trobar la informació sobre el consum d'energia 
en mode d'espera d'aquest producte

•	 Accediu a www.samsung.com/global/ecodesign_energy.
•	 Cerca mitjançant el número de model del producte.

És possible que aquesta funció no estigui disponible depenent de la regió, l'operador o el model.

http://www.samsung.com/global/ecodesign_energy
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Resolució de problemes
Abans de contactar amb un centre de servei de Samsung o un centre de servei autoritzat, proveu les 
solucions següents. És possible que algunes situacions no siguin aplicables al vostre dispositiu.

També podeu utilitzar Samsung Members per resoldre qualsevol problema que pugueu tenir mentre feu 
servir el dispositiu.

Quan engegueu el dispositiu o mentre l'esteu utilitzant, us demanarà que 
introduïu un dels codis següents:

•	 Contrasenya: Quan la funció de bloqueig del dispositiu està activada, heu d'introduir la contrasenya 
que heu definit per al dispositiu.

•	 PIN: Quan feu servir el dispositiu per primera vegada o quan el requisit de PIN està activat, heu 
d'introduir el PIN proporcionat amb la targeta SIM o USIM. Podeu desactivar aquesta funció mitjançant 
el menú Bloqueja la targeta SIM.

•	 PUK: Teniu la targeta SIM o USIM bloquejada, normalment com a resultat d'haver introduït el PIN 
incorrectament diverses vegades. Heu d'introduir el PUK proporcionat pel vostre operador.

•	 PIN2: Quan accediu a un menú que requereix el PIN2, heu d'introduir el PIN2 subministrat amb la 
targeta SIM o USIM. Per obtenir més informació, poseu-vos en contacte amb el vostre operador.

El dispositiu mostra missatges d'error de xarxa o de servei
•	 Quan us trobeu en zones amb senyals febles o mala recepció, podeu perdre la cobertura. 

Desplaceu-vos a una altra zona i torneu-ho a provar. Mentre us desplaceu, els missatges d'error poden 
aparèixer repetidament.

•	 No podeu accedir a algunes opcions sense subscripció. Per obtenir més informació, poseu-vos en 
contacte amb el vostre operador.
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El dispositiu no s'encén
Quan la bateria està completament descarregada, el dispositiu no s'encén. Carregueu completament la 
bateria abans d'encendre el dispositiu.

El reconeixement tàctil funciona lentament o incorrectament
•	 És possible que el reconeixement tàctil no funcioni correctament en les situacions següents:

	– Si col·loqueu un protector de pantalla o accessoris opcionals a la pantalla

	– Si porteu guants, si no teniu les mans netes mentre toqueu la pantalla o si la toqueu amb un 
objecte punxant o amb la punta dels dits

	– En condicions d'humitat o quan està exposat a l'aigua
•	 Reinicieu el dispositiu per resoldre qualsevol problema temporal de programari.
•	 Assegureu-vos que el programari del dispositiu estigui actualitzat a la darrera versió.
•	 Si la pantalla està ratllada o danyada, visiteu un centre de servei de Samsung o un centre de servei 

autoritzat.

El dispositiu es bloqueja o té un problema greu
Proveu les solucions següents. Si el problema encara no es resol, poseu-vos en contacte amb un centre de 
servei de Samsung o un centre de servei autoritzat.

Reinici del dispositiu
Si el dispositiu es bloqueja o es penja, és possible que hàgiu de tancar aplicacions o bé apagar el dispositiu i 
tornar-lo a encendre.

Reinici forçat
Si el dispositiu s'ha bloquejat i no respon, mantingueu premut el botó lateral i el botó per baixar el volum 
simultàniament durant més de 7 segons per reiniciar-lo.

Restabliment del dispositiu
Si aquests mètodes no resolen el problema, feu un restabliment de les dades de fàbrica.

Obriu Configuració i toqueu Gestió general → Restableix → Restabliment de les dades de fàbrica → 
Restableix → Elimina-ho tot. Abans de realitzar el restabliment de les dades de fàbrica, recordeu fer còpies 
de seguretat de totes les dades importants emmagatzemades en el dispositiu.
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Les trucades no es connecten
•	 Assegureu-vos que heu accedit a la xarxa mòbil correcta.
•	 Assegureu-vos que no heu configurat el bloqueig de trucades per al número de telèfon que esteu 

marcant.
•	 Assegureu-vos que no heu configurat el bloqueig de trucades per al número de telèfon entrant.

Els altres no us poden sentir mentre parleu en una trucada
•	 Assegureu-vos que no estigueu tapant el micròfon integrat.
•	 Assegureu-vos que el micròfon estigui a prop de la boca.
•	 Si utilitzeu auriculars, assegureu-vos que estiguin connectats correctament.

El so ressona durant una trucada
Ajusteu el volum prement el botó Volum o desplaceu-vos a una altra zona.

Una xarxa mòbil o Internet sovint es desconnecten o la qualitat de l'àudio és 
deficient

•	 Assegureu-vos que no estigueu bloquejant l'antena interna del dispositiu.
•	 Quan us trobeu en zones amb senyals febles o mala recepció, podeu perdre la cobertura. És 

possible que tingueu problemes de connectivitat per incidències amb l'estació base de l'operador. 
Desplaceu-vos a una altra zona i torneu-ho a provar.

•	 Quan utilitzeu el dispositiu mentre us desplaceu, els serveis de xarxa sense fil poden estar desactivats 
per incidències amb la xarxa de l'operador.

La bateria no es carrega correctament (per a carregadors aprovats per 
Samsung)

•	 Assegureu-vos que el carregador estigui connectat correctament.
•	 Visiteu un centre de servei de Samsung o un centre de servei autoritzat i feu que us substitueixin 

la bateria. Porteu el carregador i el cable USB que esteu fent servir per rebre una millor assistència 
tècnica.
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La bateria s'esgota més ràpidament que quan es va comprar per primer cop
•	 Quan exposeu el dispositiu o la bateria a temperatures molt baixes o molt altes, la càrrega útil es pot 

reduir.
•	 El consum de bateria augmentarà quan utilitzeu determinades funcions o aplicacions, com ara GPS, 

jocs o Internet.
•	 La bateria és consumible i la càrrega útil s'escurçarà amb el temps.

Apareixen missatges d'error en obrir la càmera
El dispositiu ha de tenir prou espai d'emmagatzematge i bateria disponibles per fer funcionar l'aplicació de 
la càmera. Si rebeu missatges d'error en obrir la càmera, proveu el següent:

•	 Carregueu la bateria.
•	 Allibereu espai d'emmagatzematge transferint fitxers a un ordinador o eliminant fitxers del dispositiu.
•	 Reinicieu el dispositiu.

Si encara teniu problemes amb l'aplicació de la càmera després de provar aquests consells, poseu-vos en 
contacte amb un centre de servei de Samsung o un centre de servei autoritzat.

La qualitat de la imatge és inferior a la de la previsualització
•	 La qualitat de les vostres imatges pot variar segons l'entorn i les tècniques fotogràfiques que empreu.
•	 Si feu fotos en zones fosques, de nit o en interiors, es pot produir soroll a la imatge o les imatges poden 

estar desenfocades.

Apareixen missatges d'error en obrir fitxers multimèdia
Si rebeu missatges d'error o els fitxers multimèdia no es reprodueixen quan els obriu en el dispositiu, 
proveu el següent:

•	 Allibereu espai d'emmagatzematge transferint fitxers a un ordinador o eliminant fitxers del dispositiu.
•	 Assegureu-vos que el fitxer de música no estigui protegit amb gestió de drets digitals (DRM). Si el fitxer 

està protegit amb DRM, assegureu-vos que tingueu la llicència o la clau adequada per reproduir-lo.
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•	 Assegureu-vos que el dispositiu admeti els formats de fitxer. Si un format de fitxer no és compatible, 
com ara DivX o AC3, instal·leu una aplicació compatible. Per comprovar els formats de fitxer 
compatibles amb el vostre dispositiu, visiteu el lloc web de Samsung.

•	 El vostre dispositiu admet imatges i vídeos capturats amb el dispositiu. És possible que les imatges i 
els vídeos capturats per altres dispositius no funcionin correctament.

•	 El vostre dispositiu admet fitxers multimèdia autoritzats pel vostre operador o proveïdors de serveis 
addicionals. És possible que alguns continguts que circulen per Internet, com ara tons de trucada, 
vídeos o fons de pantalla, no funcionin correctament.

El Bluetooth no funciona correctament
Si no es localitza un altre dispositiu Bluetooth o hi ha problemes de connexió o mal funcionament del 
rendiment, proveu el següent:

•	 Assegureu-vos que el dispositiu amb què us voleu connectar estigui a punt per escanejar-lo o 
connectar-s'hi.

•	 Assegureu-vos que el telèfon i l'altre dispositiu Bluetooth estiguin dins de l'abast màxim de Bluetooth 
(10 m).

•	 Al telèfon, obriu Configuració, toqueu Connexions i, a continuació, toqueu l’interruptor Bluetooth per 
activar-lo de nou.

•	 Al telèfon, obriu Configuració, toqueu Gestió general → Restableix → Restableix la configuració de 
Wi-Fi i Bluetooth → Restableix la configuració per restablir la configuració de xarxa. És possible que 
perdeu la informació registrada en realitzar el restabliment.

Si aquests consells no resolen el problema, poseu-vos en contacte amb un centre de servei de Samsung o 
un centre de servei autoritzat.

No s’estableix cap connexió quan connecteu el dispositiu a un ordinador
•	 Assegureu-vos que el cable USB que esteu utilitzant sigui compatible amb el dispositiu.
•	 Assegureu-vos que tingueu el controlador correcte instal·lat i actualitzat a l'ordinador.

El dispositiu no localitza la vostra ubicació actual
Els senyals GPS poden estar obstruïts en alguns indrets, com ara en interiors. Configureu el dispositiu 
perquè utilitzi Wi-Fi o una xarxa mòbil per localitzar la vostra ubicació actual en aquestes situacions.
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S'han perdut les dades emmagatzemades en el dispositiu
Feu sempre còpies de seguretat de totes les dades importants emmagatzemades en el dispositiu. En cas 
contrari, no podreu restaurar les dades si estan danyades o s’han perdut. Samsung no es fa responsable de 
la pèrdua de dades emmagatzemades en el dispositiu.

Apareix un petit espai al voltant de la part exterior de la carcassa del dispositiu
•	 Aquest espai és una característica de fabricació necessària i es poden produir alguns moviments o 

vibracions lleus de les peces.
•	 Amb el temps, la fricció entre les peces pot fer que aquest espai s'ampliï lleugerament.

No hi ha prou espai en l'emmagatzematge del dispositiu
Elimineu les dades innecessàries, com ara la memòria cau, mitjançant la funció de cura del dispositiu o 
elimineu manualment les aplicacions o els fitxers no utilitzats per alliberar espai d'emmagatzematge.

El botó Inici no apareix
La barra de navegació que conté el botó Inici pot desaparèixer mentre esteu utilitzant determinades 
aplicacions o funcions. Per accedir a la barra de navegació, arrossegueu cap amunt des de la part inferior de 
la pantalla.

Extracció de la bateria
•	 Per extreure la bateria, poseu-vos en contacte amb un centre de servei autoritzat. Per obtenir 

instruccions per extreure la bateria, visiteut www.samsung.com/global/ecodesign_energy.
•	 Per la vostra seguretat, no heu d'intentar extreure la bateria. Si la bateria no s’extreu correctament, 

es poden fer malbé tant la bateria com el dispositiu, causar lesions personals i fer que el dispositiu no 
sigui segur.

•	 Samsung no accepta cap responsabilitat per cap dany o pèrdua (ja sigui contractual o extracontractual, 
incloent-hi la negligència) que pugui sorgir per no seguir amb precisió aquests avisos i instruccions, 
excepte la mort o lesions personals causades per la negligència de Samsung.

http://www.samsung.com/global/ecodesign_energy


Informació addicional

Copyright
Copyright © 2025 Samsung Electronics Co., Ltd.

Aquesta guia està protegida per les lleis internacionals de copyright.

Cap part d'aquesta guia no es pot reproduir, distribuir, traduir o transmetre de cap forma ni per cap mitjà, 
electrònic o mecànic, incloent-hi la fotocòpia, l'enregistrament o l'emmagatzematge en cap sistema 
d'emmagatzematge i recuperació d'informació.

Marques
•	 Samsung i el logotip de Samsung són marques registrades de Samsung Electronics Co., Ltd.
•	 Bluetooth® és una marca registrada de Bluetooth SIG, Inc. en tot el món.
•	 Wi-Fi®, Wi-Fi Direct™, Wi-Fi CERTIFIED™ i el logotip de Wi-Fi són marques registrades de Wi-Fi 

Alliance.
•	 Fabricat sota la llicència de Dolby Laboratories. Dolby, Dolby Atmos i el símbol de la doble D són 

marques registrades de Dolby Laboratories.
•	 Totes les altres marques i copyrights són propietat dels seus propietaris respectius.
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