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Bedienungsanleitung für den
eufy Robot Omni E25

Kontakt

Telefon:

DE: +49 (0) 69 9579 7960

Montag-Freitag 09:00-17:00 Uhr

Email: support@eufy.com
(Wir antworten innerhalb von 24
Stunden an Werktagen.)
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1. Wie kann ich die Reinigungsleistung des Omni E25 optimieren?

 Saugstärke einstellen

Durch das Erhöhen der Saugstärke kann der Roboter Müll effektiver
aufsaugen.

 Reinigung von Flecken

Wenn du den Modus „Fleckenreinigung“ auswählst, erkennt der Roboter
Verschmutzungen wie Kaffeespuren und reinigt diese besonders gründlich
und gezielt.
Hinweis: Im reinen Saugmodus wechselt er automatisch zum Saug- &
Wisch-Modus, sobald er Schmutz entdeckt.

 Schmutzinspektion

Aktiviere „Schmutzinspektion“, damit der Roboter nach einer kompletten
Hausreinigung den Raum absucht und sicherstellt, dass keine Flecken
zurückbleiben.
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 Zubehör pflegen

Für beste Ergebnisse solltest du das Zubehör (insbesondere die Rollbürste
und den Filter im Staubfangbehälter) regelmäßig reinigen und austauschen.

 Software auf dem neuesten Stand halten

Aktualisiere das System regelmäßig auf die neueste Version, um Leistung und
neue Funktionen zu nutzen.
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2. Wie kann ich die Wischleistung des Omni E25 optimieren?

Wenn dein Zuhause in letzter Zeit nicht gründlich gereinigt wurde:
Wenn du deinen E25 das erste Mal verwendest, kann es beim Wischen zu
sichtbaren Spuren kommen. Das liegt daran, dass dicke Staubschichten unter
den Möbeln gelöst werden. Das ist ganz normal und reduziert sich mit
wiederholtem Reinigen.

 Reinigungsflüssigkeit

Verwende die offizielle Reinigungslösung von eufy und aktiviere den
automatischen Reinigungsmitteldosierer.

 Reiner Saugmodus

Bevor du mit deinem E25 zum ersten Mal wischst, nutze bitte zunächst den
reinen Saugmodus, um Staub und Haare unter den Möbeln mithilfe der eufy
Clean App zu entfernen.

 Wassermenge einstellen

Stelle in der App die passende Wassermenge je nach Bodenart ein, um ein
effektiveres Wischen zu erzielen. Bei hartnäckigen Flecken wähle den Bereich
aus und lasse ihn doppelt wischen.
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 Reinigung von Flecken

Nutze die Funktion „Fleckenreinigung“. Der Roboter erkennt Flecken, etwa
Kaffeeflecken, und entfernt sie durch besonders gründliches und gezieltes
Wischen.

 Schmutzinspektion

Aktiviere „Schmutzinspektion“. Nach einer kompletten Hausreinigung
durchsucht der Roboter den Raum automatisch, um sicherzustellen, dass
keine Flecken übrig bleiben.

 Zubehör pflegen

Reinige die Wischrolle und den Schmutzwassertank regelmäßig, damit
die Reinigung optimal funktioniert.

 Software auf dem neuesten Stand halten

Aktualisiere das System regelmäßig auf die neueste Version, um Leistung und
neue Funktionen zu nutze.
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3. Wie stelle ich eine optimale Hindernisvermeidung mit dem Omni E25
sicher?

 AI.See-Einstellungen

Aktiviere die Funktion, damit der Roboter KI-Algorithmen zur lokalen
Objekterkennung und aktiven Hindernisvermeidung bei Reinigungsaufgaben
nutzen kann. Die intelligenten Fähigkeiten des Roboters zur
Hinderniserkennung und -vermeidung werden mit der Zeit kontinuierlich
verbessert.

 Räume den Boden frei

Entferne Kabel oder andere kleine Hindernisse, um zu verhindern, dass der
Staubsauger stecken bleibt.

 No-Go-Zonen festlegen

Richte Sperrzonen für Bereiche wie dunkle Treppen, Wände, Möbel, dünne
Stuhlbeine, Möbel unter 116mm und Teppiche über 26mm ein, um ein
Hängenbleiben des Roboters zu verhindern und die Reinigungsleistung
aufrechtzuerhalten.
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 Sichere Teppichkanten

Fixiere die Kanten dünner Teppiche, um ein Verwickeln zu verhindern und
einen reibungslosen Betrieb zu gewährleisten.

 Vermeidung dunkler oder reflektierender Oberflächen

Entferne schwarze oder stark reflektierende Objekte in der Nähe von
Schwellen, um Verwirrung im Navigationssystem des E25 zu vermeiden.

 Halte die Software auf dem neuesten Stand

Aktualisiere die Software und Firmware regelmäßig auf die neueste Version,
um optimale Leistung und Zugriff auf neue Funktionen sicherzustellen.
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4. Wie erreiche ich eine bessere Teppichreinigung mit dem Omni E25?

 Teppichreinigungsmodus

Für kurzflorige Teppiche

Wähle den reinen Saugmodus. Sobald der Roboter einen Teppich erkennt,
hebt er das Saugmodul automatisch an, damit der Teppich nicht nass wird,
und saugt ihn stattdessen nur.

Für mittel- und langflorige Teppiche

Wähle den Modus zur Teppichvermeidung. Der Roboter meidet Teppiche
komplett und lässt sie bei der Reinigung aus, sobald er sie erkennt.

Hinweis: Bitte beachte, dass dunkle Teppiche möglicherweise nicht erkannt
werden können. Stelle hierfür eine No-Go-Zone ein!

 Boost IQ

Aktiviere Boost IQ über die App. Der Roboter erhöht automatisch die Saugkraft,
wenn er Teppiche ausmacht, um bessere Reinigungsleistung zu erzielen.
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 Software & Firmware immer aktuell halten

Aktualisiere die Software und Firmware regelmäßig auf die neueste Version,
um optimale Leistung und Zugriff auf neue Funktionen zu gewährleisten.
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5. Wie stelle ich sicher, dass der Omni E25 das ganze Haus in einer
einzigen Reinigung reinigt?

 Kleine Gegenstände wegräumen

Räume Kabel und andere kleine Hindernisse weg, bevor du den E25 einsetzt,
damit er sich nicht festfährt.

 Anpassbare No-Go-Zonen

Wenn deine Teppiche höher als 26mm sind oder besonders leicht und dünn,
richte in der App Sperrzonen ein. So verhinderst du, dass sich der Roboter
festklemmt oder verheddert.

 Umgang mit Teppichrändern

Wenn die Kanten deines Teppichs sich kräuseln, drücke sie flach oder sichere
sie, damit der Omni E28 problemlos navigieren kann.

 Auto-Retur-Reinigung

Bei großen Häusern solltest du diese Funktion am besten über die App
einschalten.
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 Firmware UpgradeFirmware-Aktualisierung

Überprüfe in der App regelmäßig, ob es neue Firmware-Updates gibt, und
installiere sie für eine bessere Leistung.
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