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Jedynie odbiorniki cyfrowe zgodne z wymaganiami okreslonymi w przepisach dotyczacych wymagan technicznych i
eksploatacyjnych dla urzadzen konsumenckich stuzacych do odbioru cyfrowych, naziemnych transmisji telewizyjnych
umozliwiaja odbiér naziemnej telewizji cyfrowej na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej. Urzadzenie spetnia wymogi Ustawy z
dn. 30.06.2011 (Dz.U.2011, Nr.153, p0oz.903) , Prawo Telekomunikacyjne z dnia 16.07.2004 (Dz.U.nr 171, poz. 1800 z p6zn.zm.)

oraz Rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji z dn. 4.11.2019 (Dz.U.2019, Poz.2125).
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ATTENTION!
THE FULL USER MANUAL CAN BE DOWNLOADED FROM THE WEBSITE:
www.esperanza.pl/INSTRUKCJE/EV108R.pdf

PRECAUTIONS

Before installing and starting the device, please read this manual and follow all recommendations contained in it
regarding safe handling.

- Please keep this manual for future reference.

- The device should be placed in a well-ventilated place, away from heat and moisture sources.

«The device should not be installed in places where it may be sprinkled or splashed with

water, e.g. in the kitchen, bathroom, laundry room, near swimming pools, etc.

- Do not place any dishes with any liquid on the device, e.g. flowerpot.

- Before cleaning the device, disconnect the power plug from the socket.

+ Do not clean the device with cleaning sprays or liquids - use a damp cloth for cleaning.

Do not disassemble or modify the device. High voltage internal components may cause an electric shock.

- The power lead of the device has also a protective function (it is used to connect the device to the mains). For safety
reasons, the power socket must always be accessible.

- Do not use or place domestic accumulators or batteries in the remote control.

« Do not short-circuit, disassemble or modify accumulators and batteries.

- If the accumulator or batteries leak, change colour, deform, or emit smoke or fumes, remove it immediately from the
remote control.

+ Do not allow any substance that leaks from the battery to come in contact with your eyes, skin, and clothing, as it may
cause blindness or skin problems. If any leakage substance comes into contact with your eyes, skin or clothing, rinse the
affected area with plenty of clean water. Do not rub the contact area. Contact a doctor immediately.

- To avoid fire and electric shock, follow these guidelines:

- the power plug should be inserted all the way,

- do not grasp the power plug with wet hands,

- when disconnecting the power plug, always grasp the plug, not the cord, do not rub, cut or bend the power cord
excessively, do not twist or tie it and do not place heavy objects on it,

- do not connect too many power plugs to one socket,

- do not use a cord with damaged insulation.

According to Directive 2012/19/EU, disposal of waste electrical and electronic equipment together with
household waste is prohibited. Their components need to be recycled or disposed separately. Otherwise, they
can cause the release of hazardous and noxious substances which pose a threat to the environment and human
health. The law requires each consumer to return unnecessary or waste electrical and electronic equipment to
the producers, sales agents or waste treatment facilities. Detailed conditions are governed by national

B  'egislation. The above symbol placed on the product, in the user manual or on the packaging refers to this
requirement. Thanks to proper segregation and compliance with the provisions relating to waste disposal each
user contributes significantly to environmental protection.



Contents of the package:

Please check the contents of the package before installation. The package should contain the following items:
- HD DVB-T2 H.265/HEVC receiver

- Remote control

- User manual
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HD DVB-T2 H.265/HEVC receiver



Introduction

The modern ESPERANZA DVB-T2 H.265 tuner supports free channels broadcast on digital terrestrial television in the
latest H.265/HEVC technology. It is a standard that will apply in Poland since 2022. The tuner is compatible with older
H.264 and MPEG-4 technologies, which are broadcasting standards in Poland until 2022.

The tuner has access to the Internet via Wi-Fi antenna connected via an USB port (the set does not include a Wi-Fi
antenna). The tuner menu is in Polish (other languages available in menu) - it is clear, intuitive and easy to use.

ATTENTION! If you want to connect the Wi-Fi antenna to the tuner, it must work based on the MT7601 chip with a

speed not higher than 150Mbs.
Front and rear panel.

Front panel
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2. Remote control signal receiver
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1. Antenna input.
2. SCART connector for connecting a TV set.

3. HDMI connector for connecting a TV set with the highest quality of signal transmission.

4. Power cable.
5. USB port




Remote control

POWER: Turn the device on/off.

MUTE: Sound mute - press again to turn the sound on.

PVR LIST: Lists saved files.

TIMESHIFT: Press TIMESHIFT button, you can pause the TV channel, and
then you can make forward and backward the channels.

TIMER: Set a time to record your selected channels.

FAV: Favourite channels are displayed, successive presses display next
favourite channels.

PREV TRACK: Previous track while playing.

REV: fast backward while playing multimedia files. »
FWD: fast forward while playing multimedia files.

NEXT: Next track while playing.

PLAY: Start playing multimedia files.

PAUSE PLAYING: Pause playing multimedia files.

STOP: Stop playing multimedia files.

REC: start recording.

COLOR BUTTONS:

TV playing mode:

RED BUTTON: Opens multimedia menu.

GREEN BUTTON: Subtitles language selection. Subtitles on/off.
YELLLOW BUTTON: Enables the teletext function. Use the EXIT button
to exit teletext.

BLUE BUTTON: Select audio language or audio mode.

The other modes:

RED BUTTON: various special functions/teletext paging.

GREEN BUTTON: Various special functions in the menu/teletext paging.
YELLOW BUTTON: Various special functions in the menu/teletext paging.
BLUE BUTTON: Various special functions in the menu/teletext

paging.

EPG: Display of the electronic channel guide.

INFO: Displays information about the currently playing channel.
ARROWS: Navigation buttons (up/down/left/right).

OK: Confirm the setting in the menu/Display the channels list.

MENU: Displays the receiver's main menu.

EXIT: exit from any function.

VOL-/VOL+: Volume control.

PAGE+/PAGE-: Page up/page down.

CH+/CH-: Channel change.

<0>-<9>: Numeric buttons - entering the appropriate digit allows you
to switch to the selected program.

TV/RADIO: : Switches between watching TV and listening to radio
channels.

RECALL: Return to the last selected menu.
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Installing the batteries in the remote control

To install the batteries in the remote control, open the cap on the back of the remote control and insert two AAA
batteries. Please observe the polarity of the batteries according to the marked direction.

1.0penthe cover 2.Install batteries 3.Close the cover

Using the remote control

To use the remote control, point it towards the front of the receiver. The remote control has a range of approximately 7m
from the receiver within a 60° angle.
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The remote control will not work properly if the signal between it and the receiver is blocked by an obstacle.

NOTE!
Direct sunlight or artificial fluorescent lighting can reduce the range of the remote control.

Connecting the receiver:

HDMI: If the TV in use has an HDMI input connector, connect the HDMI cable. The use of an HDMI cable will allow to
achieve the highest quality of video/audio signal transmission in digital form. The audio signal can also be transmit-
ted in Dolby Digital format.

SCART: If the TV set is equipped with an analogue connector only, connect the TV set to the tuner with a SCART

cable. The use of a SCART cable will not achieve the same quality of the transmitted signal as when using a digital
HDMI cable.

USB port: Used for connecting WiFi dongle or USB storage devices.



To search for channels, press the MENU button on the remote control and select the icon a .

Search Mode
FTA Only
Auto Search
Manual Search
Country

Antenna Power

1. Search mode. Channel search mode setting. Choice of DVB-T2 or DVB-C.

2. Only uncoded. Sets to search for only free to air (FTA) channels or all channels.

3. Auto search. Automatic search for all channels. If the decoder had previously encoded channels, an additional
message "Delete all channels?" Will appear. Answer YES.
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Troubleshooting

The order of correct connection of the decoder

Connect the antenna to the set-top box. Connect the cable (HDMI or SCART) to the set-top box. Connect the HDMI or SCART cable to the TV.

Select the correct input source (HDMI or SCART) on the TV. Connect the set-top box to the power supply.

Attention:

The red diode is on - the device is turned off.
There is no LED on the decoder - the device starts up when it is connected to the power supply.
Green LED is on - The device has pre-programmed channels and the antenna signal reaches the decoder.

Fault

Possible cause

What to do

The picture freezes

Faulty connection of the antenna
orsignal cable.

Check the connection between
the antennaand the set-top
box. Correct the pin contact in
the antenna plug with the
semicircular platesin the
decodersocket. Bend the metal
platesin the decoderantenna
socketsslightly so that the
contact with the pin (pin) in the
antennaplug is better.

No picture reception
on one channel

Signal strength is poor.

On a channel with no picture,
presstheinfo buttonon the
remote control three times.
Quality and Strength will be
displayed. If these two values
are below 60%, verify the
antennaalignmentand check
the connection of the antenna
plug and antennasocketin the
decoder.

The decoderis stuck
on the blue startup
screen

Software fault.

Sendan email to
serwis@esperanza.plwitha
requesttosend a software
update.

No picture

The receiveris not connected

Connectthe receiverto the
network

The screensays "No
signal"

The antennacable is not
connected

Connectthe cable fromthe
antenna

Faulty antennainstallation

Checkantennaand receiver
cable

There is no sound from
the receiver

MUTE function active

Turn off the MUTE function on
the remote control

No picture, only sound

The set resolution is not
supported by the connected
monitor or TV

Pressthe green button to
change the resolution

The program we are watching is a
radio program

Pressthe TV / RADIO button to
switch the channelsto TV
reception

The receiverdoes not
respond toremote
control commands

The batteriesin the remote
control are weak

Replace the batteriesin the
remote control

The exact frequencies of transmitters for individual voivodeships are available at: https://telewizja-cyfrowa.com/nadajniki/

In case of any problems with searching for channels or installing the receiver, please check the position of the antenna, read the notes in the
section “Troubleshooting,” or contact our service:

e-mail: serwis@esperanza.pl, tel.: (+48) 22-7213571

Note!

The design of the product and its technical parameters are subject to change without prior notice. The user manual is provided only for
general orientation of the product use. The manufacturer is not responsible for errors in the descriptions contained in this manual.



@ esperanza

K"er\f/.hj space for your dreams®

WARRANTY

1. This warranty is issued by EDC Poterek Sp. Jawna with address:

ul. Poznanska 129/133, 05-850 Ozaréw Mazowiecki, Phone: 022-7213571 w.10 - called hereinafter Esperanza.

2. This warranty confers upon you specific rights and remedies against EDC Poterek Sp. Jawna. Please read this

document carefully, by making a claim under this warranty, you will be deemed to have under- stood and accept its terms.
3. Esperanza warrants that any Esperanza product together with attached accessories is free from defects in materials and
workmanship under conditions of its normal use.

4. If you make a claim under this warranty, Esperanza will, at its option, repair or replace any defec- tive product into new one
by using new or use factory-refurbished parts. In case of using factory- refurbished parts they will be equal to new products.
5. Defective product should be returned together with receipt, commercial invoice or any other proof of purchase to the
place of purchase. It should include all accessories attached in original packing. Esperanza has right to reject warranty if any
accessories will be missed.

6. EDC Poterek Sp. Jawna covers the costs of delivery of the goods complained about to the place indicated in the guarantee.
7. EDC Poterek Sp. Jawna is committed to respond to the complaint within 14 calendar days of its notification in the point of
sale. EDC Poterek Sp. Jawna will repair the defective product in the shortest possible time. If will be need to import from
abroad of any parts which are necessary to repair this time may be extended.

8.If in the performance of its duties EDC Poterek Sp. Jawna provided the entitled person with a warranty instead of a
defective item free from defects or made significant repairs to the item covered by the warranty, the warranty period runs
anew from the moment of delivery of the item free from defects or returning the repaired item. If EDC Poterek Sp. Jawna
mentioned a part of things, the above provision shall apply accordingly to the part mentioned. In other cases, the warranty
period is extended by the time during which, as a result of a defect in the item covered by the warranty, the holder of the
warranty could not use it.

9. In case of replacing defective product onto new one, Esperanza has right to replace it with newer model with the same
technical parameters if the old one model was replaced by new one during warranty period.

10. If you make claim under this warranty, you are deemed to have agreed that repair and (upon avail- ability) replacement,
as applicable, under the warranty services described herein, is your sole and exclusive remedy vis-a-vis Esperanza.

11.The warranty is valid in Poland.

EXCLUSIONS:

This warranty does not extend to:

1. Any product not manufactured by EDC Poterek Sp. Jawna

2. Any product that has been damaged or rendered defective as a result of:

- use it in other way than normal intended use

- service or repair by anyone other than Esperanza service

- improper store, transportation or packing

- improper installation of product or software

- mechanical, physical, chemical etc. damages

3.In no event shall EDC Poterek Sp. Jawna be diable for any damages, loss of business, profits, data or loss based
on use EDC Poterek Sp. Jawna products with other devices.

4. Products with removed warranty and other labels and products spent or have hard use marks.

All products are covered by EDC Poterek Sp. Jawna 2-year manufacturer's warranty while product is purchased by the
consumer (the consumer is a person who buys product for the purpose of not professional or commercial activity). In the
case of purchase for the company (for purposes relating to the activities of professional or commercial) warranty is 1 year
from date of purchase. EDC Poterek Sp. Jawna products have all the necessary safety certificates required in the EU.

According to Directive 2012/19/EU, disposal of waste electrical and electronic equipment together with
household waste is prohibited. Their components need to be recycled or disposed separately. Otherwise,
they can cause the release of hazardous and noxious substances which pose a threat to the environment
and human health. The law requires each consumer to return unnecessary or waste electrical and

. electronic equipment to the producers, sales agents or waste treatment facilities. Detailed conditions are
governed by national legislation. The above symbol placed on the product, in the user manual or on the
packaging refers to this requirement. Thanks to proper segregation and compliance with the provisions
relating to waste disposal each user contributes significantly to environmental protection.



UWAGA!
PELNA INSTRUKCJE OBSLUGI MOZNA POBRAC ZE STRONY INTERNETOWEJ:
www.esperanza.pl/INSTRUKCJE/EV108R.pdf

SRODKI OSTROZNOSCI

Przed instalacja i uruchomieniem urzadzenia nalezy zapoznac sie z niniejsza instrukcja i stosowac sie do wszystkich
zalecen dotyczacych bezpiecznego z nim postepowania w niej zawartych.

« Prosimy zachowac instrukcje do ewentualnego wykorzystania w przysztosci.

« Urzadzenie nalezy umiesci¢ w miejscu z dobra wentylacja, z dala od Zrédet ciepta i wilgoci.

« Urzadzenie nie powinno by¢ instalowane w miejscach, w ktérych moze zostac opryskane lub oblane woda np. w
kuchni, tazience, pralni, w poblizu basenéw itp.

+ Na urzadzeniu nie wolno ustawia¢ naczyn z jakakolwiek ciecza np. fakonu z kwiatami.

« Przed czyszczeniem urzadzenia nalezy wyja¢ wtyczke przewodu zasilajgcego z kontaktu.

« Nie nalezy czyscic urzadzenia przy pomocy spray’éw i ptynéw czyszczacych — nalezy do czyszczenia uzywac
wilgotnej sciereczki.

« Nie demontowac ani nie modyfikowac urzadzenia. Elementy wewnetrzne pod wysokim napieciem moga spowodo-
wac porazenie pragdem elektrycznym.

« Przewdd zasilajacy urzadzenie spetnia réwniez funkcje zabezpieczajaca (jest wykorzystywany do podtaczenia
urzadzenia do sieci zasilajacej). Ze wzgledéw bezpieczenstwa nalezy zachowac staty dostep do gniazdka zasilajace-
go.

« Nie nalezy korzystac¢ i umieszcza¢ w pilocie akumulatoréw oraz baterii produkowanych lub modyfikowanych w
warunkach domowych.

« Nie zwiera¢, nie rozmontowywac ani nie przerabia¢ akumulatoréw i baterii.

« W przypadku wycieku z akumulatora lub baterii, zmiany ich koloru, deformacji lub wydzielania dymu lub oparéw,
nalezy natychmiast wyjac je z pilota.

« Nie wolno dopuszcza¢ do kontaktu substancji wyciekajacych z baterii z oczami, skéra i odzieza, poniewaz mogtoby
to spowodowac $lepote lub problemu ze skéra. W przypadku kontaktu substancji wyciekajacych z oczami, skéra czy
odzieza nalezy sptukac miejsce kontaktu duzg iloscig czystej wody. Nie przeciera¢ miejsca kontaktu. Natychmiast
skontaktowac sie z lekarzem.

+ Aby unikna¢ pozaru i porazenia pradem elektrycznym nalezy stosowac sie do ponizszych zalecen:

- wtyczke zasilajaca nalezy wsuwac do konca,

- nie chwytac wtyczki zasilajacej mokrymi rekoma,

- podczas odtaczania wtyczki zasilajacej nalezy zawsze chwytac za wtyczke, nie za przewdd,

nie $ciera¢, nie przecinac aby zbyt silnie nie zgina¢ przewodu zasilajacego, nie skrecac¢ go ani nie zawigzywac, a takze
nie umieszcza¢ na nim ciezkich przedmiotéw,

- nie podtaczac zbyt wielu wtyczek zasilajacych do jednego gniazdka,

- nie uzywac przewodu, ktérego izolacja jest uszkodzona.

Zgodnie z Dyrektywa 2012/19/EU, wyrzucanie urzadzen elektrycznych i elektronicznych razem z odpadami
gospodarstwa domowego jest zabronione. Ich czesci skladowe podlegaja recyklingowi lub nalezy je wyrzucac¢
osobno. W przeciwnym wypadku moga powodowa¢ uwalnianie substancji szkodliwych i niebezpiecznych
stanowiacych zagrozenie dla srodowiska i zdrowia ludzi. Prawo zobowigzuje kazdego konsumenta do nieodptatne-
go zwracania zuzytych i niepotrzebnych urzadzen elektrycznych i elektronicznych do producentdéw, posrednikéw

I sprzedazy lub do punktéw zajmujacych sie utylizacje tego typu odpadéw. Szczegétowe warunki reguluja przepisy
danego kraju. Powyzszy symbol umieszczony na produkcie, w instrukgji uzytkownika lub na opakowaniu nawiazuje
to tego wiasnie wymogu. Dzieki wiasciwej segregacji oraz stosowaniu sie do przepiséw dotyczacych utylizacji
odpadow, kazdy uzytkownik przyczynia sie w znaczacy sposéb do ochrony srodowiska.



Zawartos¢ opakowania:

Przed instalacjg prosimy sprawdzi¢ zawartos¢ opakowania. Opakowanie powinno zwiera¢ nastepujace pozycje:
- Odbiornik HD DVB-T2 H.265/HEVC

- Pilot zdalnego sterowania

- Instrukcja obstugi
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Instrukcja obstugi Pilot
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Dekoder DVB-T2
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Nowoczesny tuner ESPERANZA DVB-T2 H.265 obstuguje darmowe kanaty nadawane w naziemnej telewizji cyfrowej w
najnowszej technologii H.265/HEVC. Jest to standard, ktéry bedzie obowiazywat w Polsce od 2022 roku. Tuner jest
kompatybilny ze starszymi technologiami H.264 i MPEG-4, ktdre s standardami nadawania w Polsce do roku 2022.
Tuner posiada dostep do Internetu realizowany za posrednictwem anteny Wi-Fi tagczonej przez port USB (zestaw nie
zawiera anteny Wi-Fi). Menu tunera jest w jezyku polskim (inne jezyki dostepne w menu) - jest przejrzyste, intuicyjne i
fatwe w obstudze.

UWAGA! Jesli chcesz podiaczyc do tunera antene Wi-Fi musi ona pracowa¢ w oparciu o uktad MT7601 z predko-
Scig nie wieksza niz 150Mbs.

Przedni i tylny panel

Panel przedni

1. Dioda sygnalizacyjna LED
2. Odbiornik sygnatu pilota zdalnego sterowania

Panel tylny i boczny
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1. Wejscie antenowe.

2. Ztacze SCART do podfaczenia odbiornika TV.

3. Ztacze HDMI do podtaczenia odbiornika TV z najwyzsza jakoscia transmisji sygnatu.
4. Kabel zasilania.

5. Port USB
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Pilot zdalnego sterowania

POWER: Wiaczanie/wytaczanie urzadzenia.

MUTE: Wyciszenie dzwieku - ponowne nacisniecie wiacza dzwiek.
PVR LIST: Wyswietla liste zapisanych plikéw.

TIMESHIFT: Naci$nij przycisk TIMESHIFT, wstrzymuje on ogladanie
kanatu telewizyjnego, a nastepnie mozna przewijac zatrzymany )
obraz do przodu i do tytu. o
TIMER: Ustawia czas nagrywania wybranych kanatéw.

FAV: Wyswietla ulubione kanaty, kolejne nacisniecia

wyswietlajg kolejne ulubione kanaty.

PREV TRACK: Poprzednia $ciezka/utwor podczas odtwarzania.

REV: Przewijanie do tytu podczas odtwarzania plikow
multimedialnych.

FWD: przewijanie do przodu podczas odtwarzania plikéw multimedial-
nych.

NEXT: Nastepna Sciezka/utwoér podczas odtwarzania.

PLAY: rozpoczecie odtwarzania plikéw multimedialnych.

PAUSE PLAYING: zatrzymanie odtwarzania plikow multimedialnych.
STOP: Przerwanie odtwarzania plikéw multimedialnych.

REC: rozpoczecie nagrywania.

KOLOROWE KLAWISZE:

Tryb odtwarzania kanatéw TV:

CZERWONY: Otwiera menu Multimedia.

ZIELONY: Wybor jezyka napiséw. Wiaczanie/wytaczanie napiséw.
ZOLTY: Wiacza funkcje teletekstu. Do wyjécia z teletekstu nalezy uzy¢
przycisku EXIT.

NIEBIESKI: Wybér jezyka audio lub trybu audio.

Pozostate tryby:

CZERWONY: rézne specjalne funkcje/stronicowanie teletekstu.
ZIELONY: rézne specjalne funkcje w menu/stronicowanie teletekstu.
ZOLTY: rézne specjalne funkcje w menu/stronicowanie teletekstu.
NIEBIESKI: r6zne specjalne funkcje w menu/stronicowanie teletekstu.
EPG: Wyswietlenie elektronicznego przewodnika po kanatach.

INFO: Wyswietla informacje o aktualnie odtwarzanym kanale.
STRZALKI: Strzatki nawigacji w menu (w dét/w gére/w prawo/w lewo).
OK: Potwierdzenie ustawienia w menu/Wyswietlanie listy kanatow.
MENU: Wyswietla menu gtéwne odbiornika.

EXIT: wyjscie z aktualnej funkgji.

VOL-/VOL+: Sterowanie gto$noscia.

PAGE+/PAGE-: Strona w gére/strona w dét.

CH+/CH-: Zmiana kanatow.

<0>-<9>: Przyciski numeryczne — wprowadzenie odpowiedniej cyfry
umozliwia przetaczenie na wybrany program.

TV/RADIO: Przetacza miedzy ogladanie TV i stuchaniem kanatéw
radiowych.

RECALL: Powrét do ostatnio wybranego menu.
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Instalacja baterii w pilocie
W celu zainstalowania baterii w pilocie nalezy otworzy¢ zaslepke znajdujaca sie na tylnej sciance pilota i wiozy¢ do
rodka dwie baterie AAA. Prosimy zachowac polaryzacje baterii zgodnie z zaznaczonym kierunkiem.

1.0pen the cover 2.Install batteries 3.Close the cover

Korzystanie z pilota zdalnego sterowania
Zeby korzysta¢ z pilota zdalnego sterowania nalezy skierowa¢ go na przednia cze$¢ odbiornika. Pilot zdalnego
sterowania ma zasieg okoto 7m od odbiornika wewnatrz kata 60°.

D3IH

UWAGA!
Bezposrednie swiatto stoneczne albo sztuczne oswietlenie fluorescencyjne moze zmniejszy¢ zasieg pilota zdalnego
sterowania.

Podtaczenie odbiornika

HDMI: Jezeli uzywany telewizor jest wyposazony w zlgcze wejsciowe HDMI, to podtagczamy przewdd HDMI. Wyko-
rzystanie przewodu HDMI pozwoli osiaggna¢ najwyzsza jako$¢ transmisji sygnatu video/audio w postaci cyfrowe;j.
Sygnat audio moze by¢ réwniez przekazywany w formacie Dolby Digital.

SCART: Jezeli telewizor wyposazony jest tylko w zfgcze analogowe, to podtaczamy taki telewizor do tunera
przewodem SCART.

Wykorzystanie przewodu SCART nie pozwoli na osiggniecie takiej jakosci transmitowanego sygnatu, jak w przypad-
ku zastosowania przewodu cyfrowego HDMI.

Port USB: Stuzy do podtaczania odbiornika WiFi lub urzadzen pamieci masowej USB.



W celu wyszukania kanatéw nacisnij przycisk MENU na pilocie zdalnego sterowania i wybierze ikonke H .

Tryb wyszukiwania
Tylko niekodowane
Auto. wyszukiwanie
Reczne wyszukiwanie
Kraj

Zasilanie anteny

EXIT  Wyjéce

1. Tryb wyszukiwania.

G ©

< Przesun

Ustawienie trybu wyszukiwania kanatéw. Do wyboru DVB-T2 lub DVB-C.

2.Tylko niekodowane.

Ustawienie wyszukiwania tylko kanatéw niekodowanych (FTA) lub wszystkich kanatéw.

3. Auto wyszukiwanie.

Automatyczne wyszukiwanie wszystkich kanatéw. Jezeli wczesniej byty w dekoderze zakodowane kanaty pojawi sie
dodatkowy komunikat,Czy usunag¢ wszystkie kanaty?”. Odpowiedz TAK powoduje usuniecie poprzednio zapisanych

kanatéw i rozpoczecie wyszukiwania.

Jezeli w trybie DVB-C pojawi sie komunikat,Nie znaleziono nowych kanatéw!” nalezy sprawdzi¢ podigczenie anteny

lub sprawdzic¢ jakos¢ dostarczanego sygnatu.

5T
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Usuwanie usterek

Kolejnosc¢ prawidlowego podiaczenia dekodera

Podtacz antene do dekodera. Podtacz przewdd (HDMI lub SCART) do dekodera. Podtacz przewdd HDMI lub SCART do Telewizora. Wybierz

odpowiednie zrédto sygnatu wejsciowego ( HDMI lub SCART) w telewizorze. Podiacz dekoder do pradu.

Uwaga:

Swieci czerwona dioda - urzadzenie wytaczone.
Na dekoderze nie Swieci sie zadna dioda - urzadzenie jesli jest podtaczone do pradu to uruchamia sie.

Swieci zielona dioda - Urzadzenie posiada zaprogramowane kanaty oraz sygnat antenowy dociera do dekodera.

Usterka

Mozliwa przyczyna

Co robi¢

Obraz sie zawiesza

Wadliwe podtgczenie anteny lub
kabla sygnatowego.

Sprawd? potaczenie anteny z
dekoderem. Popraw styk pin-u
we wtyku antenowym z
potokragtymi blaszkami w
gnieZdzie dekodera. Dognij
delikatnie blaszki w gniezdzie
antenowym dekodera aby
kontakt z pinem ( bolcem ) we
wtyku antenowym byt lepszy.

Brak odbioru obrazu na
jednym kanale

Staba sita sygnatu.

Na kanale ktérym nie ma obrazu
nacisnij na pilocie przycisk info
trzy razy. Wyswietli sie
informacja Jakosc i Sita. Jezeli te
dwie wartosci sg ponizej 60 %
nalezy zweryfikowa¢ ustawienie
anteny oraz sprawdzic¢
potaczenie wtyku antenowego
oraz gniazda antenowego w
dekoderze.

Dekoder zawiesit sie na
niebieskim ekranie
startowym

Btad oprogramowania

Wyslij maila na adres
serwis@esperanza.pl z prosba o
dostanie aktualizacji
oprogramowania.

Brak obrazu

Odbiornik nie jest podtgczony

Podtgczy¢ odbiornik do sieci

Wytacznik nie jest wigczony

Wtaczy¢ odbiornik

Na ekranie jest napis
"Brak sygnatu"

Przewdd od anteny nie jest
podtgczony

Podtaczy¢ przewdd od anteny

Wadliwa instalacja antenowa

Sprawdzi¢ antene i przewdd od
odbiornika

Brak dzwieku z
odbiornika

Aktywna funkcja MUTE

Wytaczy¢ na pilocie funkcje
MUTE

Brak obrazu, stychac
tylko dzwiek

Ustawiona rozdzielczos¢ nie jest
obstugiwana przez podtaczony
monitor lub TV

Naciskamy zielony przycisk w
celu zmiany rozdzielczosci

Program, ktory ogladamy jest
programem radiowym

Naciskamy przycisk TV/RADIO
aby przetgczy¢ kanaty na odbior
TV

Odbiornik nie reaguje
na polecenia zdalnego
sterowania

Baterie w pilocie s roztadowane

Wymieni¢ baterie w pilocie

Doktadne czestotliwosci nadajnikéw dla poszczegdlnych wojewodztw podane sg na stronie:
https://telewizja-cyfrowa.com/nadajniki/

W przypadku jakichkolwiek probleméw zwigzanych z wyszukiwaniem kanatéw lub instalacja odbiornika prosimy
sprawdzi¢ ustawienie anteny, zapoznac sie z uwagami umieszczonymi w rozdziale ,Usuwanie usterek” lub kontakt
Z naszym serwisem:

e-mail: serwis@esperanza.pl, tel: 22-7213571

Uwaga!

Konstrukcja produktu i jego parametry techniczne moga ulec zmianie bez wczesniejszego powiadomienia.
Podrecznik uzytkownika stuzy jedynie do ogdlnej orientacji dotyczacej obstugi produktu. Producent nie ponosi
odpowiedzialnosci za btedy w opisach zawartych w niniejszej instrukgji.
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GWARANCJA

1. Gwarancji udziela firma EDC Poterek Sp. Jawna z siedziba: ul. Poznariska 129/133, 05-850 Ozaréw Mazowiecki, Tel. serwis:
022-7213571 w.10 - zwana dalej EDC Poterek Sp. Jawna.

2. Niniejsza gwarancja przyznaje nabywcy prawa i uprawnienia wobec EDC Poterek Sp. Jawna. Gwarancja ta powinna zostac¢
uwaznie przeczytana, poniewaz w przypadku roszczen wobec EDC Poterek Sp. Jawna bedzie przyjete, ze uzytkownik
zapoznat sie z warunkami gwarancji i je zaakceptowat.

3. EDC Poterek Sp. Jawna zapewnia, ze kazdy produkt, tacznie z wyposazeniem zawartym w opakowaniu, jest wolny od wad
materiatowych oraz wad dotyczacych wykonania, pod warunkiem jego normalnego uzytkowania zgodnie z przeznacze-
niem.

4.W przypadku wystapienia uszkodzenia w okresie gwarancji, EDC Poterek Sp. Jawna wedtug wiasnego wyboru naprawi lub
wymieni produkt na nowy, uzywajac nowych lub fabrycznie odnowionych czesci. W przypadku uzycia fabrycznie odnowio-
nych czesci EDC Poterek Sp. Jawna gwarantuje, ze beda one posiadaty takie same wtasciwosci jak nowe produkty.

5. Uszkodzony produkt powinien zosta¢ zwrécony wraz z paragonem, fakturg lub innym dowodem zakupu do punktu, w
ktérym zostat kupiony, z petnym wyposazeniem jakie znajdowato sie w opakowaniu. EDC Poterek Sp. Jawna zastrzega sobie
prawo do odstapienia od naprawy w przypadku braku jakiejkolwiek czesci wyposazenia.

6. EDC Poterek Sp. Jawna pokrywa koszty dostarczenia reklamowanego towaru do miejsca wskazanego w gwarancji.

7. EDC Poterek Sp. Jawna zobowiazuje sie ustosunkowac do reklamacji w ciagu 14 dni kalendarzowych od jej zgtoszenia w
punkcie sprzedazy. EDC Poterek Sp. Jawna zobowiazuje sie do naprawy wadliwego produktu w mozliwie jak najkrétszym
terminie. W przypadku koniecznosci sprowadzenia z zagranicy czesci niezbednych do naprawy termin ten moze ulec
wydtuzeniu.

8. Jezeli w wykonaniu swoich obowigzkéw EDC Poterek Sp. Jawna dostarczyta uprawnionemu z gwarancji zamiast rzeczy
wadliwej rzecz wolng od wad albo dokonata istotnych napraw rzeczy objetej gwarancja, termin gwarancji biegnie na nowo
od chwili dostarczenia rzeczy wolnej od wad lub zwrdcenia rzeczy naprawionej. Jezeli EDC Poterek Sp. Jawna wymienit cze$¢
rzeczy, przepis powyzszy stosuje sie odpowiednio do czesci wymienionej. W innych wypadkach termin gwarancji ulega
przediuzeniu o czas, w ciggu ktérego wskutek wady rzeczy objetej gwarancjg uprawniony z gwarancji nie mégt z niej
korzystac.

9. W przypadku koniecznosci wymiany produktu na nowy, EDC Poterek Sp. Jawna zastrzega sobie prawo wymiany na
nowszy model o podobnych cechach uzytkowych, jesli zostat on wprowadzony do sprzedazy i zastapit model poprzedni
produktu.

10. W przypadku zgtaszania roszczen uwaza sig, ze nabywca wyrazit zgode, ze naprawa i wymiana (w zaleznosci od
dostepnosci produktu), zaleznie od tego co okresli serwis, jest jedynym i wytacznym srodkiem dochodzenia praw gwarancyj-
nych wobec EDC Poterek Sp. Jawna.

11. Gwaracja obowiazuje na terenie Polski.

WYLACZENIA:

Gwarancja nie obejmuje:

1. Produktéw nie wyprodukowanych przez EDC Poterek Sp. Jawna;

2. Produktéw, ktoére zostaty uszkodzone lub posiadaty wady w wyniku:

- uzywania w sposob inny niz z ich normalne przeznaczenie

- modyfikacji lub ingerencji w wewnetrzng strukture urzadzenia

- serwisowania w nie autoryzowanych punktach serwisowych, lub w serwisie innym niz serwis EDC Poterek Sp. Jawna

- niewfasciwego przechowywania, transportu lub pakowania

- niewfasciwej instalacji produktéw lub oprogramowania

- uszkodzent mechanicznych, fizycznych, chemicznych, itp.

3. EDC Poterek Sp. Jawna nie ponosi odpowiedzialnosci za powstate szkody dotyczace utraty biznesu, danych, zy- skéw lub
szkéd wyniktych z uzywania produktéw EDC Poterek Sp. Jawna we wspoétpracy z innymi urzadzeniami.

4. Produktéw z zerwanymi plombami, nalepkami oraz produktéw w wysokim stopniu zuzytych.

Wszystkie produkty firmy EDC Poterek Sp. Jawna sg objete 2 letnia gwarancja producenta w przypadku zakupu produktu przez konsumenta (konsument to
osoba, ktéra nabywa rzecz ruchoma w celu niezwigzanym z dziatalnoécig zawodowa lub gospodarcza). W przypadku zakupu produktu na firme (w celu
zwigzanym z dziatalnoscia zawodowa lub gospodarcza) gwarancja wynosi 1 rok od daty zakupu. Gwarancja na sprzedany towar nie wyklucza, nie ogranicza
ani tez nie zawiesza uprawnien Kupujacego wynikajacych z niezgodnosci towaru z umowa, szczegétowo uregulowanych w ustawie z 27.07.2002r. o

szczegbInych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego ( Dz.U. Nr 141, poz.1176 ze zm.).
Produkty Esperanza posiadaja wszelkie niezbedne certyfikaty bezpieczeristwa wymagane na terenie EU.

Zgodnie z Dyrektywa 2012/19/EU, wyrzucanie urzadzen elektrycznych i elektronicznych razem z odpadami
gospodarstwa domowego jest zabronione. Ich czesci sktadowe podlegaja recyklingowi lub nalezy je wyrzucac
osobno. W przeciwnym wypadku moga powodowac uwalnianie substancji szkodliwych i niebezpiecznych
stanowigcych zagrozenie dla srodowiska i zdrowia ludzi. Prawo zobowigzuje kazdego konsumenta do nieodptatne-
go zwracania zuzytych i niepotrzebnych urzadzen elektrycznych i elektronicznych do producentéw, posrednikéw

| sprzedazy lub do punktéw zajmujacych sie utylizacja tego typu odpaddw. Szczegétowe warunki reguluja przepisy
danego kraju. Powyzszy symbol umieszczony na produkcie, w instrukcji uzytkownika lub na opakowaniu nawiazuje
to tego wiasnie wymogu. Dzieki wiasciwej segregacji oraz stosowaniu sie do przepiséw dotyczacych utylizacji
odpaddw, kazdy uzytkownik przyczynia sie w znaczacy sposéb do ochrony srodowiska.



POZORNOST!
UPLNE POKYNY LZE STAHOVAT Z WEBOVE STRANKY:
www.esperanza.pl/INSTRUKCJE/EV108R.pdf

BEZPECNOSTNI POKYNY

Pfed instalaci a zprovoznénim zafizeni je nutné se sezndmit s timto ndvodem a dodrzovat viechny pokyny, které jsou v
tomto ndvodu uvedeny a které se tykaji bezpe¢ného nakladani s timto zafizenim.

+ Uchovejte prosim tento navod k eventudlnimu vyuziti v budoucnu.

« Zafizeni je nutné umistit na dobfe vétraném misté, daleko od zdroju tepla a vlhkosti.

« Zatizeni by nemélo byt umistovano na mista, kde maze dojit k postfikani nebo politi vodou, napt. v kuchyni, koupelné,
pradelné, pobliz bazén( apod.

+ Neni dovoleno na zafizeni stavét nddoby s jakoukoliv tekutinou, napf. vazy s kvétinami.

« Pfed ¢isténim zafizeni je nutné odpojit zastrcku elektrického pripojeni ze zasuvky.

« Zafizeni nelze Cistit s pomoci sprejl a tekutych cisticich prostiedkd — k ¢isténi je zapotiebi pouzivat vihké hadfiky.

« Neni dovoleno zafizeni rozebirat ani modifikovat. Vnitini ¢asti pod vysokym napétim mohou zpUsobit poranéni elektric-
kym proudem.

+ Napdjeci kabel tohoto zafizeni plni rovnéz ochrannou funkci (slouZi k pfipojovani zafizeni do napéjeci sité). Z bezpecnost-
nich ddvodu je nutné zachovat stély pfistup k napéjeci zasuvce.

+ Neni dovoleno vyuzivat a vkladat do ovladace akumulatory nebo baterie vyrabéné nebo modifikované v domécich
podminkach.

» Nezkratovat, nerozmontovévat ani nepredélavat akumulatory a baterie.

«V pripadé vyteceni akumuldtoru nebo baterie, zmény jejich barvy, deformace nebo Uniku dymu ¢i pér je nutné je
okamzité vyjmout z ovladace.

« Neni mozné umoznit kontakt latky vytékajici z baterie s o¢ima, klizi a odévem, protoze by to mohlo zpUsobit slepotu
nebo kozni problémy. V pfipadé kontaktu vytecenych latek s o¢ima, kiizi nebo odévem oplachnéte misto kontaktu velkym
mnozstvim cisté vody. Misto kontaktu neprotirejte. Okamzité kontaktujte lékare.

« Pro zabranéni pozaru a poranéni elektrickym proude je nutné dodrzovat nasledujici pokyny:

- napdjeci zastrcku je nutné zasunout az do konce,

- nedotykat se napajeci zastrcky mokrymi rukami,

- béhem odpojovéni napajeci zastrcky je nutné vzdy tahat za zéstrcku, nikdy ne za kabel,

- nebrousit a nenarezavat kabel pro jeho silnéjsi ohnuti, nekroutit ani na ném nevazat uzly, a také nedavat na néj tézké
predméty,

- nezapojovat pfilis mnoho zastréek do jedné zasuvky,

- nepouzivat kabel, jehoz izolace je poskozena.

V souladu s Nafizenim 2012/19/EU je likvidace elektrospotiebicu a elektronickd spolu s komunalnim
odpadem z domacnosti zakdzana. Jejich soucasti se recykluji nebo je tieba je likvidovat samostatné.V
opacném piipadé mohou zplsobit uvoliiovani do ovzdusi skodlivych a nebezpecnych latek do Zivotniho
prostiedi a lidské zdravi. Pravni predpisy zavazuji kazdého spotiebitele k bezplatnému vraceni opotiebova-

. nych a nadbytecnych elektrospotiebict jejich vyrobclim, prodejciim nebo na mistech zabyvajicich se likvidaci
odpadu tohoto druhu. Podrobné podminky urcuji predpisy platné v konkrétni zemi. Tento symbol uvedeny na
vyrobku, v ndvodu na pouzivani nebo na obalu navazuje na tento pozadavek. Diky spravnému tfidéni a
dodrzovani predpist tykajicich se likvidace odpadu pfispivé kazdy uzivatel timto vyznamnym zplisobem k
ochrané zivotniho prostiedi.



Obsah baleni:

Pred instalaci zkontrolujte prosim obsah baleni. Baleni ma obsahovat nésledujici elementy:
- Pfijima¢ HD DVB-T2 H.265/HEVC

- Ovladac¢ pro délkové ovladani

- Navod k pouziti

@ esperanza
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DVB-T2/H.265 HEVC DIGITAL TERRESTIAL
TELEVISION RECEIVER
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STANDARD MPEG-4 H.265/HEVC

EV108R

INSTRUKCJA OBSLUGI
USER MANUAL
UZIVATELSKY MANUAL
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Uzivatelsky manual Dalkové ovlad
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Pfijimac HD DVB-T2 H.265/HEVC



Uvod

Moderni tuner ESPERANZA DVB-T2 H.265 obsluhuje bezplatné kandly vysilané prostfednictvim pozemniho digitalniho
televizniho signalu v nejmodernéjsi technologii H.265/HEVC. Jedn4 se o standard, ktery bude platit v Polsku od roku
2022.Tuner je kompatibilni se starsimi technologiemi H.264 a MPEG-4, které jsou standardem vysilani v Polsku do roku
2022.

Tuner je vybaven pfistupem na internet, ktery je realizovan prostfednictvim antény Wi-Fi pfipojené prostfednictvim
portu USB (sada neobsahuje anténu Wi-Fi). Menu tuneru je v polském jazyce (dalsi jazyky dostupné v nabidce) - je
prehledné, intuitivni a snadné pro obsluhu.

POZORNOST! Pokud chcete k tuneru ptipojit Wi-Fi anténu, musi fungovat na zakladé ¢ipu MT7601 s rychlosti ne
vyssinez 150 Mbs.

Piedni a zadni panel

Piedni panel

1. LED indikator
2. Prijimac signalu délkového ovladani

Zadni a bo¢ni panel
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1. Vstup pro anténu.

4. Napdjeci kabel.
5. Port USB



Dalkové ovladani
POWER: Zapnuti/vypnuti zafizeni.
MUTE: Vypnuti zvuku — opétovné stisknuti zvuk znovu zapina.

PVR LIST: Zobrazuje seznam ulozenych soubord. V)

TIMESHIFT: Stisknéte tlacitko TIMESHIFT, pozastavite sledovani

televizniho kanélu a poté mlzete zastaveny obraz pretacet zpét a ozt gt =i Wi UL g Y
rychle vpied.

TIMER: Nastavte ¢as nahravéani vybranych kanal(. I b ekl
FAV: Zobrazi se oblibené kandly, postupné stisknuti pid
zobrazit dal3i oblibené kandly. | s 5N

PREV: Pfedchazejici stopa/skladba béhem piehravani.
REV: Previjeni dozadu béhem prehravani multimedialnich soubord. SUETIILY - jupio)
FWD: Previjeni doptedu béhem piehravani multimediélnich soubor(.
NEXT: Nasledujici stopa/skladba béhem prehravani.

PLAY: Spusténi prehravani multimedialnich soubord.

PAUSE PLAYING: Pozastaveni prehravani multimedialnich soubor(.

STOP: Zastavit prehravani multimedialnich soubora.

REC: spusténi nahravani.

BAREVNA TLACITKA:

ReZim prehravani TV:

CERVENE TLACITKO: Otevira menu Multimedia.

ZELENE TLACITKO: Vybér jazyka titulkl. Zapnuti/vypnuti titulkd.

ZLUTE TLACITKO: Zapina funkci teletextu. Pro ukonéeni teletextu je

nutné pouzit tlacitko EXIT.

MODRE TLACITKO: Vyberte jazyk zvuku nebo rezim zvuku.

Dalsi rezimy:

CERVENE TLACITKO: rizné specialni funkce/paging teletextu.

ZELENE TLACITKO: Riizné specialni funkce v strankovani menu/teletextu.
ZLUTE TLACITKO: Riizné specialni funkce v nabidce/teletextu strankovani.
MODRE TLACITKO: Riizné specialni funkce v nabidce/teletextu strankovani.
EPG: Zobrazeni elektronického privodce po kanalech.

INFO: Zobrazuje informace o aktualné zobrazovaném kanalu.

SIPKY: Sipky pro navigaci v nabidce (dolti / nahoru / doprava / w

vlevo, odjet).

OK: Potvrzeni nastaveni v menu/Zobrazeni seznamu kanald.

MENU: Zobrazuje hlavni menu pfijimace.

EXIT: ukonéeni jakékoli funkce.

VOL-/VOL+: Ovladéni hlasitosti.

PAGE+/PAGE-: Stranka nahoru/stranka dold.

CH+/CH-: Zména kanal(.

<0>-<9>: Ciselna tla¢itka — zadani odpovidajiciho ¢isla

umoznuje prepnuti na zvoleny program.

TV/RADIO: Prepina mezi sledovanim TV a poslechem radiovych kanald.
RECALL: Navrat do posledniho vybraného menu.

TV/RADIO RECALL

= ranza




Instalace baterii v ovladaci

Jestlize chceme instalovat baterie v ovladaci, pak je nutné otevfit zéslepku, ktera se nachdzi v zadni sténé ovladace
a do otevieného prostoru vlozit dvé baterie AAA. Dodrzujte prosim polarizaci baterii v souladu s oznacenym
smérem.

1.0pen the cover 2.Install batteries 3.Close the cover

Pouzivani ovladace dalkového ovladani
Jestlize chceme pouzivat ovladac délkového ovladani, pak je nutné jej namifit na predni ¢ast pfijimace. Ovlada¢
délkového ovladani ma dosah cca 7m od pfijimace uvnitf thlu 60°.

O esperanza
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Ovladac nebude pracovat spravné, jestlize signdl mezi ovladacem a pfijimacem bude blokovat néjakd prekazka.

POZOR!
Ptimé slunecni svétlo nebo umélé fluorescentni osvétleni mize snizit dosah ovladace dalkového ovladani.

HDMI: Jestlize je pouzivany televizni piijimac vybaven vstupem pro pfipojeni HDMI, pak mlzeme pouzit kabel
HDMI. Vyuziti kabelu HDMI umozni dosahnout prenosu signélu audio/video v digitalni podobé v té nejvyssi kvalité.
Signal audio mize byt rovnéz prenasen ve formatu Dolby Digital.

SCART: Jestlize je pouzivany televizni pfijimac vybaven pouze vstupem pro analogové pfipojeni, pak takovy pfijimac
pfipojujeme k tuneru kabelem SCART.

Pouziti kabelu SCART neumozni dosdhnout takové kvality pfenaseného signalu, jako v pfipadé pouziti digitalniho
kabelu HDMI.

USB port: Pouziva se pro pfipojeni WiFi dongle nebo USB pamétovych zafizeni.



Chcete-livyhledat kanaly, stisknéte tlacitko MENU na dalkovém ovladadi a vyberte ikonu E

ezim vyhledavani DVB-T2

FTA Only FTA
Automatické vyhledavani

Rucni vyhledavani

Zemé Poland

Anténni sila Vypnuto

1. Rezim vyhledavéni. Nastaveni rezimu vyhledavani kanal(. Volba DVB-T2 nebo DVB-C.
2. Pouze nekddované. Nastavi vyhledavani pouze volné vysilanych (FTA) kanélt nebo viech kanald.
3. Automatické vyhledavéni. Automatické vyhledavéni viech kanald. Pokud dekodér dfive zakédoval kandly, zobrazi

se dalsi zprava "Smazat viechny kanély?" Objevi se. Odpovézte ANO.

— m
=
]
~220-240V
50/60Hz
RF IN TV SCART HD OUT
D I S - NN NN IS S .




Odstranovani problému

Poradi spravného pripojeni dekodéru

Pripojte anténu k set-top boxu. Pripojte kabel (HDMI nebo SCART) k set-top boxu. Pfipojte kabel HDMI nebo SCART k televizoru.

Vlyberte spravny vstupni zdroj (HDMI nebo SCART) na televizoru. Pfipojte set-top box ke zdroji napajeni.

Pozornost:

Cervena dioda sviti - zafizeni je vypnuté.
Na dekodéru neni zadna LED - zafizeni se spusti po pfipojeni k napajeni.
Zelend LED sviti - Zafizeni ma predprogramované kanaly a signél antény dosahne dekodéru.

Chyba

MozZnd pficina

Co délat

Obraz zamrzne

Vadné pfipojeni antény nebo
signélniho kabelu.

Zkontrolujte spojeni mezi
anténou a set-top boxem.
Opravte kolikovy kontakt v
anténni zastréce s ptlkruhovymi
destickami v zasuvce dekodéru.
Ohnéte kovové platy v anténé
dekodéru, kontakt s kolikem
(kolikem) v anténni zastrcce je
lepsi.

Z4dny ptijem obrazu
na jednom kanalu

Sila signdlu je slaba.

Na kandlu bez obrazu stisknéte
trikrat tlacitko info na dalkovém
ovladaci. Zobrazi se kvalita a sila.
Pokud jsou tyto dvé hodnoty
pod 60 %, ovéfte vyrovnani
antény a zkontrolujte pfipojeni
anténni zastrcky a anténni
zasuvky v dekodéru.

Dekodér se zasekl na
modré spoustéci
obrazovce

Softwarova chyba.

Poslete e-mail na adresu
serwis@esperanza.pl s Zadosti o
zaslani aktualizace softwaru.

Bez obrazku

PFijimac neni pFipojen

P¥ipojte pfijimac k siti

Jisti¢ neni zapnuty

Zapnéte prijimac

Na obrazovce se
zobrazuje ,Zadny
signal”

Kabel antény neni pfipojen

Pfipojte kabel od antény

Chybnd instalace antény

Zkontrolujte anténu a kabel
pfijimace

Z ptijimace nevychazi
Zadny zvuk

Zvukovy kabel neni spravné
pfipojen

Pfipojte audio kabel spravné

Funkce MUTE je aktivni

Vypnéte funkci MUTE na
dalkovém ovladaci

Zadny obraz, pouze
zvuk

Nastavené rozliseni neni
pfipojenym monitorem nebo
televizorem podporovéno

Stisknutim zeleného tlacitka
zménite rozliseni

AV kabel neni spravné pripojen

Zkontrolujte kabel AV

Program, ktery sledujeme, je
rozhlasovy program

Stisknutim tlac¢itka TV/RADIO
prepnete kandly na pfijem TV

Pfijimac nereaguje na
prikazy délkového
ovladani

Baterie v dalkovém ovladadi jsou
slabé

Vymeérite baterie v ddlkovém
ovladaci

Délkovy ovlada¢ nesméfuje na
stranu pfijimace

Namitte dalkovy ovladac¢ na
prijimac

Obrazek je rozdélen na
Ctverce

Slaby signal

Zkontrolujte anténu a jeji kabel

Presné frekvence vysilacli pro jednotliva vojvodstvi jsou uvedeny na strankach:

https://telewizja-cyfrowa.com/nadajniki/

V pripadé jakychkoliv problém spojenych s vyhledavanim vysilacich kandlG nebo s instalaci pfijimace zkontrolujte, prosim,
nastaveni antény a seznamte se s poznamkami uvedenymi v kapitole "Odstrafiovani poruch" nebo kontaktujte nas servis:

e-mail: serwis@esperanza.pl, tel: 0048 22-7213571

Pozor!

Konstrukce vyrobku a jeho technické parametry mohou by zménény bez dfivéjsiho ozndmeni. Pfirucka uzivatele slouzi pouze k
obecné orientaci tykajici se obsluhy produktu. Vyrobce nenese odpovédnost za chyby v popisech obsazenych v tomto nédvodu.
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ZARUKA

1.

11.

Zéaruku poskytuje spolecnost EDC Poterek Sp. Jawna. se sidlem: ul.Poznanska 129/133, 05-850 Oza-
réw Mazowiecki, Polsko, tel. servis: 004822-7213571 linka 10 - dale jen Esperanza.

Tato zaruka upfesnuje prava a povinnosti kupujiciho vici firmé Esperanza. Pfectéte peclivé tento
zarucni list, protoze v pfipadé narokl vici firmé Esperanza bude povazovano, ze se uzivatel sezna-
mil se zaru¢nimi podminkami a s nimi souhlasil.

Esperanza zarucuje, ze kazdy vyrobek, véetné pfislusenstvi zahrnutého v baleni, nema zadné ma-
teridlové a vyrobni vady, za podminky jeho béZného pouzivani v souladu s ur¢enim.

V pfipadé zjisténi poskozeni v zaru¢nim obdobi, Esperanza dle vlastniho vybéru opravi nebo vy-
méni vyrobek za novy, s pouzitim novych nebo vyrobcem opravenych soucasti. V pfipadé pouziti
vyrobcem obnovenych soucasti, Esperanza zarucuje, Ze budou se vyznacovat stejnymi vlastnostmi
jak nové vyrobky.

Vadny vyrobek musi byt vracen spole¢né s potvrzenim o pfijeti, obchodni faktufe nebo jiném
dokladu o koupi na misté prodeje. To by mélo zahrnovat veskeré pfislusenstvi pfipojené v
originalnim baleni. Esperanza ma pravo odmitnout zaruku, pokud bude chybét néjaké pfislusenstvi.

EDC Poterek Sp. platba zahrnuje naklady na doruceni reklamovaného zbozi na misto uvedené v zaruce.

Esperanza je odhodléna reagovat na reklamaci do 14 kalendéainich dnli ode dne jeho ozndmeni v
misté prodeje. Esperanza opravi vadny vyrobek v nejkratsim mozném case. Pokud bude muset
dovazet ze zahranici, z ¢asti, které jsou nutné k opravé, mize byt tato lhdta prodlouzena.

Pokud pfi pInéni svych povinnosti EDC Poterek Sp. Jawna poskytla opravnéné osobé zaruku namisto
vadného predmétu bez vad nebo provedla vyznamné opravy na predmétu, na ktery se zaruka vztahuje,
zarucni doba zac¢ind znovu od okamziku doruceni véci bez vad nebo vraceni opraveného predmétu.
Pokud EDC Poterek Sp. Jawna zminil ¢ast véci, vyse uvedené ustanoveni se pouzije odpovidajici
zpUsobem pro uvedenou ¢ast. V ostatnich pfipadech se zaru¢ni doba prodluzuje o dobu, béhem niz ji
nemohl drzitel zaruky v dusledku vady pfedmétu, na ktery se zaruka vztahuje, pouzit.

V pfipadé nutnosti vymény vyrobku za novy, Esperanza si vyhrazuje pravo na vyménu za novéjsi
model s podobnymi vlastnostmi, pokud byla zahdjena jeho prodej a nahradil pfedchozi model.

V pfipadé naroku na nahradu, je povazovano, ze kupujici souhlasil s tim, Ze oprava a vyména (v
zavislosti na dostupnost vyrobku), dle rozhodnuti servisu, je jedinym a vyhradnim prostredkem
uplatnéni néroku na zaruku vici firmé EDC Poterek Sp. Jawna

Zéruka plati v Polsku.

VYLOUCENI:

Zaruka se nevztahuje na:

1.
2.

Vyrobky, které nebyly vyrobeny firmou EDC Poterek Sp. Jawna

Vyrobky, které byly poskozeny nebo mély zavady nasledkem:

- pouzivani v nesouladu s jejich béznym urcenim

- Upravy nebo zasahu do vnitini struktury zafizeni

- oprav v neautorizovanych servisnich stiediscich nebo v servisu jiném nez servis firmy Esperanza
- nespravného skladovani, dopravy nebo baleni

- nespravné instalace vyrobkl nebo softwaru

- mechanickych, fyzickych, chemickych, apod. poskozeni

Esperanza nenese zodpovédnost za vznikla poskozeni, tykajici se ztraty obchodu, dat, ziskd nebo
Skod vzniklych pouzivanim vyrobkd EDC Poterek Sp. Jawna ve spolupraci s jinymi zafizeni.

Vyrobky s porusenymi plombami, ndlepkami a podstatné opotiebené vyrobky. Na viechny vyrob-
ky Esperanza se vztahuje dvouleta zaruka vyrobce a nezbytné bezpecnostni certifikaty.

Na viechny vyrobky EDC Poterek Sp. Jawna se vztahuje dvouleta zaruka vyrobce a viechny jsou
vybaveny nezbytnymi certifikaty.

V souladu s Nafizenim 2012/19/EU je likvidace elektrospotiebicl a elektronicka spolu s komunalnim
odpadem z domacnosti zakdzana. Jejich soucasti se recykluji nebo je tfeba je likvidovat samostatné.V
opacném piipadé mohou zplisobit uvoliiovani do ovzdusi skodlivych a nebezpecnych latek do Zivotniho
prostredi a lidské zdravi. Pravni predpisy zavazuji kazdého spotiebitele k bezplatnému vraceni opotiebova-
nych a nadbytecnych elektrospotiebici jejich vyrobclim, prodejclim nebo na mistech zabyvajicich se likvidaci

I  odpadu tohoto druhu. Podrobné podminky urcuji pfedpisy platné v konkrétni zemi. Tento symbol uvedeny na

vyrobku, v ndvodu na pouzivani nebo na obalu navazuje na tento pozadavek. Diky spravnému tfidéni a
dodrzovani predpist tykajicich se likvidace odpadu pfispivé kazdy uzivatel timto vyznamnym zplsobem k
ochrané Zivotniho prostiedi.
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DECLARATION OF CONFORMITY
DEKLARACJA ZGODNOSCI

We, the manufacturer/importer (My, producent/importer):
EDC Poterek Sp. Jawna
ul. Poznariska 129/133
05-850 Ozaréw Mazowiecki
Poland

Declares that the product (Deklarujemy, ze produkt):

Kind of product (rodzaj produktu): DVB-T/T2 RECEIVER
Type designation (nazwa wtasna): -
Item No (numer/symbol): EV108R

Options (opcje):

Is in compliance with the essential requirements and other relevant provisions of the following
directives and norms/standards:

Jest zgodny z zasadniczymi wymaganiami, normami, standardami oraz pozostatymi stosownymi
przepisami wynikajgcymi z nastepujacych dyrektyw:

LVD Directive 2014/35/EU
EN 62368-1:2014+A11:2017

EMC Directive 2014/30/EU
EN 55032: 2015
EN 55035:2017
EN 61000-3-2: 2014
EN 61000-3-3: 2013

RADIO Directive 2014/53/EU
EN 301 489-1V.2.2.1:20019-03
EN 303 340 V.1.1.2:2016-09
EN 62368-1:2014+A11:2017

ROHS Directive 2011/65/UE
EN 50581:2012

ERP  Directive 2009/125/WE
EN 50563:2012
EN 50564:2011
EN 62087:2012

Authorized representative
Adam Poterek
Product Manager
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Ozaréw Mazowiecki 2022-01-10
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