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Obs:
Detta är en användarmanual för T314D1
Det kan finnas vissa skillnader mellan användarhandbokens 
beskrivning och telefonens funktion, beroende på den 
programvaruversion telefonen har eller på specifika 
operatörstjänster.

Hitta ditt serienummer eller IMEI
Du hittar ditt serienummer eller International Mobile 
Equipment Identity (IMEI) på förpackningen. Eller 
på telefon tryck *#06# eller Inställningar > Regler &  
säkerhet > IMEI.

Erhåll garantiservice
Följ först de råd du får i denna guide eller gå till www.tcl.com/
global/en/service-support-mobile.html. Kontrollera sedan 
hotlines och information om reperationscenter genom www.
tcl.com/global/en/service-support-mobile/hotline&service-
center.html

Se juridisk information
På telefonen gå till Inställningar > Om > Sekretess 
och användarvillkor eller Inställningar > Sekretess och 
användarvillkor(1).

Krav på cybersäkerhet
För att följa cybersäkerhetskraven i radioutrustningsdirektivet 
2014/53/EU, vänligen ange ett starkt lösenord vid första 
användningen av enheten.
(1)	 Beroende på vilken enhet du har köpt.
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1	 Din mobil.............................

1.1	 Tangenter och kontakter
1

2

3

1.	 Ficklampa

2.	 Kamera

3.	 USB-port
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1. OK-tangent
•	 Bekräfta ett alternativ (tryck på mitten av tangenten)
•	 Tryck: åtkomst till applistan (från Hemskärmen)

2. Vänstra funktionstangenten
•	 Bekräfta ett alternativ 
•	 Tryck: åtkomst till applistan (från Hemskärmen)

3. Ring-knappen
•	 Svara på/skicka samtal
•	 Tryck: öppna samtalslogg (från Hemskärmen)

4. Höger funktionstangent (Retur-tangent)
•	 Tryck: åtkomst till Kontakter (från Hemskärmen)
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5. Avsluta-tangent
•	 Återgå till Hemskärmen
•	 Tryck: Avsluta ett samtal

6. Navigeringstangent
•	 Flytt till menyerna i topp, botten, vänster eller 

höger.
•	 Tryck (från viloskärm):
•	 Upp: för åtkomst till Kalender
•	 Ned: för åtkomst till Kontakter
•	 Höger: för åtkomst till Meddelanden
•	 Höger: för åtkomst till Verktyg

7. 5-tangent
•	 På viloskärmen:
•	 Tryck: Mata in ”5”
•	 Långt tryck: slå ficklampan på/av

8. *-tangent
•	 På viloskärmen
•	 Tryck: Mata in "*"
•	 Långt tryck: lås skärm
•	 I redigeringsläge:
•	 Tryck: infoga symboler
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9. #-tangent
•	 Viloskärmen
•	 Tryck: Mata in ”#”
•	 Tryck och håll: Vibrationsläge av/på
•	 I redigeringsläge
•	 Tryck: Ange metodinställningar
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1.2	 Kom igång
1.2.1	Inställning
① �Med enheten nedåt, ta bort det bakre höljet genom 

att använda nageln för att försiktigt lyfta höljet från 
enhetens kropp.

② �För att sätta i SIM-kort eller micro SD-kort, tryck in 
SIM-kortet eller micro SD-kortet i kortplatsen med 
de guldfärgade kontakterna vända nedåt. Stäng av 
telefonen innan du sätter i eller tar bort SIM-/micro 
SD-kortet.

③ �Sätt i batteriet genom att ansluta guldkontakterna i 
enhetens batterihålighet. Batteriet passar bara på 
ett sätt.

④ �Rikta försiktigt in bakstycket med flikar och tryck på 
plats. Det passar bara en riktning.

1

3

2

4
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Ladda batteriet
Anslut batteriladdaren till telefonen och sätt i kontakten 
i vägguttaget.
•	 Var försiktig och tvinga inte in kontakten i uttaget.
•	 Se till att batteriet är korrekt isatt innan du ansluter 

till laddaren.
•	 Vägguttaget måste befinna sig nära telefonen och 

vara lättillgängligt (undvik förlängningskablar).

Läs mer om batteritid och korrekt användning för att 
maximera batteriets prestanda.
•	 Använd eller placera inte enheten i extrema 

temperaturer. Extrema temperaturer, oavsett om de 
är för höga eller för låga, kan påskynda batteriets 
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försämring och minska dess totala livslängd. För 
optimal prestanda är tillverkarens rekommenderade 
driftstemperaturintervall 0 °C (32 °F) till 40 °C  
(104 °F).

•	 Inaktivera Bluetooth när det inte används.
•	 Inaktivera automatisk synkronisering av appar, 

stäng onödiga appar.
•	 Stäng av skärmen genom att trycka på strömknappen 

när enheten inte används.
•	 Ställ in skärmtimeout till ett kort intervall.
•	 Sänk skärmens ljusstyrka.
•	 Efter laddning till 100 %, koppla bort laddaren från 

kontakten. Låt inte enheten laddas konstant, det 
kommer att minska batteriets livslängd.

•	 Tänk på att aktivera telefonens energisparläge 
(Inställningar > Energisparläge) för att stoppa 
laddningen vid 80 % batterinivå, för en längre 
batteritid.

Batterikapacitet och användningstimmar kan 
variera beroende på enhetens inställningar och 
användningsmönster.
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1.2.2	Sätt på telefonen
För att sätta på telefonen, håll ner Tillbaka/Avsluta-
tangent tills telefonen slås på. Det tar några sekunder 
innan skärmen lyser upp. Tryck och håll ned(1) Vänstra 
funktionstangenten för att låsa upp din telefon.

Även om inget SIM-kort sitter i slås telefonen på och 
du kan använda vissa av telefonens funktioner.

1.2.3	Stäng av telefonen
För att stänga av telefonen, håll ned Tillbaka/Avsluta-
tangenten. 

1.3	 Hemskärm
1

1   Statusfält
•	 �Status/meddelanden

(1)	 Beroende på vilken enhet du har köpt.
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1.4	 Applista (1)

Tryck på Vänster funktionstangent eller 
OK-tangenten från Hemskärmen för att få åtkomst till 
applistan.

1.4.1	Statusfält (2)

Statusfältet visas högst upp på din Hemskärm. Ikoner 
anger telefonens status och nya aviseringar visas i 
statusfältet.

Nytt meddelande 
eller MMS

Inget SIM-kort 
installerat

Tyst läge Alarm är 
inställt

(1)	 Applistan varierar beroende på land och operatör.
(2)	 Ikonerna och illustrationerna i denna guide är endast 

avsedda som information.
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Nivå för 
nätverksmottagning Bluetooth är på

1.4.2	Ändra bakgrund på Hemskärmen
•	 Från Hemskärmen pressa OK-tangenten, 

välj ikonen Inställningar och tryck sedan 
Navigationsknappen för att välja Skärm > 
Bakgrundsinställningar.

•	 Välj en ny bild från Statisk tapet eller Fler bilder och 
tryck på Vänster mjuk nyckel att välja. Avsluta och 
den ny bild visas på Hemskärmen.
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2	 Samtalsloggar...............

2.1	 Ringa ett samtal
Ring önskat nummer tryck Ring-knappen för att ringa 
samtalet, eller tryck höger funktionsknapp för att 
välja en kontakt från kontakter. Använd upp eller ned 
på Navigationsknappen för att välja den önskade 
kontakten och tryck Samtals knappen. Om du gör fel 
kan du ta bort de felaktiga siffrorna genom att trycka 
på höger funktions knapp. Avsluta samtalet genom 
att trycka på Avsluta-knappen.

Utlandssamtal
För att ringa ett utlandssamtal, tryck och håll på  
för att komma in i "+" och ange sedan landsnumret följt 
av telefonnumret och tryck på Ring-knappen.



16

Nödsamtal
Om telefonen har nätverkstäckning slår du nödnumret 
och trycker på Ring-knappen för att ringa ett nödsamtal.

2.2	 Svara på eller avvisa ett samtal

När du tar emot ett samtal:
•	 Tryck på Vänstra funktionstangenten eller Ring-

knappen för att svara.
•	 Tryck på Högra funktionstangenten eller Tillbaka/

Avsluta-knappen för att avvisa.

2.3	 Åtkomst till telefonsvarare (1)

•	 Tryck och håll  för att öppna röstbrevlådan.
•	 Följ anvisningarna för att ställa in ditt 

röstbrevlådekonto.

(1)	 Kontakta din nätverksoperatör för att kontrollera 
tjänstetillgängligheten.
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3	 Kontakter.......................

3.1	 Konsultera dina Kontakter
Kontakter möjliggör snabb och enkel åtkomst till den 
kontakt du vill nå. 

Du kan komma åt den här funktionen genom någon av 
följande metoder:
•	 trycka på OK-tangenten från Hemskärmen och 

välja Kontakter. 
•	 trycka på Höger funktionstangenten från 

Hemskärmen.

3
1

1   �Tryck på Vänstra funktionstangenten för att få 
åtkomst till flera valmöjligheter.

2   �Tryck på Navigeringstangent för att välja och tryck 
sedan på OK-tangent för att komma in i menyn.
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3   �Tryck på avsluta-tangenten för att återgå till 
föregående meny.

3.2	 Lägga till en kontakt
På din kontaktlista välj Alternativ > Ny för att lägga till 
nya kontakter med detaljerade uppgifter. 

När du är klar trycker du på Vänstra funktionstangenten 
för att spara.
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3.3	 Redigera dina kontakter
Välj en kontakt, tryck OK-tangenten för åtkomst 
till Detaljer, välj Alternativ > Redigera och tryck 
OK-tangenten för att redigera.

3.4	 Ta bort en kontakt
I din kontaktlista väljer du en kontakt som du vill ta 
bort, tryck Vänster funktionstangent för åtkomst till 
Alternativ, välj Ta bort och tryck OK-tangenten för 
att ta bort.

3.5	 Tillgängliga alternativ
Du har åtkomst till följande alternativ från kontaktlistan:

Ny
Skapa en ny kontakt på din Telefon eller SIM-kort.
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Skriv meddelande
Skicka ett SMS till en kontakt du valt från Kontakter.

Ring
Ringa upp vald kontakt.

Ta bort
Ta bort din valda kontakt.

Ta bort fler
Ta bort en eller flera kontakter åt gången.

Importera/Exportera
•	 Kopiera

Kopiera kontakter från telefonen eller SIM-kortet till 
önskad plats.
•	 Importera kontakter

Importera kontakter till din telefon.
•	 Exportera kontakter

Exportera kontakter från din telefon eller SIM-kort.

Skicka elektroniskt visitkort
Skicka en kontakt via sms/mms/Bluetooth.
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Övrigt
•	 Snabbuppringning

Ange en eller flera kontakter för snabbuppringning åt 
gången.
•	 Eget nummer

Ange ditt eget namn och mobilnummer.
•	 Servicenummer
•	 Minnesstatus

Här kan du se minnesstatus for din telefon och ditt 
SIM-kort.



22

4	 Verktyg..........................

4.1	 Alarm
Telefonen har en inbyggd väckarklocka med snooze-
funktion. Du kan ställa in upp till tre olika larm med 
olika uppvakningstider.

4.2	 Miniräknare
Tryck på upp, ner, vänster, höger och mittersta 
funktionstangent för att välja +, -, ×, ÷ och = 
respektive.

4.3	 Klocka
Den första klockan visar tiden på den plats där du 
satte i simkortet. Du kan lägga till andra orter för att 
visa tiden i deras tidszoner.

4.4	 Ficklampa
Slå på/av ficklampan.

4.5	 Inspelare
Använd den här funktionen för att spela in ljudfiler. 
Telefonen stödjer AMR. När den är klar kommer filen 
att sparas i Audio automatiskt.
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4.6	 Omvandling
Omvandlaren kan omvandla vikt- och längdenheter i 
Audio automatiskt.

4.7	 SIM-verktyg
Den här menyn tillhandahåller praktiska SIM-korts 
hantering funktioner, såsom SIM-korttjänster, SIM-
applikationer.
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5	 Meddelande...................
Använd meddelandefunktionen för att skicka och ta 
emot sms eller mms.

5.1	 Skriv meddelande
•	 Från Hemskärmen, tryck på OK-tangenten och välj 

Meddelande> Skriv meddelande.
•	 Ange mottagarens telefonnummer i fältet Till och 

tryck på mittersta funktionstangenten för att lägga 
till mottagare.

•	 Tryck på Meddelande-fältet för att skriva 
meddelandet.

•	 När du är klar tryck på mittersta funktionstangenten 
for att välja Alternativ > Skicka för att skicka dina 
meddelanden.
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5.2	 Skicka ett mms(1)

Med mms kan du skicka videoklipp, bilder, foton, 
kontakter och ljud. Från meddelandeskärmen välj 
Alternativ > Lägg till och välj vad som ska bifogas.
Ett sms konverteras automatiskt till mms när mediefiler 
(bild, video, ljud etc.) bifogas eller e-postadresser 
läggs till.

5.3	 Så här skriver du ett meddelande
När du är i redigeringsläge kan du trycka på knappsatsen 
för att ändra inmatningsmetoden för att få åtkomst till 
siffrorna 1,2,3... eller tryck och håll motsvarande knapp 
för att få det nummer du vill ha.
Du kan mata in texten med predikativt input eller trycka 
# för att ange den önskade texten.
•	 För normal textinmatning trycker du på en 

siffertangent, 2-9, upprepade gånger tills önskat 
tecken visas. Om nästa bokstav du vill ha finns på 
samma tangent som den nuvarande trycker du på 
knappen igen och igen tills nästa pekare visas.

•	 Tryck på tangenten  för att välja Abc/abc/
ABC/123 lägen eller skriv språk.

•	 För att infoga en punkt eller ett specialtecken trycker 
du på tangenten .

(1)	 Beroende på vilken enhet du har köpt.
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•	 Om du vill ta bort redan inskrivna bokstäver eller 
symboler trycker du på höger funktionstangent för 
att ta bort dem en och en.

Inställningar
•	 SIM1/SIM2 Meddelandecentral
Du kan se ditt meddelandecentralnummer här.
•	 Giltighetsperiod för meddelanden
Du kan ställa in giltighetsperioden för meddelanden till 
1 timme, 6 timmar, 24 timmar, 72 timmar, 1 vecka eller 
maximum.
•	 Statusrapport
Du kan välja att aktivera eller avaktivera statusrapporter.
•	 Svarsspår
Markera kryssrutan för att aktivera svarspår.
•	 Alfabetshantering
Du kan ställa in teckenkoden som GSM-alfabet, UCS2 
eller Auto.
•	 Spara skickade meddelanden
Du kan välja att spara eller inte spara skickade 
meddelanden.
•	 Föredragen sätt att spara
Ange spåret för placeringen af dina sparade 
meddelanden.
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•	 Exportera sms
Ange sms-vägen du önskar att exportera från.
•	 Autosignatur
Välj för att använda autosignatur på dina meddelanden.
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6	 Kamera..........................
Mobiltelefonen är utrustad med en kamera för foton 
och videofilmer.

6.1	 Kamera
Du kan få åtkomst till den här funktionen genom 
att trycka på Mittersta funktionstangenten från 
Hemskärmen och välja Kamera.

Ta bilder
Skärmen fungerar som sökaren. Positionera föremålet 
eller landskapet i sökaren och tryck på Mittersta 
funktionstangenten för att ta bilder, tryck på vänster 
funktionstangent för att spara.

6.2	 Video
Spela in videoklipp
•	 Tryck på vänster funktionstangent och välj 

DV-läge för att växla till videoläge från kameraläge.
•	 Tryck på Mittersta funktionstangenten för att filma 

ett videoklipp.
•	 När du är klar trycker du på vänstra 

funktionstangenten för att spara automatiskt. Du 
kan se filen genom att trycka Galleri i applistan.
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7	 Galleri............................
Galleriet fungerar som en mediaspelare för dig att titta 
på bilder och videoklipp. Dessutom finns ytterligare 
bild- och videofunktioner tillgängliga.

Du kan få åtkomst till den här funktionen genom att 
trycka på OK-tangenten från Hemskärmen och välja 
Galleri.

8	 Kalender.........................
Använd Kalender för att hålla koll på viktiga möten, 
bokade tider, etc.

För att skapa en ny händelse välj datum genom 
att trycka på navigeringstangenten och tryck sedan 
OK-tangent, fyll i all nödvändig information for den 
nya händelsen, tryck vänster funktionstangent för 
att spara.
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9	 Inställningar................
Du kan få åtkomst till den här funktionen genom att 
trycka på OK-tangenten från Hemskärmen och välja 
Inställningar.

9.1	 Telefoninställningar
•	 Tid och datum
Ger dig åtkomst till att ändra inställningar för tid 
och datum, inklusive 12/24h-format och datumformat 
(År-Mån-Dag/Mån-Dag-År/Dag-Mån-År). Du kan även 
välja att uppdatera tidvisningen automatiskt genom att 
välja Telefoninställningar > Autouppdatering av tid.
•	 Språkinställningar
Du kan anpassa olika språkrelaterade alternativ, 
som visningsspråk och skrivspråk. Observera 
att tillgängligheten för vissa språk och funktioner 
kan variera beroende på din enhetsmodell och 
programvaruversion.

•	 Stäng av/slå på automatiskt
I denna funktion kan du ställa in tiden för på-/
avslagning.

•	 Batteri
Du kan se hur mycket batteri det finns kvar i den här 
menyn.
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•	 Återgå till de ursprungliga inställningarna
Med den här funktionen kan du återställa enheten till 
dess ursprungliga fabrikstillstånd. Innan du påbörjar 
återställningsprocessen är det viktigt att notera att 
all data och personliga inställningar kommer att 
raderas permanent. Det rekommenderas starkt att 
säkerhetskopiera alla viktiga filer, kontakter eller data 
innan du fortsätter.

9.2	 Profiler
De Profiler ger en serie inställningar för att anpassa 
sig till olika scenarier, du kan ställa in ljudläget på 
Allmänt, Tyst, Möte, Inomhus, Utomhus eller 
Flygplansläge.

9.3	 Bluetooth
Du kan utbyta data såsom videofilmer, bilder och 
ljudfiler med andra Bluetooth-försedda enheter inom 
en rimlig utsträckning efter parning.

9.4	 Skärm
Du kan ställa in animationseffekt, bakgrundsbild, autolås 
etc. i den här menyn. Dessa funktioner och inställningar 
bidrar till att förbättra din visningsupplevelse, så att du 
kan anpassa och optimera din enhet för att möta dina 
preferenser och behov.
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9.5	 Layout
Det finns två layouter för ditt alternativ: Superikonläge 
och 3*3 läge. I Superikonläge presenteras varje 
alternativ med stora och iögonfallande ikoner, medan 
3*3-läget arrangerar menyalternativen i en traditionell 
rutnätslayout med mindre ikoner och tillhörande 
textbeskrivningar.

9.6	 Samtalsinställningar
•	 Dual-SIM
Med Dual SIM-funktionalitet har du flexibiliteten att 
hantera två telefonnummer på en enda enhet.

•	 Vidarekoppling av samtal
Du kan aktivera, avbryta eller verifiera status för 
vidarekoppling till röstmeddelande eller till ett angivet 
nummer.

•	 Samtal väntar
Aktivera/inaktivera meddelande med ett pip om ett 
andra inkommande samtal. Du kan även kontrollera 
status för väntande samtal.

•	 Samtal spärrat
Den här funktionen låter dig begränsa vissa typer av 
samtal på din enhet. Genom att aktivera samtalsspärr 
kan du kontrollera inkommande och utgående samtal, 
säkerställa integritet, säkerhet och undvika oönskade 
störningar.
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•	 Dölj ID
Med Hide ID kan du selektivt dölja eller maskera din 
identitet när du interagerar med andra, säkerställa din 
anonymitet och skydda din känsliga data.

•	 Övrigt
Övriga-menyn innehåller praktiska funktioner som 
påminnelse om samtalstid minut påminnelse, 
automatisk återuppringning och Svara SMS efter 
avvisning.

9.7	 Säkerhet
Skydda telefonen genom att aktivera och ändra PIN-
kod och lösenord. Med den här funktionen kan du 
även låsa din telefon genom att aktivera PIN2 i Fast 
uppringning.

•	 PIN
Skyddskoden för SIM-kortnummer för fast uppringning 
begärs varje gång telefonen slås på.

•	 Ändra PIN2
En skyddskod för vissa funktioner på SIM-kortet 
(Fakturering/Kostnad/FDN, osv.) kommer att begäras 
om du försöker få åtkomst till kortet om koden har 
aktiverats. Välj att uppdatera den med en ny kod 
(mellan 4 och 8 siffror).
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•	 Telefon låst
En upplåsningskod begärs varje gång telefonen slås 
på.

•	 Byt ut telefonens lösenord
Byta telefonens lösenord.

* Du måste ange ett lösenord innan du använder den 
här funktionen.

•	 Integritet
Det gör så att appar kan låsas. Ange lösenordet 
och markera i kryssrutan för att aktivera låset för 
Samtalshistorik, Meddelanden, Kamera, Kontakter, 
Mina filer, Kalender osv.

•	 Automatisk lås av knappsatsen
Du kan aktivera/avaktivera automatiskt lås av 
knappsatsen och ställa in tiden för det.

•	 Lås skärm vid sluttangent
När den här funktionen är aktiverad låses skärmen 
omedelbart genom att trycka på avsluta-tangent. Med 
den här funktionen kan du snabbt säkra din enhet 
med bara en tryckning på avsluta-tangent.

•	 Fast nummer
Telefonen kan låsas, så att det bara går att ringa 
vissa nummer eller nummer med vissa prefix. För att 
aktivera den här funktionen krävs PIN2-koden.
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9.8	 Nätverksinställningar
I den här menyn kan du ställa in Nätverksval, 
Nätverkstyp och Nätverksuppgifter.

9.9	 Anslutningar
I den här menyn kan du ställa in Datakonto, 
Dataroaming, Dataroaming, etc.

9.10	Batterisparläge
Batterisparning på din telefon hjälper till att spara 
batteri genom att minska bakgrundsprocesser och 
justera inställningar för optimal energieffektivitet, vilket 
gör att din enhet håller längre mellan laddningarna. 
Aktivera den här funktionen när ditt batteri är lågt för 
att förlänga användningstiden.

9.11	Samtalsfilter
Ta kontroll över dina samtal med Samtalsfilter, 
blockera oönskade samtal och skapa anpassade 
svarta listor.

9.12	Söker efter uppdateringar
Om du vill uppdatera systemet trycker du på sök efter 
uppdateringar och när det är klart kommer din telefon 
att ha den senaste versionen av programvaran.
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9.13	Regler och säkerhet
Visa information om din telefon, som produktmodell, 
tillverkarnamn, IMEI-kod, CU-referens, mm.

9.14	Sekretess och användarvillkor
Du kan se Sekretess- och användarvillkor under den 
här menyn.

9.15	Info om version:
Den här menyn ger information om den aktuella 
programversionen som körs på din enhet.

10	Mina filer (1)..................
Du kan få åtkomst till den här funktionen genom 
att trycka på Mittersta funktionstangenten från 
Hemskärmen och välja Mina filer.
Din telefon ger dig ett visst utrymme att hantera 
filer och den stöder mikro-SD-kort. Mikro-SD-kortens 
innehåll kan redigeras. Du kan skapa en ny mapp och 
ta bort, redigera, söka, markera och visa detaljer och 
de filer, den innehåller.

(1)	 Apptillgänglighet för Mina filer beror på land och 
operatör.
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11	Felsökning.......................
Innan du kontaktar servicecentret ombes du följa 
instruktionerna nedan:
•	 Du rekommenderas att ladda batteriet helt för 

optimal funktion.
•	 Undvik att lagra stora mängder data i telefonen 

eftersom det kan påverka prestandan.
och gör följande kontroller:

Min telefon går inte att slå på eller har hängt sig
•	 Kontrollera batterikontakter, ta bort och sätt i batteriet 

igen och sätt sedan på telefonen.
•	 Kontrollera batterinivån, ladda i minst 20 minuter.

Min telefon har inte svarat på flera minuter
•	 Starta om telefonen genom att trycka och hålla ner 

Avsluta-knappen.
•	 Ta ur batteriet och sätt i det igen, starta sedan om 

telefonen.

Min telefon stänger av sig själv
•	 Kontrollera om telefonen är låst när den inte används 

och se till att du inte oavsiktligt stänger av telefonen 
när du låser genom att trycka på Tillbaka/Avsluta-
knappen.

•	 Kontrollera batteriladdningsnivån.
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Min telefon laddar inte ordentligt
•	 Se till att du använder ett standard-batteri och 

laddaren från lådan.
•	 Kontrollera att batteriet är isatt ordentligt. Det måste 

sättas i innan laddaren sätts i.
•	 Se till att batteriet inte är helt urladdat. Om batteriet 

är tomt under en längre tid kan det ta omkring 
20 minuter innan batteriladdarsymbolen visas på 
skärmen.

•	 Se till att laddningen görs under normala förhållanden 
(0°C till +40°C).

•	 Kontrollera att nätspänningen är kompatibel när du 
är utomlands.

Min telefon kan inte ansluta till ett nätverk eller så 
visas ”Ingen tjänst”
•	 Försök ansluta på en annan plats.
•	 Verifiera nätverkstäckningen med din operatör.
•	 Kontrollera hos din operatör att SIM-kortet är giltigt.
•	 Försök välja tillgängliga nätverk manuellt
•	 Försök ansluta senare om nätverket är överbelastat.
Min telefon kan inte ansluta till internet
•	 Kontrollera att tjänsten för internetåtkomst på ditt 

SIM-kort är tillgänglig.
•	 Kontrollera telefonens inställningar för 

internetanslutning.
•	 Se till att du är på en plats med nätverkstäckning.
•	 Försök ansluta senare eller på en annan plats.
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Ogiltigt SIM-kort
•	 Kontrollera att SIM-kortet har satts i korrekt.
•	 Kontrollera att chippet på SIM-kortet inte är skadat 

eller repat.
•	 Kontrollera att tjänsten på ditt SIM-kort är tillgänglig.

Det går inte att ringa ut
•	 Kontrollera att du har slagit rätt nummer och tryckt 

på Ring-tangenten.
•	 Kontrollera lands- och riktnummer för internationella 

samtal.
•	 Kontrollera att telefonen är ansluten till ett nätverk och 

att nätverket inte är överbelastat eller otillgängligt.
•	 Kontrollera din abonnemangsstatus med din 

operatör (kredit, SIM-kortet giltigt, mm.).
•	 Kontrollera att du inte har några spärrade utgående 

samtal.
•	 Kontrollera att telefonen inte är flygplansläge.

Det går inte att ta emot inkommande samtal
•	 Kontrollera att telefonen är på och ansluten till ett 

nätverk (kontrollera om nätverket är överbelastat 
eller otillgängligt).

•	 Kontrollera din abonnemangsstatus med din 
operatör (kredit, SIM-kortet giltigt, mm.).

•	 Kontrollera att du inte har vidarekopplat inkommande 
samtal.

•	 Kontrollera att du inte har spärrat vissa samtal.
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•	 Kontrollera att telefonen inte är flygplansläge.
Numret för den som ringer visas inte när ett samtal 
tas emot
•	 Kontrollera att den här tjänsten ingår i ditt 

abonnemang.
•	 Den som ringer från dolt nummer.
Jag hittar inte mina kontakter
•	 Kontrollera att SIM-kortet inte är trasigt.
•	 Kontrollera att SIM-kortet är isatt ordentligt.
•	 Importera alla kontakter som är sparade på SIM-

kortet till telefonen.
Ljudkvaliteten för samtalen är dålig
•	 Du kan justera volymen under ett samtal genom att 

trycka på Volym upp/ned-knappen.
•	 Kontrollera nätverksstyrkan .
•	 Kontrollera att mottagaren, kontakten och högtalaren 

på telefonen är rena.
Jag kan inte använda funktionerna som beskrivs i 
handboken
•	 Kontrollera med din operatör att den här tjänsten 

ingår i ditt abonnemang.
•	 Kontrollera att den här funktionen inte kräver ett 

tillbehör från TCL.
När jag väljer ett nummer från mina kontakter kan 
jag inte ringa numret
•	 Kontrollera att du har skrivit in numret korrekt när du 

sparade det.
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•	 Kontrollera att du har angivit landsprefix om du 
ringer ett utlandsnummer.

Jag kan inte lägga till en kontakt i mina kontakter
•	 Kontrollera att SIM-kortets kontakter inte är fullt, ta 

bort några filer eller spara filerna i telefonkontakter.

De som ringer mig kan inte lämna meddelanden i 
min röstbrevlåda
•	 Kontakta din nätverksoperatör för att kontrollera 

tjänstetillgängligheten.
Jag kommer inte åt min röstbrevlåda
•	 Kontrollera att din operatörs röstbrevlåda är korrekt 

angiven.
•	 Försök senare om nätverket är upptaget.

SIM-kortet är PIN-låst
•	 Kontakta nätverksoperatören för att få PUK-koden 

(Personal Unblocking Key).

Telefonen kan inte hittas av andra via Bluetooth
•	 Kontrollera att Bluetooth är på och att telefonen är 

synlig för andra användare.
•	 Se till att båda telefonerna är inom räckhåll för 

Bluetooth.

Hur kan jag överföra data mellan min telefon och 
min dator? 
•	 Om du vill överföra data mellan ett minneskort/

SD-kort och din dator, måste du ansluta din telefon 
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till datorn via användarkabeln och välja "SD-kort" på 
din telefon. Sedan kommer du att kunna överföra 
data mellan de två positionerna.
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12	Specifikationer.................
OPERATIVSYSTEM Mocor (RTOS)

Minne 128 MB ROM + 64 MB RAM

Dimensioner 
(LxWxT)

115,36* 48,3* 14,65mm

Vikt 82,8 g

Skärm 1,8” QQVGA (128x160)

Nätverk •	 2G-GSM:900/1800
•	 3G-WCDMA:B1/B8
•	 4G-FDD LTE:B1/B3/B7/

B8/B20/B28

Anslutning •	 Bluetooth 5,0
•	 Typ C

Stödda ljudformat AMR-NB, AMR-WB, MID

Stödda videoformat 3gp, MJPG 

Batteri Kapacitet: 1030 mAh

Expansionsjack Dubbla sim- och SD-kort

Obs:	 Specifikationer kan ändras utan föregående 
meddelande.
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13	�Teknisk information om 
ekodesign

Kobolt i batteriet:
•	 x＜2g
Tantal i kondensatorer:
•	 x＜0,05g
Neodym i högtalare, vibrationsmotorer och andra 
magneter:
•	 0,2≥x≥0,05g
Guld i alla komponenter:
•	 x ＞0,1 g
Återvinningsgrad Rcyc:
•	 82,70%
Den vägledande procentandelen återvunnet innehåll 
för produkten eller en del därav:
•	 inte känt
Kapslingsklassificering:
•	 IP54
Minsta batteritid i cykler i antal cykler:
•	 500
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14	Tillbehör...........................
Standardtillbehör 
•	 Batteri
•	 Laddare(1)

•	 Snabbstartsguide
•	 Wrap film
•	 Typ C kabel

Använd endast med de standard-batterier, 
laddare(1) och tillbehör som följer med enheten.

15	Licenser............................

�Bluetooth®-ordmärket och logotyper ägs 
av Bluetooth SIG, Inc. och all användning 
av sådana märken av TCL Communication 
Ltd. och dess partners är under licens. 
Övriga varumärken och varunamn tillhör 
sina respektive ägare. 

TCL T314D1 Bluetooth 
deklarationsnummer ID D065426

(1)	 Om laddaren säljs med enheten, beroende på vilken 
enhet du köpt
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