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Kind reminder: Phone service only support English. For other languages, 
please send us email or chat to us online.

Service Hotline: +1 833 880 2117(US)
Working Hours: Mon-Fri 9am-12am,1pm-6pm(EST)
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Um sich zu registrieren, geben Sie Ihre E-Mail-Adresse 
und Ihr Passwort ein. Nach Bestätigung klicken Sie auf 
“Registrieren” , um die Einrichtung abzuschließen.(Abb.2)
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Vor dem Gebrauch:
1. Bei Verwendung einer SD-Karte Bevor Sie das Gerät einschalten, legen Sie bitte 
die Micro-SD-Karte (2-128 GB) ein. Wenn die Micro-SD-Karte nach dem Einschalten 
eingelegt wird, kann die Erkennung fehlschlagen und das Gerät muss erneut 
eingeschaltet werden.
2. IStellen Sie bei einer WLAN-Verbindung das Gerät und Ihr Handy in einem Abstand 
von 30 bis 100 cm zum Router auf.

3. Bevor Sie die Kamera hinzufügen, aktivieren Sie bitte die Bluetooth-Berechtigung 
und die Positionierungsberechtigung der APP, schalten Sie dann Bluetooth des 
Telefons ein und beginnen Sie mit den Vorbereitungen für die Verbindung der Kamera. 
(Hinweis: Wenn die APP nicht geöffnet wird, schlägt die Kameraverbindung fehl.)

Methode A: Bluetooth-Verbindung der Ctronics IP-Kamera (nicht für einige ältere Modelle)
Sie können den QR-Code unten scannen oder den Link besuchen, 
um das hinzugefügte Video anzusehen
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https://youtu.be/Rz6R0dlo0jo



3.Rufen Sie die APP “Ctronics pro“ auf und klicken Sie auf die Schaltfläche “+“ 
in der oberen rechten Ecke(Abb.3),Befolgen Sie die Anweisungen, um die 
Bluetooth-Funktion zu aktivieren(Abb.4).
4.Die APP sucht automatisch nach Kameras, die Bluetooth unterstützen, wählen 
Sie die UID-Informationen Ihrer Kamera aus, um sie hinzuzufügen(Abb.5).
5.Wählen Sie das verfügbare WiFi und geben Sie das WiFi-Passwort ein, um das 
Hinzufügen abzuschließen.(Abb.6、7)

Abb.3

Fig.3Fig.3

Abb.4 Abb.5

Abb.6 Abb.7
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Kamera-Passwort Einrichten
Das Standardpasswort der Kamera lautet “admin”. Zur 
Erhöhung der Sicherheit werden Sie nach der ersten Einrichtung
 aufgefordert, das Passwort beim ersten Zugriff auf die Kamera
 zu ändern. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm,
 um ein neues Passwort mit mindestens 8 Zeichen zu erstellen, 
das sowohl Buchstaben als auch Zahlen enthält. Bewahren Sie
 das neue Passwort sicher auf. Falls ein “Passwortfehler” 
angezeigt wird, setzen Sie die Kamera zurück und wiederholen
 Sie den Einrichtungsprozess.

Kamera löschen
Wischen Sie nach links auf dem Gerät in der Liste, um die 
Schaltfläche “Löschen" anzuzeigen. Klicken Sie auf "Löschen", 
um die Kamera zu entfernen.
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Sie können den QR-Code unten scannen oder den Link besuchen, 
um das hinzugefügte Video anzusehen

4.2 Methode B: Konfigurieren Sie das Netzwerk über den persönlichen Hotspot 
auf Ihrem Handy.
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https://youtu.be/9VKOEBBcEMM



Abb.9 Abb.10 Abb.11
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Nicht mit dem Netzwerkkabel verbunden
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Abb.12
Abb.13

Abb.14

Abb.15 Abb.16 Abb.17
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Abb.3

Kontaktieren Sie uns
Wenn Sie Fragen haben, klicken Sie bitte auf das „Kundendienst“-Symbol in der 
APP, um die Geräteseite aufzurufen, wählen Sie das Gerät aus, zu dem Sie eine 
Rückmeldung geben möchten, und chatten Sie mit dem Online-Kundendienst.
Wenn der Kundendienst offline ist, hinterlassen Sie bitte eine Nachricht, und wir 
werden innerhalb von 24 Stunden antworten. Wenn Sie nach 24 Stunden keine 
Antwort erhalten haben, wenden Sie sich bitte an: support@ctronics.com.

Abb.18 Abb.19 Abb.20
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      Link-Bildschirm anzeigen : Wenn Sie dieses Symbol bewegen, bewegt sich 
das Objektiv der Dome-Kamera schnell in diese Position, sodass Sie das 
detaillierte Bild dieser Position sehen können.
      Dual-Objektiv-Verbindung : Nach dem Aktivieren dieser Funktion, wenn der 
Hauptbildschirm der Bullet-Kamera ein sich bewegendes Objekt erkennt, 
wechselt die Dome-Kamera sofort in die Verfolgung, bis das sich bewegende 
Objekt verschwindet.
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(1)Cloud-Service：Abonnieren Sie den Cloud-Service der 
Kamera und sehen Sie sich die Cloud-Videoaufnahmen an.
(Einige Kameras unterstützen diese Funktion nicht)

(4)Video-Blockierungsfunktion: Die Kamera unterstützt das Festlegen
 von bestimmten Bereichen, die im Filmmaterial maskiert werden, um
 die Privatsphäre des Benutzers zu schützen.
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Klicken Sie auf das Freigabesymbol oben rechts oder 
verwenden Sie die Option “Freigeben ” im Einstellungsmenü.
 Geben Sie die registrierte E-Mail-Adresse des Empfängers
 ein und wählen Sie die gewünschten Berechtigungen, um
 den Freigabeprozess abzuschließen.(          )

(13)

(14)
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26
(15)Kamera löschen und entbinden (Sie können die Kamera auch
 zurücksetzen)

8.Cloud-Service：Abonnieren Sie den Cloud-Service der Kamera und 
sehen Sie sich die Cloud-Videoaufnahmen an.(Einige Kameras 
unterstützen diese Funktion nicht)

-18-



27-1

27-1

27-2

28

-19-



27-2 28

29

-20-



29

-21-



14.Fernansicht: Klicken Sie auf diese Schaltfläche, um das Bild in der Ferne 
anzuzeigen.
15.Nahaufnahme: Klicken Sie auf diese Schaltfläche, um eine Nahaufnahme 
anzuzeigen.
16.Adaptive Echtzeit-Videogröße: Aufgrund der Bildschirmgröße wird das 
Video im Vollbildmodus gestreckt, Sie können die Videogröße adaptiv anpassen.
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