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Disponibilità e Compatibilità Regionale
Sulla base di considerazioni relative all'esperienza dell'utente e ai requisiti di conformità legale, i prodo�i NARWAL rilasciati u�icialmente da NARWAL 
(e i distributori autorizzati da NARWAL) possono essere utilizzati e ricevere assistenza post-vendita solo nel Paese/regione in cui sono stati rilasciati. 
Se il prodo�o viene spedito in un altro Paese o in un'altra regione, potrebbe non essere in grado di utilizzare l'APP di NARWAL per vincolare il prodo�o o 
eseguire operazioni correlate. Per o�enere la migliore esperienza d'uso e di servizio del prodo�o, Le consigliamo di acquistare la versione disponibile 
localmente dei prodo�i di NARWAL a�raverso NARWAL o i rivenditori autorizzati da NARWAL.

A scanso di equivoci, i prodo�i di NARWAL venduti nella Cina continentale da NARWAL (e dai distributori autorizzati da NARWAL) sono limitati all'uso 
nella Cina continentale e all'o�enimento dell'assistenza post-vendita (solo a questo scopo, esclusi Hong Kong, Macao e Taiwan).

1. Il prodo�o in breve
1.1 Lista di controllo
Parti principali

Accessori

Cavo di alimentazione ×1

Robot ×1
(scatola polvere installata × 1, modulo mop 

cingolato × 1)

Base multifunzionale ×1
(base per la pulizia ×1, serbatoio dell'acqua pulita ×1, 

serbatoio dell'acqua sporca ×1 Delete it)

Spazzola laterale anti-grovigli ×2
（Accessorio）

Sacche�o della polvere ×2
（Accessorio）

Inserto per il contenitore
della polvere sostituibile ×1

（Accessorio）

Filtro del contenitore 
della polvere ×1
（Accessorio）

Detergente × 1
（Accessorio）

Filtro per la pulizia sostituibile ×1
（Accessorio）

1.2 Accessori Robot

Parte anteriore del robot (coperchio superiore chiuso)

Parte anteriore del robot (coperchio superiore aperto)

Fondo del robot

Gruppo microfonico

Sensore per evitare ostacoli
con visione binoculare

Sensore paraurti

Filtro del contenitore
della polvere

Contenitore
per polvere

Inserto sostituibile
del contenitore

Sensori radar

Pulsante richiama

Pulsante Avvio/Stop

Sensore dei bordi laser

Coperchio superiore del robot

Spazzola laterale anti-grovigli × 2

Ruota motrice ×2

Rotella

Sensore antigoccia a infrarossi ×3

Spazzola a rullo antigroviglio Cyclone

Modulo di pulizia del track (fascia)  ×1

Trackpad 
(panno posizionato su una fascia) ×1

Targhe�a del robot
(incluso SN - Numero di Serie)
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Anteriore (coperchio superiore aperto)

1.3 Componenti della base multifunzionale
Anteriore (coperchio superiore chiuso)

触控面板

Pulsante Avvio/Arresta

Filtro per la pulizia sostituibile

Base per la pulizia

Spia

Pulisci il filtro in spugna
del serbatoio dell'acquaCoperchio della base multifunzionale

Serbatoio dell'acqua sporca

Serbatoio dell'acqua pulita

Interfaccia di alimentazione

Posteriore

Avvia/Interrompi

Richiama

Pulsante Azione Funzione

Pulsante della base multifunzionale

Spia  Signficato

Spie del robot

Spia  Signficato

Spie della base multifunzionale

Pressione breve

Doppio clic

Tieni premuto per 2 sec

Tieni premuto per 5 sec

Avvia/pausa/riprendi l'a�ività corrente

Avvia/annulla il lavaggio del panno

Termina l'a�ività corrente

Entra/esci dalla modalità di associazione

Avvia/pausa/riprendi l'a�ività corrente

Acceso/Spento, Termina a�ività

Spegnimento forzato del robot

Accendi/spegni Blocco Bambini

Ritorno alla base

Accedi alla modalità di associazione

Reimposta la versione del sistema e cancella i dati utente

Abilita la videochiamata del robot

Pressione breve

Tieni premuto per 2 sec

Tieni premuto per 10 sec

Tocca tre volte il pulsante

Pressione breve

Tieni premuto per 5 sec

Tieni premuto per 15 sec

Tocca tre volte il pulsante

Blu rotante dinamico

Blu pulsante dinamico

Blu rotante intelligente

Rosso lampeggiante

Rosso pulsante

Arancione pulsante

Colore dinamico

A�ività in corso

A�ività sospesa

Stato della risposta Nawa

Durante un errore

Quando scollegato

Associazione in corso/Aggiornamento in corso

Avvio del dispositivo

Spenta

Costante

Intermi�ente

Lampeggiante

Standby/asciugatura in corso

A�ivo/modalità standby

A�ività in pausa/associazione in corso/aggiornamento in corso

Errore/scollegato

Pulsante Azione Funzione

1.4 Pulsanti e spie
Pulsanti del robot
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(8)Impostazioni di avvio
Spingi il robot nella base con le spazzole laterali rivolte verso 
l'esterno. La base eme�erà un segnale acustico per indicare 
che la ricarica è riuscita e il robot si accenderà e eme�erà un 
messaggio vocale.

(3)Rimuovi i supporti in carta ammortizzanti 
e installa il filtro per la pulizia sostituibile
• Rimuovi i supporti in carta ammortizzanti che fissano il robot 

all'interno della base.
• Estrai il vassoio di pulizia, aggancia il filtro sostituibile nella 

fessura del vassoio e premilo verso il basso per installarlo in 
posizione.

• Riposiziona la base per la pulizia con il filtro per la pulizia 
installato nel stazione.

(7)Aggiungi il detergente

2. Preparati prima dell'uso
(1)Installa le spazzole laterali
Premi le spazzole laterali nelle fessure dello stesso colore 
finché non sca�ano in posizione.

Segno del livello 
MAX dell'acqua

Con il serbatoio dell'acqua pulita pieno, utilizza il tappo del 
detergente per misurare una quantità appropriata di 
detergente nel serbatoio dell'acqua pulita, chiudi saldamente 
il coperchio del serbatoio e agita delicatamente per mescolare.
Suggerimenti:• Utilizza il detergente Narwal, altrimenti il   dispositivo 
potrebbe risultare dife�oso.• Utilizza il tappo del flacone per 
misurare la quantità di detergente, il metodo è mostrato nella sezione 
"come usare" sul flacone.

Installato corre�amente
Clic

Non installato corre�amente

(4)Posizionamento della base multifunzionale
• Per collegare l'alimentazione, collega il cavo di alimentazione 

nella parte posteriore della base.
• Lascia uno spazio aperto di almeno 0,45 metri di lunghezza 

davanti alla base di ricarica per consentire al robot di entrare 
e uscire dalla base. 

Suggerimenti: NON posizionare la base vicino a una fonte di calore.

(6)Aggiungi acqua pulita
• Apri il serbatoio dell'acqua pulita e riempilo con acqua 

pulita .
• Richiudi il coperchio superiore del serbatoio dell'acqua e 

rime�ilo nella base multifunzionale.

(2)Rimuovi la schiuma anticollisione
• Solleva l'adesivo del coperchio superiore per aprire il 

coperchio superiore del robot e rimuovere la schiuma 
anticollisione.

•  Chiudi il coperchio superiore del robot.

(5)Installazione del sacche�o della polvere
•Rimuovi il coperchio anteriore della base.
•Inserisci il sacche�o della polvere nella fessura seguendo 

la direzione contrassegnata, finché non tocca il fondo.
•Installa il pannello frontale della base nel posto corre�o.

①

②

30mm

D.L'altezza massima di a�raversamento degli ostacoli 
è di 30 mm, quindi il robot non può entrare in stanze 
con un'altezza della soglia superiore a 30 mm. Puoi 
acquistare una rampa di soglia Narwal per aiutare il 
robot a superare gli ostacoli.

(9)Conne�i e associa il robot nell'app
Scarica l'App Narwal e segui le istruzioni per conne�ere e associare il robot.
Nota: Nella pagina del dispositivo dell'app, tocca "Impostazioni" > "Dispositivo", quindi tieni 
premuto "Riavvia robot" per 10 sec per a�ivare/disa�ivare la modalità di risparmio energetico.
_La modalità di risparmio energetico è disponibile solo in Nord America.

3. Come si utilizza
Prima di utilizzare il robot, assicurati di aver completato l'installazione e la configurazione della stazione base multifunzionale 
descri�e nel Capitolo 2.

3.1 Organizza l'ambiente domestico

A. Me�i in ordine il pavimento, ad es. cavi, stracci, pantofole, 
vestiti e libri sparsi.

B. Apri le porte delle stanze da pulire e disponi i mobili in 
modo da lasciare quanto più spazio possibile per la pulizia.

C. Lascia le altre porte chiuse e installa la recinzione per 
impedire al robot di entrare in aree elevate o basse.

E. NON sostare davanti al robot, sulla soglia o all'interno 
corridoi stre�i per evitare omissioni.

Prima di pulire una nuova casa, il robot deve esplorare l'ambiente e creare una mappa. Prima della prima pulizia, puoi a�ivare 
la mappatura premendo brevemente il pulsante         [ Avvio/Arresto] sulla base o toccando "Avvia mappatura" nell'app.
Nota:
1. Una volta completata la mappatura, puoi modificare o gestire tu�e le mappe nell'app Narwal, inclusa la creazione di 
so�omappe per zone VIETATE o piani multipli.
2. Non spostare la base dopo aver terminato la mappatura, altrimenti dovrai ricostruire la mappa. Se c'è un cambiamento 
nella posizione di grandi mobili, si consiglia di ricostruire la mappa.

3.2 Mappatura
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Seleziona le modalità di pulizia
Il prodo�o è dotato di qua�ro modalità di pulizia integrate: Aspira, Lava, Aspira e Lava e Aspira e poi Lava. Puoi selezionare e 
regolare parametri come cicli di pulizia, aspirazione e umidità del panno per ciascuna modalità nell'app.

Imposta Freo Mind
Freo Mind è un assistente di pulizia intelligente. Quando Freo Mind è acceso, il robot regolerà in modo intelligente i 
parametri di pulizia, senza bisogno di impostazioni manuali.
Puoi selezionare se a�ivare Freo Mind quando avvii un'a�ività di pulizia nell'App.

Avvia l'a�ività di pulizia
Puoi comandare al robot di iniziare la pulizia nei seguenti modi:
• Tocca         [Avvia Pulizia] nell'App;
• Premi brevemente         [Avvio/Arresto] sul robot e il robot a�iverà la Modalità Aspirazione per impostazione predefinita;
• Premi brevemente         sulla base [Avvio e Arresto] per avviare la pulizia e il robot passerà automaticamente alla modalità 

di pulizia simultanea di scansione e trascinamento.
Nota: puoi regolare la modalità di pulizia e impostare altri parametri di pulizia nell'app.
NON toccare entrambi i lati del gruppo panni con le mani quando il robot esegue le a�ività.

Pausa/riprendi l'a�ività corrente
Puoi me�ere in pausa/riprendere l'a�ività corrente nei seguenti modi:
• Tocca        [Pausa]/       [Riprendi] nell'App;
• Premi brevemente il pulsante        [Avvio/Arresta];
• Premi brevemente         sulla base  [Avvio-Arresto].

Raccolta della polvere
Quando si avvia l'aspirazione, i rifiuti solidi presenti nel contenitore della polvere del robot vengono automaticamente 
aspirati nel sacche�o della polvere nella base.
Puoi fare clic su         [Raccolta Polvere] nell'app per avviare la raccolta della polvere.

Lavaggio del panno
Se il robot è impostato per più cicli di lavaggio o l'area da pulire è ampia, il robot tornerà automaticamente alla base per 
il lavaggio del panno.
Il numero di passaggi di lavaggio e la frequenza di ritorno possono essere modificati nell'App prima dell'inizio della pulizia, 
ma non possono essere modificati durante l'a�ività di pulizia corrente.
Puoi anche far lavare il panno dalla base multifunzionale:
•Tocca          [Lavaggio Panno] nell'App;
 Fai doppio clic sulla base         [panno].
Nota: NON estrarre con forza il robot quando è in corso il lavaggio del panno per evitare danni alle parti.

Termina l'a�ività corrente
Il robot tornerà autonomamente alla base quando la pulizia sarà terminata. Puoi visualizzare il report di pulizia corrente 
nell'app.
Puoi anche terminare manualmente un'a�ività nei seguenti qua�ro modi:
• Tieni premuto il pulsante         Fine per 2 secondi nell'app;
• Premi brevemente il pulsante          [Richiama] sul robot;
• Tieni premuto il pulsante          [Start/Stop] sul robot per 2 secondi
• Tieni premuto per 2 secondi sulla base         [Avvio-Arresto].

Asciugatura del panno
Dopo l'ultimo passaggio di lavaggio, il robot tornerà alla base per il lavaggio e l'asciugatura del panno. Il tempo di 
asciugatura può essere modificato nell'app.
• Fai clic su        [Asciugatura Panno] nell'APP per pulire i panni.

3.3 Pulizia
Prima di un'a�ività di pulizia, assicurati che il robot abbia un livello di ba�eria adeguato, che può essere visualizzato nell'app.

Protocollo: IEEE 802.11a/b/g/n/ac/ax

Gamma di frequenza e potenza massima 
del trasme�itore:
2400~2483.5MHz /EIRP≤20dBm
5150MHz-5350MHz/EIRP≤ 23dBm
5470MHz-5725MHz/EIRP≤20dBm
5725MHz-5850MHz/EIRP≤13.98dBm

Dimensioni:430*402*461 mm

Peso:10,2 kg

Ingresso nominale: 220-240V~, 50-60Hz
                                             100-127V~, 50-60Hz
(La potenza nominale e�e�iva si basa sulle informazioni sulla 
targhe�a del prodo�o.)

Uscita: 8-17.8 V        0.2-3.5 A

Potenza nominale:In carica: 65 W
Riscaldamento dell'acqua:1350W (220-240V~, 50-60Hz) 
                                             950-1450W(100-127V~, 50-60Hz) 
Aspirazione della polvere: 450W (220-240V~, 50-60Hz)
                            360-450W(100-127V~, 50-60Hz) 
Asciugatura: 100W
Nota: la potenza di asciugatura nominale si riferisce alla 
potenza di asciugatura dei panni per il lavaggio a piena potenza.

4. Parametri
4.1 Specifiche

Dimensioni: 363,5*351,2*95 mm

Peso: 5,0 kg

Connessione wireless:  2.4GHz/5GHz Wi-Fi

Ingresso nominale (in carica):8-17.8 V       0.2-3.5 A

Potenza nominale: 65 W 

Tensione nominale (in funzione): 14.4 V 
 (ba�eria agli ioni di litio, ≥5900 mAh)

La ricarica richiede circa 3 ore a temperatura 
ambiente normale

Robot(YJCC026) Stazione base multifunzionale(YJCB026BL)

Protocollo: BLE 5.0

Gamma di frequenza: 2402-2480 MHz

Potenza del trasme�itore max (EIRP):≤10dBm

Protocollo: BLE 5.0

Gamma di frequenza: 2402-2480 MHz

Potenza del trasme�itore max(EIRP):≤10dBm

Wifi

Bluetooth

Quantità di ba�erie per confezione:

Tipo di ba�eria:

Tensione nominale: 

Quantità di celle della ba�eria per pacco ba�eria:

Capacità nominale, energia nominale: 

1 pz

Ba�eria ricaricabile agli ioni di litio

14.4V

8 pz

5900mAh, 84.96Wh

Ba�eria (Robot)

Bluetooth


