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Garantieleistungen

Vielen Dank fur Inren Einkauf und Ihr Vertrauen.

Wir haben unsere Produkte optimiert und unseren Kundenservice
verbessert, um Ihnen ein noch besseres Einkaufserlebnis zu bieten.

Wenn Sie irgendwelche Probleme haben, kdnnen Sie uns gerne eine
E-Mail schicken.

Wir werden uns innerhalb von 24 Stunden um lIhre Probleme kimmern.
Dartber hinaus sind lhre Ratschlége und Vorschldge immer willkommen.

Wie aktiviere ich die kostenlose 1-Jahres-Garantieverl@ngerung?
Senden Sie uns die Bestellnummer und die SN-Nummer per E-Mail.
Bitte mailen Sie uns innerhalb von 30 Tagen nach Erhalt der Kamera.
E-Mail: Support@zumimall.com

Produkt-Service
E-Mail: Support@zumimall.com
Verteiler: Distributor@zumimall.com

Mehr Uber uns
Web: www.zumimall.com
Facebook: www.facebook.com/zumimalloffice



Markengeschichte

ZUMIMALL wurde 2008 gegrundet und konzentriert sich auf die
Entwicklung und Erforschung intelligenter Sicherheitstechnologie. Wir
bestehen darauf, den Verbraucher in den Mittelpunkt zu stellen und
streben danach, Smart-Home-Produkte zu entwickeln, die den
globalen Home-Fashion-Trend fur Verbraucher anfUhren. Wir glauben
an Handwerkskunst, um qualitativ hochwertige Produkte zu schaffen,
und Technologie verdndert das Leben. Mit hochwertigen Produkten
und erstklassigen Dienstleistungen hat das Unternehmen die Liebe
und das Vertrauen von Millionen von Kunden gewonnen, sobald es an
die Bérse ging.

Im Laufe der Jahre hat ZUMIMALL 45 Lander beliefert und deckt 80%
der Bevolkerung ab. Wir sind der Anbieter von intelligenten Lebenss-

tilen und ein HUter der wunderbaren Momente in Ihrem Leben.
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1. Was ist in der Box?

= g
= oy
= oy

Kamera * 1
Netzadapter * |
Kurzbedienungsanleitung * 1

Schraubensatz * 1

Ladekabel * 1
Halterung * 1
Warnaufkleber * 1

Standort-Aufkleber * |
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2. Produkt-Diagramm

)
Infrarot-LEDs
T TF-Karte
AN | Reset-Taste Statusleuchtet
Kameraobjektiv Mikrofon
-
/'_’_'\( N\ Temperatur- und
Luftfeuchtigkeitssensor RGB
* Sprecher Nachtlichter
° @ oo One-Touch-Anruf
L.}

Stromanschluss

Reset-Taste Zum ZurUcksetzen 5 Sekunden lang gedrtckt halten

Rotes Dauerlicht leuchtet | Die Kamera schaltet sich ein oder ist nicht funktionsféhig

Rotes Licht Langsam Warten auf WiFi-Verbindung
blinkend Verbinden des WiFi

Rotes Licht blinkt schnell Die Verbindung wird hergestellt
Blaues Licht blinkt Die Kamera I&uft korrekt
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3. App herunterladen und installieren

Laden Sie die ZUMIMALL App von Google Play™ oder App Store™ herunter.
Oder scannen Sie die QR-Codes unten mit Ihrem Smartphone.
HINWEIS: Google Play™ ist eine Marke von Google Inc.

App Store™ ist eine Dienstleistungsmarke von Apple Inc.

HINWEIS: Bitte aktivieren Sie die beiden folgenden Berechtigungen.

@ Erlauben Sie der ZUMIMALL App den Zugriff auf mobile Mobilfunkdaten und WLAN,
sonst kann sie die Kamera nicht verbinden.

@ Erlauben Sie der ZUMIMALL App, Push-Nachrichten zu empfangen, sonst wird das
Telefon keine Alarme empfangen, wenn eine Bewegung erkannt wird.

Banner style
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4. Registrierung des Kontos

Neue Benutzer mUssen die ZUMIMALL App mit einer E-Mail-Adresse registrieren.
Klicken Sie auf "Anmelden’, um ein neues Konto zu erstellen und folgen Sie den
Schritten, um die Registrierung abzuschlieen.

Welcome

Uit Sates

Schritt 3

Schritt 1

5. Kamera zur App hinzufiigen
5.1 Vorbereitungen flir den Anschluss

@ Legen Sie eine Micro SD-Karte in die Kamera ein, um Videoclips zu speichern,
oder starten Sie den kostenlosen 7-Tage-Cloud-Service. Ohne Micro-SD-Karte
oder Cloud-Service wird kein Video gespeichert.

@) Bitte wahlen Sie 2.4G/5GWiFi, um ein gutes Signal zu gewdhrleisten.

® stellen Sie fur eine erfolgreiche Kopplung sicher, dass sowohl das Telefon als
auch die Kamera mit demselben Netzwerk verbunden sind.

@ wenn Sie eine Verbindung zum Netzwerk herstellen, bringen Sie die Kamera bitte
in die N&ihe des Routers (Enmnpfohlen innerhalb von 10-15ft).
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Methode 1: Bluetooth-Einrichtung (EMPFOHLEN)

1 \ - o)) o))

Select the Wi-Fi network you want o
the password 3

Dovices found e

-

@ Tippen Sie auf der Startseite auf ' Hinzufigen ' oder ' + ' in der oberen rechten
Ecke auf ' Gerdt hinzuflgen .

@ wWenn das Bluetooth des Mobiltelefons nicht eingeschaltet ist, zeigt die App ein
Pop-up-Fenster an, in dem Sie aufgefordert werden, das Bluetooth zu aktivieren.

® Nach dem Einschalten von Bluetooth sucht die App automatisch nach Gerdten,
die eingeschaltet und nicht gebunden sind. Wdhlen Sie das Gerdt, mit dem Sie eine
Verbindung herstellen méchten, in der Suchliste aus.

5
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@ Um die Kamera zu verbinden, wdhlen Sie entweder das 2,4-GHz- oder das
5-GHz-Wi-Fi und geben das Passwort ein. Die App zeigt automatisch das Wi-Fi an,
das Sie moglicherweise verwenden, wenn Bluetooth eingeschaltet ist. Normaler-
weise sind der Name und das Passwort fUr beide Wi-Fi-Netzwerke gleich oder
dhnlich. Wenn Sie das Wi-Fi-Netzwerk nicht finden kénnen, wenden Sie sich bitte an
Ihren Router-Anbieter, um die Wi-Fi-Einstellungen Ihres Routers zu Uberprufen.

(® Die Anwendung wechselt automatisch zu der Seite, auf der die Wifi-Verbindung
hergestellt wird. Ein Ton ist zu héren. Warten Sie, bis die Verbindung erfolgreich
hergestellt wurde und die Kameraanzeige dauerhaft blau leuchtet. Klicken Sie auf
Weiter, um den Kameranamen zu bearbeiten und Home auszuwdhlen. Klicken Sie
auf Fertig stellen, um die Einrichtung abzuschlielen.

® wenn die Verbindung fehlschldagt, prufen Sie den Grund und die Aufldsung, die in
der App angezeigt werden. Halten Sie die Reset-Taste gedriickt, bis Sie ein ' Boogu
'-Gerdusch horen, setzen Sie die Kamera zurlick und starten Sie neu, oder versuchen
Sie eine der anderen Methoden unten.
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Methode 2: QR-Code-Einrichtung

Klick auf “Gerdt hinzufigen” Einschalten der Kamera

.

Wi-Fi-Passwort eingeben Vorbereiten des Scannens QR-Code scannen
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Installation zu 100% abgeschlossen Benennen Sie die Kamera Installationstipps anzeigen

Netzwerkdiagnose durchfihren Verwenden der Kamera
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6. Zurucksetzen der Kamera

@ Rufen Sie die Startseite des Gerdts auf, wdhlen Sie die Kamera aus, die zurtickge-
setzt werden soll, und dricken Sie sie immer wieder, um sie aus der App zu entfernen.

@ Dricken Sie die Reset-Taste der Kamera 5 Sekunden lang, bis Sie den ' Boogu '-Ton
horen.

® stellen Sie die Verbindung als neue Kamera wieder her.

= «»\ M

username 's home v username 's home v =

LivingRoom  Bedroom  Door  Backyard LivingRoom  Bedroom  Door  Backyard

fi)
N\
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7. Einbau der Kamera

@ Befestigen Sie die Kamerahalterung mit den mitgelieferten Schrauben an der
gewunschten Position, und drehen Sie die Komera gegen die Halterung, um sie in
den Schlitz einzurasten.

@ Oder legen Sie das Produkt direkt auf eine saubere und flache Arbeitsplatte.

IO ) (

~ N

=

~
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8. Wichtige Hinweise

Um Fehlalarme zu vermeiden, beachten Sie bitte, dass:
@ Installieren Sie die Kamera nicht in einer Position, in der sie starken
Lichtern/Spiegeln/Fenstern/Schwimmbddern ausgesetzt ist.
@ Installieren Sie die Kamera nicht in Bereichen mit hohem Verkehrsaufkommen.
Der empfohlene Abstand zwischen der Kamera und sich bewegenden Objekten
betragt bis zu 32 Ful.
(3 Halten Sie die Kamera von Ausldssen fern, z. B. von den Ausldssen von Klimaan-
lagen, Luftbefeuchtern, den Warmeubertragungsoffnungen von Projektoren usw.
@ Halten Sie die Komera mindestens 1 Meter von drahtlosen Geréten entfernt, um
Stérungen zu vermeiden, z. B. von Mikrowellenherden, Wi-Fi-Routern usw.

10
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9. Uberwachungsbereich

@ Es wird nicht empfohlen, die Kamera senkrecht zu den sich bewegenden Objekten
zu installieren, da sie sonst moglicherweise die Bewegungsereignisse nicht erkennt
oder eine Verzdgerung verursacht.

@ Es wird empfohlen, dass der Winkel zwischen dem PIR-Sensor und den erkannten
Objekten mehr als 10 Grad betrégt.

® Der Bewegungssensor der Kamera reagiert viel empfindlicher auf seitliche
Bewegungen in seinem Sichtfeld als auf Bewegungen direkt auf die Kamera zu oder
von ihr weg.

Vorschlag: Der beste Neigungswinkel
des Obijekfivs nach unten betrégt 15°,
um den besten Alarmerkennungsbereich
zu erhalten.

z-jé;;' —{[ Motion Sensor Downward 10° ;-:ig"h-' —P{ry Motion Sensor Downward 15° Empfohlene Installationshshe: 8-10 Fu
iber dem Boden, bei dieser Hohe bietet
der Sensor einen Erfassungsbereich von
bis zu 40 FuB.

Detection Coverage Defection Coverage
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10. Menu Gerat
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1 Gerdt hinzufigen und Code scannen 17 Aufzeichnung auf Telefon

2 Weitere Funktionen 18 Bewegungserkennung ein/aus

3 Grundlegende Gerdteinformationen 19 PTZ

4 Verbindungsstatus 20 Licht

5 Gerate-Homepage 21 Objektiv-Schalter

6 Meldungen 22 Temperatur & Luftfeuchtigkeit

7 Erkunden Sie 23 Musik

8 Personliche Homepage 24 Album

9 Live-Ansicht beenden 25 Zeitleiste

10 Manuelle Einstellung 26 Anpassen der Zeitleiste

n Live-Ansicht 27 Datum der Aufzeichnung

12 SD-Kartenverlauf 28 Alarmzeitpunkt

13 Cloud-Speicher 29 Bildschirmfoto

14 Screenshot zum Telefon 30 Aufzeichnung

15 Zwei-Wege-Gesprach 31 Video herunterladen

16 Originalton 32 Videoaufzeichnung léschen
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1. Zwei-Wege-Audio

@ Offnen Sie die Mikrofonerlaubnis der ZUMIMALL APP.

 Drucken Sie lange auf die Taste fUr die Gegensprechanlage, um mit dem Sprechen
zuU beginnen, und der Ton wird zu diesem Zeitpunkt von der Kamera ausgegeben.

® Lassen Sie die Taste fur die Gegensprechanlage los, um das Gespréich zu horen,
und der Ton wird vom Mobiltelefon ausgegeben.

12. PIR-Bewegungsdetektion

12.1 Bewegungserkennung Alarmeinstellung

Die Empfindlichkeit der Bewegungserkennung kann von niedrig bis hoch eingestellt
werden. Bitte beachten Sie die Abbildung unten.

» |

.
Empfindlichkeit Erkennungsalbstand
NIEDRIG 3-16ft (1-5 Meter)
MID 5-10 Meter (16-32 FuR)
HOCH 10-15 Meter (32-49 FuR)
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12.2 Alarmbenachrichtigung

Diese Kamera unterstutzt die Aufzeichnung rund um die Uhr und auch die Ereignis-
aufzeichnung.

Hier sind die Reaktionen des Systems:

@ Alarmbenachrichtigungen mit Ténen aus der App.

@) Bilder/Videos werden automatisch auf einer Micro-SD-Karte oder in der Cloud
gespeichert.

12.3 Aufnehmen/Wiedergeben/Léschen

D Klicken Sie auf der Seite "MESSAGES" auf "Alarm Messages', um alle aufgelisteten
Datensdtze zu sehen.

@ Klicken Sie zum Abspielen oder Loschen auf die folgenden Schaltfiéichen.

® Alle Screenshots oder manuell aufgenommenen Videos auf der Live-/Ver-
laufs-/Cloud-Seite werden unter Bilder & Videos gespeichert. Diese Dateien kénnen
Sie in lhrem Telefonalbum speichern oder direkt mit anderen teilen.

o\ Jueed) 7 T )
Messages O64s88341 Klicken Sie, um
o H die Nachricht
zu bearbeiten
) B Zur Vorschau des J
Schnappschusses J Kiicken Sie, um
Klicken O das Warnvideo
abzuspielen
Nachricht ->
Alarmmeldung
% a8
N————F Ne————
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13. gerdatelubergreifende Verwaltung
13.1 Verwaltung mehrerer Kaomeras

4 Kameras gleichzeitig
live beobachten

064588341

13.2 Gemeinsame Nutzung durch mehrere Nutzer

HINWEIS: Ein App-Konto (A) kann sich nicht auf mehreren Geréten gleichzeitig
anmelden.

Eine Kamera kann auch nicht mit mehreren App-Konten verbunden werden.
Die Kamera kann jedoch von A nach B freigegeben werden.

Schritte teilen:
@ B ladt die ZUMIMALL-App auf sein Telefon herunter und erstellt ein neues Konto in
der App.
@ Klicken Sie auf "Hinzufigen" in der App auf dem Telefon von A.
3 A scannt den QR-Code von B oder gibt die Konto-ID von B ein.
@ B Akzeptieren Sie die Freigabe und aktualisieren Sie die Gerdteseite.
15
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064588341
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14. FAQ

1. Verbindung zum Netzwerk nicht méglich

@ Uberprufen Sie den WiFi-Namen und das Passwort (das Passwort darf keine
Sonderzeichen enthqlten).

@ Bitte wahlen Sie 2.4G/5GWiFi, um ein gutes Signal sicherzustellen.

®) Bitte stellen Sie sicher, dass sich die Kamera und das Mobiltelefon in der gleichen
WiFi-Umgebung befinden, wenn Sie die Verbindung herstellen, und flgen Sie die
Kamera in der N&he des Routers hinzu.

2. Verbinden Sie sich mit einem neuen Netzwerk

@ Entfernen Sie die Kamera aus der ZUMIMALL APP.

@ Drucken Sie die Reset-Taste lange, um die Werkseinstellungen wiederherzustellen.
® Erneute Verbindung herstellen.

3. Zuricksetzen der Kamera
@ Drucken Sie den Reset-Knopf lange, bis Sie den Ton "Boogu" horen.
@ Warten Sie, bis die Statusanzeige der Kamera langsam rot blinkt.

4. Haufig empfangene Alarminformationen

@ Verringern Sie die Empfindlichkeit des Bewegungserkennungsalarms.

@ Prufen Sie, ob sich ein Objekt im Erfassungsbereich der Kamera befindet, das die
Auslésung des Sensors stort.

5. Einige Personen gehen vorbei, ohne den Alarm auszulésen

@ stellen Sie sicher, dass das Netzwerk in gutem Zustand ist und die WiFi-Signalstdrke
mindestens 70% betragt.

@ stellen Sie sicher, dass die Bewegungserkennung eingeschaltet ist und erhéhen Sie
die Empfindlichkeit der Kamera.

® stellen Sie sicher, dass die Bewegung innerhalb des Erfassungsbereichs stattfindet.

17
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6. Keine Alarm-Videoaufzeichnung

@ stellen sie sicher, dass die Kamera ausgeldst wird.

@ stellen Sie sicher, dass die Micro-SD-Karte korrekt eingelegt und erfolgreich
erkannt wurde, oder abonnieren Sie Cloud-Dienste.

7. Keine Alarmtaste

@ Offnen Sie die Telefoneinstellungen, klicken Sie auf die Benachrichtigung, finden
Sie die "ZUMIMALL" APP und 6ffnen Sie die Berechtigungsbenachrichtigung.

@ Offnen Sie die ' ZUMIMALL ' APP, in der ' Einstellungen ' Schnittstelle, aktivieren Sie
den Alarm-Push.

® In der 'Mein' Schnittstelle, geben Sie die Einstellungen ein und schalten Sie den
Push-Ton ein.

@ stellen Sie sicher, dass die Bewegungserkennungsfunktion des Gerdts erfolgreich
eingeschaltet ist.

® Starten Sie das Telefon neu und versuchen Sie, den Cache auf dem
Android-Telefon zu I16schen.

® Prufen Sie, ob das Netzwerk gut ist.

8. Die Wiedergabe des lokalen Verlaufs ist nicht méglich

@ Uberprufen Sie den Status der Micro-SD-Karte in "Einstellungen’, um sicherzustel-
len, dass die Micro-SD-Karte erfolgreich erkannt wurde.

@ Setzen Sie die Micro-SD-Karte erneut ein.

3 Formatieren Sie die Micro-SD-Karte in der APP.

@ Verwenden Sie eine neue Micro-SD-Karte.

9. Keine Cloud-Wiedergabe méglich

@ stellen Sie sicher, dass die Cloud-Service-Funktion aktiviert ist.

@ Offnen Sie den Cloud-Speicher-Button im Cloud-Service-Interface.
18
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10. Gerdt offline

@ Prufen Sie, ob das Gerdt Uber ausreichend Akkuleistung verfugt, und beobachten
Sie, ob die Kamerastatusanzeige normal leuchtet.

@ Uberprufen Sie, ob das WiFi-Netzwerk gut ist, starten Sie den Router neu.

® Wenn die Kamera weit entfernt vom Router installiert ist und kein gutes WiFi-Signal
erhdlt, wird empfohlen, den Router an einen néiheren Ort zu verlegen oder einen
WiFi-Signal-Extender zu installieren, um die WiFi-Starke zu erhdhen.

@ Loschen Sie die Kamera aus dem ZUMIMALL-Konto, setzen Sie das Gerdt zurlick
und fldgen Sie es erneut hinzu.

® Prufen Sie, ob die Gerdteversion und die ZUMIMALL APP die neueste Version sind.

11. ZUMIMALL APP sturzt ab

@ Laden Sie die neueste Version von ZUMIMALL APP erneut herunter.

@ Die Version des Betriebssystems des Mobiltelefons ist maglicherweise zu alt oder
Zu neu.

® Loschen Sie den Handy-Cache.

12. Es kann kein Konto registriert werden

@ Vergewissern Sie sich, dass ZUMIMALL APP Zugang zu Mobilfunkdaten und Wireless
LAN hat.

@ Verwenden Sie eine nicht registrierte E-Mail, um ein neues Konto zu erstellen und
stellen Sie sicher, dass das E-Mail-Format korrekt ist.

13. Gerdit kann nicht freigegeben werden

@ Die Konten, die Sie und Ihre Freunde registriert haben, mussen sich im selben Land
befinden.

@ zum Beispiel kdnnen britische Benutzer nicht mit amerikanischen Benutzern teilen.
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14. Es ist kein Ton zu héren, wenn das Gerdt spricht

@ Offnen Sie die Lautsprechertaste in der APP.

@ stellen Sie die Lautstdrke der Gegensprechanlage in den Einstellungen ein.
® Schalten Sie die Medienlautstdrke des Telefons ein.

@ Lassen Sie die Taste fur die Gegensprechanlage los und horen Sie lhrem
Gesprdachspartner zu.

15. Rauschen wéhrend der Gegensprechanlage

@ Wenn der Abstand zwischen der Kamera und dem Mobiltelefon zu gering ist (1~2
Meter), kommt es zu einem Heulen, was ein normales Phédnomen ist.

@ Es wird empfohlen, einen gewissen Abstand zwischen der Kamera und dem
Mobiltelefon wahrend der Gegensprechanlage einzuhalten.

16. Live-Video ist unscharf

@ Uberprufen Sie das Objektiv auf Staub und wischen Sie es sauber.
@ Versuchen Sie, zwischen verschiedenen Aufldsungen zu wechseln.
® Fugen Sie die Kamera nach dem Zurlcksetzen neu hinzu.

17. Die Live-Ubertragung bei Nacht hat weiRe Flecken

@ wenn die Lichtquelle direkt auf das Objektiv gerichtet ist, erscheinen weilke Flecken
auf dem Bildschirm.

@ Vermeiden Sie es, das Objektiv direkt auf starke Lichtquellen zu richten.

20
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Wenn Sie andere Fragen haben, senden Sie uns bitte die SN-Nummer Ihrer Kamera

und beschreiben Sie das Problem, das Sie haben, wir werden es so schnell wie

moglich 16sen.

E-Mail: Support@zumimall.com

Wie findet man die SN-Nummer?

Live History Cloud l
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