REGULAMIN PROMOCIJI
-15% na szafy PAX i wyposazenie KOMPLEMENT o wartosci min. 999 zi.
Oferta dla Klubowiczéw IKEA Family i IKEA Business Network.
Oferta obowigzuje tylko w sklepie internetowym IKEA.pl i w aplikacji IKEA.

Czas trwania promocji: 14.05.2025-01.06.2025

1. Postanowienia ogélne:

1.1 Nazwa promocji: ,,-15% na szafy PAX i wyposazenie KOMPLEMENT o wartosci min. 999 z{".

1.2 Organizatorem promocji jest IKEA Retail Sp. z 0.0. z siedzibg w Jankach, Plac Szwedzki 3, 05-
090 Raszyn, z kapitatem zaktadowym w wysokosci 20.000.000,00 PLN, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIV
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS 0000091681, REGON:
010577890, NIP: 527 010 33 85 (,Organizator”).

2. Warunki korzystania z promocji:

2.1 Czas trwania promocji: 14.05.2025 - 01.06.2025 lub do wyczerpania zapasow towardow
objetych Promocja.

2.2 Miejsce przeprowadzenia promocji - sklep internetowy www.IKEA.pl / aplikacja IKEA.

2.3 Z promocji moze skorzysta¢ osoba fizyczna posiadajaca petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej,
ktérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna.

24 Promocja skierowana jest do klientéw detalicznych i dotyczy zakupow towaréw IKEA w ilosci
przecietnie kupowanej przez gospodarstwa domowe lub na potrzeby prowadzonej
dziatalnosci. Promocja nie dotyczy zakupu towaréw IKEA w celach ich odsprzedazy.
Pracownicy IKEA mogga skorzystac¢ z Promocji.

2.5 Do skorzystania z Promocji uprawnieni sg wytacznie cztonkowie klubu IKEA Family i IKEA
Business Network. Podczas sktadania zamowienia w sklepie internetowym www.IKEA.pl,
warunkiem skorzystania z Promocji jest podanie numeru wtasnej karty IKEA Family albo IKEA
Business Network w trakcie zamdéwienia. Zamodwienia w sklepie internetowym dostepnym
poprzez aplikacje IKEA mogg sklada¢ wytgcznie Klubowicze IKEA Family, a warunkiem
skorzystania z Promocji jest podanie numeru wtasnej karty IKEA Family w trakcie zamdéwienia.

3. Szczegétowe warunki promocji:

3.1 Promocja polega na przyznaniu rabatu 15% na szafy PAX i wyposazenie KOMPLEMENT
wskazane w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu, gdy wartos¢ ich zakupu w ramach jednej
transakcji osiggnie lub przekroczy wymagane 999 zt (stownie: dziewiecset dziewiecdziesigt
dziewiec ztotych). (,Rabat”).

3.2 Lista produktéow objetych promocjg i wysokos¢ Rabatu dla poszczegélnych produktéw
wskazane sg w Zataczniku nr 1 do Regulaminu z zastrzezeniem punktu 3.3 ponizej.

33 Promocja nie sg objete towary wskazane w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu, zakupione w
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Dziale Okazje na Okragto lub z ekspozycji, produkty okreslone jako ,Druga Jakosc¢”, towary
na indywidualne zaméwienie.

Klubowicz moze skorzysta¢ z promocji wielokrotnie, w okresie jej trwania.

Warunkiem skorzystania z Promocji jest zakup w ramach jednej transakcji, produktow,
wskazanych w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu, o wartosci minimum 999 zt oraz
zidentyfikowanie sie wtasng kartg IKEA Family albo IKEA Business Network. By Rabat zostat
naliczony podczas zakupéw za posrednictwem sklepu internetowego IKEA lub w aplikacji
nalezy zalogowac sie na swoje konto IKEA Family/IKEA Business Network przed dokonaniem
ptatnosci za towary, ktére maja by¢ objete Rabatem.

Zwrot produktéw zakupionych w ramach Promocji oznacza jednocze$nie rezygnacje z udziatu
w Promocji. Wartos¢ zwrotu obliczana jest na podstawie cen jednostkowych widocznych na
paragonie lub fakturze.

Inne postanowienia:

Przystapienie do promocji jest rownoznaczne z potwierdzeniem zapoznania sie przez klienta
z trescig niniejszego Regulaminu i jego akceptacja.
Wszelkie reklamacje dotyczace promocji nalezy sktada¢ w terminie nieprzekraczajacym 14 dni
od dnia zakonczenia obowigzywania promogji:

o telefonicznie: 22 275 00 00 (optata zgodnie z taryfikatorem operatora),

e bezposrednio w Dziale Obstugi Klienta w Sklepie IKEA w formie pisemnej,

e przestac listownie na adres Sklepu IKEA (Kierownik Dziatu Obstugi Klienta),

e za posrednictwem formularza reklamacyjnego dostepnego na stronie Reklamacje w

IKEA - IKEA,
e za posrednictwem Czat-u IKEA dostepnego na stronie Skontaktuj sie z nami - IKEA -
IKEA.

Reklamacje beda rozpatrzone w terminie 14 dni.

Pisemna reklamacja powinna zawiera¢: dane kontaktowe z klientem tj. imie i nazwisko, adres,
telefon oraz opis i powdéd reklamacgji.

Regulamin promocji dostepny jest na stronie IKEA.pl/regulaminy.

Organizator moze wprowadzi¢ zmiany w niniejszym Regulaminie w trakcie trwania Promocji.
Zmienione warunki Regulaminu zostang udostepnione na stronie internetowej IKEA.pl/
regulaminy oraz w Sklepie IKEA. Wprowadzone zmiany obowigzuja od daty ogtoszenia
zmienionego Regulaminu, zgodnie ze zdaniem poprzednim. Data zmiany Regulaminu
zostanie wskazana réwniez w tresci Regulaminu. Zmiany niniejszego Regulaminu nie majg
zastosowania do 0s6b, ktére przystgpity do Promocji przed datg wprowadzenia zmiany.
Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzanh zwigzanych z niniejszg Promocjg beda
rozstrzygane przez wiasciwy sad powszechny.

W odniesieniu do Klientéw bedgcych konsumentami lub osobami fizycznymi, ktére zawarty
umowe bezposrednio zwigzang z ich dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy
wynika, ze nie posiada ona dla nich charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z
przedmiotu wykonywanej przez nich dziatalnoSci gospodarczej, udostepnionego na
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podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, IKEA
odpowiada za brak zgodnosci z Towardw i Ustug IKEA z umowg na zasadach uregulowanych
w art. 43a i nast. ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta. W odniesieniu do
pozostatych Klientéw IKEA odpowiada za wady Towardéw na zasadach uregulowanych w art.
556 i nast. Kodeksu cywilnego.

4.9 Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 14.05.2025.

Janki, dnia 14.05.2025

Zatacznik nr 1 - lista produktow objetych Promocjg



