
Lea atentamente el manual de instrucciones antes de
utilizar el producto.

Sensor de movimiento PIR

HOME, SMART MOES HOME

Manual de instrucciones

Zigbee
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ZSS-X-PIR-C

Sensor de movimiento PIR inteligente

CR2450 (Incluye)

7 metros

170°

-10°C- 50℃

10%-90% HR (sin condensación)

ZigBee (se requiere pasarela inteligente)

Alexa

Asistente de Google

Lista de paquetes

Especificación del producto

Nombre del producto

Modelo de producto

Especificaciones de la batería

Distancia de detección

Ángulo de detección

Temperatura de funcionamiento

Humedad de funcionamiento

Conexión inalámbrica

Control de terceros

PIR inteligente
Batería (suministrada)

Clavija de reinicio
Manual de instrucciones
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Notas sobre el uso de la cinta de doble 
cara

La superficie de adhesión debe estar
limpia, seca y lisa sin óxido,

manchas o polvo.

La cinta de doble cara VHB crea
una fuerte unión rápidamente, que
puede alcanzar su fuerza completa

después de 72 horas. Durante
este periodo, no no realice operaciones

estructurales.

La cinta requiere una temperatura
temperatura de aplicación de 10℃. Una

 temperatura baja disminuirá la
adhesividad de la cinta y y

ralentizará el secado.

Para obtener un mejor effecto de
adhesión, aplique fuerza sobre el

adhesivo y la superficie de
adhesión para asegurar la unión.
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Instrucciones de instalación

Fijar la base a la pared o al techo

Fije el cuerpo principal a la base utilizando el film protector 
adhesivo.

Almohadilla de 
silicona inferior

Retire la película 
película protectora 
adhesiva y fije el 
cuerpo principal a 
la base.

Retire la película 
adhesiva de la base 
y base y fíjela a la 
pared o techo
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Preparación para su uso

① Descarga la aplicación MOES en App store o escanea el código QR.

Moes aplicación es mucho más compatible que Tuya inteligente / vida 
inteligente de Tuya. También proporciona un nuevo servicio personalizado 
para controlar escenas a través de Siri, widgets y recomendación de escenas. 
(Nota: Tuya smart / Smart Life app sigue funcionando, pero moes app es 
muy recomendable)

② Registrarse o Iniciar sesión.
• Descargar la aplicación "MOES". 
• Acceda a la interfaz Registro/Inicio de sesión; pulse "Registrar" para crear 
una cuenta mediante introduciendo su número de teléfono para obtener el 
código de verificación y "Establecer contraseña". 
Elige "Iniciar sesión" si ya tienes una cuenta MOES.
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① ②

Pasos para conectar la APP al dispositivo

Asegúrese de que el producto está dentro de la cobertura effectiva de la 
red ZigBee del red ZigBee del host (pasarela) inteligente para garantizar 
que el producto está conectado eficazmente a la red ZigBee del host 
inteligente (pasarela). inteligente.

Escanea el código QR para configurar la guía de red.

1.Asegúrese de que su Smart Life/Tuya Smart APP se haya conectado a 
una pasarela Zigbee.

Método Uno：
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③

ZCSmart PIR MotionSensor

Escanee este código QR

1. Asegúrese de que su Smart Life/Tuya Smart APP se haya conectado 
correctamente a una pasarela Zigbee.

Método Dos：
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2. Usando la aguja de reset, pulse y mantenga pulsado el botón de reset 
durante más de 6s hasta que el indicador de red parpadee, el dispositivo 
está bajo estado de configuración APP.

3. Introduzca la puerta de enlace.Por favor, siga la imagen de abajo para 
finish como El LED "Add subdevice→LED" ya parpadea y la conexión tarda 
entre 10 y 120 segundos en completarse, dependiendo de la red. tardará 
entre 10 y 120 segundos en completarse, dependiendo de las de su red.
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4. Añada el dispositivo correctamente, puede editar el nombre del 
dispositivo para entrar en la página de dispositivos haciendo clic en 
"Hecho".

ZSmart PIR
Motion Sensor

ZSmart PIR MotionSensor
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5. Haga clic en "Hecho" para entrar en la página del dispositivo y 
disfrutar de su vida inteligente con la domótica.

Smart PIR MotionSensor
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Usando la aguja de reset, pulse y mantenga pulsado el botón de reset 
durante más de 6s hasta que el indicador de red parpadee, el dispositivo 
está bajo el estado de confifiguración APP.

① Almacenamiento:

Los productos deben ser puestos en el almacén donde la temperatura está 

entre el rango -10℃ ~ +50℃, y la humedad relativa ≤90%RH, ambiente 

interior sin ácido, álcali, sal y corrosivo, gas explosivo, materia inflamable, 

protegido de polvo, lluvia y nieve.

② Información de seguridad 

1. No desmonte, vuelva a montar, modifique ni intente reparar el producto 

usted mismo. el producto por su cuenta. Tales productos pueden provocar 

descargas eléctricas que puede causar lesiones graves o la muerte. 

INFORMACIÓN SOBRE RECICLAJE

Cómo restablecer/reparar el código 
ZigBee
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③ Medidas para solucionar problemas

1. ¿Por qué el dispositivo no se conecta a la APP?

    a. Los productos ZigBee funcionan con el MPES/TUYA ZigBee 

necesaria;

    b. Compruebe si el router conectado a la pasarela está está conectado 

a la red externa. Asegúrese de que la señal Wi-Fi de la pasarela es buena 

e intente conectar la pasarela pasarela de nuevo.

    c. Compruebe si el dispositivo está demasiado lejos de su gateway u 

otros dispositivos ZigBee para formar una red mallada. Mantenga la 

pasarela ZigBee y el dispositivo ZigBee cerca como recomendada, donde 

la distancia debe ser moderada (menos de menos de 5 m).

    d. Compruebe si el dispositivo entra en el modo de distribución de red 

de red.

2. La batería del producto debe reciclarse, y debe ser reciclada o eliminada 

por separado de la basura doméstica. Elimine de las baterías de acuerdo 

con la normativa medioambiental local.
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2. ¿Por qué no parpadea el indicador después de encender el dispositivo?

    a.El indicador parpadeará después de encender el producto. Si no es así, 

compruebe si la carga de la batería es suficiente.

    b.Compruebe si el dispositivo está en buen contacto y en estado normal 

de configuración de la APP antes de comprobar el estado de su indicador. 

APP antes de comprobar el estado de su indicador. Si el indicador no 

parpadea todavía, puede ponerse en contacto con nuestro servicio 

postventa.

3. ¿Qué hacer si la conexión inteligente no funciona entre dispositivos?

    a.Confirme que el dispositivo se ha conectado a la red que se encuentra 

en estado de conexión normal.

    b.Por favor, confirme si ha actualizado su APP a la última más reciente.

    c.Por favor, confirme si la escena inteligente configurada en la APP 

funciona sin conflictos con otras escenas. 

4. ¿Qué pasa si mi dispositivo se avería y no responde durante mucho 

tiempo? mucho tiempo?

    a. Hola, usted puede por favor tratar de restablecer el dispositivo 

mediante la eliminación de la APP para una nueva configuración de la APP.
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SERVICIO
Gracias por su confianza y apoyo a nuestros productos, le proporcionare-
mos un servicio post-venta de dos años sin preocupaciones (los portes no 
están incluidos), por favor no altere esta tarjeta de servicio de garantía, 
para salvaguardar sus legítimos derechos e intereses. Si necesita servicio o 
tiene alguna duda, consulte al distribuidor o póngase en contacto con 
nosotros.
Los problemas de calidad del producto ocurren dentro de los 24 meses a 
partir de la fecha de recepción, por favor prepare el producto y el 
embalaje, solicitando el mantenimiento post-venta en el sitio o tienda 
donde lo compró; Si el producto está dañado debido a razones personales, 
se cobrará una cierta cantidad de cuota de mantenimiento para su 
reparación.
Tenemos derecho a negarnos a prestar el servicio de garantía si:
1. Productos con apariencia dañada, falta de LOGO o más allá del plazo de 
servicio.
2. Productos desmontados, dañados, reparados de forma privada, 
modificados o a los que les falten piezas
3. El circuito esté quemado o el cable de datos o la interfaz de 
alimentación estén dañados
4. Productos dañados por la intrusión de materias extrañas (incluidas, 
entre otras, diversas formas de fluidos, arena, polvo, hollín, etc.).



14

Todos los productos marcados con el símbolo de recogida selectiva de 
residuos de aparatos eléctricos y electrónicos (Directiva RAEE 2012/19 
/ UE) deben eliminarse de forma separada de los residuos residuos 
urbanos. Para proteger su salud y el medio ambiente estos aparatos deben 
eliminarse en los puntos de recogida de recogida de aparatos eléctricos y 
electrónicos designados el gobierno o las autoridades locales.  La 
correcta eliminación y reciclaje ayudarán a evitar posibles consecuencias 
para el medio ambiente y la salud humana. para el medio ambiente y la 
salud humana. Para saber dónde están estos puntos de recogida y cómo 
funcionan, póngase en contacto con el instalador o 
con las autoridades locales.

INFORMACIÓN SOBRE RECICLAJE
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Información sobre el producto

Nombre del producto_______________________________

Tipo de producto__________________________________

Fecha de compra__________________________________

Periodo de garantía________________________________

Información del concesionario_______________________

Nombre del cliente_________________________________

Teléfono del cliente________________________________

Dirección del cliente_______________________________

__________________________________________________

TARJETA DE GARANTÍA
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Registros de mantenimiento

Fecha de fallo Causa del
problema

Contenido del
fallo Principal

Gracias por su apoyo y compra en nosotros Moes, siempre estamos aquí 

para su completa satisfacción, sólo siéntase no dude en compartir su gran 

experiencia de compra con nosotros.

Si tiene cualquier otra necesidad, no dude en ponerse en contacto con 

nosotros primero, intentaremos satisfacer su demanda.
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MOES.Official @moessmart @moes_smart

@moes_smart @moes_smart www.moes.net

EVATOST CONSULTING LTD
Address: Suite 11, First Floor, Moy Road 
Business Centre, Taffs Well, Cardiff, Wales, 

AMZLAB GmbH
Laubenhof 23, 45326 Essen
Made In China

CF15 7QR
Tel: +44-292-1680945
Email: contact@evatmaster.com



18
B
L2

6

Manufacturer:
WENZHOU NOVA NEW ENERGY CO.,LTD
Address: Power Science and Technology Innovation 
Center, NO.238, Wei 11 Road, Yueqing Economic 
Development Zone, Yueqing, Zhejiang, China
Tel: +86-577-57186815 
After Service Email: service@moeshouse.com


